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RESUMO

A partir da popularizacdo da internet e da ampla difusdo de contelidos sobre salide mental,
especialmente apdés a pandemia de COVID-19, observou-se o crescimento de praticas de
autodiagnodstico baseadas em informagdes compartilhadas nas plataformas digitais. Diante disso, o
presente estudo investigou o impacto das redes sociais na percep¢do e no autodiagndstico dos
transtornos do espectro autista (TEA) e do déficit de atencgdo e hiperatividade (TDAH). O estudo, de
carater social descritivo e abordagem quantitativa, foi realizado por meio de questionario online
aplicado a 113 participantes, maiores de 18 anos, usudrios de redes sociais por pelo menos uma hora
diaria. Embora ndo seja a maioria dos respondentes, os dados apontaram para um ntimero elevado de
participantes que afirmou realizar o autodiagnostico, embora a maioria reconhega que as informagdes
fornecidas pelas rede sociais nao sdo suficientes para tal finalidade. Termos como “hiperfoco”, “déficit
de atencdo” e “hiperatividade” sdo amplamente utilizados, revelando a incorporacdo de conceitos
técnicos ao discurso cotidiano. A maioria acredita que a exposi¢ao constante a contetidos sobre TEA
e TDAH pode levar a interpretacdo equivocada de comportamentos comuns como sintomas,

e
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considerando também que as redes sociais contribuem para a banalizacao desses transtornos. Conclui-
se que, embora as redes sociais possam auxiliar na disseminagao de informagdes sobre saide mental,
a forma simplificada e descontextualizada com que o conteido ¢ apresentado favorece o
autodiagnodstico e reforga estigmas, ressaltando a importancia da avaliagdo multiprofissional e da
responsabilidade ética na divulgacdo de informagdes psicoldgicas.

Palavras-chave: Autodiagnodstico. Redes Sociais. Transtorno do Déficit de Atengdo com
Hiperatividade. Transtorno do Espectro Autista. Psicologia.

ABSTRACT

With the popularization of the internet and the widespread dissemination of mental health content,
especially after the COVID-19 pandemic, there has been a rise in self-diagnosis practices based on
information shared on digital platforms. Therefore, this study investigated the impact of social media
on the perception and self-diagnosis of autism spectrum disorders (ASD) and attention deficit
hyperactivity disorder (ADHD). The study, which was socially descriptive and quantitative in nature,
was conducted through an online questionnaire administered to 113 participants, all over 18 years of
age, who used social media for at least one hour daily. Although not the majority of respondents, the
data indicated that a high number of participants reported self-diagnosis, although most acknowledge
that the information provided by social media is insufficient for this purpose. Terms such as
"hyperfocus," "attention deficit," and "hyperactivity" are widely used, revealing the incorporation of
technical concepts into everyday discourse. Most believe that constant exposure to content about ASD
and ADHD can lead to the misinterpretation of common behaviors as symptoms, and also consider
that social media contributes to the trivialization of these disorders. The conclusion is that, although
social media can help disseminate information about mental health, the simplified and
decontextualized way in which the content is presented encourages self-diagnosis and reinforces
stigmas, highlighting the importance of multidisciplinary evaluation and ethical responsibility in the
dissemination of psychological information.

Keywords: Self-diagnosis. Social Media. Attention Deficit Hyperactivity Disorder. Autism Spectrum
Disorder. Psychology.

RESUMEN

Con la popularizacion de internet y la amplia difusion de contenido sobre salud mental, especialmente
tras la pandemia de COVID-19, se ha observado un aumento en las practicas de autodiagnostico
basadas en la informacién compartida en plataformas digitales. Por lo tanto, este estudio investigo el
impacto de las redes sociales en la percepcion y el autodiagnostico de los trastornos del espectro autista
(TEA) y el trastorno por déficit de atencion e hiperactividad (TDAH). El estudio, de naturaleza
socialmente descriptiva y cuantitativa, se realizd mediante un cuestionario en linea administrado a 113
participantes, todos mayores de 18 afios, que utilizaban las redes sociales durante al menos una hora
diaria. Si bien no representan la mayoria de los encuestados, los datos indicaron que un alto numero
de participantes reportd autodiagndstico, aunque la mayoria reconoce que la informacion
proporcionada por las redes sociales es insuficiente para este propdsito. Términos como
"hiperconcentracion", "déficit de atencion" e "hiperactividad" son ampliamente utilizados, lo que
revela la incorporacion de conceptos técnicos en el discurso cotidiano. La mayoria cree que la
exposicion constante a contenido sobre TEA y TDAH puede llevar a la interpretacion erronea de
comportamientos comunes como sintomas, y también considera que las redes sociales contribuyen a
la trivializacion de estos trastornos. La conclusion es que, si bien las redes sociales pueden ayudar a
difundir informacion sobre salud mental, la forma simplificada y descontextualizada en que se presenta
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el contenido fomenta el autodiagndstico y refuerza los estigmas, lo que resalta la importancia de la
evaluacion multidisciplinaria y la responsabilidad ética en la difusion de informacion psicoldgica.

Palabras clave: Autodiagnostico. Redes Sociales. Trastorno por Déficit de Atencion e Hiperactividad.
Trastorno del Espectro Autista. Psicologia.
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1 INTRODUCAO

A popularizagdo da internet, nos anos 1990, facilitou e tornou mais rapida a comunicacao entre
as pessoas, permitindo que elas compartilhassem informagdes e ideias de diferentes locais e a qualquer
momento. Essa forma de comunica¢do, mediada pelos computadores conectados em uma rede,
originou entdo as redes sociais (Vasconcelos; Brandao, 2013).

Uma rede social online pode ser entendida como um ambiente virtual onde individuos com
interesses em comum se conectam, estabelecendo relacionamentos pessoais e profissionais, €, por meio
da comunicagdo, constroem redes de informagdo (Zenha, 2018). Esse conceito de rede social online
evolui ao longo do tempo, abrangendo nio s6 a interagdo pessoal e profissional, mas também o
compartilhamento de informagdes e conteudo em diversas formas.

Segundo Garton, Haythornthwaire e Welman (1997), assim como uma rede de computadores ¢
formada por maquinas e cabos conectados que compartilham recursos e informagdes, uma rede social
online ¢ composta por individuos, grupos ou organizagdes que se conectam por meio de relagdes
sociais, compartilhando interesses, objetivos e necessidades em comum. Essas redes desempenham
um papel crucial na propagacao de informacgdes e na formacdo de opinides.

De acordo com os dados da Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios (PNAD) de 2024,
publicada pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE, 2025a), cerca de 93,6% dos
domicilios (74,9 milhdes) no Brasil utilizam a internet. Esse dado evidencia a relevancia da internet
no cotidiano da populagdo brasileira e refor¢a o papel central das redes sociais nesse contexto. Além
disso, um estudo realizado pela Comscore e divulgado pela Forbes aponta que o Brasil € o terceiro
maior consumidor de redes sociais no mundo, com YouTube (96,4%), Facebook (85,1%) e Instagram
(81,4%) como as mais acessadas, seguidas por TikTok, Kwai e Twitter (Pacete, 2023).

O Globo, utilizando o mesmo levantamento da Comscore, demonstra que, até o final de 2022,
o tempo gasto pelos brasileiros nas redes sociais aumentou 31%, chegando a 356 bilhdes de minutos.
Isso significa que, em média, cada usudrio passou 46 horas nas redes sociais apenas em dezembro de
2022 (Veloso, 2023). A vista disso, entende-se que as redes sociais facilitaram o acesso a informagdes
online e a comunicagdo entre os usudrios, o que contribuiu para o crescimento significativo do
autodiagnostico entre as pessoas (Salgado; Rezende; Reis, 2021).

A pandemia de COVID-19 colaborou para que grande parte das psicologas migrassem para
plataformas online, incluindo as redes sociais como forma de se promoverem profissionalmente,
compartilhando conteudos de saide mental por meio de estratégias para aumentar seus acessos €
seguidores. Dentre os assuntos abordados, os transtornos mentais sdo o topico mais popular entre os

interessados (Lima; Arruda, 2023).
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Segundo Freud (2011), um grupo de pessoas forma uma espécie de alma coletiva, que as faz
sentir, pensar e agir de maneira semelhante, de forma diferente do que fariam se estivessem sozinhas.
Dessa forma, ao estarem em um grupo, as caracteristicas individuais dos membros se dissipam,
fazendo com que sua particularidade desapareca.

Nas redes sociais, o Transtorno de Déficit de Atencdo e Hiperatividade (TDAH) e o Transtorno
do Espectro Autista (TEA) tém se tornado cada vez mais populares. Ao navegar por essas plataformas,
¢ comum que os usudrios se deparem com postagens sobre transtornos mentais, sendo que estes
conteudos frequentemente sdo acompanhados de imagens chamativas ou engragadas (Rodrigues;
Morais; Ferreira, 2023).

Essas publicagdes costumam destacar rapidamente alguns sintomas, o que leva as pessoas a se
identificarem com eles e interagir com os conteiidos. Em pouco tempo, comegam a surgir mais
conteudos relacionados, € o0 usudrio passa a reconhecer esses sinais em si mesmo € nos outros, como a
falta de atencao associada ao TDAH, frequentemente retratada em videos na internet. Tais agdes podem
levar a interpretagdes erroneas sobre a saide mental (Rodrigues; Morais; Ferreira, 2023).

De acordo com o Manual Diagndstico e Estatistico de Transtornos Mentais , em sua quinta
versdo revistada (DSM-5 TR, APA, 2023), o Transtorno do Espectro Autista ¢ caracterizado por um
déficit na interacdo e comunicagdo social em diversos contextos, com determinados padroes de
comportamento, afetando areas importantes da vida da pessoa. Ja o Transtorno de Déficit de Atencgao
e Hiperatividade ¢ marcado por um padrdo de desatencdo e/ou hiperatividade e impulsividade,
interferindo no desenvolvimento e funcionamento social, académico ou profissional (APA, 2023).

Pensando na popularizacdo que esses transtornos tiveram nas redes sociais, tais critérios
diagnodsticos nem sempre foram compartilhados de forma ética. Além disso, hd pouco reforco a
importancia da avaliagdo com um profissional. Em alguns casos, caracteristicas emocionais e
comportamentais que ndo sdo necessariamente critérios diagnosticos sdo incluidas, facilitando a
banalizacdo dos transtornos e colaborando com o autodiagnostico (Lima; Arruda, 2023).

Nesse contexto, Dalgalarrondo (2019) apresenta o termo medicalizagdo como o processo pelo
qual comportamentos socialmente desviantes passam a ser classificados como doengas ou transtornos
mentais, conferindo ao poder médico a autoridade para monitorar, regular e intervir nessas condutas.

De acordo com o autor (2019, s/p):

O que esta em jogo na critica que o termo “medicalizacdo” implica € o processo ideologico e
politico de rotular comportamentos desviantes, moralmente repreensiveis ou mal-adaptados e
transgressivos como doenga, como transtorno mental, e, assim, monitorar, regular e controla-
los melhor, ou desqualificar as pessoas que recebem tal rotulo.
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Dalgalarrondo destaca a tendéncia de transformar experiéncias humanas em questoes
patologicas, de modo que comportamentos que se afastam dos padrdes socialmente estabelecidos
passam a ser interpretados como doenca ou transtorno mental. Para ele, tal processo ndo se limita a
ciéncia ou a medicina, mas envolve a compreensdo do ser humano enquanto ser social, sujeito a
multiplos fatores que influenciam o que ¢ considerado “normal” ou “anormal”.

Sob essa otica, o rétulo médico frequentemente exerce a fungao de controlar comportamentos,
direcionando institui¢cdes a intervir na tentativa de corrigir certas condutas, a0 mesmo tempo em que
estigmatiza e desqualifica os individuos que recebem tais classificagdes (Dalgalarrondo, 2019). Essa
perspectiva ajuda a compreender fendmenos contemporaneos, como o autodiagnostico nas redes
sociais, em que caracteristicas comuns do cotidiano passam a ser vistas como sintomas de transtornos,
reforgando interpretagdes equivocadas sobre a saude mental e a necessidade de intervengdes
profissionais.

No cendrio atual, o autodiagndstico tornou-se cada vez mais presente, visto que muitas pessoas
recorrem a recursos online como uma alternativa rapida para identificar sintomas, condi¢des e terapias
antes de buscar um profissional especializado. Entretanto, essa pratica pode levar a concepgoes
erroneas, como a interpretagdo equivocada de sinais de transtornos e o estresse decorrente da
autoanalise. Além disso, a falta de precisao e confiabilidade de algumas informagdes disponiveis online
pode resultar em diagnosticos incorretos e decisdes terapéuticas inadequadas (Marzal; Caponi, 2025).

Diante disso, ¢ imprescindivel investigar o impacto das redes sociais na percep¢do € no
diagnoéstico de TDAH e TEA, bem como os possiveis prejuizos decorrentes do autodiagnostico. Assim,
faz-se necessario compreender as consequéncias dessas praticas, evidenciando e informando a respeito
da importancia do trabalho da equipe multiprofissional nas avaliacdes neurologicas, psicoldgicas e

neuropsicologicas.

2 METODOLOGIA

O presente estudo corresponde a uma pesquisa social descritiva de metodologia quantitativa,
que foi aplicada por meio da técnica de questionario. De acordo com Gil (1989), a realidade social
refere-se a todos os aspectos relativos aos seres humanos e seus relacionamentos com outros seres
humanos e institui¢des sociais. Dessa forma, a pesquisa social busca alcangar novos conhecimentos no
que se refere a realidade social.

As pesquisas descritivas buscam realizar a descri¢cdo das caracteristicas de uma populagao ou
fenomeno especifico selecionado pelo pesquisador, podendo também estabelecer relagdes entre

variaveis (Gil, 1989). Desta forma, o delineamento da pesquisa caracterizou-se como levantamento,

~
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no qual as informagdes investigadas sdo coletadas diretamente com os participantes. Em seguida, foi
analisado como esses dados se manifestam em um determinado conjunto de individuos, determinando
assim a possibilidade de generalizagao de um comportamento dentro da populacao representada pela
amostra (Calais, 2016). Este levantamento ¢ interseccional, ou seja, realizado apenas em um certo
momento. Assim, foi utilizada a técnica de questionario para coleta de dados, com a intengdo de
alcancar um maior nimero de participantes.

Segundo Gil (1989), entende-se o questionario como uma técnica de investigagdo formada por
um determinado nimero de perguntas, a fim de conhecer opinides, crengas, sentimentos € interesses
dos participantes. Essa técnica permite que um numero maior de pessoas participe, visto que o
questionario pode ser encaminhado também para pessoas que estejam em areas geograficamente mais
distantes. Além disso, os participantes podem participar no momento em que julgarem melhor, pois
nao héa necessidade de agendamento de um horério ou dia especifico.

A selegdo dos participantes desse estudo foi feita através da amostragem por conveniéncia, que
se refere a uma técnica de amostragem nao probabilistica e que visa a participacdo de pessoas
prontamente acessiveis e que estejam inseridas nos critérios de inclusdo propostos pelo pesquisador,
ou seja ndo ha necessidade da realizagdo de uma busca ativa dentro dessa técnica (Campos; Saidel,
2022). A pesquisa foi destinada a pessoas maiores de 18 anos, que possuiam pelo menos um dispositivo
movel com acesso a internet e utilizavam pelo menos uma rede social por, no minimo, uma hora por
dia.

A coleta de dados foi realizada por meio da divulgagdo de um questiondrio digital. Desse modo,
o questionario foi publicado nas redes sociais WhatsApp e Instagram, visando alcangar um publico-
alvo maior.

O formulario continha inicialmente um Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE).
Apbés a leitura e aceite do documento, os participantes eram direcionados as questdes
sociodemograficas, cujo objetivo era caracterizar os participantes. Concluidas essas questoes,
iniciavam-se as questdes tematicas essenciais para a realizacao do estudo.

O questionario permaneceu aberto por cinco dias e obteve um total de 113 respostas validas,
considerando apenas os participantes que atendiam aos critérios de inclusdo estabelecidos. Esses dados
forneceram informagdes suficientes para a analise e interpretacdo dos resultados. Este estudo foi
aprovado pelo Comité de Etica em Pesquisa envolvendo seres humanos do Centro Universitario ao

qual as autoras estdo vinculadas, em conformidade com as normas éticas vigentes.
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3 RESULTADOS
3.1 CARACTERIZACAO DOS PARTICIPANTES

O questionario sociodemografico possibilitou a realizagao da caracterizagao dos participantes.

A Tabela 1 apresenta os dados referentes a idade, e a Tabela 2 representa a identidade de género das

pessoas que participaram.

Tabela 1 - Idade dos participantes

Idade Frequéncia %
18 a 29 anos 75 66,4%
30 a 60 anos 34 30,1%
61 anos ou mais 4 3,5%
Total 113 100%

Fonte: Elaborado pelas autoras
Tabela 2- Identidade de Género dos participantes

Género Frequéncia %
Mulher 90 79,6%
Homem 22 19,5%
Pessoa ndo binaria 1 0,9%
Total 113 100%

Fonte: Elaborado pelas autoras

A amostra foi composta predominantemente por jovens adultos: 66,4% (F=75) tinham entre 18

e 29 anos, enquanto 30,1% (F=34) estavam na faixa de 30 a 60 anos e 3,5% (F=4) eram idosos com

mais de 61 anos. Quanto ao género, a maioria se identificou como mulher (79,

6%; F = 90), seguida

por homem (19,5%; F=22) e pessoa ndo binaria (0,9%; F=1), sendo que as categorias “mulher” e

“homem” incluem pessoas cisgénero e transgénero. A opgao “prefiro ndo responder” nao obteve

respostas.
Tabela 3 - Nivel de Escolaridade dos participantes
Escolaridade Frequéncia %
Ensino Médio Incompleto 1 0,9%
Ensino Médio Completo 13 11,5%
Ensino Superior Incompleto 48 42,5%
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‘



Revista Py

ARACE

ISSN: 2358-2472

Ensino Superior completo 29 25,7%
Pos-Graduag@o 22 19,5%
Total 113 100%

Fonte: Elaborado pelas autoras

Em relacdo a escolaridade dos participantes, observa-se na Tabela 3 que 0,9% (F=1) tinham
ensino médio incompleto e 11,5% (F=13) concluiram o ensino médio. Além disso, 42,5% (F=48)
possuiam ensino superior incompleto, 25,7% (F=29) concluiram o ensino superior e 19,5% (F=22)

realizaram pos-graduagao

Tabela 4 - Renda familiar mensal dos participantes

Renda Frequéncia %

Até 1 salario minimo (até R$ 0
1.518,00) 8 1%
De 1 a 2 salarios minimos 16 142%

(R$1.518,01 a RS 3.036,00)

De 2 a 3 salarios minimos ,
(R$3.036,01 a RS 4.554,00) 26 23%

De 3 a 5 salarios minimos o
(R$4.554,01 aR$ 7.590,00) 2 25.7%

De 5 a 6 salarios minimos 0
(R$7.590,01 a R$ 9.108,00) 1 9,7%

Acima de 6 salarios minimos (mais o
de R$ 9.108,00) 23 204%

Total 113 100%

Fonte: Elaborado pelas autoras

No que se refere a renda familiar mensal, a Tabela 4 demonstra que, 7,1% (F=8) recebiam até
RS 1.518,00; 14,2% (F=16) entre R$ 1.518,01 e RS 3.036,00; e 23% (F=26) de R$ 3.036,01 a R$
4.554,00. Ja 25,7% (F=29) recebiam entre R$ 4.554,01 e R$ 7.590,00; 9,7% (F=11) entre R$ 7.590,01
e R$9.108,00; € 20,4% (F =23) acima de R$ 9.108,00.

Tabela 5- Distribuicdo dos participantes por estado de residéncia

Estado Frequéncia %
Bahia 1 0,9%
Mato Grosso 1 0,9%
Minas Gerais 3 2,7%
REVISTA ARACE, S3o José dos Pinhais, v.7, n.10, p-1-22,2025 9
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Para 1 0,9%
Parana 2 1,8%

Rio de Janeiro 1 0,9%
Rio Grande do Sul 1 0,9%
Santa Catarina 1 0,9%
Sao Paulo 102 90,3%
Total 113 100%

Fonte: Elaborado pelas autoras

Por fim, na Tabela 5 ¢ apresentada a localizagdo dos participantes, a maioria residia no estado
de Sao Paulo (90,3%; F=102). Participantes dos estados de Minas Gerais (2,7%; F=3) e Parana (1,8%;
F=2) também foram identificados, além de Santa Catarina, Rio Grande do Sul, Rio de Janeiro, Para,

Mato Grosso e Bahia, cada um com 0,9% (F=1).

3.2 PERCEPCAO DOS PARTICIPANTES
Apos as questdes sociodemograficas, os participantes seguiam para as perguntas tematicas que
eram fechadas. Nesse sentido, em um primeiro momento foi questionado a respeito das redes sociais

utilizadas pelos respondentes. O Grafico 1 apresenta o percentual de respostas dos participantes.

Grafico 1 - Redes sociais utilizadas pelos participantes
Instagram 105 (92,9%)
Facebook 29 (25,7%)
YouTube 57 (50,4%)
TikTok 56 (49,6%)
WhatsApp 101 (89,4%)
X (antigo Twitter) 28 (24,8%)
Kwai 0 (0%)

QOutras 5 (4,4%)

0 25 50 75 100 125
Fonte: Elaborado via Google Forms

Os dados revelam que o Instagram ¢ a rede social mais utilizada, acessada por 92,9% dos
participantes (F=105), seguido pelo WhatsApp, utilizado por 89,4% (F=101). O YouTube foi citado
por 50,4% (F=57) e o TikTok por 49,6% (F=56). O Facebook foi mencionado por 25,7% (F=29) e a
rede social X por 24,8% (F=28). Outros aplicativos foram relatados por 4,4% dos participantes (F=5),

e nenhum declarou utilizar o Kwai.
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No que se refere ao autodiagnostico de TDAH e TEA a partir das redes sociais, 59,3% dos
participantes (F=67) relataram ndo se autodiagnosticar, enquanto 40,7% (F=46) afirmaram realizar o
autodiagnodstico. Quanto ao uso de termos associados a esses transtornos, como hiperfoco,
hiperatividade, estereotipia, hipersensibilidade, seletividade alimentar e déficit de atencdo, 67,3% dos
participantes que responderam sim a pergunta anterior (F=76) relataram ter auxiliado no processo de
diagndstico, ao passo que 32,7% (F=37) afirmaram nao fazer uso desses termos.

O Grafico 2, a seguir, indica quais termos sao utilizados pelos respondentes em seu cotidiano.

Grafico 2 - Termos utilizados pelos participantes no cotidiano

Hiperfoco 54 (72%)
Estereotipia 10 (13,3%)
Hipersensibilidade 19 (25,3%)
Hiperatividade 43 (57,3%)
Seletividade Alimentar 17 (22,7%)

Déficit de Atengao 50 (66,7%)

0 20 40 60

Fonte: Elaborado via Google Forms

A partir do Grafico 2 pode-se verificar que entre os termos mais utilizados pelos participantes,
que sao associados ao TDAH e TEA, tem-se o hiperfoco (72%, F=54), déficit de atengdo (66,7%,
F=50) e hiperatividade (57,3%, F=43). Deste modo, verifica-se que embora a maior parte dos
respondentes tenha indicado que ndo realizou um autodiagndstico a partir das redes sociais, ainda
assim a maioria faz uso de termos associados a sintomas destes transtornos do neurodesenvolvimento.

Em relagdo ao uso das informagdes sobre TDAH ou TEA, disponiveis nas redes sociais, 98,2%
(F=111) acreditam que tais contetidos ndo sdo suficientes para realizar seu autodiagnodstico ou o de
outra pessoa. Entretanto, 1,8% (F=2) indicaram acreditar na suficiéncia dos contetidos divulgados.
Verifica-se, portanto, que ha um baixo percentual de participantes que compreende que os dados
disponiveis nas redes sociais sdo suficientes para o diagnostico, mas, apesar disso, ha um ntimero bem
maior que reconhece que realizou o autodiagnostico a partir destas informacdes.

No tocante a realiza¢do de uma avaliagdo multiprofissional para investigar TDAH ou TEA,
99,1% (F=112) dos participantes consideram importante realizar esse processo. 0,9% (F=1) indicaram

nunca ter ouvido falar sobre avaliacdo multiprofissional.
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Tabela 6- Verifica¢do da credibilidade das informag¢des sobre TDAH e TEA nas redes sociais

Vocé costuma questionar a credibilidade das informacdes

sobre TDAH ou TEA que encontra nas redes sociais? Frequéncia o
Sim, sempre verifico as fontes e procuro diferentes opinides 70 61,9%
As vezes, mas nem sempre 40 35,4%
Naio, eu confio na maioria das informagdes que vejo 3 2,7%
Total 113 100%

Fonte: Elaborado pelas autoras

A Tabela 6 apresenta os resultados referentes a verificagdo da credibilidade das informagdes
compartilhadas nas Redes Sociais. Sobre a veracidade das postagens divulgadas a respeito do TDAH
e TEA nas redes sociais, 61,9% (F=70) alegam sempre verificar as fontes e procurar por diferentes
opinides, 35,4% (F=40) consultam apenas algumas vezes ¢ 2,7% (F=3) ndo verificam, apenas confiam
nas informacgdes que aparecem.

A respeito do impacto do autodiagnostico de TDAH ou TEA, realizado com base em contetdos
encontrados nas redes sociais, 95,6% (F=108) dos participantes relataram que essa pratica pode
aumentar sentimentos de ansiedade ou frustragdo, enquanto 4,4% (F=5) consideraram que ndo gera

problemas nesse sentido.

Tabela 7- Influéncia das redes sociais na interpretacdo de comportamentos

Vocé acredita que a exposicdo constante a contetdos sobre
TDAH e TEA nas redes sociais pode levar a ver
comportamentos cotidianos como sintomas (como ser
distraido ou ter dificuldade em organizar tarefas)?

Frequéncia %

Sim, isso pode gerar uma visdo distorcida sobre esses
transtornos, fazendo com que comportamentos comuns sejam 101 89,4%
vistos como sintomas

Nao, os contetidos ajudam as pessoas a entender melhor os

. . 12 10,6%
transtornos e seus sintomas reais

Total 113 100%

Fonte: Elaborado pelas autoras

Em relagdo a percepgao sobre o impacto da exposicao constante a conteudos sobre TDAH e
TEA nas redes sociais, a Tabela 7 demonstra que 89,4% (F=101) dos participantes acreditaram que
isso pode gerar uma visdo distorcida sobre esses transtornos, fazendo com que comportamentos
cotidianos sejam interpretados como sintomas. Ja 10,6% (F=12) consideraram que os conteudos

ajudam as pessoas a compreender melhor os transtornos e seus sintomas reais.
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Quando questionados sobre o contato com contetidos que representem o TDAH ou TEA de
forma engragada ou como piada, 39,8% (F=45) dos participantes relataram ver esse tipo de conteudo
com frequéncia, enquanto 47,8% (F=54) afirmaram ter contato com esse contetido apenas algumas
vezes e 12,4% (F=14) dos respondentes declararam nunca terem visto conteudos desse tipo. No que
diz respeito a percepcdo sobre a seriedade do TDAH e do TEA nas redes sociais, 91,2% dos
participantes (F=103) consideraram que as pessoas nao compreendem a seriedade desses transtornos,
enquanto 8,8% (F=10) acreditaram que as pessoas estdo cientes da sua seriedade.

Por tultimo, referente ao trabalho do psicologo e o impacto das redes sociais ao valor atribuido
a este profissional, 82,3% (F=93) indicaram crer que as redes sociais levam a desvalorizagdo do
trabalho do psicélogo, enquanto 11,5% (F=13) acreditam que as redes sociais valorizam esse trabalho
e 6,2% (F=7) entendem que ndo ha impacto algum em relacdo ao valor atribuido no trabalho do

psicologo.

4 DISCUSSAO

Esta pesquisa teve como objetivo investigar o impacto das redes sociais na percep¢do € no
diagnoéstico de TDAH e TEA, bem como os possiveis prejuizos do autodiagnostico. A andlise considera
como os conteudos publicados nas redes sociais influenciam o autodiagndstico desses transtornos, a
prevaléncia desses contetdos entre os usudrios € os impactos na saide mental desses individuos.

Nesse contexto cabe analisar primeiramente o perfil dos participantes, a comegar pela faixa
etaria, observando-se que a maior parte dos participantes, 66,4%, possuem de 18 a 29 anos, enquanto
0 menor publico, 3,5%, possui 61 anos ou mais. De acordo com os dados da PNAD, entre as pessoas
que ndo acessam a internet, 73,4% explicam que ndo o fizeram devido a falta de instrugdo ou a baixa
escolaridade, especialmente ensino fundamental incompleto, e 52,1% possuiam 60 anos ou mais
(IBGE, 2025b).

Assim, a baixa participagdo de pessoas com 61 anos ou mais pode ser explicada pela dificuldade
de acesso a internet e as redes sociais, associada a menor familiaridade com dispositivos moveis e
aplicativos. Em contrapartida, a populagao de 18 a 19 anos apresenta maior exposic¢ao as tecnologias,
visto que os respondentes nesta faixa etaria nasceram quando a Internet comegou a ser implementada
no Brasil (Lins, 2013).

Acrescenta-se que, nesta pesquisa, ndo houve participantes com ensino fundamental completo
ou incompleto, e apenas 0,9% ndo concluiu o ensino médio. A maioria, 42,5% possui ensino superior
incompleto, enquanto 25,7% concluiram a graduacdo e 19,5% finalizaram a pos-graduagdo. Em

relacdo ao uso da internet por escolaridade, cerca de 98,2% dos usudrios sdo alunos do ensino superior
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ou da pos-graduagado, incluindo instituigdes publicas e privadas, o que pode justificar os dados obtidos
nesta pesquisa (IBGE, 2025b).

A questao de género apresentou uma diferenca nos resultados quando comparado aos dados do
PNAD, visto que 79,6% dos participantes sao mulheres, 19,5% sdo homens e 0,9% se identifica como
pessoa nao binaria. Os dados do PNAD apontam que nao ha grande diferenga no acesso a internet entre
os géneros: 89,9% dos usuarios sao mulheres e 88,4% sao homens, destacando-se uma diferenca
pequena se comparada a disparidade de acesso observada entre os diferentes niveis de escolaridade
(IBGE, 2025b). A diferenca de participacdo entre homens e mulheres nesta pesquisa pode estar
relacionada ao maior interesse das mulheres pela tematica investigada.

A ultima divulgagdo do IBGE (2025¢c) demonstrou que a renda domiciliar per capita no Brasil
¢, em média, R$2.069,00. Entre os participantes desta pesquisa, 25,7% possuem uma renda familiar
mensal entre R$4.554,01 ¢ R$7.590,00, enquanto o menor resultado foi observado entre aqueles que
recebem até R$1.518,00, correspondendo a 7,1%.

Destaca-se também uma propor¢ao significativa de participantes (20,4%) com renda familiar
mensal superior a R$9.108,00. Tendo isso em vista, nota-se que a maioria dos participantes possui
rendas familiares mais altas, indicando que o acesso a internet e a dispositivos moveis € menor nas
familias com rendas mais baixas, reforcando a desigualdade social brasileira. Apesar disso, também €
preciso refletir se nas populagdes com renda familiar mais elevada pode ter havido um maior interesse
em participar da pesquisa. Neste sentido, considerando o menor acesso das populac¢des de baixa renda
aos servicos de saide mental no pais, pode-se inferir que este grupo tem uma menor familiaridade com
a tematica da pesquisa.

Acerca da localizagdo, ¢ interessante ressaltar que as regides brasileiras que dispdem de mais
domicilios com internet sdao o Sul, com 82% das residéncias, € o Sudeste, com 81% (Nucleo de
Informacdo e Coordenacdo do Ponto BR, 2025). Nas respostas fornecidas, 97,5% dos participantes
habitam em ambas as regides mencionadas, evidenciando o dado apresentado. Outro ponto a se
considerar ¢ que ha mais respostas do estado de Sao Paulo (90,3%), possivelmente, por ser o estado de
residéncia das pesquisadoras e a localidade de onde se divulgou a pesquisa. Apesar disso, foi possivel
obter quase 10% de respostas de outros estados, o que contribuiu para a pluralidade da amostra e
ressalta que a utilizagdao do questionario online foi pertinente para o objetivo do trabalho.

A partir da caracterizagdo dos participantes, inicia-se a analise dos resultados obtidos nas
questdes tematicas. Assim, buscou-se identificar percepcdes e comportamentos relacionados ao uso

das redes sociais e ao autodiagnostico de TDAH e TEA.
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Considerando a principal finalidade da internet para os usudrios, cerca de 88,5% a utilizam para
assistir a videos, enquanto 84,2% a utilizam para acessar redes sociais (IBGE, 2025b). Esses dados sdo
consistentes com os resultados deste estudo, em que os participantes relataram utilizar principalmente
redes sociais, sendo as mais citadas: WhatsApp, Instagram, YouTube e TikTok. O WhatsApp destaca-
se pela funcdo de encaminhamento de mensagens e compartilhamento de midias com contatos,
enquanto as demais plataformas concentram-se em conteudos midiaticos, corroborando os dados do
IBGE sobre os principais usos da internet.

Segundo os dados deste estudo, 40,7% dos participantes relataram realizar autodiagnostico de
TDAH ou TEA nas redes sociais, € 67,3% afirmaram utilizar termos relacionados a esses transtornos,
como hiperfoco, déficit de atencdo e hiperatividade. Os resultados ilustram a logica descrita por Amici
(2023), que aponta que o autodiagnostico reforca a busca por um diagndstico pessoal, organizado
conforme a racionalidade neoliberal, que responsabiliza o individuo por sua saude e minimiza fatores
sociais que possam influenciar seus sintomas.

Dessa forma, a pessoa tende a focar apenas em si, buscando explicagdes para o que sente por
meio de diagnosticos, como TDAH, no caso de dificuldades de atencdo e agitagdo, ou TEA, diante de
desafios com habilidades sociais e apego a rotina. Essa logica faz com que o contexto social, que
também pode impactar o comportamento, seja muitas vezes ignorado, refor¢ando uma visdo
patologizante e individualizada dos sintomas.

Nesse sentido, 89,4% dos participantes relataram que a exposi¢do constante a contetidos sobre
TDAH e TEA nas redes sociais pode gerar interpretagdes distorcidas, levando a que comportamentos
cotidianos sejam interpretados como sintomas, enquanto apenas 10,6% consideraram que esses
contetidos ajudam a compreender melhor os transtornos e seus sintomas reais. Os dados obtidos
evidenciam como a sobrecarga de informacdes e a forma superficial com que esses transtornos sao
apresentados podem intensificar a busca por autodiagnosticos e reforgar leituras equivocadas ou
simplistas do comportamento humano.

Pensando a respeito de como os conteudos voltados ao TDAH e TEA sdo divulgados, Amici
(2023) descreve que, nas redes sociais, ¢ comum encontrar videos sobre transtornos mentais que
apresentam listas de sintomas nem sempre fundamentadas em bibliografia académica, retratando os
fendmenos psiquicos como se fossem simples, claramente perceptiveis e trataveis.

As informagdes obtidas sustentam a observac¢do do autor: 39,8% dos participantes relataram
ver com frequéncia conteudos em que TDAH ou TEA sdo representados de forma engracada ou como
piada, enquanto 47,8% afirmaram ter contato com esse tipo de contetido apenas algumas vezes, e

12,4% declararam nunca ter visto conteudos desse tipo. Tais nimeros indicam que a divulgacao nas
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redes sociais tende a simplificar e banalizar esses transtornos, desconsiderando sua complexidade e a
realidade vivida por muitas pessoas diagnosticadas.

Amici (2023) aponta que tanto os discursos psiquiatricos, como os presentes no DSM, quanto
as representacdes de diagnosticos nas redes sociais tendem a generalizar e simplificar os transtornos,
desconsiderando as particularidades individuais. Nas redes, essas descrigdes muitas vezes ndo tém
fundamentagdo cientifica e sdo produzidas para gerar engajamento, curtidas e compartilhamentos,
mobilizando o publico de forma imediata. Esse tipo de narrativa influencia a maneira como o
sofrimento ¢ percebido e descrito, refletindo uma légica de reprodugao do capital, nesse caso curtidas,
visualizagdes, seguidores e publicidades, caracteristica da contemporaneidade.

Ao responderem sobre a percepg¢do da seriedade do TDAH e do TEA nas redes sociais, 91,2%
dos participantes perceberam que os usuarios nao compreendem a seriedade desses transtornos,
enquanto 8,8% consideraram que as pessoas t€m ciéncia sobre a gravidade do assunto. Dessa forma,
os diagnoésticos sdo apresentados de maneira objetivante e universalizante, sem compreender as
particularidades de cada individuo - o que também ocorre nos manuais psiquiatricos. Ainda, o uso do
humor e da ironia contribui para que os consumidores destes conteudos ndo percebam a gravidade dos
quadros e os minimizem quando se deparam com os transtornos na realidade, deixando de buscar
ajuda, quando apresentam o quadro, ou sendo menos empaticos com aqueles que foram diagnosticados.

Quando se pensa no uso das informacdes disponibilizadas nas redes sociais, principalmente
relacionadas ao TDAH e TEA, ¢ necessario refletir que esse conteudo poderd vir a auxiliar na
desconstrucao de estigmas relacionados aos transtornos, como também acentuar possiveis rotulos ja
existentes, partindo, essencialmente, da maneira que essa informacao ¢ transmitida (Lima; Arruda,
2023).

No que se refere a informacdes para diagndstico, quase todos os participantes (98,2%)
consideram que as informagdes encontradas nas redes sociais ndo servem para realizar um
autodiagndstico, mas 1,8% apontou confiar nesses dados para se autodiagnosticar. Esse dado pode ser
entendido a partir da ideia de que algumas pessoas buscam tais fatos a partir de conteudos que fornegam
respostas rapidas, ao tempo que imaginam estar se aprofundando na tematica a partir desses materiais
midiaticos (Marzal; Caponi, 2025).

No que tange a credibilidade desses contetidos, considera-se que a verificacdo das informagodes
encontradas virtualmente ¢ uma habilidade digital que 52% dos brasileiros realizam (Nucleo de
Informacao e Coordenacdo do Ponto BR, 2025), o que também foi identificado nesta pesquisa, visto
que 61,9% alegaram sempre checar a veracidade das informagdes encontradas nas redes sociais sobre

TDAH e TEA. Entretanto, tendo em conta que 35,4% indicaram consultar algumas vezes e 2,7%
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apontaram ndo verificarem nada, reflete-se sobre o meio de acesso a tais informagdes, pois ha uma
menor suscetibilidade na verificagdo de fatos e suas determinadas fontes quando o celular é o meio
principal de se receber ou consultar essas informagdes (Nucleo de Informagao e Coordenagao do Ponto
BR, 2025).

E importante ressaltar que a pratica do autodiagnéstico pode despertar diferentes sentimentos
relacionados a partir da compreensdo de um possivel diagndstico, como o aumento de estresse e
sintomas ansiosos (Koltermann, 2024). Concomitante a isso, 95,6% dos participantes declararam
acreditar que o autodiagnoéstico pode desencadear o aumento da ansiedade e também da frustracao.

Assim, ressalta-se a importancia de buscar o auxilio adequado para a identificagdo de um
suposto transtorno, com profissionais preparados e qualificados para investigar a hipotese pensada e
garantir o cuidado necessario a pessoa (Koltermann, 2024). A vista disso, em relagdo & avaliagdo
multiprofissional, 99,1% entendem esse processo como algo importante para a investigagdo do
diagnéstico de TDAH ou TEA. Porém, mesmo reconhecendo a importancia da avaliagdo, ainda hd uma
parcela significativa que pratica o autodiagnostico, como ja mencionado anteriormente. Esse
movimento pode ser entendido partindo do ponto de que, na percep¢dao das pessoas, ha uma
simplificagdo do processo de diagndstico, onde reconhece-se a importancia de uma avaliacdo
multiprofissional, mas a necessidade dela acaba sendo ignorada (Marzal; Caponi, 2025).

Por fim, a presenca dos contetdos de saude mental em redes sociais, apresentados por
psicologos, também gera um impacto no valor atribuido ao trabalho desse profissional. Para 82,3%, as
redes sociais desvalorizam esse trabalho, o que para Simido ef al. (2024) est4 ligado com o fato de que
se tornou frequente a produ¢do de contetidos, feitos por psicologos, que abordem sobre, por exemplo,
técnicas e dicas para relaxar, controlar a ansiedade ou até mesmo a identificagdo de transtornos, como
visto neste trabalho, gerando entdo uma certa banalizagdo dos saberes compartilhados por este

profissional.

5 CONCLUSAO

Nas redes sociais, encontram-se muitas informagdes sobre satide mental e, principalmente,
sobre transtornos mentais, facilitando o acesso aos critérios diagndsticos que, nem sempre, Sao
apresentados de forma correta, coerente ou ética, além de ignorar a necessidade de uma avaliagao
psicoldgica profissional mesmo considerando-a importante. Tais espacos acabam por promover o
autodiagnostico, contribuindo com a estigmatizagdo de transtornos, simplificagdo e banalizacdo dos

critérios diagnosticos e causando estresse ao sujeito que se autodiagnostica.
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As publicagdes e compartilhamentos de contetidos sobre TDAH e TEA nas redes sociais podem
impactar a satde mental, especialmente quando as informagdes divulgadas ndo consideram as
particularidades de cada individuo, limitando-se a sintomas generalizados. Com o acesso a esses
conteudos, o autodiagnostico tem se tornado cada vez mais comum, funcionando como uma tentativa
de o individuo nomear e compreender seus sintomas. Entretanto, essa pratica pode gerar prejuizos a
saude mental, ao patologizar costumes, culturas e comportamentos cotidianos.

A repercussao do autodiagndstico torna-se evidente quando a maioria das pessoas participantes
deste estudo utiliza termos técnicos, como hiperfoco, hiperatividade, estereotipia, hipersensibilidade,
seletividade alimentar e déficit de atencdo, para nomear comportamentos cotidianos. Isso demonstra
tanto a disseminag@o quanto o acesso a informagdes, ainda que muitas vezes descontextualizadas.

Embora a maioria reconheca a importancia de uma avaliagdo multiprofissional com psicologos,
neuropsicologos, psiquiatras, neurologistas, terapeutas ocupacionais e outros especialistas, observa-se
que, na pratica, tal acdo ndo é realizada. Assim, o autodiagndstico baseado em informagdes obtidas nas
redes sociais permanece prevalente, e um nimero consideravel de pessoas continua recorrendo a essa
pratica.

Nesse sentido, o autodiagnodstico pode contribuir para sentimentos de frustragcdo e ansiedade,
Jj& que ndo ha garantias quanto a forma como os individuos interpretardo os dados consumidos,
podendo ocorrer ma interpretagdo das informagdes lidas. Além disso, muitas pessoas nao verificam a
veracidade das informacdes que consomem e compartilham.

Quase a totalidade dos participantes, destacou que a forma como as informagdes sobre TDAH
e TEA sdo transmitidas nas redes sociais compromete a compreensao da seriedade desses transtornos,
atribuindo-lhes, muitas vezes, um carater comico ou de entretenimento. Outro ponto relevante ¢ a
desvalorizagdo do trabalho do psicdlogo: com o acesso facilitado a conteidos e a pratica do
autodiagnoéstico, a consulta profissional tende a parecer desnecessaria, € a atuagao do psicologo passa
a ser incompreendida.

Diante disso, em meio ao crescimento da tecnologia, entende-se que € praticamente inevitavel
0 acesso a tais conteudos. No entanto, o consumo de informacdes sobre TDAH, TEA e outros
transtornos nas redes sociais deve ser feito com cautela, verificando principalmente a credibilidade das
fontes, a formac¢ao de quem divulga os conteudos e se se trata de especialistas qualificados.

Ressalta-se, por fim, a importancia da avaliagdo multiprofissional para a confirmacdo de
diagnosticos, evitando equivocos que podem comprometer a satide mental e a qualidade de vida das

pessoas. Além disso, ha poucas pesquisas sobre a relagdo entre psicologia, saude mental, tecnologia e
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redes sociais, sendo necessarios novos estudos para aprofundar a temadtica e ampliar a compreensao

sobre esses impactos.
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