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RESUMO

Este trabalho avaliou a utilizagdo das tecnologias educativas em saude bucal (SB) para adolescentes
no contexto do letramento em saude (LS). Uma revisdo integrativa foi realizada nas bases de dados
Web of Science, Scopus e PubMed, de 2017 a 2021. O presente estudo utilizou como critérios de
inclusdo mencao de alguma tecnologia educativa (TE) voltada a SB de adolescentes, desde que
publicadas em portugués e inglés. Foram excluidos capitulos de livros, teses, resumos, relatorios

e
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técnicos, cartas ao editor, resenhas de livros, relatorios, revisdes, meta-analises e aqueles que ndo
estivessem com textos completos disponiveis. Uma sintese foi feita para relatar os resultados do estudo
e os padrdes reconhecidos. Das 279 referéncias identificadas, 13 estudos cumpriram os critérios.
Verificou-se a predominancia de celulares (videos, aplicativos, lembretes, jogos/games) para realizar
as intervengdes de SB, devido a sua adocdo generalizada e apresentar portabilidade. Apds estas
intervengoes, ocorreram melhorias em conhecimento, autoeficacia e praticas de higiene. Apesar da
grande importancia da satide bucal dos adolescentes e dos seus efeitos positivos na sua saude futura, a
utilizacao de TE para adolescentes no contexto do letramento em SB ainda ¢ muito limitada.

Palavras-chave: Assisténcia Odontologica. Letramento em Satde. Saude Bucal. Servigos de
Odontologia Escolar. Tecnologia Educacional.

ABSTRACT

This study evaluated the use of educational technologies in oral health (OH) for adolescents in the
context of health literacy (HL). An integrative review was conducted in the Web of Science, Scopus,
and PubMed databases from 2017 to 2021. The inclusion criteria for this study were mention of an
educational technology (ET) aimed at OH for adolescents, provided it was published in Portuguese
and English. Book chapters, theses, abstracts, technical reports, letters to the editor, book reviews,
reports, reviews, meta-analyses, and those without full texts were excluded. A summary was prepared
to report the study results and recognized standards. Of the 279 references identified, 13 studies met
the criteria. Cell phones (videos, apps, reminders, games) were the most common method for
implementing oral hygiene interventions, due to their widespread adoption and portability. After these
interventions, improvements in knowledge, self-efficacy, and hygiene practices were observed.
Despite the significant importance of adolescent oral health and its positive effects on their future
health, the use of ET for adolescents in the context of oral hygiene literacy is still very limited.

Keywords: Dental Care. Health Literacy. Oral Health. School Dental Services. Educational
Technology.

RESUMEN

Este estudio evaluo el uso de tecnologias educativas en salud bucodental (SO) para adolescentes en el
contexto de la alfabetizacion en salud (AS). Se realizd una revision integrativa en las bases de datos
Web of Science, Scopus y PubMed entre 2017 y 2021. Los criterios de inclusion fueron la mencion de
una tecnologia educativa (TE) dirigida a la SO en adolescentes, siempre que estuviera publicada en
portugués e inglés. Se excluyeron capitulos de libros, tesis, resimenes, informes técnicos, cartas al
editor, resefias de libros, informes, revisiones, metaanalisis y aquellos sin texto completo. Se elabord
un resumen para informar los resultados del estudio y los estandares reconocidos. De las 279
referencias identificadas, 13 estudios cumplieron los criterios. Los teléfonos celulares (videos,
aplicaciones, recordatorios, juegos) fueron el método mas comun para implementar intervenciones de
higiene bucodental, debido a su amplia adopcion y portabilidad. Tras estas intervenciones, se
observaron mejoras en los conocimientos, la autoeficacia y las practicas de higiene. A pesar de la gran
importancia de la salud bucodental en los adolescentes y sus efectos positivos en su salud futura, el
uso de la TE en adolescentes en el contexto de la alfabetizacion en higiene bucodental aun es muy
limitado.

Palabras clave: Atencién Odontologica. Alfabetizacion en Salud. Salud Bucodental. Servicios
Odontologicos Escolares. Tecnologia Educativa.
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1 INTRODUCAO

A Saude Bucal (SB) ¢ essencial para a saude ¢ o bem-estar geral dos individuos. A SB
inadequada impacta diretamente diversos aspectos da vida, como problemas funcionais, estéticos,
nutricionais e psicolégicos (Kaur; Kandelman; Potvin, 2019). Além disso, as doengas bucais acarretam
elevados custos economicos e de saude, representando uma sobrecarga tanto para as familias quanto
para os sistemas de saude Essas condi¢cdes também podem afetar o bem-estar e a autoestima das
pessoas. Embora sejam evitdveis, as doencas bucais relacionadas a dieta e ao estilo de vida contiuam
sendo algumas das mais dispendiosas (Alrmaly; Assery, 2018). O custo do tratamento da cérie dentaria,
por exemplo, pode facilmente comprometer o or¢gamento.

Embora tenha havido uma redugdo geral na cérie dentaria em todas as faixas etarias, pesquisas
indicam que sua prevaléncia continua elevada entre os adolescentes. Segundo um relatorio da
Organiza¢do Mundial da Saude (OMS), cerca de 60 a 90% dos jovens em idade escolar sdo afetadas
por carie dentaria (Babaei Hatkehlouei et al., 2017). As desigualdades no estado da saude bucal podem
ser influenciadas por fatores como condi¢do socioecondmica, aspectos culturais e educacionais, além
do acesso e uso de servicos de saude e do Letramento em Satde Bucal (LSB) (Batista; Lawrence;
Sousa, 2018).

As evidéncias cientificas indicam uma relagdo significativa entre o estado de SB e o LSB. Isso
significa que a promoc¢do do LSB pode contribuir para reduzir as disparidades entre diferentes grupos
em relagdo ao estado da satide bucal (Horowitz; Kleinman, 2012; Dickson-Swift et al., 2014).
Pesquisas também sugerem que baixos niveis de LSB estdo associados a uma maior incidéncia de carie
dentaria, perda de dentes e doencas periodontais (Batista, Lawrence e Sousa, 2018). O LSB ¢ um
componente mais especifico dentro do conceito mais amplo de Letramento em Saude (LS), que
envolve a alfabetiza¢do, o conhecimento, a motivacao e as habilidades dos individuos para acessar,
entender, avaliar e utilizar informacdes de satide, permitindo-lhes tomar decisdes informadas sobre
cuidados de satide e promocao da satude (Tam et al., 2015; Ismail et al., 2018). Além disso, o LS pode
contribuir para a SB ao facilitar o acesso a informagdes sobre o tema, capacitar a avaliagdao e
memorizagdo das informacgdes disponiveis, promover o uso eficaz dessas informagdes e possibilitar a
mudan¢a de comportamento quando necessario (Haerian; Rezapour; Pourghayuml, 2015). Assim,
baixos niveis de LS podem resultar em menor utilizacdo de servigos preventivos, atrasos no
diagnostico de condicdes de satide, baixa adesdo as orientagdes médicas/odontologicas e dificuldades
em autocuidado, além de elevar os custos médicos (Baskaradoss, 2018).

A OMS destacou a importancia de melhorar o LSB por meio de intervengdes educativas

planejadas, utilizando diversas tecnologias educativas. A educagdo eficaz ¢ um componente

~
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fundamental e um requisito basico para o sucesso dos programas de promogao da satide bucal. (D'Cruz;
Aradhya, 2013; Angelopoulou; Oulis; Kavvadia, 2014; Wehmeyer et al., 2014).

Assim, constata-se que a revolucao digital, impulsionada pelo desenvolvimento constante de
novas tecnologias, transformou profundamente as estruturas sociais em paises tanto desenvolvidos
quanto em desenvolvimento. Este fendmeno, conhecido como "digitalizacdo da sociedade",
possibilitou o surgimento de estratégias inovadoras para enfrentar questdes relacionadas a saude
(Gulliksen, 2017). Os recursos eletronicos estdo se tornando cada vez mais significativos na vida dos
usudrios de servigos de saude, especialmente entre adolescentes e jovens adultos. A internet emergiu
como a principal fonte de informagdes sobre saude, sendo um dos temas mais pesquisados na WEB
(Beck et al., 2014). O conceito de eHealth foi introduzido no ano 2000 e se tornou vastamente utilizado
desde entdo.

Em 2004, eHealth foi definida como o uso de tecnologias emergentes de informacao (TE) e
comunicagdo, especialmente a Internet, para melhorar ou facilitar a satide e os cuidados de satde (Eng,
2004). Nesse sentido, objetivou-se avaliar a literatura sobre a utilizagdo de tecnologias educativas em

saude bucal para adolescentes no contexto do Letramento.

2 METODOS

Esta revisdo integrativa teve como objetivo sintetizar o conhecimento existente sobre o tema
"Tecnologias educativas em saude bucal para adolescentes no contexto do letramento em satde",
buscando compreender amplamente o estado da ciéncia e identificar lacunas para futuras pesquisas. A

r

revisdo integrativa, embora siga uma metodologia estruturada, ¢ mais flexivel que a revisao
sistematica, permitindo incluir estudos com abordagens variadas e diferentes tipos de fontes, como
artigos teoricos e metodologicos. Essa abordagem favorece uma andlise ampla e aprofundada,
promovendo discussdes tedricas e identificando lacunas para futuras pesquisas, com o objetivo de

entender um tema de forma abrangente (Souza; Silva; Carvalho, 2010; Sousa et al., 2010).

2.1 ESTRATEGIA DE BUSCA

Realizou-se a busca por publicacdes cientificas, em dezembro de 2021, utilizando palavras-
chave combinadas com termos do Medical Subject Headings (MeSH) nas bases de dados PubMed,
Scopus e Web of Science, cobrindo o periodo de 2017 a 2021. A escolha das bases de dados teve como
objetivo identificar artigos relevantes sobre tecnologias educativas em SB entre adolescentes, com
énfase no LS. As palavras-chave foram ampliadas com termos adicionais encontrados na revisao da

literatura. As estratégias de busca estdo detalhadas no Quadro 1.

~
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Quadro 1. Estratégias de busca em bases de dados selecionadas.

Base de dados Combinacao dos descritores Resultados
((((((("Educational Technologies"[Title/Abstract]) OR
("Educational Technology"[Title/Abstract]) OR ("Instructional
Technologies"[ Title/Abstract]) OR ("Instructional
Technology"[Title/Abstract]) OR ("Technologies,
Educational"[Title/Abstract]) OR ("Technologies,
Instructional"[ Title/Abstract]) OR ("Technology,
Educational"[Mesh]) OR ("Technology, Instructional"[Mesh])
OR ("Multimedia "[Title/Abstract]))) AND ((("Health
Literacy"[Mesh]) OR ("Health Literacy"[Title/Abstract]))) AND
((("Dental Care for Children"[Mesh]) OR ("dental
care"[Title/Abstract]) OR ("Pediatric Dentist"[Title/ Abstract])
OR ("School Dentistry"[Mesh]) OR ("Pediatric Dentistry"[Mesh])
OR ("dental care"[Title/Abstract]) OR ("oral
hygiene"[Title/Abstract]) OR ("Oral Hygiene"[Mesh]) OR ("Oral
health behavior"[Title/Abstract]) OR ("Oral health
promotion"[Title/Abstract]) OR ("Preventive Dentistry"[Mesh])
OR ("Oral Health"[Mesh]) OR ("Oral
Health"[Title/Abstract])))))))

(ALL ("Educational Technologies") OR ALL ("Educational
Technology") OR ALL ("Instructional Technologies") OR ALL
("Instructional Technology") OR ALL ("Technology,
Educational") OR ALL ("Multimedia") AND ALL ("Health
Literacy") AND ALL ("pediatric dentist") OR ALL ("dental
care") OR ALL ("oral hygiene") OR ALL ("oral health behavior")
OR ALL ("oral health promotion") OR TITLE-ABS-KEY ("oral
health")) AND PUBYEAR <2024
((TS=("Educational Technologies") OR TS=("Educational
Technology") OR TS=("Instructional Technologies") OR
TS=("Instructional Technology") OR TS=("Multimedia")) AND
(TS= ("Health Literacy") AND (TS= ("pediatric dentist") OR
TS=("dental care") OR TS=("oral hygiene") OR TS=("oral health
behavior") OR TS=("oral health promotion") OR TS=("oral
health"))) AND LANGUAGE: (English) AND DOCUMENT
TYPES: (Article)

Fonte: propria autora (2021).

PubMed

Scopus 167

Web Of Science

2.2 CRITERIOS DE INCLUSAO E EXCLUSAO PARA SELECAO DOS ESTUDOS

Os critérios de inclusdo desta revisdo integrativa contemplaram pesquisas no formato de artigos
que mencionassem alguma tecnologia educativa (TE) voltada a SB de adolescentes, desde que
publicadas em portugués e inglés. As palavras-chave assisténcia odontologica, letramento em saude,
satide bucal, servigos de odontologia escolar e tecnologia educacional foram combinadas com termos
do Medical Subject Headings (MeSH), nas bases de dados PubMed, Scopus e Web of Science,
cobrindo o periodo de 2017 a 2021.

Foram excluidos estudos como capitulos de livros, teses, resumos, relatorios técnicos, cartas
ao editor, resenhas de livros, relatorios, revisdes, meta-analises e aqueles cujo texto completo nio

estivesse disponivel.
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2.3 FASE DE EXTRACAO DE DADOS

Como resultado da busca nas bases de dados, foram recuperados 279 artigos. Em seguida, 65
desses artigos atenderam aos critérios de inclusdo e foram selecionados para a revisdo do texto
completo. O texto completo dos artigos em inglés e portugués e do periodo de cinco anos de 2017 a
2021 foi analisado de forma integral por duas pessoas (uma revisora cirurgia-dentista e outra revisora
nutricionista), que estudaram a disciplina de letramento em saide em suas pos-graduacdes. Em caso
de desacordo ou duvidas sobre a selecdo dos estudos, a decisao final foi tomada por consenso entre as
duas revisoras € uma terceira pessoa (a professora orientadora da pesquisa, cirurgia-dentista doutora
com linha de pesquisa e experiéncia em letramento em saude).

A importancia da participacdo de uma nutricionista nesta pesquisa justifica-se pelo fato de a
alimentagdo/nutricdo estar estritamente relacionada as patologias/alteracdes bucais. Uma dieta
balanceada, combinada com o consumo regular de 4gua, ¢ fundamental para a satide geral e bucal, pois
ajuda a manter o equilibrio do pH da boca, promove um fluxo constante de saliva e protege a saude
dos dentes e gengivas. Quando se consome alimentos ricos em nutrientes essenciais, a boca fica mais
resistente a infec¢des. Em contrapartida, alimentos ricos em carboidratos, agticares ¢ amidos podem
favorecer a formagao de biofilme e acidos que danificam o esmalte dentario, aumentando o risco de
doencas bucais como caries e doengas periodontais, o que pode resultar em edentulismo (perda total
dos dentes). Estas alteragcdes bucais podem causar dor, dificuldade de mastigar e engolir, podendo levar
a desnutri¢do. Ao unir suas especialidades, dentistas e nutricionistas podem promover a satde integral
dos pacientes, fornecendo orientacdes personalizadas e eficazes, de forma interdisciplinar. Essa
abordagem entre nutri¢do e odontologia ¢ promissora € vem se expandindo, oferecendo beneficios
mutuos significativos, especialmente no ambito do SUS (Ferreira et al., 2015; Oliveira; Sanchez;
Rodrigues, 2016).

Os dados extraidos dos artigos foram registrados em formulérios de extragdo. A pesquisadora
principal realizou a extracdo de forma independente, coletando as caracteristicas dos estudos com base
na classificagdo estabelecida. As informacdes extraidas foram reexaminadas para alcancar um
consenso. Os demais autores também revisaram as informacdes coletadas para validar os dados
extraidos, assegurando que as referéncias bibliograficas estivessem alinhadas com os objetivos

propostos.

3 RESULTADOS E DISCUSSAO
Um total de 279 publicacdes foi recuperado das trés bases de dados pesquisadas nesta revisao.

Sessenta e uma publicagdes estavam duplicadas e foram removidas. Apos a triagem em duas etapas,

~
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apenas 13 artigos de periddicos revisados por pares foram relevantes e incluidos na revisdo e
apresentados no fluxograma, conforme proposta de Page e colaboradores (Page et al., 2021) (Figura

1). O presente estudo foi concluido conforme a lista de verificagdo Preferred Reporting Items for

Systematic Reviews and Meta-Analyses (PRISMA), com base nos critérios de inclusdo e exclusao.

Figura 1. Fluxograma para identificagdo, triagem e elegibilidade de estudos baseados no PRISMA.

[ Identificacdo de estudos a partir de bases de dados e registros ]
ey
=]
’g Registros identificados de Referéncias removidas antes do
< Pubmed (n=88), Web of Science processo de selegdo:
g (n=24), SCOPUS (n= 164)
.g Total de Registros (n=279) registros duplicados removidos (n=61)
—
—_— i Registros excluidos (n=153):
encontrado um artigo em portugués
Registros selecionados (n=218) sobre utilizacdo de AS
para LSB adolescentes
& (0=7)
nio relacionado (n=106)
g texto completo ndo disponivel (n=9)
!Et nio abordavam sobre adolescente (n=31)
@
= Referéncias incluidas para
avaliagdo pgztzgo completo ’ Registros excluidos (n=52):
falta de relevincia para tema (n=24)
falta de qualidade (n=11)
falta de informacdes necessarias e
" .
mcompletas (n =17)
8
E Estudos incluidos na revisdo
E (n=13)
e’

Fonte: Autores, 2021.

Os treze estudos revisados indicaram que maiores niveis de LSB foram relacionados a um
melhor estado de SB em todos os grupos, apesar de ndo utilizarem a expressdao LS. Uma sintese das
publicagdes sobre as tecnologias educativas em SB que foram revisadas foi organizada em ordem
cronologica. Todas as intervencdes educativas foram conduzidas por especialistas, principalmente
dentistas. Em todos os estudos, as pessoas responsaveis por aplicar as TE passaram por treinamanto
prévio (Alkadhi et al., 2017; Den Boer et al., 2018; Marchetti et al., 2018; Nolen et al., 2018;
Scheerman et al., 2018; Aguirre et al., 2019; Campos et al., 2019; Detsomboonrat; Pisarnturakit, 2019;
Jacobson et al., 2019; Arias et al., 2020; Hotwani et al., 2020; Srilatha; Shekar; Krupa, 2021).

Diversas tecnologias educativas foram utilizadas nos 13 estudos, variando entre

apresentacdes em album seriado, slides, mensagens, fotografias, e-mails, musicas, semindrios
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interativos, jogos, audios e videos animados para celulares. Em algumas das investigagdes revisadas,
foi adotada uma combinagdo dessas abordagens (Alkadhi et al.,2017; Marchetti et al., 2018; Nolen et
al., 2018; Scheerman et al., 2018; Nayak et al., 2019; Aguirre et al., 2019; Detsomboonrat,
Pisarnturakit, 2019; Arias et al., 2020; Hotwani et al., 2020; Srilatha; Shekar; Krupa, 2021). Tais TE
demonstraram resultados positivos principalmente em conhecimento, atitudes e praticas relacionadas
a higiene bucal, com redugdes significativas de biofilme e sangramento gengival em alguns estudos
clinicos (Alkadhi et al., 2017; Scheerman et al., 2020). No entanto, ndo foi detalhado até que ponto
essas diversas tecnologias educativas impactaram os resultados (Srilatha; Shekar; Krupa, 2021). A
utilizagdo de tecnologias moveis (celulares, tablets) encontra respaldo no fato de que adolescentes
constituem um grupo altamente conectado, com acesso frequente a celulares e midias digitais, o que
favorece a adesdo a programas baseados em aplicativos e jogos (Vieira et al., 2024). Somente um
estudo ndo utilizou celular (Srilatha; Shekar; Krupa, 2021) (Quadro 2).

O estudo que ndo utilizou celular como tecnologia educativa em saude bucal (Srilatha; Shekar;
Krupa, 2021) utilizou um album seriado, vai ao encontro de algumas evidéncias que demonstraram
que os métodos de educagdo tradicionais (sem utilizacdo de tecnologias digitais) sdo mais eficazes do
que aqueles que utilizam meios digitais, apesar da educacdo baseada em modelos incorporar fatores
que sdo mais impactantes na mudanga de comportamento (Ghahremani; Faryabi; Kaveh, 2014; Nayak
etal., 2019).

Os outros estudos apresentados no Quadro 2 corroboram as evidéncias disponiveis sobre satude
bucal (SB) entre adolescentes, indicando que as tecnologias de informacdo em salide sdo
frequentemente utilizadas por meio de celulares para realizar intervengdes, devido a sua ampla
aceitagdo, capacidades técnicas e portabilidade. Com o crescimento sem precedentes da tecnologia no
cotidiano, o uso de celulares provavelmente tera um papel cada vez mais importante na odontologia
(Nayak et al., 2019; Oliveira, et al., 2024).

No contexto do LS, acessar, entender, avaliar e utilizar informagdes de saide permite que as
pessoas tomem decisdes informadas sobre cuidados de saude e promocgao da satude (Tam et al., 2015).
A falta de informagao pode ser um dos aspectos citados para a baixa adesdo na escovagdo e na SB do
adolescente (Campos et al., 2019). Entretanto, na investiga¢do de Oliveira e colaboradores (2024), o
acesso as informagdes sobre saude bucal, a compreensdo e a avaliagcao das informacdes relacionadas a
saude bucal foram relatadas pela maior parte dos adolescentes entrevistados. Ja a aplicagdao destas
informagdes na pratica foi registrada pela menor parte. No presente estudo, todos os participantes das
pesquisas avaliadas tiveram o acesso as informag¢des em satide bucal facilitado pelas tecnologias

educativas em SB (Alkadhi et al.,2017; Den Boer et al., 2018; Marchetti et al., 2018; Nolen et al.,

~
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2018; Scheerman et al., 2018; Nayak et al., 2019; Aguirre et al., 2019; Campos et al., 2019;
Detsomboonrat; Pisarnturakit, 2019; Jacobson et al., 2019; Arias et al., 2020; Hotwani et al., 2020;
Srilatha; Shekar; Krupa, 2021). Quatro artigos relataram melhor entendimento e avaliacdo das
informagdes em satde bucal (Nayak et al., 2019; Aguirre et al., 2019; Hotwani et al., 2020; Srilatha;
Shekar; Krupa, 2021). Cinco artigos (Alkadhi et al., 2017; Marchetti et al., 2018; Nolen et al., 2018;
Scheerman et al., 2018; Jacobson et al., 2019; Srilatha; Shekar; Krupa, 2021) informaram sobre a

melhoria das praticas de SB apos as agdes educativas, independente da TE utilizada.

Quadro 2: Distribuigdo dos artigos que sintetizaram o conhecimento existente sobre o tema "Tecnologias educativas em
saude bucal para adolescentes no contexto do letramento em satide", avaliados de acordo com autor/ano, pais,
especialidade, grupo alvo (média de idade), objetivo da pesquisa, resultados /significancia estatistica ¢ tecnologias, do

s
periodo de 2017 a 2021.
N - Grupo alve . . Resultados .
Auter, ano Pais Especialidade (média da idade) Objetive da Pesquisa Teve Significincia estatistica Tecnologias
Lavestigar efeite de videos & Redugio superior de placa/ alteragdes bucais vs.
s Arabia . 44 adolescentes 2 lembretes por celulares na higiene N P s ) Video no celular,
A etal,2017 Saudita Ortedontia 12 anos ‘bucal em pacientes com aparethos instrugdes v arbznsslde higiene bucal lembretes de celular
ortoddnticos.
05 adol te Descrever desenvolvimento Protétino efi b " teste pilot
en em
den Boer et al, 2018 Holanda Clinica geral acolescentes sistemdtico e o conteddo do fololipe slicaz e bem aceits no leste prioto Videos no celular.
= (12-17 anos ) - ;
aplicativo WhiteTeeth.
s . Aumento de cont ; métodos 1 para .
Marchetti of al_ 2018 Brasil Periodontia 291 adolescentes Comparar apl.nc_am? e métodos higiene bucal. Videos no _celul_ar,
(=16,1 anos) tradicionais a1 mensagens de voz (dudios).
Melhora de comportamentos de higiene bucal; Temporizador,
Nolen eral, 2018 EUA Clinica Geral § adultos (com Testar o app ToothSense para engajamento de responsveis. sudio, video;
filhos jovens) promogio da SB.
ST lembretes, fotos.
20 adolescentes (12- . .
Scheerman ef al., i Ottodontia 15 anos) apo Avaliar um programa tedrico via Melhora dos cxsonaze:::smd;e}sngmne bucal; Mensagens, fotografias, videos,
2018 ortodéntico 116 Telegram. P P ST : audio, arquivos
sem
Bluetooth, realidade virtual,
Nayak efal, 2019 fadia Clinica Geral N#o mencionado Caracler_lzar SB, via apps Methora dos comportamentos de higiene bucal. (ea]_lqade aumex_]tgd.a_]ngos,
educativos em celular. SI calenddrio odontolégico, lembretes
e crondmetro
. . . N Avaliar eficicia das mensagens de Melhora dos comportamentos de higiene bucal. SMS c_elulzu :
Apguirre etal, 2019 Brasil Clinica geral 104 pais e filhos . N emoticons,
celular na prevengioc da carle. SI videas
Campos etal, 2019 Brasil Periodontia 43 escolares DBSE“"?I‘HJUEO adpcam'c ® Boa eficacia, eficiéncia e satisfagdo. Jogo/histéria no celular
avaliar sua usabilidade. ST =
Detsomboonrat, Tailandi Clinica Geral 441 escolares (1*a Criar App Ban;igk;];pam inquénitos Potencial para coleta de dados. SMS, e-mail.
Pisarnturakit, 2019 atlandta nica trera 6° série) o I servidor web.
14 crizncas Avaliar mu 25 na escovacio Possivel melhora da escovagdo; mais estudos sdo
Tacobson et al, 2019 EUA Clinica Geral ¢ criang Avaliar mudang ¢ necessérios Togo no celular.
(3- 6 anos). associadas ao jogo para celular. a1
. ) 36 pacientes alta Investigar uso de celulares em Aceitivel; potencial pararreduzn' adiamentos. Simulagio, videos baseado na web,
Amnias ef al., 2020 EUA Clinica Geral fobia odontologica terapia de exposicio odontoldzica Longitudinal. Lembrete,
& P pOSiE - st SMS no celular.
. Abordagem promissora de motivagdo e prevengio em Jogo no celular,
Hotwani &f al, 2020 india Clinica Geral Escolares Ana]{sm;Apps ‘1“.3 incentivan a sadde bucal. musica, videos,
escovagho dentaria em criangas.
SI lembretes.
Melhora do conhecimento, atitudes e praticas de
Srilatha, Shekar, fudia AvnlsEo dentéria 1180 escolares e 54 Comparar programas esco lares e higiene bucal, redugio d,e plahc:a bammfana’ Audiovisuais, a'}b\ms seriados &
Krupa, 2021 professores identificar varidveis de sucesso sangramento gengival e incidéncia de céries. apresentagdio de slides
81

Fonte: autores. SB Saude Bucal APP Aplicativos SI Sem Informacdo SMS Servigco de Mensagem Curta Apo
aparelho ortodontico WEB world wide web, ou rede com amplitude mundial
Somente o estudo de Srilatha, Shekar e Krupa (2021) apresentou delineamento do plano amostral

Outro aspecto relevante refere-se a variacdo nos resultados dessse estudo, que pode ser
atribuida as diferencas socioecondmicas e demograficas, além da andlise de determinados
comportamentos e conhecimentos relacionados a SB. Em uma pesquisa que examinou a relagdo entre
caracteristicas sociodemograficas e o letramento diario em informagdo sobre saide entre homens
jovens, constatou-se que o trabalho manual do pai e a ocupacdo da mae estavam associados a uma
redugdo nas chances de alcangar um alto nivel de letramento em saude (Hirvonen et al., 2014). No

entanto, outra investigacdo demostrou que a ocupagdo e o nivel de escolaridade do pai ndo eram

‘
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preditores do LS (Apolinario et al., 2014). Em alguns dos estudos analisados no Quadro 2, foram
identificadas estratégias voltadas para aprimorar o letramento em satide dos pais, reconhecendo suas
responsabilidades essenciais nos cuidados com a satde bucal dos filhos (Paula et al., 2022; Cauhi,
2023; Cauhi; Almeida, 2023; Martins Leticia, et al., 2023). Sugere-se que o conhecimento e as atitudes
dos pais sobre a importancia dos cuidados de SB afetam os cuidados dentarios dos seus filhos
(Scheerman et al., 2018). Assim, tecnologias educativas desenvolvidas também para os pais, que
combinam caracteristicas educacionais com recursos de autocuidado, tendem a apresentar os melhores
resultados.

Ainda com relacdo ao envolvimento da familia e de cuidadores, houve um ponto de
convergéncia nos resultados. As intervengdes que envolvem pais, maes, cuidadores ou professores
alcangaram melhores resultados na manutencdo das praticas preventivas (Aguirre et al., 2019;
Scheerman et al., 2018; Srilatha; Shekar; Krupa, 2021). A literatura recente confirma essa observagao,
como o estudo de Kassen et al. (2023), mostrando um aplicativo desenvolvido com a colaboragao ativa
de comunidades migrantes que ampliou o conhecimento em saiude bucal, e também promoveu
mudancgas duradouras em habitos quando houve envolvimento da familia. Esse achado reforga a ideia
de que o LSB ndo deve ser compreendido apenas como uma competéncia individual, mas como um
constructo coletivo e contextual, profundamente mediado por fatores sociais e culturais.

Dentro deste contexto de atividades educativas coletivas, constatou-se que os jogos de
escovagdo dentdria podem aprimorar a qualidade da escovagdo em criangas e adolescentes,
especialmente em relagdo ao tempo total de escovacdo e a distribuicdo do movimento. Nos jogos sobre
autocuidado destinados a esse publico, programas educativos, como animagdes € livros ilustrados,
foram utilizados principalmente para ensinar a escovacao, ja que os jovens sao muito influenciados
por animagdes e imagens, 0 que os motiva a escovar os dentes. Além disso, jogos foram incorporados
para entreter e motivar as criancas e os adolescentes a manterem uma boa higiene bucal, reduzir a
ansiedade em relacdo ao ambiente odontoldgico, e familiariza-los com o ambiente e os procedimentos
dentarios (Jacobson et al., 2019). Os jogos podem gerar excelentes resultados em trés aspectos
avaliados: eficécia, eficiéncia e satisfacdo (Campos et al., 2019).

Este aspecto relevante identificado, a gamifica¢do, tem sido gradualmente incorporada como
estratégia para aumentar o engajamento e a motivagao em praticas de autocuidado. A revisao de Vieira
et al. (2024) mostra que mais de 70% dos aplicativos méveis de saude bucal utilizam elementos ludicos
como recompensas, rankings e desafios. Esse achado dialoga diretamente com estudos do Quadro 2
(Campos etal., 2019; Jacobson et al., 2019; Hotwani et al., 2020), nos quais jogos digitais se mostraram

bem aceitos por escolares e capazes de promover ganhos comportamentais. A gamificacdo, ao

~
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aproximar praticas educativas de um contexto familiar e prazeroso para adolescentes, parece
potencializar o letramento em satde bucal ao transformar informagdes em experiéncias interativas e
significativas.

Ainda no Quadro 2, a presente investigacao revelou que a maioria dos tecnologias educativas
disponiveis se concentra em técnicas de escovagdo (Alkadhi et al., 2017; Scheerman et al., 2018; Nolen
et al., 2018; Jacobson et al., 2019; Hotwani et al., 2020) e crondmetros (Nayak et al., 2019). Esses
aplicativos sdo particularmente uUteis para ensinar técnicas de escovagdo dentdria a criangas e
adolescentes, visando a reducdo de doencas bucais. Assim, os aplicativos dos celulares podem ser
eficazes em motivar as pessoas a manter uma boa higiene bucal. No que diz respeito aos principais
dominios, destaca-se a importancia de aprimorar os comportamentos de saide bucal entre os
adolescentes por meio da implementagdo de novas solugdes tecnoldgicas.

Outros tipos de tecnologias educativas apresentadas no Quadro 2 foram os videos, que
representam uma ferramenta valiosa e cativante para a reducgdo da carie dentéria, pois contribuem para
aumentar o conhecimento sobre saude bucal entre criancas ¢ adolescentes com denti¢do decidua
(Nolen et al., 2018; Aguirre et al., 2019; Srilatha, Shekar e Krupa, 2021). Entretanto, games, aplicativos
e videos podem apresentar um desafio, que diz respeito a equidade digital. A predominéncia de
intervengdes baseadas em celulares e internet pode acentuar desigualdades entre adolescentes de
diferentes estratos socioecondmicos. Embora a adesao seja alta em populagdes urbanas conectadas, ha
risco de exclusdo digital em contextos rurais ou de baixa renda (Oliveira Amorin et al., 2025). Isso
aponta para a necessidade de desenvolver tecnologias inclusivas, acessiveis e culturalmente adaptadas,
evitando a reproducdo de iniquidades em saude (Martino; Martino Neto; Siqueira, 2025; Oliveira;
Amorim, et al., 2025).

Além das tecnologias educativas ja mencionadas, surgem inovagdes como escovas de dentes
inteligentes que se conectam a aplicativos, permitindo o monitoramento da microbiota bucal e
fornecendo feedback em tempo real (Li et al., 2025). Essas solugdes apontam para uma integragao
entre educagdo em saude e monitoramento clinico digital, com potencial de transformar a pratica
preventiva. Contudo, os estudos que avaliam de forma rigorosa o impacto dessas inovacdes em larga
escala e com seguimento prolongado ainda sdo limitados.

Apesar dos avangos, € necessario destacar lacunas metodologicas importantes. Alguns dos
estudos incluidos sdo pilotos (Den Boer et al., 2018; Nolen et al., 2018; Scheerman et al., 2018) ou
ensaios de curta duracdo, menores ou iguais a um ano (Alkadhi et al., 2017; Marchetti et al., 2018;
Nolen et al., 2018; Aguirre et al., 2019; Campos et al., 2019; Jacobson et al., 2019; Hotwani et al.,

2020; Srilatha; Shekar; Krupa, 2021), o que restringe a avaliagdo do impacto a longo prazo. Revisdes

~
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sistemdticas recentes (Watanabe et al., 2025) alertam que, embora intervencdes digitais mostrem
ganhos iniciais no conhecimento e nas praticas de saude bucal, ainda ¢ incerto se tais melhorias se
sustentam ao longo do tempo e em contextos mais amplos de vulnerabilidade social. Além do mais, ha
uma falta de instrumentos padronizados e validados que avaliem especificamente o letramento em
satde bucal de adolescentes, o que dificulta a comparacdo entre estudos e a generalizagdo de
resultados.

Embora o LSB seja essencial para os adolescentes e tenha efeitos benéficos em sua satde
futura, o desenvolvimento de tecnologias educativas validadas nessa area tem sido bastante limitado.
Além disso, uma revisdo que investigou aplicativos usados para promog¢ao da saude bucal constatou
que a qualidade das informagdes fornecidas pelos aplicativos precisava ser aprimorada (Kaczmarczyk
et al., 2021), ou validada. Esses autores sugerem a criacdo de uma ferramenta de avaliagdo para
examinar a eficacia dos aplicativos. Também ¢ recomendado que mais pesquisas sejam realizadas
sobre as necessidades de SB dos adolescentes, utilizando abordagens como o design centrado no
usuario durante o desenvolvimento de aplicativos, ou seja, é necessario validar as TE.

A grande maioria das TE apresentadas no Quadro 2 (Alkadhi et al., 2017; Marchetti et al., 2018;
Nolen et al., 2018; Scheerman et al., 2018; Nayak et al., 2019; Aguirre et al., 2019; Jacobson et al.,
2019; Hotwani et al., 2020; Srilatha; Shekar; Krupa, 2021) convergiram para ganhos de curto prazo
em conhecimento e praticas. Lacunas incluem padronizagdo de instrumentos ancorados em LS/LSB e
avaliagdo de manutencao dos efeitos. Estratégias que combinam componentes educativos, lembretes,
gamificacdo e envolvimento de cuidadores tendem a maior adesdo. Como limitacdo deste estudo,
citam-se os reduzidos periodos de busca dos artigos e poucas bases de dados acessadas.

Em sintese, a andlise critica dos estudos revela que as TE possuem forte potencial para
fortalecer o LSB em adolescentes. Entretanto, para consolidar essa evidéncia, sdo necessarios estudos
longitudinais, com amostras representativas, medidas padronizadas e validacdo das tecnologias

educativas.

4 CONSIDERACOES FINAIS

Apesar da satde bucal dos adolescentes ser de extrema importancia e ter efeitos positivos em
sua saude futura, nesta revisao de literatura integrativa, observou-se que poucas tecnologias educativas
estdo contextualizadas no letramento, que se apresenta como uma questao emergente € necessaria para
aumentar o conhecimento, o autocuidado e a promog¢do de comportamentos relacionados a melhoria

da saude dos jovens.
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Recomenda-se que estudos futuros sejam realizados a longo prazo, para o desenvolvimento e
a validacao de tecnologias educativas no contexto do letramento voltadas para essa faixa etaria, para

avaliar os comportamentos € seus efeitos na satde bucal.
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