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RESUMO

O artigo tem por objetivo analisar as politicas de formacdo de professores a distancia e suas
implicagdes para o contexto da pratica no Curso de Licenciatura em Pedagogia da Universidade
Federal do Maranhdao - UFMA. A metodologia segue com base numa pesquisa qualitativa e
documental pautados no ciclo de politicas de Ball e Bowe (1996), sendo o questionario online o
instrumento de coleta de dados aplicados com quatro professores da instituicdo que exerceram a fungao
de coordenadores do curso de Pedagogia. Os resultados demonstram que os cursos superiores ofertados
na modalidade a distancia para serem de qualidade necessitam seguir normas, diretrizes e orientagdes
de politicas educacionais para a formagdo de professores, principalmente embasadas pelos
Referenciais de Qualidade para Educacgao Superior a distancia.

Palavras-chave: Contexto da Pratica. Educagao a Distancia. Formac¢ao Docente. Politicas.

ABSTRACT

This research aims to analyze the policies for distance teacher education and their implications for the
context of practice in the Degree Course in Pedagogy at the Federal University of Maranhao through
the Directorate of Technology in Education (DINTE). The methodology follows based on a
bibliographic and documentary research with a qualitative and descriptive approach, followed by
discourse analysis, based on the policy cycle created by Ball and Bowe (1996), with reference to the
conceptions presented by Alonso (2010), Bastos Filho (2010), Becker (1993), Belloni (2012), among
other authors. Thus, the results demonstrate the contributions of educational policies in teacher
training, seeing distance education as a didactic tool, capable of contributing to the qualification and
training process of education professionals.
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RESUMEN

Este articulo tiene como objetivo analizar las politicas de formacion docente a distancia y sus
implicaciones para el contexto de la practica docente en el Programa de Licenciatura en Pedagogia de
la Universidad Federal de Maranhao (UFMA). La metodologia se basa en una investigacion cualitativa
y documental, guiada por el ciclo de politicas de Ball y Bowe (1996). Se utilizé un cuestionario en
linea como instrumento de recoleccion de datos con cuatro profesores de la institucion que se
desempefiaban como coordinadores del programa de Pedagogia. Los resultados demuestran que, para
ser de alta calidad, los programas de educacion superior a distancia deben seguir los estandares,
directrices y orientaciones de las politicas educativas para la formacion docente, basadas
principalmente en los Estandares de Calidad para la Educacion Superior a Distancia.

Palabras clave: Contexto de la Practica. Educacion a Distancia. Formacion Docente. Politicas.
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1 INTRODUCAO

A Educacao a Distancia (EaD), ¢ uma modalidade educacional em que grande parte do processo
de ensino e aprendizagem ocorre em conjunto com as Tecnologias da Informagao e Comunicagao
(notebook, celular, fablet, videoconferéncia, skype, AVA, etc.) e tem sido uma alternativa para muitos
estudantes que buscam uma oportunidade de formagao na educacdo superior, principalmente em cursos
de licenciaturas.

A EAD enquanto uma modalidade de ensino ¢ vista como um fendmeno que vem se
expandindo de forma exponencial nos ultimos anos e a Lei de Diretrizes e Bases da Educagao, n® 9.394
de 20 de dezembro de 1996 tém reconhecido o carater abrangente e impactante do uso das tecnologias
no ambiente escolar através das TIC’s (BRASIL, 1996). No art. 80 podemos perceber o grau de
relevancia da utiliza¢do das tecnologias na educaciao enquanto uma inovagao capaz de abranger todos
os niveis e modalidades de ensino tanto de forma presencial (sala de aula) e a distancia, promovendo
experiéncias e aprendizagens.

Com base nesse contexto, a pesquisa teve o objetivo de analisar as politicas de formacao de
professores a distancia buscando apreender como elas foram compreendidas e (re)significadas durante
o processo de implementagdo e desenvolvimento do Curso de Licenciatura em Pedagogia na
Universidade Federal do Maranhdo, tendo como referencial para a andlise o ciclo de politicas
formulado por Stephen Ball e Richard Bowe (1992), com énfase no contexto na pratica. Busca-se
destacar o cenario historico e atual da Educacdo a Distancia na Universidade Federal do Maranhao
(UFMA) e da Diretoria de Tecnologias na Educag¢dao (DTED), no decorrer da implantagdo dos cursos
direcionados a formacao docente, mais especificamente de Licenciatura em Pedagogia, e conhecer as
concepgoes dos professores da universidade que atuaram no ensino a distancia em relagdo aos aspectos
pedagdgicos, de comunicacdo, recursos humanos, infraestrutura, gestdo académico-administrativa e
sustentabilidade financeira.

O interesse por essa investigagdo surgiu a partir de uma experiéncia na tutoria de um curso de
especializacdo a distancia, voltado para a formagdo de profissionais da educacao no ano de 2017 a
2019, tornando possivel conhecer as trajetorias e vivéncias dos alunos no decorrer do curso, o que
proporcionou uma convivéncia com a realidade dos cursos a distdncia. No decorrer dessa experiéncia
e ao vivenciar varios discursos por parte destes em relacdo a qualidade, estrutura fisica, pedagdgica, e
a forma como o curso estava sendo ofertado “a distancia”, surgiu a inquietacao de analisar as politicas
de formacdo docente a distancia no Brasil e a atuagdo da Diretoria de Tecnologias na Educacao

(DTED) na implementagao de cursos de formagao de professores, evidenciando também a intengao e
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os discursos do Estado sobre a universalizagdo e democratizagdo da Educagdo Superior na EaD,
enquanto reflexo das reformas neoliberais.

O percurso metodologico segue com base numa pesquisa bibliografica e analise documental,
perpassando por um estudo exploratdrio com embasamento qualitativo, tendo como referencial o ciclo
de politicas formulado por Ball e Bowe (1992), com énfase no contexto na pratica'. O instrumento de
coleta de dados utilizado foi um questionario online envolvendo a participagao de quatro professores
da UFMA que exerceram a fun¢do de coordenadores do curso de Pedagogia.

Portanto, torna-se possivel afirmar que esse cenario servirda como pano de fundo para
contextualizar ¢ compreender as politicas e os discursos sobre a formacdo de professores na
modalidade a distancia enquanto uma estratégia politica para democratizar o ensino superior, ampliar
o numero de educadores e a qualidade da educacdo no Maranhdo através da Universidade Federal do

Maranhdo.

2 POLITICAS DE FORMACAO DE PROFESSORES A DISTANCIA NO BRASIL

As politicas de formacao de professores na modalidade de educacao a distancia nos ultimos
anos vém sendo organizadas e apresentadas pelos governos como estratégia para democratizagdao do
acesso a educacao superior € como uma alternativa para contribuir para qualidade da educagdo bésica
no Brasil. Para Belloni (2012, p. 14), a EaD “aparece como uma solucao de emergéncia para problemas
educacionais enquanto nos paises ricos ela vem contribuindo para a melhoria da qualidade do ensino
presencial em todos os niveis”, tornando-se uma importante alternativa para a formacao do professor.

Nos topicos a seguir, torna-se possivel observar sob um novo olhar as principais politicas de
formacdo de professores a distancia, demonstrando a caracterizacao de algumas leis, decretos e uma
portaria que regulamentaram este tipo de formagao no Brasil durante o governo de Fernando Henrique
Cardoso (1995-2002), Luiz Inécio Lula da Silva (2003-2010), Dilma Rousseft (2011-2016) e Michel
Temer (2016-2018), cujo recorte temporal permeou a partir da década de 1990 com a LDB, n°
9.394/96.

2.1 LEI DE DIRETRIZES E BASES DA EDUCACAO, N° 9.394/96

A primeira politica a ser analisada que impulsionou a formag¢ao de professores a distancia a
partir da década de 90 foi a Lei de Diretrizes e Bases da Educacao, n°, 9,394/96 a qual teve sua
aprovacdo no governo de Fernando Henrique Cardoso (1995 - 2002) que de fato reconheceu a EaD

como modalidade de ensino em todos os niveis.
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A partir da LDB, a formagao de professores na modalidade a distancia tomou novos caminhos,
surgindo novas politicas que priorizaram e valorizaram o ensino a distancia como parte da formacgao
do educador. Assim, houve uma expansdo significativa desta modalidade de ensino na educagao
superior, ultrapassando o nimero de ofertas de vagas do ensino presencial, proporcionado a criagdo de
novas regulamentagdes, decretos, portarias, etc. Apoés LDB, n°. 9.394/96, a EaD influenciou a criagdo
de diversas politicas e programas educacionais voltadas para a formagao docente. Dessa forma, para
compreender melhor como ocorreu o processo de consolidacao da EaD no Brasil através de cursos
direcionados a formacao de professores nos ultimos governos, o quadro 1 ilustra as principais politicas
que regulamentaram o ensino a distancia no nosso pais.

Conforme o quadro 1, a primeira regulamentacdo que também contribuiu na formacdo de
professores ¢ a Emenda Constitucional n.° 14 de setembro de 1996 que dispde sobre o Fundo de
Manutencdo e Desenvolvimento do Ensino Fundamental e de Valorizacdo do Magistério (FUNDEF),
que obteve sua regulamentagdo pela Lei n°® 9.424, de 24 de dezembro deste mesmo ano e pelo Decreto

n°® 2.264, sendo implantado em 1° de janeiro de 1998.

Quadro 1 — Marcos Regulatérios

Governo Ano Regulamentacio Caracterizacio
Emenda Constitucional n. Dispde sobre o Fundo de Manutengao e
14/09/96 ¢ regulamentado pela ) .
1996 2o Desenvolvimento do Ensino Fundamental e
Lein®9.424/96 ¢ pelo Decreto de Valorizagdo do Magistério (FUNDEF)
n° 2.264/97. ¢ g '
1996 LDB, Lein®9.394 A EaD passa a ser reconhecida como uma
(20 de dezembro) modalidade de ensino.
. Portaria n® 522 Criou-se o Programa Nacional de
Fernando Henrique | 1997 (09 abril) Tecnologia Educacional (PROINFO)
Cardoso
(1995 —2002) o Regulamenta o Art. 80 da LDB (Lei n.°
1998 Decreto n° 2.494 9.394/96).
Altera a redacdo dos arts. 11 ¢ 12 do
Decreto n.° 2.494, de 10 de fevereiro de
1998 Decreto n°® 2.561 1998, que regulamenta o disposto no art. 80
da Lei n.° 9.394, de 20 de dezembro de
1996.
o Regulamentou o art. 80 da Lei de Diretrizes
2005 Decreto n” 5.622 e Bases da Educag¢do (LDB), n® 9.393/96.
o Criou a Universidade Aberta do Brasil
2006 Decreto n° 5.800 (UAB).
Regulamenta o Fundo de Manutengao e
Luis Inacio Lula da 2006 Emenda Constitucional Desenvolvimento da Educagdo Basica ¢ de
Silva n°® 53 Valorizag@o dos Profissionais da Educagdo
(2003 —2010) (FUNDEB)
Institui a Politica Nacional de Formagao de
Decreto n° 6.755 I?rgﬁss%on.als. do Maglst~er10 da Educag:ao~
2009 (29 de Janeiro) Basica disciplina a atuag@o da Coordenagéo
de Aperfeigoamento de Pessoal de Nivel
Superior — CAPES no fomento a programas
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de formacao inicial e continuada, ¢ da
outras providéncias.
2014 Lei, n° 13.005 Aprova o Plano Nacional de Educacgdo —
(25 de junho) PNE e dé outras providéncias.
Dilma Rousseff Dispde sobre a Politica Nacional de
(2011-2016) 2016 Decreto n°® 8.752 Formagao dos Profissionais da Educacao
(9 de maio) Basica, revogando o Decreto n°® 6.755 de 29
de janeiro de 2009.
Regulamenta o art. 80 da Lei n® 9.394, de
2017 De;ge:io - 9.'057 20 de dezembro de 1996, que estabelece as
Michel Temer ( ¢ maio) diretrizes e bases da educagio nacional.
(2016-2018) Elaborou normas para que as institui¢des
2017 Portaria Normativa, n.11 credenciem e ofertem cursos a distancia em
(20 de junho) conformidade com o Decreto n.9.057 de 25
de maio de 2017.

Fonte: Elaborado pela autora

A portaria n° 522 deu origem ao Programa Nacional de Tecnologia Educacional (PROINFO),
criado no dia 09 de abril de 1997 pelo Ministério da Educa¢dao (MEC), com o intuito de promover e
prestar suporte no uso das tecnologias dentro do ambiente escolar tanto no Ensino Fundamental e
Meédio, tal como na formagao continuada de professores na modalidade a distancia. O PROINFO foi
criado com o objetivo de implementar a utilizacdo das TIC’s dentro do ambiente escolar (BRASIL,
1997).

E necesséario destacar que a experiéncia com o PROINFO foi de grande importancia para a
elaboragdo das politicas voltadas para a EaD. Podemos citar como parte desse processo de
modifica¢des provenientes das experiéncias do PROINFO os decretos de n° 2.494 e o n° 2.561, ambos
incluidos no cenario politico educacional no ano de 1998. Por meio desses decretos a EaD ganha uma
nova dimensdo conceitual mais precisa e objetiva, conforme representado no Art.1 do Decreto no
2.494, que a define enquanto uma forma de ensino capaz de permitir ao individuo alcangar a
autoaprendizagem, utilizando recursos digitais como parte do processo educativo, sendo representados
de forma diversificada em consonancia com os meios de comunica¢ao (BRASIL, 1998%; 1998b).

O Decreto n° 2.494 de 1998, apresenta a importancia dos meios de comunicagdo como recursos
didaticos para serem trabalhados na EaD. Inicialmente os meios de comunicacdo utilizados nesta
modalidade de ensino eram apenas o radio e a TV, mas com a criagdo dos decretos de n® 2.494 e n°
2.561, sdo apresentadas novas possibilidades na implantacdo de outros meios de comunicagdo, bem
como os requisitos minimos que devem ser considerados para a qualidade na oferta dos cursos online
ou semipresenciais.

Outra normativa que surgiu, mais neste momento no Governo de Luis Inacio Lula da Silva
(2003 a 2010), foi o Decreto n° 5.622 de 2005, regulamentando o Art. 80 da LDB, n® 9.393/96. Este

documento surge dando maior énfase em conceituar a EaD logo no Art. 1, relatando que a educacdo a
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distancia ¢ uma modalidade cuja mediagdo didatica e pedagdgica ocorre com o uso das TIC’s pelos
alunos e professores em qualquer lugar ou tempo diverso.

O Decreto 5.622/2005 também chama atencdo da importancia da metodologia utilizada nesse
novo cenario educacional, a forma como ocorre a avaliagdo dos alunos e a atuagdo da gestdo para
garantir momentos presenciais como parte do processo de ensino-aprendizagem. Assim, as institui¢cdes
de ensino superior ao ofertarem cursos de formagdo de professores devem priorizar estagios
obrigatorios, defesas de Trabalhos de Conclusao de Curso (TCC) de acordo com a legislacao vigente
e inclusive atividades laboratoriais de ensino, caso seja necessario (BRASIL, 2005).

A Universidade Aberta do Brasil (UAB), criada a partir do decreto n°® 5.800, aprovado no dia
08 de junho de 2006, tinha como principal objetivo formar novos professores com o intuito de amenizar
a auséncia desses profissionais no pais, j& que o numero de educadores na maioria dos estados
brasileiros ndo era suficiente para a demanda necessaria. A principio a UAB promovia apenas alguns
cursos de capacitagdo ministrados a distdncia para os docentes que atuavam em sala de aula, mais com
o decorrer do tempo passou a focar suas atividades em cursos direcionados para a formacao de
professores (BRASIL, 2006; SILVA; NUNES, 2014).

Outra politica que influenciou na ampliacdo da oferta de cursos de qualificagdo docente foi a
Emenda Constitucional n® 53 que regulamenta o Fundo de Manutencdo e Desenvolvimento da
Educagdo Bésica e de Valorizacao dos Profissionais da Educacdo (FUNDEB) que destina 60% dos
recursos a remuneracdo dos profissionais da educagdo bésica e 40% para as despesas consideradas
como de Manutenc¢do e Desenvolvimento do Ensino (MDE) realizado na educacdo basica, em que a
formacgao estd contemplada.

O Decreto n°® 6.755, aprovado em 29 de janeiro de 2009, institui a Politica Nacional de
Formacgao de Profissionais do Magistério da Educacao Bésica, disciplina a atuagdo da Coordenagdo de
Aperfeigoamento de Pessoal de Nivel Superior — CAPES no fomento a programas de formagao inicial
e continuada, e da outras providéncias. Esta politica surgiu para atender o disposto no artigo 11, inciso
IIT do decreto n°® 6.755/2009 que incide sobre a oferta emergencial de cursos de licenciaturas e/ou
programas especiais dirigidos aos docentes em exercicio hd pelo menos trés anos na rede publica de
educagao basica (BRASIL, 2009; VILLARDI; OLIVEIRA, 2005).

Um importante programa que contribuiu na expansao dos cursos de formacgdo de professores
na modalidade presencial e a distancia foi o Programa Nacional de Formacdo de Professores da
Educacao Basica (PARFOR), considerada uma acdo da Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal
de Nivel Superior (CAPES). O decreto presidencial n® 6.755 de 2009 vislumbra a promog¢do de

oportunidades para os profissionais da educacdo nas IES do setor publico, estabelecendo que a

~
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formag¢ao dos docentes deve ocorrer a principio de modo presencial, mais quando essa oferta ndo se
faz presente nesta modalidade de ensino, o decreto reconhece a importancia e a contribuicao da
educagdo a distancia e semipresencial na formagao inicial e continuada.

No Governo de Dilma Rousseff (2010-2016), deu-se continuidade aos projetos originados no
Governo Lula voltados para a formagdo de professores. Formar professores ¢ visto como um desafio
para as politicas educacionais do nosso pais, como ¢ o caso do Plano Nacional de Educacao (PNE)
sancionado pela Lei n® 13.005, de 24 de junho de 2014, que revogou a Lei n° 10.172 de 9 de janeiro
de 2001, propdem estratégias e alternativas para solucionar este problema que vem se estendendo em
todos os governos, enxergando na educagdo a distancia, por exemplo, uma oportunidade de contribuir
no processo formativo dos profissionais de educacao.

O Plano Nacional de Educagdo traz metas e estratégias a serem cumpridas em dez anos (2014-
2024), perpassando por todas as modalidades educacionais, tal como: na Educacao a Distancia (EaD),
para expandir a oferta de vagas em cursos de formagdo e qualificagdo docente com o objetivo de
melhorar os padrdes de qualidade da educagdo brasileira. Além do PNE nacional que prevé a formacao
de professores no ensino presencial e a distancia, os Municipios, os Estados e Distrito Federal, também
precisam elaborar os proprios planos educacionais de acordo com a sua realidade, tendo como base as
orientagdes da Lei n° 13.005/2014 para ofertar cursos de formagao de professores.

Durante o governo de Michel Temer (2016-2018), houve uma nova regulamentagdo pelo
Decreto n°® 9.057, de 25 de maio de 2017, que amplia o conceito de EaD, ressaltando que a educacao
a distancia ndo ¢ apenas mais uma modalidade de ensino, mas que prevé a necessidade da presencga de
profissionais qualificados para contribuir na formac¢ao dos estudantes, garantindo inclusive politicas
de acesso aos cursos a distancia, acompanhamento e avaliacao (BRASIL, 2017%).

Um aspecto relevante a ser discutido como um importante instrumento juridico criado no dia
20 de junho de 2017 ¢ a Portaria Normativa n° 11, enfatizando no artigo 1, que as IES poderdo
disponibilizar cursos superiores a distancia sem encontros presenciais quer seja de graduacao ou pos-
graduacao. Assim sendo, esse ordenamento juridico abriu espaco para as IES ofertarem cursos
totalmente online voltados principalmente na formacao de professores (BRASIL, 2017b).

Portanto, podemos perceber que os marcos regulatorios para a EaD no Brasil estdo desde o

principio se desenvolvendo de forma gradual e com algumas contradi¢oes.
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3 O CONTEXTO DA PRATICA NO CURSO DE PEDAGOGIA DA UFMA NA VISAO DOS
DOCENTES COM BASE NOS REFERENCIAIS DE QUALIDADE PARA A EDUCACAO A
DISTANCIA

O contexto da pratica ¢ considerado o eixo onde a politica ¢ interpretada e recriada,
promovendo efeitos e consequéncias capazes de gerar transformagdes perante a politica original, ou
seja, as politicas de certo modo nao sdo simplesmente implementadas na pratica, mas estao sujeitas a

interpretagdes. Dessa forma, Bowe, Ball e Gold, 1992, p. 22), demonstra que:

[...] os profissionais que atuam no contexto da pratica [escolas, por exemplo] ndo enfrentam
os textos politicos como leitores ingénuos, eles vém com suas histdrias, experiéncias, valores
e propositos [...]. Politicas serdo interpretadas diferentemente uma vez que histdrias,
experiéncias, valores, propositos e interesses sdo diversos. A questdo é que os autores dos
textos politicos ndo podem controlar os significados de seus textos. Partes podem ser
rejeitadas, selecionadas, ignoradas, deliberadamente mal entendidas, réplicas podem ser
superficiais etc.

Esta abordagem do ciclo de politicas na visdo de Bowe, Ball e Gold (1992), descreve que os
docentes e demais profissionais envolvidos no processo de analise de uma politica, assumem um papel
de suma relevancia no processo de interpretagdo e reinterpretacdo de uma politica. Entdo, a forma
como esses sujeitos pensam e acreditam interferem diretamente no processo de implementagdo das
politicas, como por exemplo, o Decreto 5.622/2005.

Segundo o Decreto 5.622, de 19 de dezembro de 2005 ao regulamentar o art. 80 da Lei de
Diretrizes e Bases da Educacao Nacional (LDBEN), n® 9.394/96 destaca que para ofertar cursos a
distancia, determina que as institui¢des de ensino necessitam criar um Projeto Pedagogico Curricular
(PPC), bem elaborado para nortear agdes administrativas, tecnoldgicas e pedagogicas, de acordo com
os referenciais de qualidade, levando em consideracdo a contextualizacdo das aprendizagens,
caracteristicas geograficas, demograficas, economicas e socioculturais do estado e suas regides. Dessa
maneira, as politicas buscam respeitar e valorizar a autonomia pedagdgica, a identidade e a diversidade
de cada localidade.

Conforme a complexidade e necessidade de uma abordagem sistémica, os projetos de oferta de
cursos a distancia precisam seguir as orientacdes dos referenciais de qualidade, tendo como base os
aspectos pedagdgicos, recursos humanos e infraestrutura. Logo, essas dimensdes precisam estar
expressas no projeto pedagodgico juntamente com os seguintes topicos: I. Concepgao de educagdo e
curriculo no processo de ensino e aprendizagem (destaca de forma clara e objetiva a concepcao
epistemologica em relagdo a educacdo, o curriculo, a metodologia de ensino-aprendizagem, o tipo de
aluno o qual pretende formar, etc.); 1. Sistemas de Comunica¢do (define o modelo de comunicacao

~
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eficiente entre os envolvidos no processo de ensino e aprendizagem, proporcionando um ambiente
interativo e estimulador com ajuda das Tecnologias da Informag¢ao e Comunicagao (TIC); III. Material
Didatico (Precisa ser elaborado seguindo os principios epistemologicos, metodoldgicos e politicos para
contribuir na constru¢do do conhecimento e aquisicdo de novas habilidades e competéncias). IV.
Avaliacdo (O processo avaliativo deve contemplar a dimensdo referente ao acompanhamento da
aprendizagem dos estudantes e a institucional, primando uma avaliagdo afim de promover melhorias
no curso); V. Equipe multidisciplinar (compreende profissionais que exercem fung¢des de planejamento
e implementagao de um curso EAD); VI. Gestao académico-administrativa (corresponde aos servigos
ofertados virtualmente pela instituicio da mesma de um curso presencial); VII. Sustentabilidade
financeira (trata dos investimentos realizados pela institui¢do relacionadas as atividades tecnologicas,
pedagdgicas e politico administrativas (MANCINI, 2018; BRASIL, 2007).

Portanto, através dessa conjuntura, este estudo busca analisar com base no contexto da pratica
as politicas de formacdo professores a distancia no sentido de compreender o processo de
implementag¢do e desenvolvimento do curso de Licenciatura em Pedagogia a Distancia da Universidade

Federal do Maranhao (UFMA).

3.1 O PROJETO PEDAGOGICO CURRICULAR (PPC) DO CURSO DE LICENCIATURA EM
PEDAGOGIA A DISTANCIA DA UFMA: O QUE DIZEM OS SUJEITOS DA PESQUISA

Esta investigacdo segue com base num estudo de caso e anélise documental, perpassando por
uma pesquisa exploratdria com embasamento qualitativo, pautada no ciclo de politicas criada por
Stephen Ball e Richard Bowe (1992), com énfase no contexto da pratica, tendo o objetivo de analisar
as politicas de formagdo professores a distancia” buscando apreender como elas foram compreendidas
e (re)significadas durante o processo de implementacdo e desenvolvimento do Curso de Licenciatura
em Pedagogia a distancia’.

O locus da pesquisa foi o curso de Pedagogia a distancia da Universidade Federal do Maranhao,
campus Bacanga mediado pela Diretoria de Tecnologias na Educacao (DTED). Os dados empiricos
foram obtidos no més de janeiro de 2021, envolvendo a participagdo de 4 (quatro) docentes que
exerceram fungdes ligadas as coordenagdes do ntcleo e/ou dos cursos de formacao de professores a
distancia ofertados pela universidade, além de terem colaborado na elaboragdao do Projeto Pedagogico
Curricular (PPC) do Curso de Licenciatura em Pedagogia no ano de 2013.

Dentre os investigados, 3 (trés) sdo do sexo feminino e 1 (um) masculino, 3 estdo entre 48 a 56
anos e 1 (um) na faixa etaria de 57 a 65 anos, 3 (trés) atuam como docentes na UFMA ha mais de 11

anos e 1 (um) esta ha 30 anos, sendo o doutorado a tltima titulagdo académica adquirida por todos. Ao

~
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serem questionados sobre como ocorreu sua participagdo nos cursos superiores a distdncia, apenas um
destacou ter exercido a funcao de coordenador do curso de Pedagogia, tutor e professor formador, os
demais nao destacaram o tipo de coordenacao exercida durante sua permanéncia no nucleo de ensino
a distancia.

No decorrer da pesquisa, os docentes foram indagados se possuiam conhecimentos ou
experiéncia com a educagdo a distancia antes de atuar no curso de Pedagogia, cujas respostas foram
unanimes afirmando que todos ja haviam atuado nesta modalidade de ensino. Neste instante ¢ valido
considerar que o profissional de educacao, mais especificamente o “professor” tem a responsabilidade
de mediar e criar situagdes didaticas para suprir as necessidades educacionais e o interesse dos
discentes, logo, adquirir experiéncia no ensino a distancia ¢ algo crucial para obter resultados positivos
no processo de ensino-aprendizagem, no intuito de estimular o pensamento critico buscando encorajar
a aquisicdo de novos conhecimentos com atividades pedagdgicas que incentivem a constru¢ao do saber
(SANTOS, 2006; FRIGOTO, 2013).

Dentre os questionamentos levantados no questionario online, um destes trouxe a concepgao
de 3 (trés) docentes sobre a educacgdo a distancia e apenas 1 (um) optou por nao responder tal questao,

cujo as narrativas sinalizaram ser:

- Uma modalidade de ensino que visa diminuir o contingente de pessoas em graduagio e
promove o desenvolvimento da autonomia de estudo. (Professor A).

- Educacdo ndo presencial mediada por Tic. (Professor B).

- Educacdo planejada e direcionada a alunos que estejam geograficamente dispersos e que
permite com que os conteidos sejam consumidos em horarios diferenciados, atendendo a uma
exigéncia de um publico que se ndo fosse desta maneira ndo poderia frequentar a um curso
regular (Professor C).

Conforme demonstrado acima, os professores consideram a educacdo a distancia como uma
modalidade de ensino voltada para atender pessoas que por algum motivo tiverem dificuldades para
frequentar um curso regular. Para Junges, Povaluk e Santos (2009), enfatiza que a educagdo a distancia
por garantir uma flexibilidade na forma de aprender tem atraido milhares de individuos que desejam
conquistar um bom emprego, ter um diploma do ensino superior ou apenas almejam crescer
profissionalmente.

Os docentes da UFMA também foram questionados se conheciam os referenciais de qualidade
para educacdo superior a distancia, elaborada pelo Ministério da Educagdo em 2007, durante sua
participag@o na elaboracdo do Projeto Pedagogico Curricular (PPC) do curso de Licenciatura em
Pedagogia. Logo, todos afirmaram que conheciam os referenciais de qualidade antes da elaboragao do

projeto pedagogico em 2013.
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A ultima questao feita aos docentes em relag@o a segunda se¢do da pesquisa que trata do Projeto
Pedagdgico Curricular, se estes tiveram conhecimento de como ocorreu o processo de elaboragao do
PPC do Curso de Pedagogia a distancia e todos afirmaram que “sim”. Este contexto ¢ algo de suma
importancia para perceber que todos os envolvidos na constru¢ao do projeto pedagodgico estdo cientes
de todas as etapas de elaboracdo para que o ensino e a aprendizagem sejam alicergados com base nos
referenciais de qualidade para educacao superior a distancia.

A partir das informagdes obtidas nesta etapa da pesquisa, prosseguimos com as discussoes
sobre o Projeto Pedagogico Curricular (PPC) do Curso de Licenciatura em Pedagogia a distancia da
UFMA, analisando as concep¢des dos docentes referentes aos aspectos pedagogicos, sistema de
comunicagdo, recursos humanos, infraestrutura, gestdo académico-administrativa e financeira, tendo

como base os referenciais de qualidade para educagao superior a distancia.

3.2 CONCEPCAO DOCENTE EM RELACAO AOS ASPECTOS PEDAGOGICOS, DE
COMUNICACAO, RECURSOS HUMANOS, INFRAESTRUTURA, GESTAO ACADEMICO-
ADMINISTRATIVA E SUSTENTABILIDADE FINANCEIRA

Dando continuidade a pesquisa, a terceira secdo do questionario online investiga a concepg¢ao
dos docentes em relagdo aos aspectos pedagogicos, de comunicacao, recursos humanos, infraestrutura,
gestdao académico-administrativa e sustentabilidade financeira, cujo primeiro questionamento destaca
se 0 Projeto Pedagdgico Curricular (PPC) do curso de Pedagogia a distancia apresenta claramente a
concepcao epistemoldgica de educagdo, de curriculo, de ensino e de perfil do estudante que se pretende
formar. Dentre os sujeitos 2 (dois) concordam parcialmente, 1 (um) concorda totalmente e outro
discorda parcialmente dessa informacao.

Cabe ainda ressaltar que para obter um Projeto Pedagogico Curricular, alinhado as concepgoes
epistemologicas de educacdo quer seja no aspecto curricular, no processo de ensino e no perfil do
aluno, alicergcam o processo de ensino e aprendizagem propostos pelos principios e diretrizes
estabelecidos pelos referenciais de qualidade para educacao superior a distdncia. Assim, segundo
Abreu e Lopes (2008), os processos de produgdo de materiais didaticos, de tutoria, de comunicagdo e
avaliagdo serdo desenvolvidos com mais qualidade.

Os docentes da UFMA também foram questionados a respeito do sistema de comunicacao da
Diretoria de Tecnologias na Educa¢ao (DTED), antigo Nucleo de Educacao a Distancia (NEAD),
sendo que 3 (trés) estdo parcialmente insatisfeitos pela forma que o nticleo tem se comunicado com a
comunidade interna e externa da universidade e 1 (um) estd satisfeito parcialmente. Com base na

concepcao dos professores, o DTED precisa melhorar o sistema de comunicagdo, uma vez que as

~
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tecnologias sdo as principais ferramentas responsaveis pela interagdo entre professores, tutores e
alunos, e a0 mesmo tempo incentiva a autonomia e o estudante passa a se sentir mais amparado pela
institui¢do (AMARAL; ROSINI, 2008).

Quando os sujeitos da pesquisa foram indagados se o material didatico disponibilizado aos
discentes estava alinhado ao Projeto Pedagdgico Curricular (PPC) do curso de Pedagogia com o
objetivo de promover habilidades e competéncias para facilitar a constru¢cao do conhecimento e mediar
a relacdao entre o estudante e o professor, 2 (dois) concordam parcialmente ¢ 2 (dois) discordam
parcialmente.

Outra questao relacionada ao projeto pedagdgico curricular direcionado aos professores
evidencia o processo de avaliagcdo da aprendizagem dos estudantes e constru¢do do conhecimento,
sendo que todos concordaram parcialmente que o projeto pedagogico apresenta um sistema avaliativo
capaz de colaborar no processo de aprendizagem do aluno, além de estimular a aquisi¢do e ampliacao
dos conhecimentos.

Em relagdo a equipe multidisciplinar, 2 (dois) sujeitos da pesquisa concordam totalmente que
ha tutores, professores, corpo técnico-administrativo, coordenadores, dentre outros profissionais
suficientes para colaborar no funcionamento e estruturagao do curso, sendo que 1 (um) concorda
parcialmente e outro discorda totalmente. Mediante essa assertiva, Silva Junior, Kato e Santos (2010),
afirma que um curso de educagao a distancia deve possuir uma equipe multidisciplinar para colaborar
na implementacao e na execucao das atividades administrativas e pedagdgicas, como por exemplo: os
docentes, tutores e pessoal técnico-administrativo.

Quando os docentes foram questionados em relacdo a infraestrutura material e fisica
proporcional ao nimero de estudantes matriculados, 2 (dois) concordam parcialmente que o nucleo de
educacdo a distancia possui salas de aula, secretarias, polos de apoio presencial, internet, televisores,
computadores, impressoras, laboratdrios de ensino, etc., de acordo com a quantidade de alunos. Mas,
2 (dois) sujeitos da pesquisa discordaram totalmente, afirmando que a diretoria deveria disponibilizar
mais materiais e estrutura fisica capaz de acomodar todos os discentes.

Nesta questdo, observamos que as respostas estdo divididas em “concordo parcialmente” e
“discordo totalmente” na visdo dos professores. Neste instante, os referenciais de qualidade surgem
afirmando que uma instituigdo ao ofertar cursos a distancia deve disponibilizar uma infraestrutura de
apoio material e estrutura fisica na sede, nos polos de apoio presencial, na secretaria e/ou nucleo de
Educacao a Distancia para dar suporte no planejamento, produgao e organizagao dos cursos a distancia.

Ja em relacdo ao atendimento aos discentes, tornou possivel identificar que 3 (trés) professores

concordam parcialmente que o sistema académico esté integrado com os demais servigos da instituicao

~
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disponiveis para os do ensino presencial, enquanto 1 (um) docente discordou totalmente. Manter um
atendimento e acesso a todos os servigos disponibilizados pela universidade, quer seja para os alunos
do ensino presencial e a distancia, favorecem a integracao dos discentes geograficamente distantes
com os servicos disponiveis virtualmente, tendo as mesmas condi¢des e suporte dos demais alunos do
ensino presencial, tais como: matricula, rematricula, inscrigdes, solicitacdo de requerimentos, acesso
as informacgoes da institui¢do, secretaria, biblioteca, etc.

A pentltima questdo, indagou se a Universidade Federal do Maranhao através da DTED tém
investido na producao de materiais didaticos, na capacitagdo das equipes multidisciplinares, na
implantacdo de polos de apoio presencial, equipamentos, implantacio de sistema de gestdo e
comunicagdo, etc., necessarios para promover uma formacao de qualidade. Dentre os investigados, 3
(trés) concordam parcialmente neste investimento para oferecer um ensino de qualidade e apenas 1
(um) discordou parcialmente.

Conforme os sujeitos da pesquisa a UFMA tém investido em acdes para ofertar cursos a
distancia de nivel superior e profissionalizante para a comunidade interna e externa, além de financiar
a producao de material didatico, capacitagao de equipe multidisciplinar, implanta¢ao de polos de apoio
presencial e demais recursos educacionais a ser disponibilizada pelo nucleo de educacao a distancia da
IES, a partir dos recursos financeiros disponibilizados pela Universidade Aberta do Brasil (UAB).

A tltima questdo destacou a avaliacdo dos docentes sobre o curso de Pedagogia a Distancia,
onde 3 (trés) consideram ser bom e 1 (um) afirma que o curso ¢ regular. Dessa forma, na visao dos
docentes entrevistados o Curso de Licenciatura em Pedagogia tem contribuido positivamente na
formacgao dos futuros pedagogos.

A partir da pesquisa realizada torna-se possivel ressaltar que as Institui¢des de Ensino Superior
(IES) ao ofertarem cursos de EAD necessitam elaborar um projeto educacional curricular com base
nos referenciais de qualidade para educagdo superior a distancia, priorizando informagdes capazes de
garantir a qualidade nos processos tedricos-metodoldgicos e organizacional da instituicdo. A UFMA
por meio da DTED elaborou o Projeto Pedagogico Curricular (PPC) do Curso de Licenciatura em
Pedagogia a distancia juntamente com alguns docentes do Departamento de Educacao I e II do Centro
de Ciéncias Sociais (CCSO), definindo os aspectos pedagdgicos, recursos humanos e infraestrutura

primordiais para que o processo de ensino e aprendizagem seja alicercado (UFMA, 2017; 2013).

4 CONCLUSAO
No decorrer da pesquisa, tornou possivel verificar a partir da perspectiva do contexto da pratica

do ciclo de politicas de Ball e Bowe (1992), as concepgoes dos professores da UFMA que atuaram
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como coordenadores no curso de Licenciatura em Pedagogia na modalidade de EaD. Embora
considerem que o Projeto Pedagogico Curricular do Curso de Licenciatura em Pedagogia esta alinhado
aos aspectos epistemoldgicos de educagdo, ensino, curriculo e perfil do aluno, destacam algumas
questdes que foram observadas durante o processo de implementacdo e desenvolvimento do curso e
que precisam de uma avaliagdo e reformulagdo: o sistema de comunica¢do, os materiais didaticos,
infraestrutura material e fisica e o processo de avaliacdo. De um modo geral, os docentes avaliaram
como “Bom” o curso de Licenciatura em Pedagogia da UFMA na modalidade de EaD.
Compreendemos os Referenciais de Qualidade para Educacao Superior a Distancia como um
documento relevante desde a regulamentagdo, implantacdo, funcionamento e avaliagdo dos cursos,
para orientar nas questdes relacionadas a estrutura fisica, materiais didaticos, equipamentos e a equipe
de profissionais qualificados necessdrios para promover um ensino-aprendizagem de qualidade, pois
torna-se imprescindivel a necessidade de refletir como as politicas de formacdo de professores a
distancia e as IES estdo sendo pensadas na sua totalidade, ja que a EaD tem sido demarcada como um

mercado promissor para as empresas educacionais.
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