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RESUMO

A cadeia de suprimentos téxtil e de confeccdes ocupa posicdo estratégica na economia global e
brasileira, sendo reconhecida por sua relevancia produtiva e capacidade de geragao de valor. Contudo,
enfrenta desafios relacionados a sua elevada complexidade, as transformagdes no comércio
internacional e a crescente pressao por praticas sustentaveis e digitais. Este artigo tem como objetivo
estruturar e caracterizar os principais elos que compdem a cadeia de suprimentos téxtil e de
confecgoes, identificando suas interagdes, especificidades e implicagdes para a gestdo estratégica.
Metodologicamente, realizou-se uma revisao sistematica da literatura, baseada em artigos indexados
nas bases Scopus e Web of Science, complementada por analise bibliométrica para mapear as
principais contribui¢cdes académicas sobre o tema. Os resultados evidenciam a predominancia de
estruturas orientadas pelo comprador, a importancia crescente da terceirizagdo e dos servigos
logisticos, bem como lacunas de pesquisa relacionadas a coordenacdo da cadeia, integracdo de
processos e adogdao de tecnologias digitais. Verificou-se que a compreensdo da estrutura e da
complexidade da cadeia ¢ essencial para subsidiar decisdes estratégicas de empresas, governos e
institui¢des de apoio, contribuindo para ganhos de competitividade e resiliéncia. Como contribuigao,
o estudo reforca a necessidade de pesquisas que avancem na incorporacao de temas emergentes, como
Industria 4.0, sustentabilidade, rastreabilidade e circularidade, os quais ja se configuram como vetores
de transformagao global do setor. Conclui-se que a caracterizacdo da cadeia de suprimentos téxtil e de
confec¢des amplia a compreensdo de seus desafios e oportunidades, fornecendo subsidios para sua
adapta¢ao as novas demandas do mercado internacional.

Palavras-chave: Cadeia de Suprimentos. Industria Téxtil. Industria de Confecg¢des. Estrutura.
Transformagao Global.

REVISTA ARACE, Séo José dos Pinhais, v.7, n.10, p-1-17,2025

e 1


https://doi.org/10.56238/arev7n10-033

ISSN: 2358-2472

ABSTRACT

The textile and apparel supply chain occupies a strategic position in the global and Brazilian economy,
being recognized for its productive relevance and value-creation capacity. However, it faces
challenges related to its high complexity, transformations in international trade, and increasing
pressure for sustainable and digital practices. This article aims to structure and characterize the main
links that make up the textile and apparel supply chain, identifying their interactions, specificities, and
implications for strategic management. Methodologically, a systematic literature review was
conducted, based on articles indexed in the Scopus and Web of Science databases, complemented by
bibliometric analysis to map the main academic contributions on the topic. The results highlight the
predominance of buyer-driven structures, the growing importance of outsourcing and logistics
services, as well as research gaps related to supply chain coordination, process integration, and
adoption of digital technologies. It was found that understanding the structure and complexity of the
chain is essential to support strategic decisions by companies, governments, and supporting
institutions, contributing to competitiveness and resilience gains. As a contribution, the study
emphasizes the need for research advancing the incorporation of emerging topics such as Industry 4.0,
sustainability, traceability, and circularity, which are already shaping the global transformation of the
sector. In conclusion, characterizing the textile and apparel supply chain enhances the understanding
of its challenges and opportunities, providing insights for its adaptation to new international market
demands.

Keywords: Supply Chain. Textile Industry. Apparel Industry. Structure. Global Transformation.

RESUMEN

La cadena de suministro textil y de confecciones ocupa una posicion estratégica en la economia global
y brasilefia, siendo reconocida por su relevancia productiva y capacidad de generacion de valor. Sin
embargo, enfrenta desafios relacionados con su elevada complejidad, las transformaciones en el
comercio internacional y la creciente presion por practicas sostenibles y digitales. Este articulo tiene
como objetivo estructurar y caracterizar los principales eslabones que componen la cadena de
suministro textil y de confecciones, identificando sus interacciones, especificidades e implicaciones
para la gestion estratégica. Metodoldgicamente, se realizd una revision sistematica de la literatura,
basada en articulos indexados en las bases Scopus y Web of Science, complementada con un andlisis
bibliométrico para mapear las principales contribuciones académicas sobre el tema. Los resultados
evidencian la predominancia de estructuras orientadas por el comprador, la creciente importancia de
la subcontratacion y los servicios logisticos, asi como vacios de investigacion relacionados con la
coordinacion de la cadena, la integracion de procesos y la adopcion de tecnologias digitales. Se
constatd que la comprension de la estructura y complejidad de la cadena es esencial para respaldar
decisiones estratégicas de empresas, gobiernos e instituciones de apoyo, contribuyendo a ganancias
en competitividad y resiliencia. Como contribucion, el estudio refuerza la necesidad de
investigaciones que avancen en la incorporacion de temas emergentes, como Industria 4.0,
sostenibilidad, trazabilidad y circularidad, que ya se configuran como vectores de transformacion
global del sector. En conclusion, la caracterizacion de la cadena de suministro textil y de confecciones
amplia la comprension de sus desafios y oportunidades, proporcionando insumos para su adaptacion
a las nuevas demandas del mercado internacional.

Palabras clave: Cadena de Suministro. Industria Textil. Industria de Confecciones. Estructura.
Transformacion Global.
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1 INTRODUCAO

A industria téxtil e de confecgao brasileira tem se destacado no cendrio mundial, ndo apenas
por seu profissionalismo, criatividade e tecnologia, mas também pela dimensdao do seu parque
produtivo: ¢ a quinta maior industria té€xtil do mundo e a quarta maior em confeccao de artigos de
vestuario (ABIT, 2022). Contudo, nos ultimos anos tem-se observado que a sua produgdo vem caindo,
tanto para manufaturados té€xteis quanto nas confec¢des de artigos de vestuario (ABIT, 2022). Um dos
motivos esta relacionado com a propria deficiéncia na gestao dessa cadeia, que ¢ altamente complexa
(SARDAR e LEE, 2012; MAHMOOQOD e KESS, 2015). Toda essa complexidade que prejudica sua
gestdo, também torna o processo de producdo e distribuicdo demorado, imprevisivel e pouco
competitivo (CAO et al., 2008).

Além disso, tem-se verificado que poucos estudos foram realizados com o intuito de discutir
assuntos relacionados com a sua cadeia de suprimentos, por conseguinte sobre sua propria estrutura
(KIECKBUSCH, 2010; BEZERRA et al., 2014; ABIT, 2022). Rajput ¢ Bakar (2011) afirmam que
poucas tentativas foram realizadas para investigar a cadeia de suprimentos té€xtil e de confeccao.
Sardar e Lee (2012) destacam a necessidade de clarificar os conceitos sobre a cadeia de suprimentos
nesse setor industrial. Para isso, ¢ fundamental ter o conhecimento explicito e a compreensdo de como
a cadeia de suprimentos esta estruturada (LAMBERT, 2014; GEREFFI e FERNANDEZ-STARK,
2016; LAMBERT E ENZ, 2017).

Diante deste contexto, este artigo tem como objetivo a estruturagdo da industria téxtil e de
confecgdes, mostrando os principais elos da cadeia de suprimentos e seus parceiros de negocio. Para
1880, realiza uma revisao da literatura estruturada de trabalhos sobre a industria téxtil e de confecgoes.
Buscando apresentar os principais elos dessa cadeia e as atividades realizadas pelos seus principais
elos.

Assim, além dessa introdugdo, o artigo apresenta uma revisdo de literatura sobre a cadeia de
suprimentos téxtil e de confeccdo na se¢do dois, os procedimentos metodologicos na segdo trés,
apresenta as estruturas da cadeia de suprimentos téxtil e de confecgdes na se¢ao quatro, juntamente

com as discussdes da pesquisa e, por fim, as conclusdes da pesquisa e sugestdes de trabalhos futuros.

2 REVISAO DE LITERATURA SOBRE A CADEIA DE SUPRIMENTOS TEXTIL E DE
CONFECCAO

A cadeia de suprimentos téxtil e de confeccao (CSTC) ¢ composta de diversos atores que estao
envolvidos diretamente e indiretamente no processo de manufatura e distribui¢do dos produtos. Esses

atores sao as empresas de fibras, as té€xteis, as de confec¢do e os varejistas, além dessas, existem os
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processos logisticos que geralmente sdo realizados por prestadores de servigco (SARDAR and LEE,
2012), entretanto como os servigos logisticos serdo discutidos em um item especifico, ndo abordares
agora. Portanto neste item, serdo apresentados somente os principais atores (empresas) com compoe
essa cadeia.

A importancia de apresentarmos os principais atores da CSTC esta relacionada com o tipo de
estrutura que a cadeia pode assumir, em linhas gerais a composi¢ao segue um padrao basico similar
ao ilustrado na figura 1, porém dependendo das acdes realizadas dentro da cadeia podem-se
desenvolver caracteristicas que influenciaram no tipo de estrutura da cadeia conforme apresentado no

(item 4) que discute os tipos de estrutura na CSTC.

FIGURA 1 — Cadeia de Suprimentos Téxtil e de Confeccao, atores e suas interagdes.
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Fonte: Adaptado de Sardar and Lee (2012).

2.1 INDUSTRIA DE FIBRAS E FILAMENTOS

A Fiagdo pode ser definida como uma sucessdo de operacdes através das quais se transforma
uma massa de fibras téxteis inicialmente desordenadas (flocos) em um conjunto de grande
comprimento, cuja secdo possui algumas dezenas de fibras mais ou menos orientadas e presas a si
mediante uma torc¢ao.

As fibras sdo geralmente classificadas em dois grupos: natural, e quimica. As fibras naturais
incluem fibras de plantas, como algodao, linho, juta e fibras celulosicas e fibras de origem animal, tais
como 13, que sdo produzidos pelas empresas agricolas (ABIT, 2022). As fibras quimicas sao divididas
em dois grupos fibras sintéticas incluem nylon, poliéster e acrilico e fibras artificiais incluem viscose
e acetato. A producdo de fibras quimicas geralmente requer capital significativo e conhecimento

técnico especifico (KIECKBUSCH, 2010).
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Apods a producdo dos fios, os mesmos sdo distribuidos para a industria téxteis onde sdo
utilizados como matéria prima para a produgao de tecidos, ou sao encaminhados para a industria de

confec¢do onde sdo utilizados como insumos para manufatura de pecas de vestuario.

2.2 INDUSTRIA TEXTIL

Este segmento da cadeia de suprimentos transforma o fio em tecido, através da tecelagem,
malharia ou por um processo de ndo tecido e realiza o acabamento final do produto pelo processo de
beneficiamento. Em um processo de tecelagem, os fios sdo entrelacados longitudinalmente e
transversalmente em angulos retos para formar a trama que da origem ao tecido plano. Esse processo,
aparentemente simples, exige, no entanto, preparagdo prévia do fio, como o urdimento ¢ a
engomagem. Os fios podem ser tecidos por um processo simples para produzir bens basicos e, em
seguida tingidos numa determinada cor para atender um cliente especifico (KIECKBUSCH, 2010).
Outra opgao € realizar primeiro o tingimento dos fios e depois realizar o processo de tecelagem. O
processo de malharia é relativamente mais simples do que o de tecidos planos, ndo exigindo os
procedimentos prévios de preparacao do fio. Esse processo se utiliza de um tnico conjunto de fios
que se ligam através de lacadas, o que confere aos tecidos de malha maior flexibilidade e elasticidade,
comparativamente aos tecidos planos (ABIT, 2022). J4 o processo do nao-tecido proporciona uma
estrutura plana, flexivel e porosa, constituida de véu ou manta de fibras, ou filamentos, orientados
direcionalmente ou ao acaso, consolidados por processos: mecanico (friccdo), quimico (adesdo) e
térmico (coesdo) ou a combinagdo destes (KIECKBUSCH, 2010). O beneficiamento de tecidos
significa, de uma maneira geral, todos os processos a que um tecido € submetido apds seu tecimento,
e tem como finalidade melhorar as caracteristicas visuais e de toque do material téxtil entre outros.
Basicamente inclui os processos de preparacao (alvejamento, purga e desengomagem), tingimento ou
estampagem, acabamento, além de processos especiais (RECH, 2008).

Apds a manufatura dos tecidos juntamente com o seu acabamento, os mesmos ficam a
disposi¢do para que a industria de confec¢do possa realizar a etapa final no processo de manufatura
da cadeia de suprimentos. Dessa forma, os tecidos sdo distribuidos em rolos e seguem varias etapas

no processo de confeccdo até que a pega de vestuario esteja disponivel para o varejista.

2.3 INDUSTRIA DE CONFECCAO
Desde a producgao de maquinas de costura mecéanicas na década de 1850, produtos que utilizam
o processo de costura sempre foram e continuam sendo uma atividade com trabalho intensivo e com

caracteristicas de baixo investimento em capital, permitindo que a industria se espalhe de forma ampla
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e principalmente em regides de baixo saldrio (FERNANDES, 2008). Apesar da automagao aparente
nos processos de corte e costura a eliminacao do trabalho fisico ndo ¢ significativa. Segundo Bruce et
al. (2004), a industria de confec¢ao sempre foi e continua sendo uma atividade com trabalho intensivo
que requisita baixo investimento em capital, isso permite que essa possa se fragmentar facilmente em
especial em regides de baixo saldario.

Apesar da automacgao ao longo dos anos em processos como corte e costura o que possibilitou
a redu¢ao da mao de obra necessario, o trabalho fisico ainda ¢ expressivo nessa industria. Do ponto
de vista da cadeia de suprimentos a confec¢do € um extenso processo que consiste numa série de
operagdes, preparacao do tecido, corte, costura, estamparia, costura, lavanderia, aplique de acessorios,
dobragem, passadoria, entre outros.

Os varejistas ou distribuidores mantém relagdes muito proximas da industria de confeccgao,
chegando até em alguns casos a ser integrado verticalmente na cadeia de suprimentos. Por exemplo,
Christopher (2000) explica o caso da Zara que usa suas proprias fabricas altamente automatizadas e
sua rede de facgdes (empresas terceirizadas) para agilizar sua produ¢do em determinados momentos.

Por outro lado, Gereffi and Frederick (2010) argumentam que a producdo de vestuario esta
verticalmente desintegrada, com transacdes intensivas, e envolve as condicdes de demanda
extremamente volateis e nichos de mercado altamente especializados. Eles observam que essa
industria trabalha através de redes de subcontratagdo, onde o tecido cortado, juntamente com botdes,
ziperes, ou outros componentes, sdo entregues a empresas costura independente, segundo os autores

¢ efeito da globalizacao.

2.4 VAREJISTA

Os varejistas ocupam o topo da cadeia de suprimentos suas atividades consistem na compra de
mercadoria, para suprir lojas e armazéns, embora muitas vezes essas tarefas sejam realizadas por um
individuo (pessoa responsavel) ou departamento (IEMI, 2005). Segundo Nowell (2005), os varejistas
mantém relacionamento com os fornecedores em varias formas através de interagdo direta, escritdrio
regional do fabricante, agente de varejo independente ou empresa comercial. Conforme Lupatini
(2004), os vendedores varejistas sdo selecionados, principalmente considerando os custos envolvidos.
De forma similar a sele¢cdo e cooperagao com os fornecedores segue o mesmo requisito, isso € o custo.
Com base nesse e outros aspectos como tendéncia da moda, nivel de qualidade do produto,
desempenho operacional, principios éticos e ambientais os varejistas realizam seus negocios.

Geralmente a cadeia de suprimentos téxtil e de confecg¢do ¢ dirigida pelos varejistas que podem
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interferir, por exemplo, nas decisdes sobre escolha dos tecidos, acessdrios, embalagem ou até mesmo
nos processos logisticos envolvidos.

Geralmente as pecas de vestuario sao produzidas por empresas de confeccao e sdo enviadas
para o canal de distribui¢do de empresas de marca direto para o varejista (CAO et al., 2008). Ja IEMI
(2005) apresenta outra possibilidade para a manufatura e distribui¢do das pegas. Segundo esse autor
as pegas podem ser manufaturadas, etiquetadas, embaladas e enviadas para um armazém intermediario

antes do envio para o varejista tudo sob a responsabilidade da empresa de confecgao.

3 PROCEDIMENTO METODOLOGICO

Visando a construg¢do do referencial bibliografico que permita caracterizar adequadamente os
tipos de estruturas existentes na cadeia de suprimentos téxtil e de confecgao e os diferentes aspectos
que contribuem para a formagao destas, buscou-se, num primeiro momento, identificar publicagdes
concernentes ao tema. Portanto, foi utilizado um método de revisdo da literatura baseado na proposta

de Marasco (2008), definido por quatro fases especificas, conforme mostrado na Figura 2.

Tendéncias/lacunas

Quantificagdo
;‘P
[ Artigo H ANALISE DAS PUBLICACOES }

h
Tipo de Trabalho

[ Tituloe Resumo ]e[ REF’s. BIBLIOGRAFICAS }

Y
Palavras-chave

T
[ Periddicos H REVISAO BIBLIOGRAFICA ]

A

Base de Dados !

i

DEFINICAO DAS FONTES i
H

1

]

1* Fase 2* Fase 3* Fase 4% Fase

Fonte: Proprio autor baseado no método empregado por Marasco (2008).

Na defini¢do das fontes, foram escolhidas as bases de dados Web of Science, por
disponibilizarem os principais periddicos da area de Engenharia de Producao (MILNITZ; TUBINO,
2013) e Scopus, por englobar os periddicos que mais publicam em Engenharia de Producdo e Logistica
(MARASCO, 2008). A pesquisa foi realizada buscando publicagdes em periddicos sem delimitagdo
temporal para verificar a evolucdo dos temas. A quantidade total de trabalhos encontrados nas
referidas bases de dados foi resultado das combinagdes de palavras-chave pesquisadas nos titulos e

nos resumos dos artigos.
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A busca foi realizada em duas etapas: primeiro uma pesquisa com as palavras-chaves “logistics
services” e em seguida com os termos “supply chain management, textile e apparel”. Os trabalhos
encontrados com a combinacao de palavras-chave “logistics” and “services” sdo, na maior parte,
capitulos de livros, normas e artigos de congresso, totalizando 9.831 trabalhos. Desta amostra, os
artigos internacionais constituiam 4.925 artigos. Usando as palavras-chave “supply chain
management” and “textile” and “apparel”, foram identificadas 292 publicagdes entre artigos de
congresso, capitulos de livros entre outros, sendo 209 artigos internacionais.

Considerando somente as publicagdes internacionais, foi procedida a leitura dos titulos dos
4.925 artigos, selecionando-se aqueles que tratavam de servigo logistico. Assim, 243 publicagdes das
bases de dados Scopus e Web of Science foram selecionadas. Outro filtro utilizado na verificagdo da
relevancia cientifica dos artigos foi o nimero de citagdes, sendo esse utilizado como critério de
permanéncia destes no banco de publicacdes da pesquisa. A busca desse critério foi realizada com
auxilio da ferramenta Google Scholar, no qual apresenta o nimero de citagdes de cada artigo por meio
do titulo do artigo. Finalmente, foi feita a leitura dos resumos, introdugdo e conclusdes dos artigos.
Dos 243 artigos, apenas 20 estavam alinhados com os dois temas de pesquisa, e foram selecionados
para leitura integral.

Seguindo o mesmo procedimento foi realizada a selecdo das publicacdes sobre a cadeia de
suprimentos téxtil e de confeccdo. Apos a leitura dos titulos e resumos dos 209 artigos, foram
selecionados somente os artigos que tinham forte relagdo com a cadeia de suprimentos téxtil e de
confec¢do contabilizando assim, 68 publicagdes das bases de dados Scopus e Web of Science. Esses
artigos foram selecionados com base no numero de citagdes, e leitura posterior da introducao e

conclusdo.

4 RESULTADOS E DISCUSSOES

Apos a construcao do portfolio bibliografico com 88 artigos (20 sobre servigos logisticos e 68
sobre a cadeia de suprimentos téxtil e de confecgdo), procedeu-se a revisdo bibliografica. A partir
dessa analise foi possivel entender o tema e construir o conhecimento a cerca do objetivo proposto
para a pesquisa.

Sobre o portfolio bibliografico selecionado ¢ possivel afirmar que € constituido, em sua
maioria, de publicacdes qualificadas e recentes, e que existe uma boa tendéncia de crescimento em

publicacdo sobre o tema, conforme pode ser observado na Figura 3.
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FIGURA 3 — Grafico da bibliometria das referéncias.
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Fonte: Desenvolvido pelo autor.

Para retratar as tendéncias de pesquisa no tema sobre cadeia de suprimentos téxtil e de
confecg¢do, primeiramente foi realizada uma analise referente aos assuntos tratados dentro do tema, a
fim de identificar quais os principais aspectos tém sido abordados nas publicagoes.

Neste sentido, foram analisados os titulos, palavras-chaves, resumo, ¢ o corpo do texto das
publicacdes. Em cada artigo foi definido somente o assunto chave que se tratava a pesquisa, por
exemplo, no artigo “Managing production outsourcing risks in China's apparel industry: a case study
of two apparel retailers” foi identificado como terceirizacao na cadeia de suprimentos. Os assuntos
dos respectivos artigos foram codificados e registrados em uma planilha referente ao banco de artigos,

onde estdo listadas as 88 publicacdes. O resumo dos principais topicos abordados nas publicacdes €

apresentado na Tabela 1.

TABELA 1 — Assuntos dos artigos analisados.

Assunto abordado Artigos %
Terceirizagdo na cadeia de suprimentos 24 27,27%
Cadeia de suprimentos téxtil e de confeccio 20 22,73%
Servigo logistico 20 22,73%
Coordenagdo da cadeia de suprimentos 11 12,50%
Atores da cadeia de suprimentos téxtil e do vestuario 7 7,95%
Avaliagdo e selecao de fornecedores 4 4,55%
Estruturas da cadeia de suprimentos 2 2,27%

Fonte: Desenvolvido pelo autor.

Conforme figura 3 ¢ possivel observar que nos tltimos cinco anos as publicagdes sobre o tema
estdo numa crescente, sendo que estudos sobre a terceirizacao na cadeia de suprimentos sdo a maioria
dos trabalhos (tabela 1), correspondendo a 27,27% do total de artigos. J4 artigos sobre a cadeia de
suprimentos téxtil e de confec¢do mais gerais que ndo se enquadram dentro dos aspectos definidos,

mas que tratam de pontos importantes dentro do contexto da pesquisa, soma 22,73% dos artigos.
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A hipétese primordial que esse trabalho defende ¢ que as estruturas das cadeias de suprimentos
téxteis e de confeccdo sao influenciadas por alguns aspectos bem especificos como a terceirizagao na
cadeia, os atores envolvidos, os servicos logisticos utilizados, o tipo de coordenagdo predominante e

praticas de avaliagdo e selecao dos fornecedores.

4.1 ESTRUTURAS DA CADEIA DE SUPRIMENTOS TEXTIL E DE CONFECCAO

A cadeia de suprimentos téxtil e de confec¢ao (CSTC) podera ter diferentes estruturas, sendo
adequada de acordo com as atividades e necessidades das organizagdes. Gereffi and Korzeniewics
(1994) apresenta modelos genéricos que mapeiam as cadeias organizacionais, onde cada participante
assume um papel especifico no fluxo de bens tangiveis e intangiveis através de seus elos. O autor
complementa ainda que, a cadeia de suprimentos engloba todos os esfor¢os envolvidos na producao e
fornecimento de um produto final, desde o fornecedor do fornecedor até o cliente do cliente. Neste
item serdo apresentas os principais tipos de estruturas para as cadeias de suprimentos téxtil e de

confec¢do encontrados nos artigos selecionados para pesquisa.

42 CADEIA DE SUPRIMENTOS TEXTIL E DE CONFECCAO ORIENTADA PARA O
COMPRADOR

Umas das principais estruturas das CSTC sdo as cadeias estimuladas pelo comprador sdao
aquelas em que os grandes varejistas, com nome comercial e empresas comerciais desempenham um
papel vital na criacdo de uma produ¢do descentralizada numa variedade de paises exportadores,
especialmente os paises do terceiro mundo. Os contratantes internacionais normalmente fazem os
produtos acabados, e as especificagdes sao dadas a eles por parte das empresas de marca que projetam
os produtos (GEREFFI AND KORZENIEWICS, 1994). Na Figura 4 ¢ ilustrada uma cadeia de

suprimentos tipica orientada para o comprador.
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FIGURA 4 — Cadeia de Suprimentos Téxtil e de Confeccao orientada para o comprador

Exterior Mercado

Empresas das
Marcas

/ Operador IF
Fabricas Varejista
\ Compradores no

exterior

1\

Fonte: Adaptado de Gereffi (1994).

4.3 CADEIA DE SUPRIMENTOS TEXTIL E DE CONFECCAO COM FORNECEDOR NO
EXTERIOR COM AGENTE DE TERCEIRIZACAO

Bruce and Daly (2004) forneceram caracteristicas para as CSTC, sob perspectivas de reducao
de desperdicios (Lean) e aumento da agilidade nos processos. Essas cadeias geralmente sdo longas e
complexas, com muitas partes envolvidas. Na Figura 5 ¢ apresentado um exemplo de estrutura de
cadeia de suprimentos de uma empresa com fornecedores de matéria prima do exterior que utiliza um

agente de terceirizacao.

FIGURA 5 — Cadeia de Suprimentos Téxtil e de Confec¢éio com Fornecedor no exterior com agente de terceirizagdo

| Agente I—)I Transportadora

l Ind. téxtil | | Ind. vestuario IH Eglgcrzls ¢ COHFS;T;IlldOT

Fonte: Adaptado de Bruce and Daly (2004).

Alguns problemas observados neste tipo de estrutura de CSTC sdao os longos prazos de
producao, dificuldades de comunicar mudancgas, Qualidade dos produtos manufaturados devido aos

padrdes de qualidade.
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44 CADEIA DE SUPRIMENTOS TEXTIL E DE CONFECCAO COM PARCEIRAS ENTRE
FORNECEDORES E CLIENTES

Outro exemplo de estrutura de cadeia de suprimento ¢ a empresa focal que realiza parceria
diretamente com os fornecedores e com os clientes (Figura 6). Geralmente as empresas concentram
suas producdes em outras regides ou paises e negociam diretamente com seus clientes no final da
cadeia realizando pesquisas e desenvolvendo produtos para atender as necessidades do mercado onde

atuam.

FIGURA 6 — Cadeia de Suprimentos Téxtil ¢ de Confec¢do com parceiras entre fornecedores e clientes

Empresa — — - -
1 Focal —’l Fiacdo |—>| Ind. Téxtil |—>| Ind. Confec¢ao |—>| Varejista

|| Fornecedores de
Matéria Prima

Fonte: Adaptado de Bruce and Daly (2004).

4.5 CADEIA DE SUPRIMENTOS TEXTIL E DE CONFECCAO COM FORNECEDORES
INTERNOS E EXTERNOS

Existe outra estrutura similar a apresentada na Figura 6, ¢ a cadeia com fornecimento misto de
produtos téxteis e de confec¢ao (Figura 7). Neste caso, a empresa focal gerencia tanto os fornecedores
internos com os externos na cadeia. A base de fornecedores mistos permite que essa cadeia tenha um

desempenho otimizado na sua situagdo mercadoldgica.

FIGURA 7 — Cadeia de Suprimentos Téxtil e de Confec¢do com fornecedores internos e externos

Feiras | Inf. Clientes |

Tendéncias

Tecidos

Empresas
Fios presa
Nacionais

F

e

Empresa - -
Focal —’l Clientes |—>| Vargjista
E aQ
Tecidos | ompresas ]
internacionais

Fios

i

Fonte: Adaptado de Leung (2000).
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4.6 CADEIA DE SUPRIMENTOS TEXTIL E DE CONFECCAO COM INTEGRACAO
VERTICAL

A CSTC com integracao vertical, refere-se ao processo em que os passos de producao e
distribuicdo de um produto sdo controlados por uma tnica empresa ou entidades funcionais de uma
empresa, a fim de aumentar o poder da organizagdo ou, principalmente em termos de custo ou da
eficiéncia no mercado (RICH and HINES, 1997).

As cadeias integradas verticalmente sdo consideradas como uma forma convencional de
CSTC, na medida em que tentam controlar a eficiéncia do canal através de participacao proprietaria.

Na Figura 8 ¢ apresentado um exemplo de cadeia com integracdo vertical.

FIGURA 8 — Cadeia de Suprimentos Téxtil e de Confec¢do com integragdo vertical
Fazendas de Algodio

|

Fiacoes

|

Ind. Téxtil

|

Ind. Confec¢ao

|

Ponto de venda

Fonte: Adaptado de Rich and Hines (1997).

47 CADEIA DE SUPRIMENTOS TEXTIL E DE CONFECCAO COM AGENTE DE
TERCEIRIZACAO

Finalmente Leung (2000) apresenta um modelo de cadeia de suprimentos onde o agente de
terceirizacdo ¢ a empresa focal cuja responsabilidade principal ¢ coordenar toda a cadeia de

suprimentos para fornecer os produtos acabados aos seus clientes que sdo proprietarios das marcas
(Figura 9).
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FIGURA 9 — Cadeia de Suprimentos Téxtil e de Confeccdo com agente de terceirizag@o

Comprador
na Europa
Vestudrio ;
I
Ind. de Confecgio T Empresa | Forn. Fios
na Tailandia Focal na Coréia
A
Insumos Fios
I
Forn. Insumos Forn. Tecidos
na China em Taiwan

Tecidos

Fonte: Adaptado de Leung (2000).

Geralmente, os agentes, nao t€m suas proprias fabricas de producao. Eles ajudam os varejistas
a escolher fornecedores e organizar a produgdo. Sua principal competéncia ¢ a sua rede de compras
e boa capacidade de coordenagao.

Neste item foram apresentados seis tipos de estruturas para cadeia de suprimentos téxtil e de
confec¢do. Com excec¢do das cadeias com integracdo vertical que raramente utilizam a terceirizagdo
em seus processos, todos os outros tipos utilizam essa pratica como forma de reduzir os custos,
aumentar a disponibilidade e flexibilidade, melhorar a competitividade e a redugdo do tempo de

desenvolvimento dos produtos.

5 CONCLUSAO

A industria téxtil e de confecgdes brasileira tem se destacado no mercado mundial tanto pelas
suas caracteristicas de negocio como pelo seu profissionalismo, criatividade, tecnologia, e pelas suas
dimensdes produtivas. Entretanto, vém enfrentando dificuldades relacionadas com sua complexidade
industrial e com o proprio desempenho da economia brasileira. Além disso, tem-se verificado por
meio de varias pesquisas que o tema cadeia de suprimentos téxtil e de confecgdes € pouco explorado
nas pesquisas académicas o que reforca ainda mais as dificuldades enfrentadas por essa industria.

A partir dessas dificuldades e da realizagdo de poucas pesquisas nessa drea, este artigo
apresentou uma estruturac¢do da cadeia de suprimentos téxtil e de confec¢des mostrando os principais
elos (empresas) da cadeia.

Como resultado dessa estruturacdo, foram identificados os principais elos da sua cadeia de
suprimentos, que sdo: i) a producdo de fibras téxteis; ii) a industria de fiagdo; iii) a industria de
tecelagem ou malharia; iv) a industria de acabamento; v) a induastria de confecgdes; € vi) o mercado

varejista.
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A principal contribui¢ao da pesquisa esta relacionada com a caracterizagdo das industrias téxtil
e de confecgdes, pertencentes a cadeia de suprimentos desse setor industrial. Essa cadeia de
suprimentos vem se tornando cada vez importante para o estado e, para as empresas que atuam neste
setor ¢ bem como para as instituicdes governamentais, a sua caracterizacdo permite a melhor
compreensdo do ambiente e possibilita a tomada de decisdo de natureza estratégica com maior
assertividade, melhorando assim a propria gestao da cadeia.

Como sugestao para futuros trabalhos seria interessante aprofundar os estudos no sentido de
identificar a localizacdo das diversas empresas identificadas nesta pesquisa a fim de mapear a cadeia
de suprimentos e possibilitar um estudo mais preciso sobre aspectos logisticos relacionados com a
distribuicdo de produtos ao longo da cadeia, isto ¢, com o levantamento dos principais produtos
comercializados em cada estado e a definicdo geografica das empresas, poderia ser realizado uma
identificacdo dos fluxos de produtos entre os varios elos da cadeia de suprimentos, determinando
quantidades transportadas e dificuldades logisticas desse processo, agregando mais elementos que

tornaram a caracterizacao desse setor industrial mais completa.
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