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RESUMO

Este artigo analisa os impactos das tecnologias digitais nos processos de ensino e aprendizagem,
utilizando como referencial os documentos da UNESCO, ONU e OCDE. A reflexdo demonstra que a
integracao tecnoldgica na educacao ¢ um fendmeno complexo e duplo: possui o potencial de promover
uma educacao mais inclusiva, equitativa e personalizada, alinhada ao ODS 4; mas também pode
ampliar desigualdades sociais e digitais preexistentes se implementada sem um marco ético e
pedagogico solido. A discussdo, baseada em revisdo bibliografica de relatorios globais, evidencia que
o fator critico de sucesso ndo ¢ a tecnologia em si, mas o investimento na formacao docente continua,
o combate a lacuna digital e o desenho de politicas publicas orientadas pela equidade. Conclui-se que
o impacto da tecnologia ¢ condicional, dependendo de escolhas politicas e pedagdgicas que priorizem
a inclusdo e o desenvolvimento humano.

Palavras-chave: Educacdao Digital. Tecnologias na Educacdo. ODS 4. Formagao de Professores.
Inclusdo Digital.

ABSTRACT

This article analyzes the impacts of digital technologies on teaching and learning processes, using
UNESCO, UN, and OECD documents as references. The reflection shows that technological
integration in education is a complex and dual phenomenon: it has the potential to promote more
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inclusive, equitable, and personalized education, aligned with SDG 4; but it can also widen preexisting
social and digital inequalities if implemented without a solid ethical and pedagogical framework. The
discussion, based on a literature review of global reports, highlights that the critical success factor is
not the technology itself, but investment in continuous teacher training, bridging the digital divide, and
designing public policies guided by equity. It is concluded that the impact of technology is conditional,
depending on political and pedagogical choices that prioritize inclusion and human development.

Keywords: Digital Education. Technologies in Education. SDG 4. Teacher Training. Digital Inclusion.

RESUMEN

Este articulo analiza los impactos de las tecnologias digitales en los procesos de ensefanza y
aprendizaje, utilizando como referencia los documentos de la UNESCO, la ONU y la OCDE. La
reflexion muestra que la integracion tecnoldgica en la educacion es un fendémeno complejo y dual:
posee el potencial de promover una educacion mas inclusiva, equitativa y personalizada, alineada con
el ODS 4; pero también puede ampliar las desigualdades sociales y digitales preexistentes si se
implementa sin un marco ético y pedagogico solido. La discusion, basada en una revision bibliografica
de informes globales, evidencia que el factor critico de éxito no es la tecnologia en si misma, sino la
inversion en la formacion docente continua, la reduccion de la brecha digital y el disefio de politicas
publicas orientadas por la equidad. Se concluye que el impacto de la tecnologia es condicional,
dependiendo de elecciones politicas y pedagogicas que prioricen la inclusion y el desarrollo humano.

Palabras clave: Educacion Digital. Tecnologias en la Educacion. ODS 4. Formacion Docente.
Inclusion Digital.
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1 INTRODUCAO

O século XXI ¢ palco de uma revolucao digital profunda que redefine os mais diversos setores
da atividade humana, e a educagdo nao ¢ excecdo. A integragdo das Tecnologias da Informacao e
Comunicacao (TIC) nos processos de ensino e aprendizagem deixou de ser uma possibilidade futurista
para se tornar uma realidade urgente e incontornavel, acelerada em escala global por eventos recentes,
como a pandemia de COVID-19. Esta dindmica coloca diante de educadores, gestores e formuladores
de politicas um novo paradigma educacional, repleto de potenciais inéditos, mas também carregado de
desafios complexos e riscos significativos.

Neste contexto, observa-se uma dicotomia fundamental no debate sobre o impacto das
tecnologias digitais na educagdo. De um lado, entusiastas apontam seu potencial democratico para
personalizar o aprendizado, romper barreiras geograficas e temporais, fornecer recursos didaticos ricos
e diversificados e engajar uma geracao de estudantes nativos digitais. De outro lado, criticos alertam
para o perigo de que essas mesmas ferramentas possam ampliar abismos sociais ja existentes, criar
novas formas de exclusdo — a chamada lacuna digital — e até mesmo ameagar a privacidade ¢ a
autonomia de discentes e docentes, especialmente com o advento da Inteligéncia Artificial.

Diante deste cenario polarizado, torna-se imperativo superar visdes simplistas e maniqueistas
que enxergam a tecnologia como uma panaceia ou uma ameaga. E necessario analisar seu papel de
forma critica, contextualizada e fundamentada em evidéncias. Para isso, os marcos estabelecidos por
organismos multilaterais como a Organiza¢do das Nag¢des Unidas para a Educacdo, a Ciéncia e a
Cultura (UNESCO), a Organizacdo das Nagdes Unidas (ONU) e a Organizagdo para a Cooperacao e
Desenvolvimento Econdmico (OCDE) oferecem um referencial tedrico inestimavel. Estes documentos
ndo se limitam a catalogar ferramentas; eles estabelecem principios, alertas para riscos € caminhos
para uma integragao ética e pedagogica que priorize o ser humano.

Este artigo, portanto, tem como objetivo central analisar os impactos multidimensionais das
tecnologias digitais nos processos de ensino e aprendizagem, conduzindo uma reflexdo critica a luz
dos documentos e relatérios publicados pela UNESCO, ONU e OCDE. Objetiva-se especificamente
investigar como essas organizac¢des enquadram o duplo potencial da tecnologia — como ferramenta
de inclusdo e de exclusdo —, e identificar os fatores criticos, como a formagao docente e as politicas

de equidade, que determinam qual caminho sera seguido.

2 REFERENCIAL TEORICO
O arcabouco tedrico que sustenta esta andlise estd alicercado em quatro documentos

fundamentais de organizagdes internacionais, que, em conjunto, oferecem uma Vvisdo
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multidimensional, abrangendo desde as aspiragdes normativas globais até as evidéncias concretas da
realidade educacional. Essa base possibilita articular principios universais com contextos locais,
favorecendo uma compreensdo critica e integrada das dinamicas que atravessam a educacdo
contemporanea.

O primeiro e principal pilar ¢ o Objetivo de Desenvolvimento Sustentavel 4 (ODS 4), da
Agenda 2030 da ONU. Este objetivo ndo ¢ apenas uma meta, mas um compromisso global que
estabelece o norte ético e politico para todas as iniciativas educacionais contemporaneas. Seu principio
central de assegurar a educagdo inclusiva e equitativa de qualidade, e promover oportunidades de
aprendizagem ao longo da vida para todos serve como lente através da qual qualquer inovagdo,
incluindo a digital, deve ser avaliada. O ODS 4 transforma a tecnologia digital de um fim em si mesma
em um meio potencialmente poderoso para a consecucao dessas ambigdes maiores, desde que sua
implementag¢do seja guiada pelos principios de inclusdo e equidade.

O segundo documento de referéncia é o Relatorio de Monitoramento Global da Educa¢do da
UNESCO (2020), que detalha de forma critica os avangos e lacunas na implementacdo do ODS 4. Esse
relatorio funciona como uma espécie de “termOmetro internacional”, permitindo identificar
desigualdades persistentes e avaliar se as politicas educacionais adotadas pelos paises estdo, de fato,
alinhadas ao compromisso global. Ao discutir inclusdo e equidade, o relatorio enfatiza que a tecnologia
s0 pode cumprir um papel transformador se for acompanhada por investimentos consistentes em
conectividade, formacdo docente e produgcdo de conteudos culturalmente sensiveis, evitando a

reproducao de exclusdes historicas. Nessa direcao, a UNESCO (2020, p. 14) destaca:

A promessa da tecnologia para melhorar os resultados da aprendizagem ndo pode ser realizada
sem uma infraestrutura adequada, capacidade docente fortalecida e recursos adaptados as
necessidades locais. Em muitos contextos, as solu¢des digitais ampliam as desigualdades ja
existentes, beneficiando mais aqueles que ja tinham acesso e condi¢des de aprendizagem
favoraveis. A inovagdo educacional deve, portanto, ser guiada pelo principio de que ninguém
seja deixado para tras, garantindo que as politicas publicas respondam as barreiras sociais,
econdmicas e culturais que limitam o acesso e a permanéncia na educagéo.

Complementar a esta visdo macro, a UNESCO oferece uma perspectiva operacional crucial
com o seu Marco de Competéncias Digitais dos Professores. Este documento realiza uma mudanca
paradigmatica essencial ao distinguir entre meramente saber usar ferramentas digitais (alfabetizagao
digital) e saber como emprega-las para enriquecer e transformar a experiéncia de aprendizagem
(competéncia digital pedagdgica). O marco reconhece que o fator humano ¢ o elemento mais critico

na equagao da transformacao digital educacional.
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Este marco organiza a atuacdo do docente em trés niveis progressivos—Conhecimento,
Aplicagdo e Criagdo—atravessados por seis dimensdes inter-relacionadas. Estas dimensdes incluem
desde a compreensdo do papel da TIC na educacdo e seu planejamento curricular até as praticas
pedagobgicas, aplicagdo de competéncias digitais, organizagdo administrativa da sala de aula e,
finalmente, a propria aprendizagem profissional continua do educador. Essa estrutura complexa refor¢a
que a integracdo bem-sucedida da tecnologia exige muito mais do que treinamento técnico; exige uma
evolugdo na pratica pedagogica.

Para fundamentar essa discussdo com dados concretos sobre a realidade docente, o relatorio
Teachers and School Leaders as Lifelong Learners (TALIS) , da OCDE (2018), fornece evidéncias
empiricas indispensaveis. Este amplo estudo internacional revela uma contradi¢do crucial: enquanto
os sistemas educacionais pressionam por inova¢do digital, uma parcela significativa de professores
autorrelata uma "grande necessidade de desenvolvimento profissional" no uso pedagégico das TIC.
Este dado quantifica o abismo entre a expectativa politica e a preparagdo real do corpo docente,
destacando que a falta de formacgao especifica ¢ um dos principais obstaculos para a realizacdo do
potencial descrito no marco da UNESCO.

O relatério TALIS evidencia que a formagao docente ndo pode ser reduzida a cursos pontuais
e fragmentados, mas deve ser pensada como um processo continuo de desenvolvimento profissional.
Os dados mostram que os professores que tiveram acesso a formacdes mais longas e colaborativas
relatam maior autoconfianca no uso das tecnologias em sala de aula. Isso confirma que a formagao
continuada ¢ um fator decisivo para alinhar o discurso de inovagdo com a pratica pedagogica efetiva,
reduzindo a distancia entre recomendagdes internacionais e realidades locais. Nesse sentido, a OCDE

(2018, p. 70) afirma:

Em média, mais de 50% dos professores relatam uma grande necessidade de desenvolvimento
profissional no uso de TIC para o ensino. A formagdo continua nessa area ndo deve ser vista
como um evento isolado, mas como parte de um ciclo de aprendizagem ao longo da vida.
Quando os professores participam de programas colaborativos e de longa duragdo, os ganhos
em confianca e competéncia pedagogica com tecnologia sdo significativamente maiores,
ampliando as chances de que a inovagao digital realmente se traduza em melhores resultados
educacionais.

Esse trecho do documento demonstra que a questdo tecnoldgica ndo ¢ apenas de acesso a
equipamentos ou conectividade, mas de garantir que o professor seja protagonista de sua propria
aprendizagem ao longo da carreira. Assim, a integracao digital se conecta diretamente a valorizagao

docente e a construgdo de politicas sustentaveis de formagao.
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Além disso, o TALIS 2018 joga luz sobre a cultura predominante nas escolas, frequentemente
marcada por um certo isolamento profissional, onde a colaboragdo para planejamento de aulas e
intercambio de praticas ndo ¢ uma realidade consolidada. Esta constatagdo ¢ vital, pois indica que a
tecnologia, que poderia ser uma ferramenta para fomentar comunidades de pratica online e
colaboragdo, acaba sendo introduzida em um ecossistema que nem sempre estd estruturalmente
preparado para aproveita-la plenamente. O relatorio, portanto, corrobora e amplifica a urgéncia da
dimensao de "aprendizagem profissional" do marco da UNESCO.

A fim de analisar os riscos contextuais dessa implementagao, os Relatorios de Monitoramento
Global da Educacido (GEM Reports) da UNESCO oferecem analises anuais tematicas profundas. O
GEM Report 2019, "Migration, displacement and education — Building bridges, not walls", adiciona
uma camada vital de complexidade ao examinar o papel da tecnologia em contextos de extrema
vulnerabilidade.

Para populagdes refugiadas, deslocadas a forga ou em transito, a tecnologia digital pode ser um
verdadeiro salva-vidas educacional, oferecendo a unica forma de acesso a escolarizagao formal e
continuidade de aprendizagem em meio ao caos. O relatoério demonstra como plataformas de Educacao
a Distancia (EaD) e recursos educacionais abertos podem "construir pontes" onde barreiras fisicas e
politicas se interpoem. Paradoxalmente, o relatorio também alerta que sdo essas mesmas populagdes
que enfrentam as barreiras de acesso mais intransponiveis—como a falta de eletricidade,
conectividade, dispositivos adequados e trauma—correndo o risco de serem duplamente
marginalizadas, tanto fisica quanto digitalmente.

O relatério deixa evidente que, em contextos de vulnerabilidade extrema, a tecnologia deve ser
compreendida ndo como solugdo universal, mas como parte de estratégias mais amplas que envolvam
acolhimento, apoio psicossocial e politicas de integracdo. A EaD e os recursos digitais s alcangam seu
potencial inclusivo quando acompanhados de medidas concretas de infraestrutura e suporte
comunitario. Assim, o GEM Report reforca que a inovagao digital so sera efetiva se for articulada com
politicas publicas capazes de enfrentar as multiplas camadas de exclusdo que afetam as populagdes em

situacdo de deslocamento. Nesse sentido, a UNESCO (2019, p. 3) afirma:

Para populagdes deslocadas, a tecnologia pode ser um recurso vital. Plataformas digitais e
recursos educacionais abertos podem assegurar a continuidade da aprendizagem quando as
escolas estdo inacessiveis. No entanto, aqueles que mais poderiam se beneficiar da tecnologia
sd0, muitas vezes, 0s que menos conseguem acessa-la. Refugiados e criancas deslocadas
internamente enfrentam multiplas barreiras, incluindo a auséncia de eletricidade,
conectividade com a internet, dispositivos adequados e o trauma do deslocamento. Sem
politicas direcionadas e inclusivas, a tecnologia corre o risco de aprofundar as desigualdades,
deixando os mais vulneraveis ainda mais para tras. (UNESCO, 2019, p. 3)
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Esse alerta ressalta que a educagao digital, se ndo for acompanhada por um compromisso ético
e politico de inclusao, corre o risco de se transformar em mais uma ferramenta de exclusao. Ao mesmo
tempo, quando adequadamente implementada, pode ser uma ponte de esperanga em contextos de crise
humanitaria.

Finalmente, o GEM Report 2020, "Inclusion and education: All means all", fornece a lente
conceitual mais abrangente para avaliar o impacto da tecnologia. Seu titulo—"Todos Significa
Todos"—¢ um principio absoluto que desafia qualquer solugdo educacional que deixe grupos
marginalizados para tras. O relatorio argumenta que a lacuna digital ¢ muito mais profunda do que a
simples falta de acesso a internet.

Ela engloba a falta de acesso a recursos de qualidade (um smartphone velho ndo equivale a um
computador com banda larga), a disparidade nas competéncias digitais para usar a tecnologia de forma
significativa, e a caréncia de contetidos relevantes que sejam culturalmente sensiveis, estejam em
idiomas locais e sejam acessiveis para pessoas com deficiéncias. Este relatorio é um alerta contundente
de que politicas que se limitam a distribuir dispositivos, sem um plano holistico para enfrentar essas
outras dimensdes, estdo fadadas a fracassar e, pior, a ampliar as desigualdades que prometiam
combater.

A andlise do relatério destaca que a migracdo e o deslocamento forcado impdem obstaculos
estruturais a escolarizagdo, mas também podem abrir espacos para repensar a educacao em termos de
equidade e integragdo social. A tecnologia, quando combinada com politicas publicas consistentes,
pode se tornar um recurso essencial para dar continuidade ao processo educativo em situacdes
emergenciais. No entanto, a propria UNESCO alerta que essa solugdo so tera efetividade se houver

estratégias especificas para mitigar desigualdades. Nesse sentido, o relatorio enfatiza:

Os sistemas educacionais muitas vezes ndo estdo preparados para lidar com a migragdo ¢ o
deslocamento. As escolas podem tanto construir pontes quanto erguer muros. Politicas
inclusivas que utilizem a tecnologia como suporte devem ser elaboradas com sensibilidade as
necessidades dos alunos deslocados. Caso contrario, as ferramentas digitais correm o risco de
reproduzir a exclusdao em vez de supera-la (UNESCO, 2019, p. 7).

O relatério também reforca a importancia de conectar a tecnologia as praticas pedagdgicas de
acolhimento e integracdo cultural, evitando que a EaD seja tratada como uma resposta meramente

técnica. Como aponta a UNESCO (2019, p. 12):

A educagdo de migrantes e refugiados ndo se trata apenas de acesso, mas de pertencimento. As
solugdes de aprendizagem digital devem ser complementadas por iniciativas que promovam
inclusdo cultural, apoio psicossocial e engajamento comunitdrio. Sem esses elementos, a
tecnologia, isoladamente, ndo pode garantir uma aprendizagem significativa.
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Essas observacdes evidenciam que, para populagdes em deslocamento, a tecnologia tem
potencial de “construir pontes” na medida em que seja parte de um projeto politico-pedagdgico mais
amplo. Isso significa integra-la a politicas de acolhimento, equidade e justica social, sem as quais o
risco de marginalizacdo digital se torna ainda maior.

Em sintese, este referencial tedrico interligado forma uma base robusta para a analise. O ODS
4 estabelece o "porqué" (a meta de equidade); o Marco da UNESCO define o "como" (a capacitagao
docente); o TALIS 2018 da OCDE confirma o "onde estamos" (a defasagem na formagdo); e os
Relatorios GEM da UNESCO detalham o "onde e para quem" (os contextos de vulnerabilidade e o
imperativo da inclusdo total). Juntos, eles permitem uma avaliacdo critica e multidimensional dos

impactos das tecnologias digitais na educagao.

3 METODOLOGIA

Este artigo utiliza uma abordagem qualitativa de revisao bibliografica e analise documental. A
metodologia consistiu na sele¢do, leitura critica e analise sistémica de documentos-chave publicados
pelas organizacdes de referéncia (UNESCO, ONU e OCDE) entre 2015 e 2021.

Foram analisados relatérios, marcos normativos e¢ declaracdes que tratam diretamente da
intersecdo entre tecnologia, educacao e desenvolvimento sustentavel. A andlise focou em identificar
convergéncias, alertas e recomendagdes centrais, sintetizando-as em uma reflexdo coerente sobre os

impactos potenciais e reais das tecnologias digitais na educacao.

4 DISCUSSAO E RESULTADOS

A analise dos referenciais permite conduzir uma discussao aprofundada que revela um impacto
dual e profundamente interdependente das tecnologias digitais na educagdo. Longe de ser uma forga
homogeneamente positiva ou negativa, sua atuacdo ¢ condicionada por uma complexa teia de fatores
politicos, pedagogicos e sociais.

Em primeiro lugar, confirma-se seu potencial transformador como ferramenta poderosa para
avancar na direcdo do ODS 4. As TIC demonstram capacidade impar para personalizar o ritmo € o
caminho da aprendizagem, adaptando-se as necessidades individuais de cada estudante e
potencializando seu engajamento. Além disso, seu poder de superar barreiras geograficas ¢ uma de
suas contribui¢des mais significativas, conforme destacado pelo GEM Report 2019, que a identifica
como um mecanismo crucial para garantir a continuidade educacional de popula¢des em situagdo de

deslocamento e refiigio, para quem a escola fisica ¢ inacessivel.
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Este potencial ¢ ainda ampliado pela capacidade das ferramentas digitais de fomentar a
colaboragdo tanto entre alunos, que podem trabalhar em projetos conjuntos além dos limites da sala de
aula, quanto entre professores, que podem formar comunidades de pratica online para troca de
experiéncias e recursos. Dessa forma, quando bem implementadas, as tecnologias funcionam como
uma alavanca eficaz para tornar a educag@o mais inclusiva, dinamica e alinhada com as demandas do
século XXI.

Contudo, em direcao diametralmente oposta, a discussao evidencia que os riscos de exclusao
sdo tao reais e profundos quanto o seu potencial. A principal ameaga, amplamente documentada pelo
GEM Report 2020, ¢ o aprofundamento da chamada lacuna digital ampliada. Esta vai muito além da
simples disponibilidade de um sinal de internet e incorpora dimensdes criticas: a falta de dispositivos
adequados e de qualidade, a caréncia de competéncias digitais para navegar e aprender nestes
ambientes e a auséncia de contetdos pedagogicos relevantes e culturalmente situados.

Sem politicas publicas intencionais e desenhadas com foco em equidade, a introdugdo da
tecnologia tende a seguir a logica das desigualdades sociais preexistentes, beneficiando aqueles que ja
tém acesso a recursos e excluindo ainda mais os grupos ja marginalizados. Desta forma, em vez de ser
uma ponte para a inclusdo, a tecnologia pode se tornar um muro mais alto, criando uma nova
modalidade de exclusdo baseada no acesso € no dominio do digital.

Neste cendrio complexo, a analise converge para a reafirmagdo absoluta da centralidade do
professor como o agente determinante do sucesso ou do fracasso dessa integracdo. Os dados empiricos
do TALIS 2018 da OCDE corroboram perfeitamente o Marco de Competéncias da UNESCO ao expor
uma defasagem critica: uma parcela substancial de professores sente uma grande necessidade de
desenvolvimento profissional para o uso pedagdgico das TIC.

Esta defasagem expde um abismo perigoso entre a retorica politica de inovagado e a realidade
da preparacao dos docentes que estdo na linha de frente. Um professor sem a formac¢ado adequada nao
esta apto a transcender o uso instrumental das ferramentas, tornando-se incapaz de explorar seu
potencial transformador e, pior, podendo utilizar essas tecnologias de forma a replicar pedagogias
tradicionais e ultrapassadas, mas agora em suporte digital.

Além dos desafios da inclusdo e da formagao, surge uma camada adicional de complexidade
com a questdo ética, particularmente com o advento da Inteligéncia Artificial (IA) na educagdo. As
diretrizes da UNESCO sobre o tema alertam para riscos antes inimagindveis, como 0S vieses
algoritmicos, onde sistemas de IA podem perpetuar e até amplificar discriminagdes de género, raca ou

classe social presentes nos dados com os quais foram treinados.
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Outro risco grave é a violagdo de privacidade e a vigilancia de estudantes, uma vez que
plataformas educacionais coletam uma quantidade massiva de dados sensiveis sobre seu desempenho
e comportamento. Esta nova fronteira demanda, com urgéncia, a criacdo de marcos regulatorios
robustos que garantam transparéncia, auditabilidade e protecao dos direitos digitais de discentes e
docentes, assegurando que a IA sirva aos interesses humanos e ndo o contrario.

Portanto, a discussdo leva a conclusdo inevitavel de que o resultado liquido da tecnologia na
educagdo ¢ indeterminado por natureza. Ele ndo ¢ uma consequéncia automatica ou técnica da sua
introducdo, mas ¢ fundamentalmente determinado pela qualidade e pelo escopo das politicas publicas
que a envolvem.

Politicas fragmentadas, focadas apenas na distribui¢do de dispositivos e descoladas de
investimentos maci¢os em formacao docente, conectividade universal e regulamentagdo ética tendem
a falhar e a ampliar desigualdades. Por outro lado, politicas holisticas, que tratam a tecnologia como
parte de um ecossistema complexo e que colocam a equidade e o desenvolvimento humano no centro,
sdo as Unicas capazes de demonstrar seu potencial transformador para, de fato, ndo deixar ninguém

para tras.

5 CONSIDERACOES FINAIS

As evidéncias analisadas permitem concluir, de forma categdrica, que o impacto das
tecnologias digitais na educagdo ¢ profundamente condicional. Seu sucesso ou fracasso ndo ¢ um
resultado inevitavel determinado pela sofisticagdo dos aparatos tecnoldgicos em si, mas sim pela
adogdo consciente de uma visdo holistica e intencionalmente humanista que priorize determinados
pilares fundamentais.

Em primeiro lugar, torna-se imperativo um investimento macico e urgente na formacao docente
continua e contextualizada. Mais do que treinamentos esporadicos em ferramentas, ¢ necessario
preparar os professores para atuarem como designers de experiéncias de aprendizagem ricas e
mediadas pela tecnologia. Esta formacao deve capacita-los a fazer escolhas pedagdgicas criticas sobre
quando, como e por que integrar cada recurso digital, transcendendo o uso meramente instrumental
para promover atividades que desenvolvam a criatividade, o pensamento critico e a colaboragdo entre
os estudantes.

Em segundo lugar, ¢ premente a implementacdo de politicas de inclusdo digital robustas e
multifacetadas. Tais politicas devem ir muito além da distribuicio de dispositivos e tratar a
conectividade de banda larga de qualidade e o acesso a equipamentos adequados como um direito

social basico do século XXI, assim como a agua e a energia elétrica. Combater a lacuna digital exige

‘
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abordar todas as suas dimensdes: a infraestrutura, a acessibilidade econdmica, o desenvolvimento de
competéncias e a disponibilidade de contetidos relevantes e acessiveis, garantindo que nenhum aluno
ou comunidade seja excluido.

Em terceiro lugar, o avancgo tecnologico, particularly o uso da Inteligéncia Artificial, demanda
com urgéncia a criagdo de um framework de governanca ética dos dados e dos algoritmos na educagao.
E indispensavel estabelecer regulamentagdes claras que garantam transparéncia nos processos
algoritmicos, auditoria para mitigacdo de vieses e protecao rigorosa da privacidade e dos dados
sensiveis de estudantes e professores. A tecnologia deve estar a servigo do desenvolvimento humano,
€ ndo o contrario.

Portanto, a tecnologia educacional ndo ¢ uma solucdo técnica neutra, cujos resultados sdo
previsiveis e uniformes. Ela funciona, na realidade, como um espelho que reflete e amplifica as
escolhas politicas, pedagdgicas e éticas de uma sociedade. Ela amplifica tanto politicas bem-
intencionadas e inclusivas quanto negligéncias e desigualdades estruturais.

Cabe, assim, aos gestores publicos, as institui¢des educativas e a cada educador a
responsabilidade histérica de garantir que essa amplificacdo resulte, efetivamente, em mais equidade,
em mais inclusdo e em mais qualidade educativa para todos, materializando, finalmente, o principio
de que na educagdo todos significa todos. O futuro da educacao nao sera definido pelas ferramentas

que adotamos, mas pelos valores que escolhemos priorizar ao implementa-las.
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