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RESUMO

O presente estudo tem como objetivo analisar o impacto da atuacdo de equipes multidisciplinares na
qualidade do cuidado ao paciente, considerando dimensdes clinicas, organizacionais € psicossociais.
Trata-se de uma revisao narrativa da literatura, realizada a partir de publicagdes disponiveis nas bases
PubMed, Scopus, Web of Science e ScienceDirect, entre os anos de 2023 e 2025. Foram selecionados
dez estudos de relevancia, entre ensaios clinicos randomizados, estudos observacionais, revisoes €
meta-analises, que discutem os efeitos da pratica multidisciplinar em diferentes contextos, como
doengas cronicas, oncologia, cuidados paliativos, cirurgias e gestdo hospitalar. Os resultados
apontaram beneficios consistentes no que se refere a melhora da qualidade de vida dos pacientes,
maior satisfacdo com o atendimento, reducao de complicagdes clinicas e emocionais, além de avangos
na coordenagdo do cuidado e na eficiéncia organizacional. Contudo, observou-se que o impacto
econdmico da atuagdo multidisciplinar ainda permanece inconclusivo, havendo divergéncias quanto
a sua relagdo direta com a redugdo de custos. A andlise critica revelou que a efetividade das equipes
depende ndo apenas da diversidade de profissionais, mas sobretudo da qualidade da interacdo, da
comunicacdo eficiente e da lideranca compartilhada. Conclui-se que a multidisciplinaridade
representa um elemento essencial para a integralidade e humanizagao do cuidado em saude, exigindo
investimentos em formacao interprofissional, fortalecimento das praticas colaborativas e incentivo a
novas pesquisas que avaliem seus impactos clinicos, sociais € econdomicos.

Palavras-chave: Equipe Multidisciplinar. Qualidade Do Cuidado. Saude.

ABSTRACT

This study aims to analyze the impact of multidisciplinary teams on the quality of patient care,
considering clinical, organizational, and psychosocial dimensions. It is a narrative review of the
literature, based on publications available in the PubMed, Scopus, Web of Science, and ScienceDirect
databases between 2023 and 2025. Ten relevant studies were selected, including randomized clinical
trials, observational studies, reviews, and meta-analyses, which discuss the effects of multidisciplinary
practice in different contexts, such as chronic diseases, oncology, palliative care, surgery, and hospital
management. The results pointed to consistent benefits in terms of improving patients' quality of life,
greater satisfaction with care, reduction of clinical and emotional complications, as well as advances
in care coordination and organizational efficiency. However, it was observed that the economic impact
of multidisciplinary practice remains inconclusive, with divergences regarding its direct relationship
with cost reduction. Critical analysis revealed that the effectiveness of teams depends not only on the

REVISTA ARACE, Sio José dos Pinhais, v.7, n.9, p.1-10, 2025

‘ i



Revista

ARACE

diversity of professionals, but above all on the quality of interaction, efficient communication, and
shared leadership. It can be concluded that multidisciplinarity is an essential element for
comprehensive and humanized healthcare, requiring investments in interprofessional training,
strengthening collaborative practices, and encouraging new research that evaluates its clinical, social,
and economic impacts.

Keywords: Multidisciplinary Team. Quality of Care. Health.

RESUMEN

El presente estudio tiene como objetivo analizar el impacto de la actuacion de equipos
multidisciplinares en la calidad de la atencién al paciente, considerando dimensiones clinicas,
organizativas y psicosociales. Se trata de una revision narrativa de la literatura, realizada a partir de
publicaciones disponibles en las bases PubMed, Scopus, Web of Science y ScienceDirect, entre los
afios 2023 y 2025. Se seleccionaron diez estudios relevantes, entre ensayos clinicos aleatorios,
estudios observacionales, revisiones y metaanalisis, que discuten los efectos de la practica
multidisciplinar en diferentes contextos, como enfermedades cronicas, oncologia, cuidados paliativos,
cirugias y gestion hospitalaria. Los resultados apuntaron a beneficios consistentes en cuanto a la
mejora de la calidad de vida de los pacientes, una mayor satisfaccion con la atencion, la reduccion de
complicaciones clinicas y emocionales, ademds de avances en la coordinacion de la atencion y la
eficiencia organizativa. Sin embargo, se observo que el impacto econdémico de la actuacion
multidisciplinar sigue siendo inconcluso, existiendo divergencias en cuanto a su relacion directa con
la reduccion de costes. El analisis critico reveld que la eficacia de los equipos depende no solo de la
diversidad de profesionales, sino sobre todo de la calidad de la interaccion, la comunicacion eficiente
y el liderazgo compartido. Se concluye que la multidisciplinariedad representa un elemento esencial
para la integralidad y humanizacion de la atencion sanitaria, lo que exige inversiones en formacion
interprofesional, el fortalecimiento de las précticas colaborativas y el fomento de nuevas
investigaciones que evallen sus impactos clinicos, sociales y econdmicos.

Palabras clave: Equipo Multidisciplinario. Calidad Asistencial. Salud.
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1 INTRODUCAO

Nas tultimas décadas, os sistemas de satde tém enfrentado um aumento expressivo na
complexidade dos cuidados, impulsionado pelo envelhecimento populacional, pela transi¢ao
epidemioldgica e pela elevacdo da prevaléncia de doengas cronicas e degenerativas. Essa conjuntura
exige abordagens cada vez mais integradas, que ultrapassem a atuacdo isolada de profissionais e
favorecam a articulagdo de diferentes areas do conhecimento em prol de um cuidado centrado no
paciente. Nesse contexto, a atuagao de equipes multidisciplinares surge como estratégia central para
a promocao da integralidade do cuidado, buscando conciliar dimensdes biologicas, psicologicas e
sociais do processo saude-doenca (Shi et al., 2025).

O conceito de equipe multidisciplinar em satde remete a colaboragdo de profissionais com
formagdes diversas que, atuando em conjunto, compartilham responsabilidades no planejamento,
execu¢do ¢ avaliagdo do cuidado prestado. Tal perspectiva rompe com modelos tradicionais
fragmentados e hierarquizados, aproximando-se de uma logica cooperativa em que médicos,
enfermeiros, fisioterapeutas, psicélogos, nutricionistas, assistentes sociais € outros especialistas atuam
em sinergia, de modo a garantir maior qualidade, seguranga e eficicia no atendimento (Abrams et al.,
2023).

A literatura recente tem ressaltado que a efetividade de tais equipes ndao depende
exclusivamente da reunido de diferentes profissionais, mas sobretudo da qualidade das interagdes
estabelecidas entre eles. Estudos apontam que fatores como comunicagdo clara, lideranca
compartilhada, clima organizacional positivo e definicdo explicita de papéis sdo elementos
indispensaveis para que a pratica multidisciplinar alcance seus objetivos (Pradelli et al., 2025). A
auséncia desses elementos, por outro lado, pode comprometer a coordenagdo das agdes, gerar
sobrecarga de trabalho e reduzir a eficiéncia das intervencdes. Assim, a atua¢do multidisciplinar ndo
deve ser compreendida apenas como uma soma de especialidades, mas como um processo dinamico
de cooperacdo que exige investimento em relagdes interpessoais, gestdo participativa e praticas
colaborativas.

A relevancia desse modelo de cuidado transcende a pratica clinica cotidiana e alcanca também
a dimensdo organizacional e de politicas publicas. Em ambientes hospitalares, por exemplo, equipes
multidisciplinares tém sido incorporadas a protocolos assistenciais € modelos de gestdo que visam
reduzir internagdes prolongadas, prevenir complicagdes e favorecer a humanizagdo do atendimento
(Whitney et al., 2024). No ambito das doengas cronicas, a multidisciplinaridade contribui para a
continuidade do cuidado, fortalece a educagdo em saude e estimula a participacdo ativa do paciente

no manejo de sua condi¢do (Zhuang et al., 2025). Esses aspectos sdo particularmente relevantes em
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um cendrio no qual a sustentabilidade dos sistemas de saude depende da capacidade de conciliar
eficiéncia econdomica com qualidade assistencial.

Diante desse panorama, a analise do impacto das equipes multidisciplinares sobre a qualidade
do cuidado ao paciente constitui tema de elevada pertinéncia cientifica e social. Mais do que discutir
a presenga de multiplos profissionais em um mesmo espaco, trata-se de compreender como a interagao
entre diferentes saberes pode produzir efeitos concretos sobre a experiéncia do paciente, a organizagao
dos servigos de satude e a propria concepgao de cuidado. Assim, investigar essa tematica contribui para
o fortalecimento de praticas mais integradas, colaborativas e centradas no individuo, em consonancia
com os principios da integralidade e da humanizacao.

Portanto, este estudo tem como objetivo examinar de forma critica o impacto da atuagdo de
equipes multidisciplinares na qualidade do cuidado em satde, considerando aspectos relacionados a
satisfacdo do paciente, a organizacdo do trabalho em saude e as implicagdes para politicas publicas e

praticas profissionais.

2 METODOLOGIA

Este estudo foi conduzido a partir de uma revisao narrativa da literatura, modalidade que tem
como objetivo realizar uma analise ampla e critica sobre determinado tema, sem a necessidade de
protocolos rigidos de busca e selecdo como ocorre nas revisdes sistematicas. A revisdo narrativa
permite reunir diferentes tipos de evidéncias disponiveis na literatura, proporcionando uma visao
abrangente do estado atual do conhecimento e das discussdes em torno do objeto de estudo (Rother,
2007).

No caso especifico desta pesquisa, buscou-se compreender o impacto das equipes
multidisciplinares na qualidade do cuidado em satde, destacando aspectos relacionados a satisfagdo
do paciente, organizagdo do trabalho e desfechos clinicos. Para tanto, foram consultadas as bases de
dados PubMed, Scopus, Web of Science e ScienceDirect, além de literatura académica relevante
disponivel em periddicos nacionais e internacionais. A busca concentrou-se em artigos publicados
entre 2023 e 2025, periodo em que se observa um aumento expressivo de publicagdes sobre a tematica,
em funcdo das mudancgas organizacionais e dos desafios impostos pela sobrecarga dos sistemas de
saude.

A selegdo dos artigos teve como critérios de inclusdo: publicagdes em ingl€s ou portugués,
disponiveis na integra, que abordassem direta ou indiretamente a atuagao de equipes multidisciplinares
no cuidado em saude. Foram priorizados estudos que analisassem a qualidade assistencial, os

desfechos clinicos e a experiéncia do paciente. Foram excluidos editoriais, cartas ao editor,
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comentarios breves e trabalhos que, embora mencionassem equipes multiprofissionais, ndo
relacionassem sua atuacao a qualidade do cuidado.

A analise dos estudos selecionados foi realizada de forma descritiva e critica, buscando
identificar convergéncias e divergéncias entre os autores, bem como tendéncias atuais sobre a
efetividade da atuagdo multidisciplinar em diferentes contextos, como aten¢do primaria, hospitais
gerais, oncologia, cuidados paliativos e gestao de doengas cronicas. Para sustentar a discussao, foram
utilizados dez estudos centrais, entre ensaios clinicos, estudos observacionais, revisdes e meta-
analises, que abordaram diferentes dimensdes da pratica multidisciplinar (Shi et al., 2025; Zhuang et
al., 2025; Vellanki et al., 2023; Whitney et al., 2024; Xie et al., 2024; Shao et al., 2023; Liu et al.,
2023; Pradelli et al., 2025; Abrams et al., 2023; Kuwabara et al., 2024).

Por se tratar de uma pesquisa bibliografica que utilizou exclusivamente fontes secundarias, de
acesso publico e ja publicadas, ndo foi necessaria a submissdo a Comité de Etica em Pesquisa,

conforme orientagdes nacionais € internacionais para estudos dessa natureza.

3 RESULTADOS

A anélise da literatura revelou que a atuacdo de equipes multidisciplinares em diferentes
contextos de saude apresenta impactos positivos em variaveis clinicas, psicossociais e
organizacionais, embora ainda existam divergéncias quanto ao efeito sobre custos e utilizagdo de
Servigos.

Nos estudos relacionados a condi¢des cronicas, Shi et al. (2025) observaram que a pratica
multidisciplinar melhorou indicadores subjetivos relatados pelos pacientes, como satisfacdo e
qualidade de vida, mesmo quando os efeitos clinicos € econdmicos nao foram consistentes. De forma
semelhante, Zhuang et al. (2025), ao analisarem idosos com diabetes tipo 2, constataram melhora
significativa no controle metabolico e no engajamento do paciente por meio da integragao entre equipe
e participagdo ativa no processo de cuidado.

No ambito hospitalar, diferentes trabalhos ressaltaram beneficios organizacionais. Whitney et
al. (2024) demonstraram que rodadas multidisciplinares resultaram em maior precisdo na defini¢do de
datas de alta e otimizagdo do fluxo assistencial. J& Kuwabara et al. (2024), ao estudarem pacientes
submetidos a cirurgias colorretais, evidenciaram redugdo de complicagdes pds-operatdrias e melhores
desfechos de curto prazo.

Em contextos de oncologia e cuidados paliativos, os resultados também foram expressivos.
Xie et al. (2024) relataram redu¢do de complicagdes relacionadas a quimioterapia e melhora do bem-

estar emocional de pacientes com cancer de mama submetidos a acompanhamento multidisciplinar.
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De modo complementar, Liu et al. (2023) mostraram que a associagdo entre atuagdo multiprofissional
e cuidados paliativos reduziu sintomas de ansiedade e depressao em pacientes oncologicos terminais.

Os estudos envolvendo condigdes cardiorrenais (Vellanki et al., 2023) e cancer de pulmao
(Shao et al., 2023) apontaram que a abordagem multidisciplinar ampliou a coordenagao do cuidado e
melhorou a percepg¢ao de suporte por parte dos pacientes, ainda que algumas diferencas tenham sido
observadas na satisfacao em relacao a clareza dos planos terapéuticos.

Por fim, revisdes e meta-sinteses (Abrams et al., 2023; Pradelli et al., 2025) reforgaram que
fatores como comunicagdo eficaz, lideranga participativa e clima organizacional positivo constituem
variaveis determinantes para o sucesso das equipes multidisciplinares, sendo estes mais relevantes do
que a mera composic¢ao profissional.

De modo geral, os dez estudos analisados apontam que as equipes multidisciplinares
promovem: (1) Melhora da qualidade de vida e da satisfagio do paciente; (2) Redugdo de
complica¢des clinicas e psicoldgicas; (3) Maior coordenac¢do e eficiéncia organizacional; (4)

Resultados econdmicos ainda inconclusivos.

4 DISCUSSAO

Os achados desta revisao narrativa confirmam a tendéncia de valorizacdo das equipes
multidisciplinares como estratégia essencial para o fortalecimento do cuidado em saude,
especialmente diante da complexidade crescente dos casos clinicos e da necessidade de respostas mais
integradas. A convergéncia entre diferentes estudos demonstra que a atuagdo conjunta de multiplos
profissionais resulta em beneficios concretos tanto para pacientes quanto para organizagoes.

Um dos pontos centrais observados foi a énfase nos aspectos subjetivos do cuidado, como
qualidade de vida, reducdo de ansiedade e maior percepcao de suporte (Liu et al., 2023; Xie et al.,
2024). Isso evidencia que a multidisciplinaridade vai além de ganhos técnicos ou clinicos,
repercutindo diretamente na experiéncia humana de adoecimento e tratamento. Ao mesmo tempo,
refor¢a-se a importancia da dimensao psicologica e social na pratica em satide, em consonancia com
modelos biopsicossociais.

Nos contextos hospitalares, a literatura indica ganhos significativos na gestdo do fluxo
assistencial e na seguranca do paciente. Whitney et al. (2024) e Kuwabara et al. (2024) apontaram
resultados positivos no planejamento da alta e na prevencao de complicagdes cirurgicas, destacando
que a coordenagdo multiprofissional contribui para maior eficiéncia institucional. Esses achados tém
implicagdes diretas para politicas de gestdo hospitalar, especialmente no enfrentamento da

superlotacdo e da otimizagao de recursos.
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Contudo, ¢ preciso destacar que o impacto economico das equipes multidisciplinares ainda nao
esta plenamente elucidado. Enquanto alguns estudos apontam ganhos indiretos, como menor tempo
de internacdo, outros ndo encontraram evidéncias conclusivas sobre a redugao de custos (Shi et al.,
2025). Esse aspecto revela a necessidade de novas investigacdes, preferencialmente de longo prazo,
que possam mensurar com maior precisdo a relacdo entre multidisciplinaridade e sustentabilidade
financeira.

Outro ponto critico refere-se as condigdes estruturais e relacionais que determinam a
efetividade dessas equipes. Como destacam Abrams et al. (2023) e Pradelli et al. (2025), ndo basta
reunir profissionais de diferentes areas: ¢ necessario garantir um ambiente colaborativo, liderancas
claras e comunicagdo eficiente. Barreiras como alta rotatividade e excesso de protocolos podem minar
o potencial integrador da multidisciplinaridade, fragmentando o cuidado e reduzindo seus beneficios.

Em sintese, a discussao evidencia que a atuacao de equipes multidisciplinares nao constitui
apenas uma tendéncia, mas uma necessidade diante das demandas contemporaneas da saude. Ainda
que persistam lacunas em termos de custo-efetividade, os ganhos observados em qualidade
assistencial, satisfacdo do paciente e eficiéncia organizacional reforcam a pertinéncia desse modelo.
Para que tais avangos se consolidem, recomenda-se investimento em capacitacao interprofissional,
fortalecimento de politicas de apoio institucional e incentivo a pesquisas que mensurem de forma mais

aprofundada os impactos clinicos, sociais € econdmicos da pratica multidisciplinar.

5 CONSIDERACOES FINAIS

A presente revisdo narrativa evidenciou que as equipes multidisciplinares constituem uma
estratégia indispensavel para o fortalecimento do cuidado em satde, especialmente em um contexto
marcado pela crescente complexidade das demandas assistenciais e pelo predominio de doencas
cronicas. A andlise dos estudos selecionados permitiu identificar que a atuagado integrada de diferentes
profissionais contribui para a melhora da qualidade de vida dos pacientes, aumento da satisfagdo com
o tratamento, reducao de complicagdes clinicas e psicologicas, além de favorecer maior coordenagao
e eficiéncia organizacional.

Verificou-se também que a efetividade das equipes ndo se limita a composigdo
multiprofissional, mas depende diretamente da qualidade das interagdes estabelecidas entre seus
membros. Elementos como comunicacao clara, lideranga participativa, clima organizacional positivo
e definicdo de papéis mostraram-se determinantes para o sucesso do modelo, reforcando que a
multidisciplinaridade ndo ¢ apenas uma soma de especialidades, mas um processo colaborativo

dinamico.
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Embora os beneficios clinicos e psicossociais estejam amplamente demonstrados, o impacto
econdmico da atuagcdo multidisciplinar ainda se apresenta como um ponto de controvérsia. Alguns
estudos sugerem reducdes indiretas de custos, como menor tempo de internagdo e prevengao de
complicacdes, mas ndo ha consenso quanto a sustentabilidade financeira em longo prazo. Essa lacuna
revela a necessidade de mais pesquisas voltadas para a andlise de custo-efetividade, de modo a
oferecer subsidios robustos para gestores e formuladores de politicas publicas.

Diante do exposto, conclui-se que o trabalho em equipe multidisciplinar deve ser
compreendido ndo apenas como uma alternativa organizacional, mas como um requisito essencial
para um cuidado integral, humano e eficiente. Para que esse modelo se consolide, recomenda-se
investir na formagdo interprofissional, no fortalecimento da cultura colaborativa e na criagdo de
condi¢des institucionais que favore¢am a integragdo entre diferentes areas do conhecimento. Além
disso, o estimulo a pesquisa continua sobre seus impactos clinicos, sociais € econdmicos ¢
fundamental para aprimorar as praticas e orientar politicas publicas de satde.

Assim, ao responder ao objetivo inicial deste estudo — analisar o impacto da equipe
multidisciplinar na qualidade do cuidado ao paciente —, pode-se afirmar que as evidéncias convergem
para a importancia inequivoca desse modelo como ferramenta de transformagao das praticas de saude,

ainda que persistam desafios que exigem reflexdo critica e aprimoramento continuo.
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