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RESUMO

O campo educacional tem evoluido e se transformado com a introdugdo dos aparatos tecnologicos.
Em diversos contextos educativos é possivel presenciar as mudangas nos processos de ensino e
aprendizagem dos alunos. Nesse contexto, os recursos multimidias tem ganhado espago e
oportunizado novas experiéncias educativas. Dessa forma, o objetivo desse trabalho é compreender
as transformagoes ocasionadas pelo uso dos recursos multimidias, analisando os beneficios e desafios
na educagdo contemporanea, além de refletir sobre seu impacto na formacao de habilidades essenciais
para o século XXI. Este trabalho foi constituido por meio da metodologia de pesquisa bibliografica,
dialogando com autores que discutem o uso da multimidia no contexto educacional. Veremos que a
introducao de tecnologias por meio dos recursos multimidias tem tornado o processo educacional mais
dinamico, acessivel e alinhado as necessidades individuais dos estudantes. Além disso, essas
ferramentas tém mostrado um impacto positivo no engajamento € na motivacdo dos alunos,
contribuindo para o desenvolvimento de habilidades criticas e criativas essenciais para o século XXI.
Entretanto, a implementagdo eficaz dessas ferramentas enfrenta desafios significativos, como a
desigualdade no acesso a tecnologia e a necessidade de capacitacdo adequada dos educadores.
Portanto, ¢ essencial que as instituicdes superem as barreiras existentes, garantindo que todos os
educadores estejam preparados para integrar essas inovagdes € preparar os alunos como criadores
ativos de conhecimento, prontos para enfrentar os desafios do século XXI.

Palavras-chave: Recursos Multimidia. Educacdo Digital. Tecnologias Emergentes. Metodologia de
Ensino.

ABSTRACT

The educational field has evolved and transformed with the introduction of technological devices. In
different educational contexts, it is possible to witness changes in students' teaching and learning
processes. In this context, multimedia resources have gained space and provided new educational
experiences. Therefore, the objective of this work is to understand the transformations caused by the
use of multimedia resources, analyzing the benefits and challenges in contemporary education, in
addition to reflecting on its impact on the formation of essential skills for the 21st century. This work
was created using bibliographical research methodology, dialoguing with authors who discuss the use
of multimedia in the educational context. We will see that the introduction of technologies through
multimedia resources has made the educational process more dynamic, accessible and aligned with
the individual needs of students. Furthermore, these tools have shown a positive impact on student
engagement and motivation, contributing to the development of critical and creative skills essential
for the 21st century. However, the effective implementation of these tools faces significant challenges,
such as inequality in access to technology and the need for adequate training of educators. Therefore,
it is essential that institutions overcome existing barriers, ensuring that all educators are prepared to
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integrate these innovations and prepare students as active creators of knowledge, ready to face the
challenges of the 21st century.

Keywords: Multimedia Resources. Digital Education. Emerging Technologies. Teaching
Methodology.

RESUMEN

El campo educativo ha evolucionado y se ha transformado con la introduccion de dispositivos
tecnologicos. En diversos contextos educativos es posible presenciar cambios en los procesos de
ensefanza y aprendizaje de los estudiantes. En este contexto, los recursos multimedia han ganado
terreno y han brindado oportunidades para nuevas experiencias educativas. Asi, el objetivo de este
trabajo es comprender las transformaciones provocadas por el uso de recursos multimedia, analizando
los beneficios y desafios en la educacién contemporanea, ademas de reflexionar sobre su impacto en
la formacion de habilidades esenciales para el siglo XXI. Este trabajo se realizé utilizando la
metodologia de investigacion bibliografica, dialogando con autores que discuten el uso de la
multimedia en el contexto educativo. Veremos que la introduccion de tecnologias a través de recursos
multimedia ha hecho que el proceso educativo sea mas dinamico, accesible y alineado con las
necesidades individuales del alumnado. Ademas, estas herramientas han demostrado un impacto
positivo en la participacion y la motivaciéon de los estudiantes, contribuyendo al desarrollo de
habilidades criticas y creativas esenciales para el siglo XXI. Sin embargo, la implementacion efectiva
de estas herramientas enfrenta desafios importantes, como el acceso desigual a la tecnologia y la
necesidad de capacitacion adecuada para los educadores. Por ello, es fundamental que las instituciones
superen las barreras existentes, garantizando que todos los educadores estén preparados para integrar
estas innovaciones y preparar a los estudiantes como creadores activos de conocimiento, listos para
enfrentar los desafios del siglo XXI.

Palabras clave: Recursos multimedia. Educacion digital. Tecnologias emergentes. Metodologia de la
ensenanza.
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1 INTRODUCAO

Nas ultimas décadas, 0 ambiente educacional passou por transformacgdes profundas com a
evolucdo dos recursos multimidia, diretamente influenciada pelo avanco das tecnologias digitais e
pela expansdo da internet. Essas mudancas trouxeram beneficios significativos para a educac&o,
promovendo uma abordagem mais inclusiva e personalizada, que considera as necessidades e o ritmo
individual dos alunos.

Dessa forma, o objetivo desse trabalho é compreender as transformacGes ocasionadas pelo
uso dos recursos multimidias, analisando os beneficios e desafios na educacdo contemporanea, além
de refletir sobre seu impacto na formacéao de habilidades essenciais para o seculo XXI. Este trabalho
foi constituido através da metodologia de pesquisa bibliografica, dialogando com autores que
discutem o uso da multimidia no contexto educacional.

Para atingir o objetivo proposto, esse trabalho foi dividido em cinco partes principais. Na
primeira realizamos um pequeno panorama sobre a evolucéo dos recursos multimidias na educacao.
Na segunda verificamos as principais vantagens e beneficios dessas ferramentas no cotidiano escolar.
Em sequéncia vemos os desafios atrelados a essa nova perspectiva educacional e por fim quais séo

as expectativas futura dessas ferramentas para a educacao.

2 AEVOLUCAO DOS RECURSOS MULTIMIDIA NA EDUCACAO

A evolucdo dos recursos multimidia no ambiente educacional estd diretamente ligada ao
progresso das tecnologias digitais e da internet. Antes do advento dessas tecnologias, 0 ensino era
predominantemente centrado em palestras presenciais e no uso de materiais impressos, como livros
e quadros negros. O professor atuava como a principal fonte de conhecimento e a interacao dos alunos
com o contelido limitava-se a leitura, a escrita e a memorizacao de informacdes. Contudo, a evolucéo
de computadores e da internet permitiu que o processo educacional se transformasse, abrindo espaco
para o uso de ferramentas multimidia que incorporam audio, video, gréaficos e animac@es no processo
de ensino.

Nos anos 1990, a introducdo de softwares educativos, como o PowerPoint, marcou o inicio
da transicdo para uma educagdo mais visual e interativa. As apresentacdes em slides possibilitaram a
combinacéo de texto com imagens, graficos e videos, proporcionando uma maneira mais atraente de
transmitir informacdes. Simultaneamente, a expansao da internet facilitou o acesso a uma grande
guantidade de recursos multimidia, incluindo enciclopédias digitais, tutoriais online e videos
educativos. A chegada de plataformas como o YouTube e a criagcdo de bibliotecas de recursos

audiovisuais revolucionaram a maneira como o conhecimento era disseminado e consumido.

REVISTA ARACE, Sio José dos Pinhais, v.7, n.7, p.37479-37489, 2025

- 37482



*

Revista

AI\I—\ME

ISSN: 2358-2472

A partir dos anos 2000, com o surgimento de dispositivos moveis, tablets e tecnologias de
realidade virtual e aumentada, a educacdo multimidia passou a explorar novos patamares.

Hoje, os estudantes podem acessar uma grande variedade de contetdos educacionais em seus
smartphones, interagir com simulagdes virtuais, participar de jogos educacionais e até explorar
ambientes tridimensionais através da realidade aumentada. Essa evolucdo transformou ndo apenas a
maneira como os professores ensinam, mas também como os alunos aprendem, tornando o processo

educacional mais flexivel, acessivel e envolvente.

3 BENEFICIOS DOS RECURSOS MULTIMIDIA NO PROCESSO EDUCACIONAL

Os recursos multimidia desempenham um papel cada vez mais importante no processo
educacional, oferecendo uma série de beneficios que vao muito além de uma simples ferramenta de
apoio. Eles ttm o potencial de transformar a maneira como 0 conhecimento € transmitido e
assimilado, promovendo um ambiente de aprendizagem mais dindmico, acessivel e adaptavel as
diferentes necessidades dos alunos. Quando bem integrados ao curriculo, esses recursos podem
revolucionar tanto a pratica pedagdgica dos professores quanto o aprendizado dos alunos, criando
novas possibilidades para a educacdo contemporanea. Conforme Lombardozzi (2015, citado em
Santos, 2023, p. 120), “um ambiente de aprendizagem colaborativo est4 entre os mais inovadores,
porque seu foco é reunir pessoas com ideias semelhantes para que possam compartilhar e desenvolver
novos conhecimentos e praticas”.

Nesse contexto, um dos grandes trunfos da multimidia na educacdo é a sua capacidade de
promover uma aprendizagem personalizada e inclusiva. Cada aluno tem um estilo de aprendizado
unico, que pode variar desde a preferéncia por conteudos visuais até a predilecdo por estimulos
auditivos ou pela experimentacdo pratica. O uso de multimidia possibilita a personalizacao do ensino,
oferecendo aos educadores uma variedade de ferramentas que podem ser ajustadas de acordo com as
caracteristicas e as necessidades de cada estudante. 1sso é especialmente relevante em salas de aula
heterogéneas, onde coexistem alunos com diferentes ritmos de aprendizado, niveis de aptiddo e
habilidades.

A personalizacdo é uma estratégia poderosa para evitar que alguns alunos se sintam
sobrecarregados ou, por outro lado, desmotivados por falta de desafios. Maia &
Mattar (2007) enfatizam que: “Os aprendizes devem ter novas habilidades para serem capazes de
estudar em ambientes informatizados de aprendizagem, caracteristicos da sociedade da informacéo e
do conhecimento” (Maia & Mattar, 2007, p. 85).
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Ademais, os recursos multimidia aumentam significativamente a inclusdo no ambiente
educacional. Ferramentas como legendas automaticas em videos, narracdes em audio, leitores de tela
e a adaptacdo de fontes e cores tornam os materiais didaticos mais acessiveis a estudantes com
deficiéncias sensoriais, como aqueles com dificuldades auditivas ou visuais. Isso ndo sé amplia o
acesso a educacao, mas também promove uma cultura de respeito a diversidade, reconhecendo que
todos tém o direito de aprender, independentemente de suas limitagdes.

Outro aspecto crucial é a capacidade dos recursos multimidia de aumentar o engajamento e a
motivacdo dos estudantes. A aprendizagem tradicional, centrada no uso de textos e palestras
expositivas, nem sempre desperta o interesse dos estudantes, especialmente na era digital, onde as

tecnologias interativas sdo parte do cotidiano.

A multimidia interativa permite uma exploracdo profunda devido a sua dimenséo no linear.
Através da multimidia tem-se uma nova estruturagdo de como apresentar, demonstrar e
estruturar a informacao apreendida. O computador mediante texto, imagem e som interrompe
a relacdo autor / leitor que é claramente definida num livro, passa para um nivel mais elevado,
reconfigurando a maneira de como ¢ tratada esta relacdo. (Serafim & Sousa, 2011, p. 27)

Assim, a incorporacdo de elementos multimidia, como videos educativos, animacdes,
infograficos interativos e jogos pedagdgicos, cria uma experiéncia de aprendizado muito mais
envolvente. Quando os alunos interagem ativamente com o contetdo, em vez de apenas absorverem
passivamente as informacdes, eles tendem a se sentir mais motivados e engajados no processo
educacional. Esse tipo de abordagem desperta a curiosidade natural dos estudantes, favorecendo a
participacao e o envolvimento emocional com os temas abordados.

Para Mazzardo (2005) os recursos multimidias sdo um importante recurso a educagdo
presencial e a distancia, visto que “possibilita a interacdo com os envolvidos, por meio de
interatividade com as ferramentas, disponibilizacdo de materiais, uso de bibliotecas virtuais,
publicacdo das producdes dos alunos, desenvolvimento de trabalhos colaborativos, comunicagdo
sincrona e assincrona, entre outras. (Mazzardo, 2005, p. 52).

Além do aumento no engajamento, o uso de multimidia também contribui para o
desenvolvimento de habilidades criticas e criativas. Projetos educacionais que incorporam
ferramentas multimidia podem incentivar a colaboracéao entre os alunos, criando oportunidades para o
trabalho em equipe e o desenvolvimento de habilidades interpessoais. Por exemplo, em atividades
colaborativas, os estudantes podem usar plataformas digitais para criar videos, apresentacdes ou
outros tipos de producdes multimidia, estimulando a troca de ideias e o pensamento critico. Nessas

situacOes, os estudantes sdo desafiados a resolver problemas de forma criativa, acomunicar suas ideias
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de maneira clara e a explorar novas formas de expressdo, pois além de aprenderem os contetdos
curriculares, eles desenvolvem competéncias essenciais paraa vida no seculo XXI, como a capacidade
de trabalhar em equipe, a resolucéo de problemas e a comunicacao eficaz.

A multimidia também tem um impacto direto na forma como conceitos abstratos sao
ensinados. Em disciplinas como ciéncias, matematica e engenharia, muitos topicos podem ser dificeis
de explicar apenas com palavras ou através de recursos tradicionais, como graficos estaticos e
formulas. Conceitos como 0 movimento dos planetas, a estrutura molecular, as reagdes quimicas ou
o funcionamento de circuitos elétricos podem ser dificeis de visualizar e compreender. No entanto,
com o auxilio de simulagdes, animacgdes e visualizaces em 3D, esses fendmenos podem ser
representados de maneira muito mais clara e intuitiva, permitindo que os estudantes compreendam
processos que, de outra forma, permaneceriam abstratos e distantes.

A capacidade de visualizar um conceito em acao (por exemplo, ver como 0s atomos interagem
em uma reacao quimica ou como as forcas agem em um sistema mecanico) facilita enormemente a
assimilacdo do contetdo. Um exemplo concreto é o uso de animagfes para demonstrar como 0s
planetas se movem ao redor do sol. Em vez de confiar apenas em explicacBes verbais ou imagens
estaticas, uma animacao pode mostrar em tempo real o movimento dos corpos celestes, tornando mais
facil para os estudantes visualizarem as leis da fisica em acdo. Da mesma forma, simulacdes
interativas que permitem que os estudantes modifiquem variaveis e observem os resultados em tempo
real sdo ferramentas poderosas para o aprendizado experimental, incentivando os estudantes a
explorarem e testarem hipdteses.

Por fim, o uso da multimidia na educacdo ndo apenas favorece o entendimento dos alunos,
mas também capacita os professores a explorarem metodologias mais criativas e eficazes. O papel do
educador se transforma de um simples transmissor de conhecimento para um facilitador da
aprendizagem, que utiliza as ferramentas tecnologicas para criar experiéncias educacionais mais ricas
e significativas. Esse novo paradigma, impulsionado pela integracdo da multimidia, cria um ambiente
educacional onde a curiosidade é incentivada, a diversidade de aprendizado € respeitada e as barreiras
a0 acesso ao conhecimento sao progressivamente eliminadas.

Em sintese, a multimidia no ambiente educacional ndo se trata apenas de uma adicdo
tecnoldgica, mas de uma mudanca profunda na forma de ensinar e aprender. Ela promove um
processo de aprendizagem mais inclusivo, personalizado, dindmico e alinhado as demandas do mundo
contemporaneo, preparando os alunos para serem ndo apenas consumidores de conhecimento, mas

também criadores ativos de ideias e solugdes para os desafios do futuro.
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4 DESAFIOS NA IMPLEMENTAQAO DOS RECURSOS MULTIMIDIA

Apesar das inimeras vantagens oferecidas pelo uso de recursos multimidia na educacdo, sua
implementacdo em larga escala enfrenta diversos desafios que precisam ser superados para que seu
potencial seja plenamente aproveitado. Um dos principais obstaculos é a infraestrutura tecnologica. A
desigualdade no acesso a tecnologia continua sendo um problema significativo, especialmente em
escolas localizadas em regides rurais ou areas economicamente desfavorecidas. Muitas dessas
instituicbes carecem de computadores adequados, acesso a internet de alta velocidade e, em alguns
casos, até de eletricidade estavel. Essa falta de infraestrutura cria uma disparidade educacional entre
os alunos que tém acesso a essas tecnologias e aqueles que ndo tém, o que acaba ampliando as
diferengas nas oportunidades de aprendizagem.

Outro desafio importante € a capacitacdo dos professores. A adocdo de uma abordagem
educacional que utilize recursos multimidia de forma eficaz exige que os professores estejam
preparados para lidar com essas ferramentas. No entanto, muitos professores ainda se sentem
despreparados para incorporar tecnologias digitais em suas praticas pedagdgicas, seja por falta de

treinamento adequado, seja por resisténcia a mudanca.

Enquanto as criangas e jovens interagem com mais informagdes audiovisuais e meios
eletrdnicos do que com midias impressas, vivendo em um mundo permeado pelas tecnologias
digitais, seus professores foram formados para ministrar um ensino baseado em técnicas
pedagogicas, contelidos e materiais convencionais. Muitos educadores acabam apenas
reproduzindo os modelos tradicionais de ensino quando propdem atividades com objetos
digitais em sala de aula [...] (Serafim & Sousa, 2011, p. 27)

Assim, sem uma formacdo adequada, a utilizacdo da multimidia pode se tornar superficial,
limitando seu impacto positivo no aprendizado dos estudantes e ndo atingindo seu potencial
transformador.

Além disso, 0 uso excessivo ou desorganizado de recursos multimidia pode resultar em
sobrecarga cognitiva. Quando muitos estimulos visuais e auditivos sdo apresentados de forma cadtica
ou em grande quantidade, os estudantes podem ter dificuldades em processar as informacdes,
prejudicando a compreensdo. Por isso, é essencial que a multimidia seja utilizada de maneira
estratégica, garantindo clareza e que sua utilizagdo esteja alinhada aos objetivos pedagodgicos. A
tecnologia deve sempre atuar como suporte a aprendizagem, e ndo como uma distragao.

Outro fator a ser considerado € o custo de producéo e atualizagcdo dos materiais multimidia.
Produzir contetdo de alta qualidade, como videos educativos, simulagdes interativas e plataformas
de ensino online, pode ser caro e demandar muito tempo. Além disso, a medida que a tecnologia

avanca, esses materiais precisam ser constantemente atualizados para continuar sendo eficazes e
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relevantes. Para muitas instituicbes de ensino, especialmente aquelas com recursos financeiros

limitados, esse pode ser um desafio tanto em termos de custos quanto de logistica.

50 FUTURO DOS RECURSOS MULTIMIDIA NA EDUCACAO

O futuro dos recursos multimidia na educacdo esta diretamente ligado ao avanco de
tecnologias emergentes e a sua incorporacao nas praticas educacionais. A inteligéncia artificial, por
exemplo, tem o potencial de transformar significativamente o uso de multimidia, por meio de sistemas
de aprendizado adaptativo que personalizam o contedo para cada aluno, levando em consideracao
seu nivel de conhecimento, preferéncias de aprendizado e progresso. 1sso ndo s torna o ensino mais
eficiente, como também libera os professores para se concentrarem em atividades de maior impacto
pedagdgico.

Outro desenvolvimento promissor é a realidade virtual (VR) e aumentada (AR), tecnologias
que estdo em crescimento acelerado e que, em breve, devem se consolidar como ferramentas
fundamentais no ensino. Essas tecnologias permitem que os estudantes explorem ambientes virtuais,
participem de simulacdes realistas e até interajam com cenarios histdricos ou cientificos, como se
estivessem presentes fisicamente. Esse tipo de experiéncia imersiva oferece possibilidades de ensino
inovadoras e antes inimaginaveis, proporcionando uma nova dimensao de aprendizagem.

Ademais, a integracdo com redes sociais e plataformas colaborativas ja desempenha um papel
relevante na educacédo, permitindo a troca de recursos e a colaboracdo entre alunos e professores. No
futuro, espera-se que essas plataformas se tornem ainda mais interativas e centradas no estudante,
possibilitando uma participacdo ativa na construcdo do proprio aprendizado através de conteldos

multimidia compartilhados, ampliando ainda mais as oportunidades de ensino colaborativo e criativo.

6 CONSIDERACOES FINAIS

A andlise da evolucdo e dos impactos dos recursos multimidia na educacdo revela uma
transformacéo significativa na forma como o conhecimento é transmitido e assimilado. A introdugéo
de tecnologias digitais, ndo apenas enriqueceu o ambiente de aprendizagem, mas também o tornou
mais dindmico e acessivel. Entretanto, para que essas inovacdes sejam efetivas, é essencial que as
instituicOes educacionais superem o0s desafios relacionados a infraestrutura tecnoldgica e a
capacitacdo de professores, garantindo que todos os educadores estejam preparados para integrar
essas ferramentas de forma significativa.

Assim, ao avangarmos na era digital, € crucial que continuemos a investigar e a desenvolver

praticas pedagogicas que utilizem a multimidia de forma estratégica e eficaz. Somente assim
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poderemos preparar 0s alunos para serem nao apenas consumidores de conhecimento, mas também

criadores e inovadores, prontos para enfrentar os desafios do século XXI.
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