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RESUMO

Este estudo tem como objetivo analisar criticamente o papel dos indicadores de saude coletiva na
avaliacdo da qualidade e efetividade das politicas publicas. Trata-se de uma pesquisa qualitativa, de
natureza exploratoria, desenvolvida por meio de revisdo integrativa da literatura cientifica, com foco
em artigos publicados entre 2018 e 2024. A andlise evidenciou que, embora os indicadores representem
instrumentos centrais na estruturagdo de politicas publicas baseadas em evidéncias, sua utilizacio
ainda ¢ limitada por fatores como a fragmentacdo dos sistemas de informacgdo, a auséncia de
padronizagdo, a subutiliza¢do nos processos de auditoria governamental e a fragil articulacdo entre
instancias federativas. Observou-se que avangos recentes, como os indicadores digitais, os modelos de
governanga baseados em metadados e as abordagens intersetoriais como o One Health, ampliam o
potencial avaliativo dessas ferramentas, mas sua efetividade depende de estruturas institucionais
solidas, capacidade técnica instalada e compromisso politico com a equidade. Conclui-se que o
fortalecimento da governanga, da participagdo social e da cultura de avaliagdo sdo elementos
indispensaveis para que os indicadores cumpram sua fun¢do estratégica no aprimoramento das
politicas de satde.

Palavras-chave: Saude coletiva. Politicas publicas. Indicadores de avaliacdo. Governanga. Equidade.

ABSTRACT

This study aims to critically analyze the role of public health indicators in assessing the quality and
effectiveness of public policies. This is a qualitative, exploratory study developed through an
integrative review of the scientific literature, focusing on articles published between 2018 and 2024.
The analysis showed that, although indicators represent central instruments in structuring evidence-
based public policies, their use is still limited by factors such as the fragmentation of information
systems, the lack of standardization, underuse in government audit processes, and the weak articulation
between federative bodies. It was observed that recent advances, such as digital indicators, governance
models based on metadata, and intersectoral approaches such as One Health, expand the evaluative
potential of these tools, but their effectiveness depends on solid institutional structures, installed
technical capacity, and political commitment to equity. It is concluded that strengthening governance,
social participation and the culture of evaluation are essential elements for indicators to fulfill their
strategic role in improving health policies.
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RESUMEN

Este estudio busca analizar criticamente el papel de los indicadores de salud publica en la evaluacion
de la calidad y la eficacia de las politicas publicas. Se trata de un estudio cualitativo y exploratorio,
desarrollado mediante una revision integradora de la literatura cientifica, centrada en articulos
publicados entre 2018 y 2024. El anélisis mostr6 que, si bien los indicadores representan instrumentos
centrales para la estructuracion de politicas publicas basadas en evidencia, su uso atn se ve limitado
por factores como la fragmentacion de los sistemas de informacion, la falta de estandarizacion, la
subutilizacion en los procesos de auditoria gubernamental y la débil articulacion entre los organismos
federativos. Se observd que avances recientes, como los indicadores digitales, los modelos de
gobernanza basados en metadatos y los enfoques intersectoriales como Una Salud, amplian el potencial
evaluativo de estas herramientas; sin embargo, su eficacia depende de estructuras institucionales
solidas, capacidad técnica instalada y compromiso politico con la equidad. Se concluye que el
fortalecimiento de la gobernanza, la participacion social y la cultura de la evaluacion son elementos
esenciales para que los indicadores cumplan su funcion estratégica en la mejora de las politicas de
salud.

Palabras clave: Salud publica. Politicas publicas. Indicadores de evaluacion. Gobernanza. Equidad.
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1 INTRODUCAO

A utilizagdo de indicadores de saude coletiva como ferramentas para o monitoramento e
avaliacdo das politicas publicas tornou-se um componente central na promocdo da efetividade,
equidade e eficiéncia dos sistemas de satde. Por meio da mensuracao de resultados, identificagdo de
lacunas e orientacdo de decisdes baseadas em evidéncias, esses instrumentos nao apenas fortalecem a
governanga em saude, como também contribuem para a transparéncia e a alocagao racional de recursos
(Moraes, 2023; Rodrigues et al., 2024). A literatura recente enfatiza que os indicadores de
implementa¢do ¢ desempenho — tais como aceitagdo, adogdo, adequagdo, sustentabilidade e custos
das intervengdes — permitem uma analise mais detalhada da prontidao institucional, ainda que existam
limitagdes quanto & mensuragdo de fatores contextuais e propriedades psicométricas (Kepper et al.,
2020).

Nesse sentido, destaca-se o desenvolvimento de conjuntos validados de indicadores voltados
para politicas informadas por evidéncias, como os 25 indicadores propostos por Castellani et al.
(2018), que abrangem recursos humanos, monitoramento, troca de conhecimento e participagdo. Além
disso, os indicadores urbanos e intersetoriais, como os Urban Health Indicators (UHI), tém sido
valorizados por sua capacidade de integrar varidveis ambientais, sociais € econdmicas ao planejamento
urbano e a satude coletiva (Pineo et al., 2020). A qualidade e a governanga dos dados, por sua vez, vém
sendo aprimoradas com o uso de metadados e sistemas classificatorios como os quality flags,
promovendo maior literacia em dados e fortalecendo a gestao publica (Velloso et al., 2022).

A inovagao também se manifesta no uso de ferramentas digitais e comunitarias, como o QACE,
que avalia a confiabilidade, relevancia e equidade das evidéncias locais, permitindo decisdes mais
contextualizadas (Snelling ef al., 2020). Da mesma forma, os indicadores digitais de maturidade em
satide publica, sistematizados por Badino ef al. (2024), oferecem subsidios relevantes para a avaliacao
de infraestrutura, governanca de dados e uso de tecnologias. Contudo, desafios persistem, sobretudo
relacionados a subutilizagdo, a fragmentacdo de dados e a limitada participacdo comunitdria nos
processos decisorios (Rodrigues et al., 2024; Moraes, 2023).

Diante desse cenario, a ado¢ao de abordagens multissetoriais, como o modelo One Health, vem
ampliando o escopo dos indicadores, promovendo politicas integradas entre satide humana, animal e
ambiental (Bekker et al., 2023). A consolidac¢ao dessas ferramentas enquanto instrumentos técnicos e
politicos exige, portanto, uma reflexdo critica sobre sua aplicabilidade, efetividade e capacidade de
adaptagdo as realidades locais — reafirmando seu papel estratégico na construcdo de sistemas de satde

mais responsivos, inclusivos e sustentaveis.
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O presente estudo tem como objetivo analisar criticamente o papel dos indicadores de satde
coletiva na avaliacdo da qualidade e efetividade das politicas publicas, com énfase em suas
potencialidades, limitagdes operacionais e implicagdes para a tomada de decisdo baseada em
evidéncias. Busca-se, ainda, identificar avangos metodologicos e desafios persistentes no uso desses
instrumentos, considerando aspectos como governanca de dados, participagdo comunitaria,
intersetorialidade e maturidade digital dos sistemas de informagdo em saude, a fim de contribuir para
o aprimoramento da gestdo publica e a promog¢ao de politicas mais equitativas e responsivas as

necessidades sociais.

2 METODOLOGIA

O presente estudo caracteriza-se como uma pesquisa qualitativa de natureza exploratoria e
descritiva, conduzida por meio de uma revisdo integrativa da literatura cientifica sobre indicadores de
saude coletiva e suas aplicagdes na avaliacdo da qualidade e efetividade das politicas publicas. A
escolha dessa abordagem justifica-se pela necessidade de reunir, sintetizar e analisar criticamente
producdes cientificas dispersas que tratam da construgdo, aplicacao e limitagdes desses indicadores,
com vistas a consolidar o conhecimento existente e identificar lacunas que ainda desafiam a efetividade
das politicas de satide no Brasil e em contextos internacionais.

A coleta dos dados foi realizada entre maio e junho de 2025, nas bases PubMed, Scopus, Web
of Science, SciELO e Google Scholar, a partir da combina¢ao dos seguintes descritores em portugués
e inglés: “indicadores de saude coletiva”, “avaliagdo de politicas publicas em saude”, “health
indicators”, “public policy evaluation”, “evidence-informed policymaking”, “governan¢ca em
saude”, “One Health”, “digital health indicators”, entre outros termos correlatos. Foram incluidos
artigos publicados entre 2018 e 2024, com recorte temporal que privilegia as contribui¢des mais
recentes e alinhadas as transformagdes contemporaneas nos sistemas de saude, sobretudo no pos-
pandemia de COVID-19.

Os critérios de inclusdo englobaram: (i) estudos empiricos ou tedricos publicados em
periodicos cientificos revisados por pares; (ii) pesquisas que abordassem diretamente o uso de
indicadores no ambito da saude coletiva e politicas publicas; (iii) textos disponiveis em portugués,
inglés ou espanhol; e (iv) materiais que apresentassem aplicabilidade pratica ou tedrica comprovada.
Foram excluidos artigos de opinido sem respaldo metodoldgico, publicacdes repetidas, estudos
voltados exclusivamente a clinica individual e textos cuja abordagem se restringisse a estatistica

descritiva sem articulacdo conceitual com a gestdo ou avaliacdo em saude.
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Ap6s leitura criteriosa dos titulos, resumos e textos completos, foram selecionados dez artigos
cientificos que atenderam a todos os critérios estabelecidos, compondo o corpo central da analise. A
sistematizacdo das informagdes seguiu as etapas sugeridas por Whittemore e Knafl (2005) para
revisdes integrativas, envolvendo: (1) identificagdio do problema de pesquisa; (2) definicdo dos
critérios de inclusdo/exclusdo; (3) categorizagdo dos estudos; (4) andlise critica do conteudo; e (5)
sintese interpretativa dos achados.

A discussao foi desenvolvida de forma analitica, articulando os dados empiricos extraidos dos
estudos selecionados com referenciais teoricos pertinentes ao campo da saude coletiva, a luz de
principios como a equidade, a intersetorialidade, a governanga baseada em evidéncias e a participagdo
social. Ressalta-se que, por se tratar de pesquisa bibliografica, ndo houve envolvimento de sujeitos
humanos, dispensando, portanto, a submissdo ao Comité de Etica em Pesquisa, conforme previsto na

Resolucao n° 510/2016 do Conselho Nacional de Saude.

3 RESULTADOS

A andlise critica dos estudos contemporaneos sobre indicadores de saude coletiva evidencia
uma expansao significativa no escopo metodoldgico e conceitual dessas ferramentas, ao mesmo tempo
em que revela limitagcdes estruturais € operacionais que comprometem sua aplicabilidade plena na
avaliacdo de politicas publicas. Em primeiro plano, os indicadores de implementagdo e desempenho,
conforme sistematizados por Kepper et al. (2020), demonstram potencial consideravel para mensurar
aspectos como adog¢do, sustentabilidade, aceitagdo e conformidade de programas e agdes em saude;
contudo, seu uso permanece restrito, sobretudo nos contextos subnacionais, em razao da escassez de
métricas psicometricamente validadas, da auséncia de protocolos de analise longitudinal e da
fragilidade institucional no tratamento de varidveis contextuais.

Paralelamente, a incorporacdo de indicadores voltados a politicas informadas por evidéncias
tem avancado de modo timido, embora iniciativas como a de Castellani er al. (2018) tenham
estabelecido um repertorio de 25 indicadores validados que abarcam dimensdes fundamentais, como
a qualificacdo dos recursos humanos, a existéncia de mecanismos de participagdo social, o grau de
institucionalizagdo do monitoramento e a capacidade de producdo e intercAmbio de conhecimento
técnico-cientifico. Ainda assim, a escassez de politicas sistematicamente avaliadas por esses critérios,
associada a subutilizacdo dos dados coletados, fragiliza o ciclo avaliativo e impede o aprimoramento
continuo das politicas publicas de satde.

Nesse sentido, observa-se também que os indicadores urbanos e intersetoriais — representados

notadamente pelos Urban Health Indicators — ganham relevancia ao ampliar o enfoque para além do
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setor sanitario, integrando variaveis ambientais, sociais, econdmicas ¢ territoriais ao diagnostico e a
acdo em saude coletiva. Como demonstrado por Pineo et al. (2020), a efetividade desses indicadores
depende menos de sua sofisticacao técnica do que da capacidade de articulagdo interinstitucional, da
qualidade dos bancos de dados e da presenca de governanga local capaz de operacionalizar os
resultados em decisdes publicas. Assim, a fragmentacdo das esferas administrativas e a caréncia de
integragdo entre politicas setoriais ainda configuram barreiras que limitam a efetividade de tais
ferramentas.

Outro aspecto relevante refere-se a governanga dos indicadores, que exige ndo apenas a
padronizagdo de métricas e a interoperabilidade dos sistemas de informacgdo, mas também o
desenvolvimento de mecanismos que assegurem a qualidade dos dados produzidos. Nesse campo,
Velloso et al. (2022) propuseram a adogdo de quality flags como parte de um sistema metadados que
permitiria aos gestores identificar rapidamente a confiabilidade das informagdes disponiveis,
contribuindo para a constru¢ao de um ecossistema de dados mais transparente e responsivo. Contudo,
como alertam Rodrigues et al. (2024), a auséncia de auditorias sistematicas, a duplicidade de registros
e o uso ineficiente das bases de dados permanecem como entraves operacionais a institucionalizagao
de uma cultura avaliativa sustentada em evidéncias empiricas.

A emergéncia de ferramentas digitais para mensuracao da maturidade dos sistemas de satde
publica, por sua vez, representa um salto qualitativo no campo da avaliagdo, especialmente em
contextos de crise sanitaria, como evidenciado pela pandemia de COVID-19. O levantamento realizado
por Badino et al. (2024) identificou 286 indicadores pertinentes a avaliacdo da prontidao digital dos
sistemas de saude, os quais abarcam desde a infraestrutura tecnologica até a governanca de dados,
passando pela alfabetizagdo digital e pela capacidade de integragcdo entre plataformas. Apesar do
avanco conceitual, a realidade brasileira ainda revela deficiéncias graves nesse campo, notadamente
no que se refere a conectividade das unidades bésicas de satde, a formagao técnica das equipes e a
falta de padronizacdo das ferramentas de gestdo.

Ao lado dessas iniciativas, ganha destaque a incorporagdo da participagdo comunitaria como
critério de qualidade avaliativa, na medida em que favorece a contextualizagdo territorial das politicas
e legitima sua formula¢do e implementagdo. A ferramenta QACE, apresentada por Snelling et al.
(2020), introduz uma abordagem inovadora ao avaliar as evidéncias locais a partir de trés dimensdes
— relevancia, confiabilidade e equidade —, permitindo que as decisdes em saude publica sejam
ancoradas ndao apenas em dados técnicos, mas também nas percepc¢oes, saberes e necessidades das

populacdes atendidas. Contudo, a institucionalizagdo da participag¢do social continua precaria, sendo
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frequentemente reduzida a instancias consultivas e formais, desprovidas de poder deliberativo real
(Moraes, 2023).

A analise dos desafios relacionados a fragmentagao dos sistemas de informagao e a auséncia de
instrumentos efetivos de controle social revela que, mesmo quando os indicadores estdo disponiveis,
eles ndo sdo plenamente utilizados para o aprimoramento das acdes governamentais. Conforme
destacam Rodrigues et al. (2024), muitos planos governamentais, inclusive os plurianuais, nao
incorporam indicadores de desempenho em suas metas, o que inviabiliza a mensuragdo dos resultados
e esvazia o processo de responsabilizacdo publica. A auséncia de integracdo entre instancias
federativas, a sobreposi¢ao de iniciativas e a falta de continuidade politica apds trocas administrativas
contribuem para a instabilidade das politicas de avaliacdo e monitoramento.

Por fim, observa-se que abordagens integrativas como o modelo One Health oferecem
caminhos promissores para reconfigurar os sistemas de indicadores, ao promover uma visdo ampliada
da satde que compreende suas interdependéncias com os ambientes natural e social. O estudo de
Bekker et al. (2023) demonstra que a triagem de politicas sob a perspectiva One Health ¢ capaz de
identificar sinergias e conflitos intersetoriais, possibilitando ajustes mais coerentes, sustentaveis e
inclusivos. No entanto, sua aplicacao pratica ainda depende de mudangas profundas nas estruturas de
governanga, na formacao de quadros técnicos e na cultura politica de formulagao de politicas publicas,
que ainda tendem a compartimentalizacao e a resisténcia a transdisciplinaridade.

Em sintese, os resultados indicam que, embora os avang¢os na construcao, validacao e aplicagdao
de indicadores de satde coletiva sejam inegéaveis, sua plena efetividade depende de um ecossistema
institucional e politico que valorize a avaliagdo como componente estratégico do planejamento
publico. A superagdo das barreiras identificadas requer investimento em infraestrutura digital,
fortalecimento da governanca de dados, valorizacdo da participacdo social, qualificacdo técnica das
equipes e, sobretudo, compromisso politico com a construcdo de politicas baseadas em evidéncias,

orientadas pela equidade e sensiveis as diversidades territoriais e culturais do pais.

4 CONCLUSAO

A andlise desenvolvida ao longo deste estudo permite concluir que os indicadores de saude
coletiva desempenham um papel indispensdvel na estruturagdo de politicas publicas mais
transparentes, eficazes e equitativas, desde que inseridos em contextos institucionais que valorizem a
producdo de evidéncias e a gestdo orientada por resultados. Observou-se que, embora haja inegéavel

avanco na diversificagdo e sofisticacdo técnica dos indicadores disponiveis, persistem lacunas
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importantes quanto a sua utilizagdo sistematica na formulagdo, monitoramento e avaliagcdo das a¢des
em saude.

A qualidade dos dados, a fragmentacdo dos sistemas de informacdo, a baixa articulacao
intersetorial e a limitada participacdo comunitaria continuam a representar obstaculos concretos para
a consolidacdo de uma cultura avaliativa consistente. Ferramentas e abordagens inovadoras existem,
mas sua efetividade depende da existéncia de uma governanga solida, de equipes qualificadas e de uma
estrutura que promova a integracao entre os diferentes niveis da gestao publica.

Portanto, mais do que ampliar o nimero de indicadores, o desafio contemporaneo consiste em
garantir que eles sejam incorporados de maneira estratégica, critica e contextualizada, orientando
decisdes que considerem a complexidade dos territorios, a diversidade das populagdes e os
determinantes sociais da saude. Consolidar uma pratica avaliativa que va além do tecnicismo e que
seja capaz de gerar mudangas estruturais exige compromisso politico, investimentos continuos e,

sobretudo, a centralidade da equidade como horizonte ético e operacional da politica publica em saude.
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