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RESUMO

O presente estudo tem o objetivo de analisar a producdo cientifica sobre Inteligéncia Artificial (IA) na
Contabilidade por meio de um estudo bibliométrico. Nos filtros de busca na base de dados Web of
Science, foram utilizadas as seguintes palavras-chave: "artificial intelligence" (Titulo) AND
"accounting" (Titulo), resultando em 71 documentos. Os resultados mostraram uma tendéncia na
intersecdo entre contabilidade e tecnologias emergentes, como inteligéncia artificial, big data e
blockchain. Cada conjunto de pesquisa destaca diferentes aspectos e aplicagdes dessas tecnologias,
desde a educagdo e pratica contabil até a auditoria e transformacao digital. Esta diversidade sugere um
campo de pesquisa dindmico e em rapida evolugdo, onde a inovagao tecnologica desempenha um papel
central. A tecnologia exerce impactos significativos na contabilidade, e entender essas mudancgas
permite que os profissionais da 4rea estejam preparados para as transformagdes em curso. Nesse
sentido, a contabilidade ndo deixara de existir, mas precisara buscar sua razao de existir para se manter
competitiva frente aos novos processos automatizados, atuando principalmente na criagdo e
autenticacao das informagdes geradas por meio dos processos automatizados, garantindo assim a
flexibilidade na tomada de decisao.

Palavras-chave: Automacao Robdtica de Processos, Aprendizado de Maquina, Grandes Dados.
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1 INTRODUCAO

A inteligéncia artificial ¢ um campo da ciéncia da computagdo que se concentra no
desenvolvimento de sistemas e maquinas capazes de realizar tarefas que exigem inteligéncia humana,
0 que em resumo envolve a capacidade das maquinas de aprender, raciocinar, compreender, processar
a linguagem natural e tomar decisdes. No ambito da contabilidade, esses aspectos podem colaborar
para mudar de maneira significativa a forma de reunir informagdes e tomar decisdes (Schwindt; Costa,
2021).

Esses sistemas sdo programados com o intuito de garantir padrdes e informacodes a partir de um
grande conjunto de dados, possibilitado que os mesmos passem a realizar tarefas especificas de uma
forma totalmente autdbnoma. Acredita-se que, dada sua fun¢do substitutiva de trabalho humano, a
utilizacdo da inteligéncia artificial ird modificar todo o sistema econdmico atual (Silva et al., 2020).

Nesse contexto a introducdo da Inteligéncia Artificial na contabilidade pode ocorrer nas mais
variadas finalidades desta ciéncia. Contempla desde tarefas como calculo de tributos e identificacao
de pontos de abordagem para auditoria, até sugerir acdes preventivas com base nos comportamentos
ou identificar regras de célculo e automatizar os processos do escritério (Audaz, 2020).

No entanto, essa automatizagdo nem sempre foi um processo recente nos servigos contabeis.
Atividades como fluxo de caixa e langamento de notas fiscais ja possuem softwares para tratamento
dos dados, otimizando o tempo dos contadores quando trabalham em atividades repetitivas € mecanicas
(BSSP, 2020).

Enquanto na tomada de decisdo os servigos deixam de ser elaborados em atividades manuais
e/ ou técnicas. E os esfor¢os passam a ser concentrados para atividades analiticas e estratégicas, para
suporte adequado as decisdes com o apoio da IA (Schwindt; Costa, 2021).

Diante disso surge o problema da pesquisa: Quais sdo as tendéncias, lacunas e areas de destaque
na pesquisa cientifica sobre inteligéncia artificial na contabilidade, e como essas informag¢des podem
orientar futuras pesquisas e praticas no campo?

E como resposta da questdo apresentada, o trabalho teve como objetivo analisar a producao
cientifica sobre Inteligéncia Artificial na Contabilidade. Como objetivos especificos analisar os
seguintes aspectos: a) Estratificar a produgao cientifica sobre Inteligéncia Artificial na Contabilidade;
e b) Identificar as tendéncias, lacunas e areas de destaque na pesquisa cientifica; c¢) identificar a
distribuicdo geografica das produgdes sobre Inteligéncia Artificial na Contabilidade

A justificativa para a pesquisa baseia-se na crescente integragdo da IA nas praticas contabeis e
nas transformagdes que essa tecnologia estd promovendo no campo. A Inteligéncia Artificial tem

potencial para automatizar tarefas repetitivas, melhorar a precisao dos dados e permitir analises mais
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sofisticadas, o que pode aumentar a eficiéncia e a eficacia dos profissionais contabeis. No entanto, essa
evolugdo também levanta questdes criticas sobre a prote¢ao de dados, ética, regulagdo e a necessidade
de requalificacdo dos profissionais. Analisar a producdo cientifica sobre IA na contabilidade ¢
importante para entender o estado atual da pesquisa, identificar lacunas no conhecimento, avaliar os

impactos das tecnologias emergentes e orientar futuras investigagdes.

2 REFERENCIAL TEORICO
2.1 AINTELIGENCIA ARTIFICIAL (IA)

O termo "Inteligéncia Artificial" foi criado em 1956 pelo cientista John McCarthy, que também
¢ o criador da linguagem de programacao Lisp, amplamente utilizada no desenvolvimento de [As
(Pauleski, 2023). Atualmente, a IA abrange desde assistentes virtuais em nossos dispositivos até
algoritmos avancgados de andlise de dados em empresas.

Segundo Barbosa e Portes (2023, p. 17), a Inteligéncia Artificial ¢ definida como “a ciéncia e
engenharia de produzir sistemas, inteligentes”. Esta ¢ uma area da ciéncia da computagdo que se dedica
a constru¢cdo de mecanismos fisicos ou digitais que simulam habilidades do pensamento humano,
transformando rapidamente diversos aspectos da sociedade.

Segundo Pinho (2023) o termo "inteligéncia artificial" ¢ composto por duas partes:
"inteligéncia", que implica tomar decisdes racionais com base em analise observacional e situacional
de situacdes, e "artificial", realgando a sua natureza artificial. Dessa forma a [A consegue fornecer uma
andlise de dados mais ampla através de algoritmos avangados que possibilitam a identificagdo de
padrdes e anomalias que seriam dificeis de serem detectadas manualmente, isso auxilia nas tarefas de
prevencgdes contra fraudes e na tomada de decisdes financeira mais informadas e assertivas.

A inteligéncia artificial busca reproduzir as reagdes da mente humana, reconhecer discursos,
pensando e aprendendo com isso € possivel ter recomendagdes inteligentes sobre problemas, e

eficiéncia ao localizar, acessar e analisar diferentes tipos de dados (Schwindt, 2020).

2.2 INTELIGENCIA ARTIFICIAL NA CONTABILIDADE

A TA permite agilizar esse processo, assimilando adequadamente a linguagem juridica e
analisando milhares de decisoes, apresentando adequadamente a resposta ao tema em questao (BSSP,
2020). Essa transformagdo implica tanto desafios quanto oportunidades, no ambito contébil, as
mudancas promovidas pela A se manifestam principalmente na automagao de tarefas rotineiras, na

analise avan¢ada de dados financeiros complexos e na previsao de tendéncias futuras.
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Esses avangos tecnoldgicos permitem que os contadores se concentrem em atividades de maior
valor agregado, reduzindo o estresse associado a tarefas repetitivas e a necessidade de retrabalhos. Nas
ciéncias contabeis ocorreu o mesmo fendomeno, permitindo que atividades sejam afetadas pela 1A
visando obter mais eficiéncia e produtividade (AUDAZ, 2020). Consequentemente, a IA ndo apenas
otimiza a eficiéncia operacional, mas também melhora a qualidade do trabalho contabil ao minimizar
erros € aumentar a precisao das analises financeiras.

Neste contexto, torna-se importante a realizagao de debates abertos e responsdveis sobre a
expansao e implantacdo da IA garantindo a maximiza¢do de seus beneficios e a mitigacdo de seus
possiveis riscos. Estes principios abrangem as estruturas de dados utilizadas na geracdo de
conhecimento, os algoritmos necessarios para aplicar esse conhecimento e as linguagens e técnicas de
programacao empregadas em sua implementacgao (Luger, 2013, p. 21).

A utilizacdo dessa tecnologia na contabilidade permite aos profissionais exercer suas atividades
de maneira mais analitica e voltada para a tomada de decisdes (BSSP, 2020). A capacidade da IA de
processar grandes volumes de dados de forma rapida e eficiente possibilita a identificacdo de padrdes
e anomalias com maior facilidade. A contabilidade estd em processo de evolugdo juntamente com as
Tecnologias da Informagdo, com o objetivo de apoiar os gestores de forma mais eficiente. A demanda
por profissionais com habilidades em [A especializadas em contabilidade devera aumentar a medida
que mais empresas adotem essas tecnologias para otimizar seus processos financeiros.

Segundo Moscove, Simkine e Bagranoff (2002), os softwares de IA utilizados nos negocios
para aplicagdes contdbeis sdo sistemas especialistas que empregam fatos, conhecimentos e técnicas de
raciocinio para resolver problemas que requerem habilidades humanas. Para O’brien (2001), a 1A esta
se tornando parte integrante da tecnologia nas empresas, projetada para ampliar as capacidades
humanas e ndo para substitui-las. A tecnologia atual de IA possibilita diversas aplicagdes que criam
conexdes entre pessoas, computadores, conhecimento e o mundo fisico.

Assim, a adocdo da Inteligéncia Artificial, desde sua concepgao por John McCarthy (1956),
tem transformado expressivamente a contabilidade, automatizando tarefas repetitivas e permitindo
andlises mais aprofundadas de dados financeiros. Isso resulta em maior eficiéncia e precisdo,
permitindo que os contadores se concentrem em atividades estratégicas. No entanto, a expansdo da [A
apresenta desafios em termos de protecdo de dados, regulagao e ética, variando entre paises. A evolugao
da contabilidade juntamente com as Tecnologias da Informagao destaca a necessidade de profissionais
atualizados e capacitados para maximizar os beneficios da IA, que amplia as capacidades humanas e

cria novas formas de interacdo no ambiente de negocios globalizado.
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3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS
Trata-se de uma pesquisa bibliométrica centrada em analisar as caracteristicas da produgao
cientifica sobre o tema Inteligéncia Artificial na Contabilidade até 2024.
Guedes e Borschiver (2005, p. 15) definem bibliometria como sendo:
Uma ferramenta estatistica que permite mapear e gerar diferentes indicadores de tratamento e
gestdo da informacdo e do conhecimento, especialmente em sistemas de informagdo e de
comunica¢do cientificos e tecnoldgicos, ¢ da produtividade, necessarios ao planejamento,

avaliagdo e gestdo da ciéncia e da tecnologia, de uma determinada comunidade cientifica ou
pais.

Para a concretizacao da pesquisa utilizou-se da base de dados Web of Science que nos fornece
uma variedade de artigos revisados. Ainda seguindo a pesquisa, foram utilizadas as seguintes palavras-
chave em inglés para a busca dos resultados: "artificial intelligence" (Titulo) AND "accounting"
(Titulo).

Para ter uma compreensdo mais abrangente do artificial intelligence e accounting, foi
descoberto que a revista principal incluida pela primeira vez na Web of Science foi em 1989. Portanto,
determinou-se o periodo de pesquisa do artigo de 1° de janeiro de 1989 a 15 de maio de 2024, e obteve-
se um conjunto de 71 documentos para analise bibliométrica, que foram exportados como arquivos de
texto simples nos formatos TXT e CSV.

Para a analise de dados, utilizou-se o Microsoft Excel e o software VOSviewer, para a analise
bibliométrica, o VOSviewer ¢ uma ferramenta especializada em visualizar diagramas de redes de
citagdes e colaboracdo, além de analisar quantitativamente dados bibliométricos, com foco principal
em redes de publicacdes cientificas. O VOSviewer ¢ uma técnica avancada de analise e gerenciamento
de dados, cada vez mais demandada em diversas disciplinas devido a introducdo de tecnologias
inteligentes e ao crescimento do "big data" (Raj; Singh; Singh, 2024).

Os resultados da anélise dos dados foram apresentados por meio de graficos, tabelas e figuras
partir do Excel e pelo VOSviewer. A visualizagdo de redes de palavras-chave e autores utilizando
ferramentas como VOSviewer ajuda a mapear as areas de maior foco e as oportunidades emergentes
para a aplicagdo de IA nas diferentes subdisciplinas contabeis.

A andlise de co-ocorréncia ¢ uma metodologia empregada para revelar o grau de associagdo
entre palavras-chave, analisando sua frequéncia e relevancia de co-ocorréncia. Neste estudo, foi
realizada uma analise de co-ocorréncia em 71 artigos de pesquisa relacionados a inteligéncia artificial
(IA). Ap6s a limpeza dos dados e a fusdo de termos semelhantes, foram identificadas um total de 272

palavras-chave.
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No software VOSviewer, a "bolinha" que aparece interligada a outras através de linhas ¢
chamada de "nd" ou "node". Os nos representam itens como artigos, autores ou periédicos em uma
rede de citagdes ou co-citagdes. Ou seja, em uma analise de rede, os nds representam entidades
distintas, como palavras-chave, autores, documentos, institui¢des ou qualquer outro objeto de interesse
que esteja sendo estudado (Waltman; Eck, 2023). As linhas que conectam os nds sdo chamadas de
"arestas" ou "edges" e representam as relagdes ou conexdes entre esses itens, como citagdes ou co-
citagdes. As cores dos nds geralmente indicam diferentes clusters ou grupos de itens que estdo mais
fortemente conectados entre si.

Paro os autores supracitados, em uma rede de coautoria de artigos cientificos, cada autor seria
representado por um n6. Em uma rede de coocorréncia de palavras-chave, cada palavra-chave seria
um nd. Da mesma forma, em uma rede de cocitagdes de documentos, cada documento seria um no. Os
nos sdo conectados por meio de links, que representam as relagdes entre essas entidades. A analise das
conexdes entre os nos permite identificar padrdes, comunidades e estruturas na rede, proporcionando

insights valiosos sobre a interacdo e a interdependéncia dos elementos estudados.

4 RESULTADOS E DISCUSSAO

Quanto a tendéncias de publicagcdo anual, a andlise dos resultados da pesquisa bibliométrica
sobre a produgdo cientifica em Inteligéncia Artificial na contabilidade ao longo do tempo revela um
crescimento nas publicagdes, especialmente na ultima década. A Figura 1 demonstra que, até 2018, a
producdo foi esporadica, representando apenas 11,3% do total de publicagdes. Observa-se um leve
aumento em 2019, seguido por uma clara tendéncia de alta a partir de 2020. Esse aumento destaca o
crescente interesse académico na aplicacdo da IA na contabilidade, impulsionado pela evolugdo
tecnoldgica e a necessidade de inovagdo nas praticas contdbeis. Embora tenha havido um ligeiro
declinio em 2021, a producdo continuou em niveis elevados, indicando a persistente relevancia do

tema na pesquisa cientifica.
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Figura 1 - Tendéncias do nimero de publicacdes de 1989 a 2023
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Fonte: Autor (2024).

Quanto aos tipos de documentos sobre Inteligéncia Artificial na contabilidade (Figura 2), o
estudo revela que a maioria das publicacdes € composta por artigos de pesquisa, que representam 70%
(50 de 71) do total. Seguem-se os artigos de conferéncia, com 21% (15 de 71), indicando a relevancia
das discussdes em eventos académicos para a disseminacdo de novos conhecimentos. Artigos de
revisdo constituem 6% (4 de 71), refletindo esforcos para sintetizar e avaliar a literatura existente.

Outros tipos de documentos, como critica literaria, acesso antecipado, material editorial e
retrata¢do de publicagdo, representam cada um 1% do total (1 de 71), destacando a diversidade, embora
limitada, de formatos de publica¢dao nesse campo de estudo. Essa distribui¢do sugere que a pesquisa

original e a apresentacdo em conferéncias sao os principais veiculos de disseminagao cientifica na area.

Figura 2 - Tipo de documentos
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Fonte: Autor (2024).

Utilizando o software VOSviewer, o estudo mostrou os paises de publicagdo em 5 cluster
conforme Figura 3: no cluster 1 estdo Australia, Bélgica, Canadé, Alemanha, Nova Zelandia, Noruega
e Taiwan. No cluster 2 estdo a Jordania, Paquistdao, Povos da China, Arébia Saldita e Vietna. No cluster
3 estdo o Brasil, Franca e os Estados Unidos da América. No cluster 4 estdo Austria, Finlandia, ¢ Pais

de Gales. No cluster 5 estdo a Holanda e a Polonia.
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Analisando a Figura 3, pode-se notar que paises como os EUA e a China lideram em termos de
producao, enquanto a interconectividade € especialmente forte entre alguns paises europeus e asiaticos.

Os resultados destacam a necessidade de maior colaboragdo internacional para paises com menor

visibilidade e impacto, visando aumentar sua influéncia na comunidade cientifica global.

Figura 3 — Paises de publicagao
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Fonte: Autor (2024).

A Figura 4 representa a rede de citagdo entre os paises analisados, a forma como os paises estdo
interligados entre si. A anélise revela diversos aspectos importantes sobre a distribui¢do e a influéncia
das publicagdes cientificas originadas de diferentes paises:

Em termo de nimero de Documentos, China € o pais com o maior nimero de documentos (25),
seguida pelos EUA (12) e Roménia (7); A maioria dos paises na lista tem apenas 1 ou 2 documentos.
Quanto ao nimero de Citacdes, EUA tém o maior numero (199), sugerindo uma alta influéncia e
visibilidade de suas publica¢des. China (87) e Emirados Arabes Unidos (66) também tém um nimero
significativo de citagdes. Paises como Brasil, Bahrain, Croacia, Paquistao, Portugal, Arabia Saudita e

Vietna tém documentos que nao receberam citacdes.
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Figura 4 - Rede de citag@o entre os paises
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Fonte: Autor (2024).

A Tabela 1 representa o ranking dos paises com o maior nimero de documentos publicados,
citados e que tiveram uma for¢a maior total dos links. Segundo Eck e Waltman (2023), a "Forga Total
do Link" (Total Link Strength - TLS) ¢ uma medida que indica a intensidade da conexdo entre dois nds
na rede de coocorréncias, coautorias, cocitagdes, ou acoplamento bibliografico. Cada n6 na rede
representa um item como uma palavra-chave, autor, ou documento, e as linhas (links) entre os nos
representam as relacdes entre eles. A "TLF" ¢ calculada com base no nimero de vezes que os itens
estdo associados, ¢ uma medida da intensidade das conexdes de citagdo entre os paises.

EUA (10), Paises Baixos (9), Australia, Alemanha, Nova Zelandia, Bélgica, Canad4, Noruega
e Taiwan (todos com 8) tém uma alta forca total do link, indicando forte interconectividade de citagao.
Paises como Brasil, Emirados Arabes Unidos, Malasia, Polonia, Vietnd e Ucrania tém TLS baixo (1
ou 0), sugerindo menor interconectividade de citagdo. Embora a China tenha o maior niimero de
documentos, os EUA mostram uma maior influéncia em termos de citagdes. Isso pode refletir a
qualidade ou o impacto dos trabalhos publicados.

Quanto a interconectividade entre paises, os EUA, Paises Baixos, Alemanha, Nova Zelandia,
Bélgica, Canadd, Noruega e Taiwan demonstram uma forte interconectividade de citacdes. Esta forte
interconectividade sugere uma colaborag¢do cientifica mais intensa e um reconhecimento mutuo

significativo entre esses paises. Alguns paises com um nimero relativamente baixo de documentos

B
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tém uma alta forga total do link (por exemplo, Australia e Alemanha), indicando que, apesar de menos
publicagdes, elas estdo bem conectadas e frequentemente citadas por outros trabalhos.

Paises como Brasil ¢ Emirados Arabes Unidos, embora tenham contribuido com alguns
documentos, t€m uma baixa forga total do link e, no caso do Brasil, zero citagdes, apontando para uma

menor visibilidade ou impacto.

Tabela 1 - Ranking dos paises com o maior nimero de documentos

N PAISES N. DOCUMENTOS CITACOES FORCA TOTAL DO LINK
1 | Peoples R China 25 87 7
2 Usa 12 199 10
3 Romania 7 20 2
4 England 4 56 4
5 Brazil 3 0 1
6 Finland 3 26 4
7 Spain 3 10 3
8 | U Arab Emirates 3 66 1
9 Australia 2 12 8
10 Austria 2 25 2
11 France 2 2 2
12 Germany 2 13 8
13 Jordan 2 1 3
14 Kuwait 2 12 2
15 Malaysia 2 16 0
16 Netherlands 2 21 9
17 New Zealand 2 18 8
18 Poland 2 10 1
19 Bahrain 1 0 2
20 Belgium 1 11 8
21 Canada 1 11 8
22 Croatia 1 0 0
23 Greece 1 1 2
24 Italy 1 1 2
25 Norway 1 11 8
26 Pakistan 1 0 3
27 Portugal 1 0 0
28 Saudi Arabia 1 0 3
29 Taiwan 1 11 8
30 Ukraine 1 2 0
31 Vietnam 1 0 1
32 Wales 1 1 2

Fonte: Autor (2024).

Os documentos com maior niimero de citacdes foram representados visualmente, conforme
ilustrado na Figura 5. Dentre os principais se destacam o estudo de Sutton, Holt e Arnold (2016) com
o titulo "Os relatos de minha morte sdo muito exagerados" - Pesquisa em inteligéncia artificial na
contabilidade (78 citagdes); estudo de Qasim e Kharbat (2020) intitulado Tecnologia Blockchain,
Andlise de Dados Empresariais e Inteligéncia Artificial: Uso na Profissdo Contabil e Ideias para

Inclusdao no Curriculo de Contabilidade (52 citagdes); e Han, Shiwakoti ¢ Botchie (2023) com o tema

B
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Contabilidade e auditoria com tecnologia blockchain e inteligéncia artificial: Uma revisdo da literatura,

publicado (44 citacdes).

Figura 5 — Documentos com maior niimero de citagdes
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Fonte: Autor (2024).

Para uma analise mais aprofundada, dos 71 documentos de referéncia examinados no estudo,
deles acumularam um namero de citagdes superior a 10. A Tabela 2 proporciona uma visdo mais
detalhada dos documentos mais citados sobre inteligéncia artificial (IA) na contabilidade, incluindo
informagdes sobre autores, titulos, revistas, paises de origem e numero de citagdes associadas,
demonstrados na Tabela 2.

As revistas com maior numero de publicagdes citadas incluem o Journal Of Emerging
Technologies In Accounting, o International Journal Of Accounting Information Systems; e os
documentos de conferéncias e outras Publicacdes incluem: o International Conference on Cyber
Security Intelligence and Analytics (CSIA) e o 3rd International Conference on Cloud and Big Data
Computing (ICCBDC).

Tabela 2 — Documentos de referéncia sobre inteligéncia artificial em contabilidade mais citados

NUmero
Autor/Ano Titulo Revista . de
Pais o
Citacdes
. The reports of my death are greatly International Journal Of United
Sutton; Holt, e AP ! : .
exaggerated"-Artificial intelligence Accounting Information States of 78
Arnold (2016) . : .
research in accounting Systems America
Blockchain Technology, Business Data
Qasim, e Kharbat Ana!ytlcs, and Art|f|0|al Intell!gence: Journal Of Er_nerglng United
Use in the Accounting Profession and Technologies In 52
(2020) P . - States of
Ideas for Inclusion into the Accounting Accounting .
. America
Curriculum
Han: Shiwakoti: Accou_ntlng and auditing W_lth _ Internatlpnal Journal _Of United
. blockchain technology and artificial Accounting Information 44
e Botchie (2023) . T - States of
Intelligence: A literature review Systems America
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Mediating effect of use perceptions on

Damerji e Salimi technology readiness and adoption of Accounting Education United 43
(2021) 2 . . : States of
artificial intelligence in accounting .
America
Zhana: Xiona. e The Impact of Artificial Intelligence and United
g g Blockchain on the Accounting leee Access States of 39
Gu (2020) ; .
Profession America
The Robots are Coming ... But Aren't . .
Bakarich e Here Yet: The Use of Artificial Journal Of Emerglng United
g . e . Technologies In States of 38
O'Brien (2021) Intelligence Technologies in the Public - .
. . Accounting America
Accounting Profession
Analysis of Human Interactive Journal Of Global United
Qiu (2022) Accounting Management Information Information Manacement States of 16
Systems Based on Artificial Intelligence g America
Lee e Tajudeen U_sage and Impact Of. Ar_t'f'c.'al Asian Journal Of Asian
Intelligence on Accounting: Evidence . . . 16
(2020) . A Business And Accounting | (Malasia)
from Malaysian Organisations
Acrtificial intelligence based decision- .
Lehner, IFtonen, making in accounting and auditing: Accounting Auditing & United
Wubhrleitner, . . o States of 14
ethical challenges and normative Accountability Journal .
(2022) 2 America
thinking
Artificial Intelligence (Al) and the . .
Accounting Function-A Revisit and a Journal Of Emergmg United
Petkov (2020) : . Technologies In States of 12
New Perspective for Developing . .
Accounting America
Framework
Askary; Abu- I . — Challenges And United
Ghazaleh e Tahat Art|f|C|iégged”gﬁncli?grdnggﬁblI|ty of Opportunities In The States of 12
(2018) g Digital Era America
Wood; The ChatGPT Artificial Intelligence . United
Achhpilia; Zoet Chatbot: How Well Does It Answer IssuesEIdnugc;ic;)rl]mtmg States of 11
(2023) Accounting Assessment Questions? America
. Limits of artificial intelligence in . United
Losbichler, e controlling and the ways forward: a call Journal .Of Applied States of 11
Lehner (2021) - Accounting Research .
for future accounting research America
International Conference United
Shi (2020) The Impact of Artlfl_mal Intelligence on on Cyt_)er Security States of 1
the Accounting Industry Intelligence and America
Analytics (CSIA)
Integrated Cloud Financial Accounting 3rd International
. . Cycle. How Artificial Intelligence, United
Faccia; Al Nagbi . . Conference on Cloud and
Blockchain, and XBRL will Change the . . States of 11
e Lootah (2019) . : " Big Data Computing .
Accounting, Fiscal and Auditing America
. (IccBDC)
Practices
Assessing Avrtificial Intelligence United
Varzaru (2022) Technology Acceptance in Managerial Electronics States of 10
Accounting America
Gusc; Bosma; The Big Data, Artificial Intelligence, and United
(...); Biernat- Blockchain in True Cost Accounting for Energies States of 10
Jarka (2022) Energy Transition in Europe America
. Artificial-Intelligence And Expert . United
© (ngg‘lF;Y Systems In Accounting Databases - EXF::” ?%Ztt?:ﬂlss\év'th States of 10
Survey And Extensions PP America

Com base nos dados apresentados na Tabela 2, evidencia-se uma crescente preocupacgdo e

interesse em compreender, interpretar e adaptar-se as mudangas provocadas pela 1A ao longo de sua

B

Fonte: Autor (2024).
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evolucdo. As implicacdes dos sistemas automatizados na vida cotidiana, abrangendo os ambitos
doméstico, profissional e educacional, permanecem de elevada relevancia. Tecnologias como os
chatbots (usados para interagir com usuarios por meio de texto ou voz), com capacidade para fornecer
respostas coerentes € executar tarefas académicas, continuam a impressionar devido a sua sofisticagao.
A adocao da IA nas empresas e seus efeitos sobre os profissionais, especialmente na esfera contabil,

despertam grande interesse e requerem uma adaptacao continua.

4.1 ANALISE DE CO-OCORRENCIA

Por meio da andlise de co-ocorréncia das palavras-chave de alta frequéncia, este estudo visou
compreender os topicos importantes, os conceitos principais e as tendéncias de pesquisa na area de TA.
A Figura 6 apresenta a andlise de co-ocorréncia das palavras-chave dos autores, em cores distintas,
apresentadas em 5 grupos (clusters). Palavras-chave com ocorréncias superiores a trés foram
selecionadas, resultando em 28 palavras-chave que atendem a esse critério de um total de 272 palavras-
chave no conjunto de dados. Esta abordagem permite identificar as areas de foco predominantes e os
temas emergentes, proporcionando uma visdo abrangente das tendéncias de pesquisa e dos conceitos

centrais na literatura sobre IA.

Figura 6 - Co-ocorrencia de palavras chaves dos autores

business robotic process automation

impact accountinggprofession
informatioﬁechnology accountir&ducation
J ™ machingjlearning
SNom@lel N\
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'. ’ \< g tech@plogy .
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Fonte: Autor (2024).
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Com base no agrupamento da Figura 6, as dire¢des de pesquisa e os grupos de palavras-chave
para os cinco agrupamentos estao resumidos na Tabela 3.
Esta abordagem permite identificar as areas de foco predominantes e os temas emergentes,

proporcionando uma visao abrangente das tendéncias de pesquisa e dos conceitos centrais na literatura

sobre IA.
Tabela 3 — Andlise de co-ocorréncia das palavras-chave dos autores.
Cluster Dplregaq da Palavras-chave em cada cluster (ocorréncias) NUmero
esquisa
Artificial accounting education (8); accounting profession (6); artificial
1 intelligence intelligence (44); data analytics (3); impact (3); information technology 8
g (4); machine learning (7); robotic process automation (3).
. Ai (5); analytics (4); audit (4); business intelligence (3); ethics (3);
2 Ai 6
systems (3).
. Accounting (16); decision-making (3); financial reporting (3); social
3 Accounting media (3); technology (4). S
4 Big data Automation (8); big data (11); blockchain (8); future (4); model (4). 5
5 Auditing Auditing (3); business (3); digital transformation (3); information (3). 4

Fonte: Autor (2024).

A analise de co-ocorréncia das palavras-chave dos autores fornecida pela Tabela 3, gerada pelo
software VOSviewer, apresenta cinco clusters principais que refletem diferentes direcdes de pesquisa
no campo da contabilidade e tecnologias associadas. Cada cluster ¢ definido por um conjunto de
palavras-chave (nds), com frequéncias especificas de ocorréncias, destacando as 4reas de interesse
predominantes entre os pesquisadores. Os clusters representam as areas de foco predominantes:
educacdo contabil e profissdo contabil, IA, contabilidade, big data e auditoria. Essa andlise permitiu
identificar os temas emergentes e as tendéncias de pesquisa, oferecendo uma visdo das diregdes de

investigacdo mais relevantes.

4.1.1 Cluster 1: Artificial Intelligence (Inteligéncia Artificial)

Este cluster ¢ o mais extenso, contendo oito palavras-chave distintas com um total de 44
ocorréncias para "artificial intelligence" (inteligéncia artificial), destacando a énfase significativa no
uso da inteligéncia artificial dentro do contexto da contabilidade. Outras palavras-chave como
"accounting education" (educacdo em contabilidade) (8 ocorréncias) e "accounting
profession"(profissdo contabil) (6 ocorréncias) indicam uma preocupagdo com o impacto da IA na
formacgao e na pratica contabil.

Termos como "machine learning" (aprendizado das maquinas) (7 ocorréncias) e "robotic

process automation"(automagdo de processos robdticos) (3 ocorréncias) mostram o interesse nas
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tecnologias especificas que suportam a inteligéncia artificial. Este cluster sugere uma pesquisa focada

em como a A estd revolucionando a educagao e a pratica contabil.

4.1.2 Cluster 2: AI (Inteligéncia Artificial)

Este cluster, com seis palavras-chave, explora o uso da IA em areas especificas como auditoria
e “business intelligence” (inteligéncia de negodcios). "Ai" aparece com 5 ocorréncias, seguida de
"analytics" (andlises) (4 ocorréncias) e "audit" (auditoria) (4 ocorréncias), indicando uma intersecao
entre a IA e a auditoria analitica. A inclusao de "ethics" (ética) (3 ocorréncias) e "systems" (sistemas)
(3 ocorréncias) mostra uma preocupacgao com as implicagdes éticas e a integragdo de sistemas de [A.
Este cluster destaca o papel da IA em aprimorar a auditoria e a inteligéncia empresarial, mantendo uma

vigilancia ética.

4.1.3 Cluster 3: Accounting (Contabilidade)

Focado na contabilidade em si, este cluster inclui "accounting"(contabilidade) com 16
ocorréncias, refletindo o nucleo da pesquisa contabil. Termos como "decision-making"(tomada de
decisdo) (3 ocorréncias) e "financial reporting"(relatérios financeiros) (3 ocorréncias) mostram o
interesse em como a contabilidade informa as decisdes empresariais € o reporte financeiro. A presenca
de "social media"(midia social) (3 ocorréncias) e "technology"(tecnologia) (4 ocorréncias) sugere uma
andlise de como as tecnologias e as redes sociais influenciam a contabilidade. Este cluster enfatiza a

pesquisa no impacto das novas tecnologias nas praticas contabeis tradicionais.

4.1.4 Cluster 4: Big Data (grandes dados)

Com cinco palavras-chave, este cluster destaca o papel do big data na contabilidade. "Big data"
aparece com 11 ocorréncias, seguido de "automation"(automagdo) (8 ocorréncias) e
"blockchain"(cadeia de blocos) (8 ocorréncias), indicando um foco na automacdo de processos
contadbeis e na tecnologia blockchain. Termos como "future"(futuro) (4 ocorréncias) e
"model"(modelo) (4 ocorréncias) sugerem uma pesquisa prospectiva sobre como essas tecnologias irdo
moldar o futuro da contabilidade. Este cluster enfatiza o impacto transformador das grandes

quantidades de dados e da blockchain na contabilidade.
4.1.5 Cluster 5: Auditing (auditoria)

Este cluster menor, com quatro palavras-chave, concentra-se na auditoria e na transformagao

digital. "Auditing" (auditoria) aparece com 3 ocorréncias, juntamente com "business" (3 ocorréncias)

B
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e "digital transformation" (transformacao digital) (3 ocorréncias), sugerindo um interesse em como a
digitalizagdo esta transformando a pratica de auditoria. A presenga de "information" (informagao) (3
ocorréncias) indica a importancia da gestdo da informag¢ao na auditoria moderna. Este cluster reflete
uma pesquisa direcionada ao impacto das tecnologias digitais na auditoria empresarial.

Os artigos analisados nos cincos cluster abordam diferentes aspectos da integracao tecnologica
na contabilidade, destacando a importancia de mudancas curriculares para preparar futuros
profissionais para essa nova realidade. A tecnologia blockchain, por exemplo, ¢ investigada por seu
potencial de melhorar a transparéncia e a confianga na contabilidade, especialmente em auditorias
habilitadas por IA. Estudos quantitativos revelam que a prontiddo tecnoldgica dos estudantes de
contabilidade e sua percepg¢do sobre a utilidade e facilidade de uso da IA influenciam
significativamente a adog@o dessas tecnologias.

Além disso, a informatizagdo da contabilidade, utilizando sistemas especialistas baseados em
IA, ¢é vista como um meio de melhorar a analise da informagdo contabil ¢ a tomada de decisdes. A
adogdo de software de contabilidade baseado em IA, como observado em organizagdes na Malésia,
reforca a necessidade de conhecimento abrangente sobre essas tecnologias na era da revolucao
industrial 4.0.

Os desafios éticos da utilizacao de sistemas contabeis baseados em IA também sao discutidos,
utilizando modelos tedricos para avaliar a tomada de decisdes €ticas. A capacidade atual das funcdes
contabeis de acomodar a IA ¢ revisitada, mostrando exemplos substantivos de como a IA pode ser
integrada de forma eficaz.

A TA, juntamente com sistemas de controle interno, melhora a qualidade das informacdes
contabeis e reduz riscos, contribuindo para a redugao de custos e perdas, melhorando o desempenho
das empresas. O uso de chatbots como o ChatGPT na educag@o e pesquisa contabil é outra area de
interesse, evidenciando a capacidade dessas ferramentas em responder a questdes complexas e fornecer
apoio educativo.

Estudos sobre os limites e futuras aplicacdes da IA na contabilidade propdem agendas de
investigagdo que aprofundam o campo, considerando a integragao de tecnologias em nuvem e sistemas
especialistas em todas as etapas do ciclo contabil. A implementagdo de solugdes de 1A na contabilidade
gerencial oferece multiplas vantagens, como a inovacdo e a melhoria na utilizagdo da informacao
contabil, além de serem relativamente faceis de usar

Outros artigos exploram a aplicagdo pratica dessas tecnologias, como a automagao robdtica de

processos (RPA) e o aprendizado de maquina (ML), que estdo sendo cada vez mais utilizados na
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contabilidade publica. A receptividade dos contadores a essas inovagdes ¢ alta, e hd uma expectativa

de que essas tecnologias impactardo as responsabilidades diarias dos profissionais nos proximos anos.

5 CONSIDERACOES FINAIS

A andlise bibliométrica realizada nesta pesquisa oferece uma visdo abrangente ¢ detalhada
sobre a distribui¢do geografica das publicacdes cientificas relacionadas a aplicagdao da Inteligéncia
Artificial (IA) na contabilidade. A tendencia na produc¢ao cientifica ao longo da tltima década reflete
a evolugdo tecnologica e a crescente demanda por inovacao nas praticas contabeis. O interesse
académico e profissional na integragdo da IA ¢ evidenciado pelo aumento na frequéncia de publicagdes
a partir de 2019.

Paises como os Estados Unidos e a China emergiram como lideres em termos de niumero de
publicacdes e citagdes, respectivamente, confirmando que por serem pioneiros na tecnologia e
possuirem parques tecnologicos avancgados, estdo a frente na identificagdo de necessidades e na busca
por solugdes para a contabilidade. A interconectividade ¢ especialmente forte entre alguns paises
europeus e asiaticos, sugerindo uma colaboragdo cientifica significativa entre esses paises.

Os documentos predominantes sdo artigos de pesquisa e de conferéncia, indicando que a
investigacao original e discussdes em eventos académicos sdo os principais meios de disseminagao de
conhecimento na area. A presenca de artigos de revisdo também destaca esforgos para sintetizar e
avaliar a literatura existente, contribuindo para uma compreensao mais profunda do campo.

Os estudos abordam diversos aspectos da integracdo tecnologica na contabilidade, destacando
a importincia de mudangas curriculares para preparar futuros profissionais. Tecnologias como
blockchain e automacao robdtica de processos (RPA) sdo investigadas por seu potencial de melhorar
a transparéncia e eficiéncia na contabilidade. Além disso, sdo discutidos os desafios éticos e futuras
aplicacdes da IA incluindo sua implementacdo na contabilidade gerencial e na produgdo de energia
sustentavel. Os desafios na aplicacdo de big data, IA e blockchain para a producdo de energia
sustentavel sao discutidos, contribuindo para a literatura ao identificar barreiras e facilitadores nesse
contexto.

Embora a andlise tenha sido realizada em uma base de dados especifica, ¢ importante considerar
que pode ndo incluir todos os estudos relevantes. Pesquisas futuras podem ampliar as bases de dados
e o conjunto de palavras-chave utilizadas na anélise para obter uma visdo mais abrangente do campo.
Incorporar termos como "Artificial Intelligence," "Expert Systems," "Knowledge-Based Systems,"

"Machine Learning," e "Accounting" pode proporcionar uma visdo mais abrangente e detalhada do
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campo. A inclusdo dessas palavras-chave permitird capturar uma gama mais ampla de literatura e

identificar intersegdes criticas entre diferentes areas de estudo.
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