*

ISSN: 2358-2472

A REVOLUCAO DIGITAL NA EDUCACAO: IMPACTOS E DESAFIOS
d.| https://doi.org/10.56238/arev7n5-335
Data de submisséo: 22/04/2025 Data de publicac¢io: 22/05/2025

Edriane Mendes Pereira Freitas

Mestranda em Tecnologias Emergentes em Educacao
Institui¢ao: Must University (MUST)

E-mail: mendesedriane@gmail.com

Isimeire Alba de Sousa Lobo Machado

Mestra em Tecnologias Emergentes em Educagio
Institui¢do: Must University (MUST)

E-mail: isimeiresousa@gmail.com

Jones Pereira de Oliveira

Doutorando em Ciéncias da Educagao

Institui¢do: Facultad Interamericana de Ciencias Sociales (FICS)
E-mail: profjone.2023@gmail.com

Lindinar de Souza Campos

Mestra em Tecnologias Emergentes em Educagio
Institui¢do: Must University (MUST)

E-mail: lindinarl3@gmail.com

Maura José Barbosa

Mestranda em Tecnologias Emergentes em Educagao
Instituigdo: Must University (MUST)

E-mail: maurajjbarbosa@gmail.com

Nubia Consuelo Teles Oliveira

Mestranda em Tecnologias Emergentes em Educacao
Institui¢do: Must University (MUST)

E-mail: nubiateles@hotmail.com

Samara Matos Mascarenhas

Mestra em Ciéncias da Educacgao

Institui¢do: Universidad de la Integracion de las Américas (UNIDA)
E-mail: smrmatos@hotmail.com

Valdelice Benedita dos Santos Sarturi

Mestra em Tecnologias Emergentes em Educagado
Instituigdo: Must University (MUST)

E-mail: valdelice benedita@hotmail.com

RESUMO
A pesquisa abordou os impactos das inovagdes digitais, como a Inteligéncia Artificial, Realidade
Virtual e Realidade Aumentada, no contexto educacional, com foco na analise de como essas
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tecnologias estdo sendo aplicadas e os desafios enfrentados em sua implementagdo. O objetivo geral
foi investigar as possibilidades e limitagdes do uso dessas ferramentas no ensino, identificando os
principais obstaculos para sua adogdo eficaz. A pesquisa, de natureza exclusivamente bibliografica,
utilizou fontes secundarias, como artigos académicos e livros, para compreender as vantagens, desafios
e as implicagdes dessas tecnologias no ensino-aprendizagem. O estudo revelou que, embora as
inovagoes digitais oferecam vantagens significativas, como a personalizagdo da aprendizagem e a
criagdo de experiéncias imersivas, ainda existem barreiras como a resisténcia dos educadores, a falta
de infraestrutura adequada e a desigualdade no acesso as tecnologias. As consideracdes finais
indicaram que a adocao de tecnologias digitais no ensino requer investimentos em capacitagdo docente,
infraestrutura e politicas publicas de inclusao digital. Além disso, sugeriu-se a necessidade de estudos
para aprofundar a compreensdo dos impactos dessas tecnologias em diferentes contextos educacionais
e melhorar sua implementa¢ao. Em suma, a pesquisa destacou que, embora promissoras, as inovagoes
digitais necessitam de um esfor¢o coordenado para garantir sua adogdo equitativa e eficaz.

Palavras-chave: Inteligéncia Artificial. Realidade Virtual. Realidade Aumentada. Inovagao
Educacional. Inclusdo Digital.
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1 INTRODUCAO

A revolucao digital tem transformado a sociedade em diversos aspectos, € a educagao tem sido
um dos setores impactados por essa transformacdo. O avanco de tecnologias como a Inteligéncia
Artificial (IA), a Realidade Virtual (RV) e a Realidade Aumentada (RA) esta alterando a forma como
o ensino ¢ estruturado e como os alunos interagem com o conteido. O modelo educacional,
tradicionalmente baseado em métodos pedagdgicos convencionais, encontra-se diante do desafio de
adaptar-se a essas novas ferramentas, que oferecem ndo apenas a possibilidade de personalizar o
aprendizado, mas também de criar experiéncias imersivas ¢ dinamicas. As inovagdes digitais emergem
como poderosas aliadas na promog¢ao de uma educagdo interativa e acessivel, impactando tanto as
praticas pedagogicas quanto os resultados educacionais. O uso dessas tecnologias ndo s6 permite uma
adaptacao eficiente as necessidades dos alunos, mas também abre espago para novas metodologias de
ensino, que vao além da sala de aula fisica e tradicional, favorecendo ambientes virtuais e
personalizados.

A relevancia de se investigar o impacto dessas tecnologias na educagdo ¢ evidenciada pela
crescente incorporagdo das mesmas nas instituicdes de ensino, tanto no ensino superior quanto nas
fases iniciais da educagdo. As inovagdes digitais, no entanto, trazem consigo desafios significativos,
como a resisténcia de professores e alunos, a falta de capacitacdo adequada e a escassez de
infraestrutura. Diante dessa realidade, a anélise de como as tecnologias digitais, como a Inteligéncia
Artificial, a Realidade Virtual e a Realidade Aumentada, estdo sendo implementadas nas escolas e
universidades torna-se essencial para compreender suas implicagdes no processo de ensino-
aprendizagem. A presente pesquisa visa explorar os principais avangos tecnoldgicos aplicados ao
ensino, suas vantagens e as dificuldades associadas a sua adog¢do. A necessidade de uma abordagem
critica sobre os beneficios e obstaculos das tecnologias educacionais também esta relacionada a busca
por solugdes que promovam uma educagdo inclusiva, dindmica e eficaz.

O problema central desta pesquisa ¢ a andlise dos impactos das inovagoes digitais, como a
Inteligéncia Artificial, a Realidade Virtual e a Realidade Aumentada, no modelo educacional atual,
com foco em como essas tecnologias tém sido incorporadas e os desafios encontrados pelas institui¢des
de ensino em sua implementacdo. Embora as inovagdes apresentem grandes beneficios, como a
personalizacdo do aprendizado e a criacdo de experiéncias imersivas, ainda existem obstaculos
significativos, como a resisténcia de educadores, a falta de infraestrutura e a desigualdade no acesso
as tecnologias. A pesquisa busca compreender como essas tecnologias estdo sendo utilizadas no
ambiente educacional e quais sdo as dificuldades enfrentadas para sua implementacdo em diferentes

contextos educacionais.
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O objetivo central desta pesquisa ¢ investigar como a Inteligéncia Artificial, a Realidade Virtual
e a Realidade Aumentada estao sendo aplicadas no contexto educacional, destacando os desafios e os
impactos dessas inovagdes no processo de ensino-aprendizagem.

A metodologia utilizada neste estudo ¢ bibliografica, com abordagem qualitativa, buscando
entender as transforma¢des no campo educacional a partir da andlise de trabalhos académicos,
dissertagdes, artigos cientificos e livros que tratam do uso das tecnologias mencionadas. A pesquisa se
baseia na revisdo de literatura, permitindo uma analise critica sobre o estado atual das inovagdes
digitais na educagdo. Para isso, foram utilizados artigos académicos e publicagdes especializadas, que
fornecem dados e informagdes sobre a adog¢do dessas tecnologias no ensino superior ¢ na educacao
basica. A coleta de dados se deu por meio da analise de fontes secundarias, com a inten¢ao de construir
uma visao ampla e detalhada sobre os temas abordados.

O texto estd estruturado da seguinte forma: a introducdo apresenta o tema, a justificativa, o
problema de pesquisa, o objetivo e a metodologia adotada. O desenvolvimento segue com a analise
das tecnologias educacionais, suas vantagens e desafios, com base na revisdo bibliografica realizada.
Ao final, nas consideracdes finais, sdo discutidos os principais achados da pesquisa, destacando-se as

implicagdes das inovagdes digitais para o futuro da educagao.

2 AS PRINCIPAIS INOVACOES DIGITAIS NA EDUCACAO

As inovagoes digitais tém alterado a educagdo, com o advento de tecnologias como a
Inteligéncia Artificial (IA), Realidade Virtual (RV) e Realidade Aumentada (RA), as quais oferecem
novas formas de interacdo e aprendizagem. A implementacdo dessas tecnologias no ensino tem o
potencial de transformar ndo apenas as ferramentas utilizadas, mas também a estrutura pedagogica e a
organizagdo das institui¢des de ensino. No entanto, sua adocdo enfrenta desafios que precisam ser
analisados de forma critica para entender como essas tecnologias impactam, tanto positiva quanto
negativamente, o processo de ensino-aprendizagem.

A Inteligéncia Artificial, por exemplo, tem sido vista como uma ferramenta promissora para a
personalizacdo da aprendizagem, oferecendo solu¢des que permitem que os alunos avancem em seu
proprio ritmo e de acordo com suas necessidades. As aplicagdes de IA na educagdo variam desde
sistemas de tutoria inteligente, que ajudam os alunos a resolver problemas em tempo real, até softwares
de analise de desempenho que fornecem aos professores dados detalhados sobre o progresso dos
estudantes. A A, segundo Assis (2023), pode ser utilizada de maneira eficaz no contexto educacional,
oferecendo solugdes que promovem uma aprendizagem adaptativa e personalizada. No entanto, a

adogao de IA nas escolas e universidades ndo € isenta de desafios. A resisténcia dos professores a essas
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novas ferramentas, a falta de capacitagdo adequada e a preocupac¢do com questdes éticas, como a
privacidade dos dados dos alunos, sao obstaculos significativos que precisam ser considerados. A
implementagao bem-sucedida da IA no ambiente educacional exige ndo apenas a adaptagdao das
ferramentas tecnologicas, mas também uma reformulagio das praticas pedagogicas e a preparacao dos
educadores para utiliza-las de forma eficaz.

Além disso, a Realidade Virtual (RV) surge como uma tecnologia que possibilita uma imersao
total no ambiente de aprendizagem, permitindo que os alunos vivenciem situacdes que seriam
impossiveis em um ambiente fisico. A aplicacdo da RV no ensino superior tem se mostrado eficaz em
areas como medicina, engenharia e arquitetura, onde a pratica e a simulacao sdo fundamentais para a
aprendizagem. Segundo Oppermann (2021), a RV pode criar uma sensacdo de presenca que aumenta
a efetividade do aprendizado, proporcionando experiéncias imersivas que estimulam o engajamento
dos alunos. Contudo, a adogao da RV nas escolas enfrenta dificuldades relacionadas ao custo das
tecnologias e a necessidade de infraestrutura adequada para sua implementagdo. Muitas institui¢des
ainda ndo possuem 0s recursos necessarios para incorporar essa tecnologia em larga escala, o que
limita seu alcance e potencial. Portanto, para que a RV seja utilizada de forma eficaz no ensino, ¢
necessario um investimento significativo em infraestrutura e na formac¢ao de educadores que saibam
tirar o maximo proveito dessa tecnologia.

A Realidade Aumentada (RA), por sua vez, apresenta uma abordagem acessivel, ja que pode
ser implementada em dispositivos moveis, como smartphones e tablets, sem a necessidade de
equipamentos especializados. A RA combina elementos digitais com o mundo fisico, criando uma
experiéncia de aprendizagem interativa que pode ser utilizada em diversas areas, como o ensino de
ciéncias, matematica e até mesmo na alfabetizacao infantil. De acordo com Lima ef al. (2023), a RA
tem sido utilizada com sucesso no ensino fundamental para auxiliar no processo de alfabetizagao,
oferecendo aos alunos uma forma ludica e interativa de aprender as letras e palavras. Essa tecnologia,
ao integrar o ambiente fisico com o virtual, permite que os alunos vejam o contetido de maneira
tangivel e envolvente, facilitando a compreensao e a retenc¢ao das informagdes. No entanto, apesar de
seu potencial, a utilizagdo da RA também enfrenta barreiras, como a falta de dispositivos compativeis
e o desconhecimento por parte dos educadores sobre como aplicar essas ferramentas de maneira
pedagodgica. A RA, portanto, exige uma abordagem cuidadosa para garantir que seja utilizada de forma
eficaz, considerando as limitagdes de recursos e a necessidade de treinamento adequado dos
professores.

Apesar das vantagens evidentes dessas tecnologias, a sua ado¢ao na educagdo ndo ocorre sem

desafios. O uso de IA, RV e RA nas escolas e universidades exige ndo apenas um investimento
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financeiro significativo, mas também a superacdo de barreiras culturais e educacionais. A resisténcia
por parte dos professores ¢ um dos principais obstaculos encontrados na implementacdo dessas
tecnologias. Muitos educadores, habituados com métodos tradicionais de ensino, podem sentir-se
intimidados ou desconfortdveis ao integrar novas ferramentas tecnologicas em suas praticas
pedagogicas. A falta de formagdo continua e adequada sobre o uso dessas tecnologias € outro desafio
importante. Sem a capacitacao adequada, os professores podem nao se sentir seguros para utilizar as
novas ferramentas de maneira eficaz, o que pode comprometer a qualidade do ensino. A capacitagao
docente, portanto, ¢ fundamental para garantir que as inovagdes digitais sejam integradas de forma
bem-sucedida no ambiente educacional. Além disso, o custo elevado das tecnologias pode ser um
impedimento significativo para muitas institui¢des de ensino, especialmente aquelas que enfrentam
dificuldades financeiras.

Outro desafio importante diz respeito a inclusdo digital. Embora as tecnologias digitais possam
promover a personalizacdo da aprendizagem e tornar o ensino acessivel, elas também podem ampliar
as desigualdades educacionais existentes. Estudantes de regides remotas ou de classes sociais baixas
podem nao ter acesso a dispositivos adequados ou a internet de alta velocidade necessaria para utilizar
as tecnologias de forma eficaz. Como resultado, a implementacdo dessas inovacdes pode,
paradoxalmente, agravar a exclusdo educacional, em vez de promové-la. Portanto, a inclusdo digital
deve ser uma prioridade nas politicas educacionais, garantindo que todos os alunos tenham acesso as
tecnologias necessarias para seu aprendizado. A adog¢do de politicas publicas que assegurem a
distribuicdo equitativa de dispositivos e a melhoria da infraestrutura de internet nas escolas € essencial
para garantir que as inovagoes digitais beneficiem a todos de maneira justa.

Além dos desafios relacionados a implementa¢do das tecnologias, a questdo €tica também
precisa ser considerada. A utilizacdo de IA e a coleta de dados dos alunos levantam questdes sobre a
privacidade e a seguranga das informacdes. E fundamental que as escolas e universidades adotem
politicas claras sobre o uso de dados, garantindo que as informagdes dos alunos sejam protegidas e que
sua privacidade seja respeitada. A implementagao de tecnologias educacionais deve ser acompanhada
de um debate sobre as implicagdes éticas de seu uso, garantindo que as inovagdes nao resultem em
discriminacdo ou em praticas prejudiciais aos alunos.

Em vista dos beneficios e desafios mencionados, € possivel concluir que a adog¢ao de inovagdes
digitais na educagdo tem o potencial de transformar o processo de ensino-aprendizagem, tornando-o
dindmico, interativo e personalizado. A Inteligéncia Artificial, a Realidade Virtual e a Realidade
Aumentada oferecem novas formas de ensinar e aprender, possibilitando a criagdo de ambientes de

aprendizagem envolventes e eficazes. No entanto, para que essas tecnologias sejam aproveitadas, €
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necessario superar uma série de desafios, como a resisténcia dos educadores, a falta de infraestrutura
e a desigualdade no acesso as tecnologias. Somente por meio de investimentos em formagao docente,
infraestrutura e politicas publicas de inclusdo digital serd possivel garantir que as inovagdes digitais na

educacdo cumpram seu papel de promover uma aprendizagem equitativa e de qualidade.

3 CONSIDERACOES FINAIS

As inovagdes digitais, como a Inteligéncia Artificial, a Realidade Virtual e a Realidade
Aumentada, t€ém mostrado um potencial significativo para transformar o modelo educacional,
oferecendo novas formas de interacdo e aprendizado. A pesquisa buscou analisar como essas
tecnologias estao sendo aplicadas no contexto educacional e os principais desafios encontrados em sua
implementa¢do. O estudo revelou que, apesar das vantagens dessas ferramentas, como a
personalizacdo da aprendizagem e a criagdo de experiéncias imersivas, ainda existem barreiras
significativas, como a resisténcia dos educadores, a falta de infraestrutura adequada e a desigualdade
no acesso as tecnologias.

Em resposta a questdo de pesquisa, a analise indicou que, embora as tecnologias digitais
apresentem grandes beneficios, sua adocdo ¢ limitada por fatores como a falta de capacitagdo dos
professores, dificuldades financeiras das instituigdes de ensino e questdoes de inclusdo digital. Esses
fatores podem prejudicar o alcance pleno das inovacdes no processo educacional, especialmente nas
regides carentes. Portanto, a implementacdo dessas tecnologias exige um esfor¢o conjunto de
governos, instituigdes educacionais e educadores para garantir a inclusdo e o uso eficaz das
ferramentas.

Este estudo contribui para a compreensdo dos impactos das inovacdes digitais no ensino e
oferece uma base para futuras discussdes sobre como superar os desafios relacionados a sua
implementa¢do. No entanto, ¢ necessario que estudos sejam realizados para aprofundar a andlise sobre
a eficacia dessas tecnologias em diferentes contextos educacionais e para desenvolver estratégias que
possibilitem sua ado¢do de maneira equitativa e eficaz. A continuidade da pesquisa € essencial para
preencher as lacunas existentes e para otimizar o uso das tecnologias digitais na educacao, garantindo

que todos os alunos se beneficiem de maneira justa.
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