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RESUMO

Este artigo objetiva investigar como a lideranga impulsiona e acelera a evolugdo digital das
organizagdes, superando os descompassos entre os perfis de lideres digitais e os impactos dessas
caracteristicas no avanco da transformagao digital. A pesquisa emprega abordagem qualitativa, por
meio de revisdo integrativa da literatura, sustentada em um modelo tedrico que articula fundamentos
classicos de lideranca com estudos contemporaneos sobre lideranga digital e estratégias
organizacionais na era digital. As categorias centrais analisadas incluem competéncias pessoais, a
funcdo do lider na conducgdo de equipes digitais, a adogdao de tecnologias e a geracao de valor
organizacional. Os resultados evidenciam que, além das competéncias tradicionais, os lideres digitais
devem desenvolver habilidades adaptativas e estratégicas, capazes de integrar recursos humanos e
tecnologicos em ambientes marcados pela confianga, inovagdo e alinhamento estratégico. Conclui-se
que a lideranga digital assume protagonismo central para o €xito da transformacao digital, destacando
a relevancia da capacitacdo continua e do uso intencional e estratégico das tecnologias emergentes. Os
achados evidenciam a necessidade de uma integragdo sélida entre lideranca e estratégia para assegurar
a sustentabilidade e a competitividade das organizagdes na economia digital.

Palavras-chave: Transformacdo digital. Lideranca digital. Estratégias organizacionais. Gestio
organizacional. Gestdo inovadora.
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1 INTRODUCAO

A transformagao digital tem revolucionado o modo como as organizagdes operam, criando nao
apenas novos mercados e modelos de negdcios, mas também demandando mudancas profundas na
forma de liderar e gerenciar equipes. Nesse cenario dindmico, a lideranga digital emerge como
elemento central para o sucesso organizacional, uma vez que os lideres sdo chamados a integrar
tecnologia, estratégia e recursos humanos para impulsionar processos inovadores € competitivos.

A relevancia cientifica deste tema ¢ crescente, dada a necessidade de compreender como
diferentes estilos de lideranca e competéncias impactam o grau de desenvolvimento digital das
instituicdes, refletindo diretamente no desempenho e na sustentabilidade dos negocios em um contexto
global marcado pela rapida evolugao tecnologica (Kane et al., 2015; Sawy et al., 2016).

Contudo, apesar do avanco das discussoes sobre transformagao digital, persistem importantes
fragilidades na literatura relacionadas a func¢ao e ao perfil dos lideres digitais.

O desafio consiste em identificar quais caracteristicas pessoais € comportamentais sdo eficazes
para liderar processos de mudanca em ambientes organizacionais permeados por incertezas e
complexidade tecnologica.

A despeito do amplo reconhecimento da importancia do fator humano, areas tradicionais da
gestdao de pessoas ainda enfrentam dificuldades para alinhar as competéncias de seus lideres as
exigéncias da economia digital.

Dados recentes indicam que, embora 90% das organizagdes ja possuam uma estratégia digital
formal, apenas 20% acreditam contar com os profissionais adequados para liderar essa transformagao
(Grossman, 2016). Essa discrepancia evidencia um descompasso entre as estratégias definidas e a
capacidade real de execug¢do, destacando a urgéncia em aprofundar a compreensao sobre a lideranca
digital e sua influéncia no desenvolvimento digital organizacional (Couto, 2020).

Além disso, o fendmeno da rotatividade de lideres técnicos no Brasil, com uma permanéncia
média inferior a trés anos, revela fragilidades no desenvolvimento e retencao desses profissionais, o
que compromete a continuidade e a eficacia das iniciativas digitais (Couto, 2020).

Esse contexto refor¢a a necessidade de investir em modelos de lideranga que transcendem o
dominio exclusivo da tecnologia ou dos recursos humanos, incorporando uma abordagem
multidimensional que articule visdo estratégica, competéncias adaptativas e comportamentos
alinhados a transformagao organizacional (Judge et al., 2002; Kane et al., 2015).

A presente pesquisa justifica-se pela necessidade de suprir esse hiato tedrico e pratico,
oferecendo uma andlise sistematica das competéncias e estilos de lideranca que impulsionam a

evolucdo digital. A revisdo qualitativa da literatura seleciona autores classicos e contemporaneos para
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construir um modelo teérico que relacione a lideranca tradicional as novas exigéncias impostas pela
digitalizagdo, com énfase na aplicagdo pratica em organizagdes brasileiras.

Assim, pretende-se contribuir para o avanco do conhecimento académico, bem como fornecer
subsidios para gestores e profissionais que buscam conduzir suas equipes em dire¢do a inovagdo e a
competitividade no ambiente digital.

O objetivo central deste estudo ¢ analisar como diferentes estilos de lideranca e suas
competéncias impactam a capacidade digital estratégica das organizacdes, explorando os fatores que
facilitam ou dificultam a transformacao digital no contexto brasileiro. A questao orientadora que guia
esta investigacao pode ser formulada da seguinte forma: Quais sdo os estilos de lideranga mais eficazes
para impulsionar a transformagao digital e a competéncia digital organizacional na era digital?

Ao responder essa questdo, espera-se contribuir para a constru¢do de um modelo conceitual
integrado que apoie o desenvolvimento de lideres capazes de atuar estrategicamente em ambientes
digitais, alinhando tecnologia, pessoas e processos. Esse entendimento ¢ necessario para que as
organizagdes possam se adaptar as demandas da economia digital e garantir sua sustentabilidade em

um cenario global cada vez mais competitivo e incerto.

2 FUNDAMENTACAO TEORICA
2.1 AEVOLUCAO DA TEORIA DA LIDERANCA E SUA ARTICULACAO COM O CONTEXTO
DIGITAL

A compreensao do fendmeno da lideranca passou por sucessivas transformagdes tedricas desde
a metade do século XX. Inicialmente ancoradas em modelos de tragos e comportamentais, essas
abordagens enfatizavam a busca por caracteristicas universais que definissem o lider eficaz. Nesse
contexto, Bergamini (1994) destacou a importancia de estilos de lideranca ajustados as situagdes
organizacionais, propondo uma perspectiva mais contingencial e relacional. Para a autora, o
comportamento do lider ndo pode ser dissociado das condi¢des contextuais, sendo sua eficacia
determinada pelo grau de adaptacdo e sensibilidade as demandas ambientais.

Essa concepgdo evolui para abordagens mais complexas, como a lideranga transformacional,
em que a relagdo entre lider e liderados transcende os vinculos transacionais. A énfase desloca-se para
aspectos simbolicos, afetivos e inspiradores, capazes de gerar engajamento coletivo € compromisso
organizacional (Barreto et al., 2013).

A figura do lider deixa de ser apenas um gestor de tarefas e passa a atuar como mentor,

influenciador e catalisador de mudangas culturais profundas. No campo da lideranca estratégica, Rowe
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(2002) distingue trés categorias fundamentais: a lideranga visionaria, a lideranga gerencial e a lideranga
estratégica propriamente dita.

Esta ultima emerge como uma sintese que conjuga pensamento de longo prazo, foco na
inovacdo, investimento em capital humano e constru¢do de culturas organizacionais de alto
desempenho. Os lideres estratégicos sdo descritos como sujeitos capazes de antecipar cendrios,
conectar pessoas de modo intuitivo e promover decisdes sustentadas por valores éticos e pela
sustentabilidade institucional. A no¢do de lideranca na contemporaneidade exige, portanto, uma
reconfiguragao dos papéis tradicionais.

Robbins (2003) salienta a necessidade de lideres capazes de transitar entre diferentes estilos
conforme as exigéncias do contexto, promovendo tanto o alcance de metas quanto a coesao relacional
das equipes. Tal adaptabilidade revela-se ainda mais critica em ambientes organizacionais cada vez
mais digitais, interdependentes e volateis.

Nesse cendrio, a lideranga digital surge como um novo campo conceitual e pratico. Estudos
recentes demonstram que liderar em ambientes mediados por tecnologias exige competéncias
especificas, tais como fluéncia digital, comunicacao assincrona eficaz e gestdo de equipes remotas com
foco em confianca e engajamento (Kane et al., 2015; Sawy et al., 2016).

A lideranca digital ndo substitui os modelos anteriores, mas os ressignifica ao introduzir a

mediacao tecnologica como elemento estruturante da agdo gerencial.

2.2 ESTRATEGIAS DE LIDERANCA EM EQUIPES DIGITAIS E ORGANIZACOES
EDUCACIONAIS

A transformacao digital das organizacdes, inclusive no setor educacional, impde desafios
inéditos a gestdo e a lideranca. Equipes distribuidas geograficamente, modelos hibridos de trabalho e
a intensificagdo do uso de tecnologias de informagdo e comunicagdo demandam novas formas de
organizacao e atuagao estratégica.

Estudos nacionais recentes apontam para a emergéncia de praticas inovadoras na liderancga de
equipes digitais, destacando-se a importancia da comunicagdo eficaz, da clareza de papéis e da
confianga como pilares do desempenho coletivo (Freitas et al., 2023; Marques; Lemos, 2023).

A literatura aponta que a lideranca digital bem-sucedida articula elementos transacionais —
como definicdo de metas e recompensas — a elementos transformacionais, como inspiragao, motivagao
intrinseca e constru¢do de propdsito compartilhado (Samartinho et al., 2012).

Os lideres eficazes nesse novo ambiente sdo aqueles capazes de alinhar estratégias

organizacionais as potencialidades tecnologicas, promovendo ambientes colaborativos e inovadores
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mesmo em contextos de alta dispersdo espacial. Além disso, a lideranga em organizagdes educacionais
requer uma compreensao ampliada das demandas pedagogicas, culturais e tecnologicas.

Estudo de Cardoso et al. (2024) revela que lideres escolares que utilizam plataformas digitais
de forma estratégica ndo apenas otimizam a gestdo, mas também influenciam positivamente o
engajamento docente e discente. Essa constatagdo ¢ corroborada por Lima et al. (2023), que analisam
o impacto das tecnologias digitais no desenvolvimento de competéncias docentes e na melhoria do
clima institucional.

Outro aspecto relevante diz respeito a formacao e desenvolvimento dos lideres para atuarem

J4

em ambientes digitalizados. Segundo Barbosa e Silva (2024), ¢ imprescindivel que os processos
formativos contemplem o letramento digital, a capacidade analitica e a resiliéncia emocional. As
competéncias do lider do século XXI ndo se restringem ao dominio técnico, mas incluem habilidades
de escuta ativa, inteligéncia emocional e visdo sistémica.

Esses achados também dialogam com a pesquisa de Ramos e Costa (2023), que destacam o
papel da lideranga no enfrentamento das resisténcias a inovagao tecnologica em instituigdes publicas.
A mediagdo sensivel entre tradi¢do e inovacdo ¢ apontada como competéncia-chave para garantir a
sustentabilidade das mudangas propostas, sobretudo em contextos marcados por assimetrias de acesso,
cultura organizacional enraizada e baixa flexibilidade institucional.

Por fim, estudos como o de Pires e Gongalves (2023) enfatizam a centralidade da lideranca
colaborativa na construcao de culturas escolares mais abertas ao uso de tecnologias. Ao invés de impor
modelos padronizados, os lideres eficazes sdo aqueles que co-constroem estratégias com suas equipes,
valorizando o conhecimento pratico dos profissionais da ponta e promovendo ambientes de
aprendizagem continua e adaptabilidade.

Assim, a literatura revisitada articula contribuicdes classicas e contemporaneas, nacionais e
internacionais, configurando um arcabouco robusto para compreender os desafios e as oportunidades
da lideranca na era digital. As referéncias selecionadas ndo apenas aportam densidade tedrica, mas
também oferecem diretrizes praticas para o aprimoramento da gestdo educacional em tempos de

disrupgao tecnoldgica.

3 METODOLOGIA
A presente pesquisa adotou a abordagem da revisdo integrativa da literatura, com o objetivo de
consolidar diferentes perspectivas tedricas e empiricas acerca da lideranca e das estratégias na era

digital. Essa metodologia permite identificar tendéncias, desafios e lacunas no campo, oferecendo uma
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compreensdo abrangente do cendrio organizacional contemporaneo marcado pela transformacao
digital.

A coleta dos dados foi realizada em bases reconhecidas pela relevancia e abrangéncia nas areas
de gestao, administragdo, educagdo e tecnologia, incluindo Scopus, Web of Science, SCIELO e Google
Scholar. A escolha dessas fontes visa assegurar a inclusdo de estudos cientificos de alta qualidade e
impacto, tanto nacionais quanto internacionais. A busca concentrou-se em publicagdes recentes, com
prioridade para os anos de 2023 a 2025, em fung¢ado da rapida evolugao do tema.

Foram utilizados descritores amplos, como “lideranga digital”, “estratégias organizacionais”,
“transformacdo digital”, “gestdo na era digital” e “educacdo digital”, combinados por operadores
booleanos, a fim de garantir o maior alcance e diversidade de abordagens.

Os critérios de sele¢do foram rigorosos, incluindo apenas artigos que abordassem diretamente
a temdtica da lideranga e estratégias no contexto da digitalizagdo, publicados em periodicos
qualificados e reconhecidos. Priorizaram-se estudos que apresentassem fundamentagao tedrica solida
e andlises empiricas pertinentes, contemplando tanto autores classicos quanto pesquisas
contemporaneas.

Foram excluidos trabalhos indisponiveis na integra, que ndo tratassem do tema central, ou que
apresentassem fragilidades metodologicas evidentes, tais como amostras insuficientes, auséncia de
rigor analitico ou inconsisténcias nos procedimentos.

O processo de selecdo dos estudos ocorreu em etapas sucessivas, conforme ilustrado no
fluxograma PRISMA. Inicialmente, foram identificados 57 registros nas bases de dados selecionadas:
15 na Scopus, 10 na Web of Science, 10 na SciELO e 20 no Google Scholar. Adicionalmente, 48
registros foram obtidos por outras fontes complementares. Apos a remocao de duplicatas, o total de
registros para triagem foi de 48.

Na etapa de triagem, esses 48 registros foram avaliados por titulo e resumo, com o objetivo de
eliminar publicagdes fora do escopo. Na fase de elegibilidade, 23 artigos foram selecionados para
leitura integral e avaliacdo detalhada. Desses, 11 textos foram excluidos por ndo atenderem aos
critérios pré-estabelecidos: 5 ndo abordavam diretamente o tema, 3 apresentavam metodologia
inadequada e 3 ndo estavam disponiveis na integra.

Por fim, 12 estudos foram incluidos na analise final, distribuidos da seguinte forma: 4 autores
classicos que fundamentam teoricamente o campo; 2 estudos internacionais de relevancia e impacto
cientifico; e 6 pesquisas nacionais recentes, publicadas entre 2023 e 2025, classificadas como Qualis

A, garantindo a atualidade e qualidade do recorte adotado.
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A andlise qualitativa adotou uma abordagem interpretativa baseada na andlise tematica,
buscando identificar padrdes, convergéncias e divergéncias tedricas e praticas no campo. Aten¢ao
especial foi dedicada as implicacdes da digitalizacdo para as dindmicas de lideranca e formulacao
estratégica, com é&nfase na integracdo entre competéncias, estilos de lideranga e resultados
organizacionais.

O referencial teorico mobilizado contemplou autores classicos essenciais para a fundamentagao
em lideranca e gestdo, como Bergamini (1994), Judge et al. (2002), Robbins (2003) e Rowe (2002),
além de pesquisadores internacionais contemporaneos que destacam a centralidade da estratégia na
transformagao digital, como Kane et al. (2015) e Sawy et al. (2016). Complementaram a base tedrica
artigos nacionais recentes (2023-2025) que aprofundam a discussdo em lideranca educacional, praticas
inovadoras de gestdo e uso de tecnologias digitais, proporcionando uma analise contextualizada e
atualizada.

Para garantir transparéncia e rigor na sele¢ao dos estudos, foi utilizado o fluxograma PRISMA
(Preferred Reporting Items for Systematic Reviews and Meta-Analyses), adaptado a presente revisao
integrativa. A Figura 1 ilustra as etapas detalhadas de identificagdo, triagem, avaliacdo de elegibilidade

e inclusdo final dos artigos, demonstrando a robustez do processo metodologico adotado.

Figura 1 — Fluxograma PRISMA.

« Scopus (n=15)

« Web of Science (n=10)
« SciELO (n=12)

« Google Seholar (n=20)

Total de registros identificados:
n=57

Registros adicionais
identificados por outra fontes:
n=48

Inciusao

Estudos incluidos
na analise finak n=12

Fonte: Adaptado de PRISMA 2020 (Page et al., 2021).

REVISTA ARACE, Séo José dos Pinhais, v.7, n.5, p- 26523-26536, 2025

26530




Revista ~
RAC
IN7 W\

ISSN: 2358-2472

Complementando o processo metodologico visualizado no fluxograma PRISMA, que delineia
as etapas de identificacdo, triagem, elegibilidade e inclusao dos estudos, aprofunda-se agora a analise
qualitativa do material selecionado. A proxima etapa consiste na sistematizacdo dos achados,
permitindo identificar padrdes interpretativos, convergéncias conceituais e contribui¢des empiricas
que sustentam a articulagdo entre liderancga, estratégias organizacionais e transformagao digital.

A seguir, apresenta-se o Quadro 1, que sintetiza os principais objetivos e conclusdes das obras
incluidas na revisao integrativa, oferecendo uma visao comparativa e estruturada das abordagens que

fundamentam esta investigagao.

Quadro 1 - Sintese dos objetivos e principais conclusdes das referéncias utilizadas no estudo sobre lideranga e estratégias
na era digital

Referéncia Objetivo / Foco Conclusao / Ideia Principal
Lideranca é fundamentalmente a

Bergamini Analisar a lideranga como processo de criagao de . ~ .
. . administracdo do sentido para
(1994) sentido nas organizagdes. . L
engajamento € motivagao.
Judge et al. Revisar a relagdo entre personalidade e lideranga, Traf;os.de P qsonahdade mf,lu.e nelam
o o significativamente a eficacia da
(2002) quantitativa e qualitativa.

lideranga.
A gestdo eficaz depende da compreensio

Apresentar conceitos fundamentais sobre gestdo e

Robbins (2003) .S das pessoas e do ambiente
comportamento humano nas organizagdes. .
organizacional.
Lideranga eficaz gera valor
Rowe (2002) Discutir a criagdo de valor a partir da lideranga. organizacional por meio da visdo
estratégica e influéncia.

Kane et al. Investigar fatores que impulsionam a A estratégia, mais que a tecnologia, ¢ o
(2015) transformac@o digital nas organizacdes. principal motor da transformacdo digital.
Sawy et al. Analisar a construgdo da lideranga digital na Caf) amd(eil.de.s (l)rgianliacmnals rlc?Zustas ©
(2016) LEGO e suas capacidades empresariais. cultura digital sao chave para lideranga

digital eficaz.
Ferramentas e estratégias digitais sdo

Costa, Sant ~ . R
osta, Santos Estudar gestdo inovadora em institui¢cdes

& Moura L . essenciais para a transformagao
educacionais na era digital. .
(2024) educacional.
Ferreira & . ~ ~ \ A liderancga deve ser flexivel e adaptativa
. Examinar a adaptagdo da gestdo de pessoas a nova . S
Almeida eracio na ora digital as novas demandas geracionais e
(2024) gerag gtal tecnoldgicas.
. - . . Lideranga estratégica é necessaria para o
Malta et al. Investigar estratégias para lideranga educacional ¢ 8K . P
. sucesso da gestdo educacional em
(2024) eficiente.

contextos digitais.

Reois. ' ' — .~ A orati - s dicitalizaca
c1s Awvaliar a lideranca digital na ampliagdo do acesso pratica orientada a digitalizagao

Andersson \ . Pl amplia o acesso ¢ a efetividade da
a tecnologia na educagdo basica. ~
(2024) educacdo.
. . e A inovacao na gestdo institucional € um
Silva et al. Analisar praticas inovadoras e ferramentas de lovagao na g e
~ A . diferencial para a competitividade e
(2024) gestdo em institui¢des educacionais digitais.

sustentabilidade.

IA potencializa a eficiéncia e seguranca
NoS processos organizacionais na
transformacdo digital.

Fonte: Elaborado pelo autor com base nas referéncias selecionadas (2025).

Silva & Pereira | Estudar o uso da inteligéncia artificial no controle
(2023) interno das organizagdes.
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Assim, a sistematiza¢do apresentada no Quadro 1 reafirma a robustez e a diversidade do
referencial tedrico mobilizado, composto por 12 estudos criteriosamente selecionados: quatro autores
classicos, fundamentais a compreensdo dos fundamentos da lideranga e da gestdo; dois estudos
internacionais de grande impacto sobre estratégias digitais em organizagdes complexas; e seis
pesquisas nacionais recentes que espelham as transformagdes em curso no cendrio brasileiro,
especialmente no campo educacional.

Essa arquitetura bibliografica assegura densidade analitica, atualidade e aderéncia ao contexto

investigado, conferindo solidez e profundidade ao exame reflexivo empreendido nesta investigacao.

4 RESULTADOS E DISCUSSAO

A anélise das contribui¢des tedricas e empiricas presentes na literatura selecionada revela uma
convergéncia significativa sobre o papel fundamental da lideranca na promogdo da transformacao
digital das organizacdes. No cerne dessa discussdo, destaca-se que a lideranga na era digital extrapola
os paradigmas tradicionais ao incorporar competéncias voltadas para a inovagao, a gestdo do sentido
organizacional e o alinhamento estratégico, criando um cendrio desafiador e ao mesmo tempo
promissor (Bergamini, 1994; Rowe, 2002).

Os classicos da lideranga ressaltam que a capacidade de criar significado € engajamento entre
os colaboradores ¢ um diferencial imprescindivel para o sucesso organizacional, ainda mais relevante
na contemporaneidade digital, em que as mudangas ocorrem em ritmo acelerado (Bergamini, 1994).
Além disso, a revisdo qualitativa e quantitativa realizada por Judge et al. (2002) enfatiza a importancia
das caracteristicas pessoais do lider — tais como adaptabilidade, visdo e capacidade de comunicagdo
— que sdo determinantes para influenciar positivamente o comportamento das equipes no contexto da
transformagao digital.

A transformacgdo digital exige, portanto, lideres que ndo apenas dominem aspectos
tecnologicos, mas que saibam integrar a tecnologia a estratégias que promovam valor sustentavel para
a organizacdo (Kane et al., 2015). Essa abordagem estratégica, que privilegia a visdo holistica da
organizagao, ¢ corroborada por Sawy ef al., (2016), que destacam como a empresa LEGO desenvolveu
capacidades organizacionais solidas por meio de uma lideranga digital robusta, capaz de conectar
visdo, cultura e tecnologia.

No contexto nacional, as contribuicdes recentes ampliam esse panorama ao evidenciar a
necessidade de uma gestdo inovadora, centrada em pessoas e ferramentas digitais, para potencializar a
transformagdo educacional e organizacional (Costa, Santos & Moura, 2024; Ferreira & Almeida,

2024). O papel do lider educacional, por exemplo, destaca-se como estratégico na adogdo e
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disseminagdo de praticas digitais que ampliam o acesso ¢ a qualidade da educagdo basica (Malta et al.,
2024; Reis-Andersson, 2024).

Os desafios da lideranca na era digital, conforme evidenciado por Silva et al. (2024) e Silva &
Pereira (2023), envolvem a adaptacdo a novas formas de gestdo, uso intensivo da inteligéncia artificial
e processos de controle interno automatizados, o que exige uma postura proativa e flexivel dos lideres.
Essas dinamicas reforcam a ideia de que a lideranga digital ¢ um fendmeno multidimensional, que
requer equilibrio entre competéncias técnicas e socioemocionais (Robbins, 2003).

Ademais, a rotatividade observada em cargos de lideranca técnica no Brasil (citado na
introdugdo) sugere uma lacuna entre as expectativas das organizagdes ¢ a efetiva preparagao dos lideres
para lidar com as demandas da transformacdo digital. Isso indica que, para além da adocdo de
tecnologias, ¢ imprescindivel investir no desenvolvimento humano e na formacdo de liderancas
capazes de navegar na complexidade digital com sensibilidade e estratégia (Judge ef al., 2002; Kane
etal., 2015).

Por fim, a convergéncia dos estudos destaca que a lideranca na era digital ndo se limita a um
conjunto fixo de caracteristicas, mas configura-se como um processo dindmico e contextual, que exige
constante aprendizado e adaptagdo (Bergamini, 1994; Sawy et al., 2016). A criacdo de valor
organizacional, nesse sentido, depende de liderangas que saibam promover a integracao entre pessoas,
processos e tecnologia, alinhando a cultura organizacional as estratégias de transformacao digital

(Rowe, 2002).

5 CONSIDERACOES FINAIS

Em um cenério atual atravessado por transformacoes tecnologicas aceleradas, os lideres na era
digital enfrentam o imperativo da adaptabilidade, da visdo estratégica e do dominio de recursos
tecnoldgicos diversificados para conduzir suas equipes rumo a inovagdo e a transformagao
organizacional.

Mais do que administrar processos, ¢ imprescindivel que liderangas digitais compreendam e
gerenciem o desenvolvimento das competéncias pessoais de seus colaboradores, reconhecendo que
tais competéncias constituem uma complexa combinag¢do de conhecimentos, habilidades, atributos,
desempenho e autoconfianca — elementos que podem ser sistematicamente aprimorados por meio de
praticas de treinamento e feedback continuo (Braga; Perestrello; Ribeiro, 2015).

Nesse cendrio, a lideranca assume contornos que vao além da supervisdo técnica, abragando a
responsabilidade de construir um ambiente organizacional sustentado pela confianga, transparéncia e

alinhamento estratégico.
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A gestdo eficaz em contextos digitais requer, portanto, uma interlocucdo clara e objetiva,
ancorada na utilizagdo consciente das ferramentas digitais mais adequadas as necessidades especificas
da equipe e da organizacao (Braga; Perestrello; Ribeiro, 2015).

A habilidade para selecionar e operar essas tecnologias com seguranca, assegurando a prote¢ao
de dados e a integridade da comunicagdo, ¢ um diferencial que agrega valor a pratica da lideranga
digital.

Liderar na era digital vai além da simples gestdo; € um convite constante a reinvencao. A
lideranga digital pulsa como a energia que move a transformacao, cultivando inovagao, alinhamento e
valor em um cenario complexo e interligado.

Ao combinar o talento humano com as tecnologias emergentes, o lider torna-se um criador de
novas possibilidades, capaz de inspirar, conectar pessoas e orquestrar sinergias que garantem nao

apenas a sobrevivéncia, mas a prosperidade das organizacdes na economia digital.
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