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RESUMO

O presente artigo teve como objetivo analisar o papel da tecnologia assistiva na promogao de praticas
pedagdgicas inclusivas, considerando a integragao entre recursos fisicos e digitais em diferentes niveis
tecnologicos. A temadtica abordou a importancia da tecnologia assistiva como instrumento de apoio a
inclusdo escolar, com énfase na articulacdo entre acessibilidade, autonomia e participag@o dos alunos
com deficiéncia. Para tanto, realizou-se uma pesquisa bibliografica, baseada em revisao sistematica
de publicagdes cientificas disponiveis na base CAPES Periddicos, utilizando critérios de relevancia,
atualidade e relacdo com o campo educacional. As anélises revelaram que tanto os recursos de baixa
quanto os de alta tecnologia, incluindo aqueles associados a inteligéncia artificial, demonstraram
potencial significativo para favorecer o acesso ao curriculo, a interagdo social e o desenvolvimento da
aprendizagem. Além disso, constatou-se que a efetividade dessas ferramentas depende da formacao
docente, da intencionalidade pedagégica e da infraestrutura disponivel nas institui¢des de ensino.
Conclui-se que a tecnologia assistiva, quando integrada de forma continua ao planejamento
educacional e aliada a politicas institucionais comprometidas com a equidade, consolida-se como um
recurso estruturante para a inclusao escolar.

Palavras-chave: Equidade Educacional. Inovagao Pedagdgica. Inclusdao Digital. Praticas Acessiveis.
Mediagao Tecnologica.
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1 INTRODUCAO

A educagdo contemporanea tem sido atravessada por multiplos desafios no que se refere a
promocao da equidade, da diversidade e da inclusdo. No campo da educacdo especial, destaca-se o
debate sobre a efetiva participacdo de alunos com deficiéncia nos diferentes niveis de ensino,
especialmente no que diz respeito a superagdo de barreiras que limitam seu acesso, permanéncia e
desenvolvimento no ambiente escolar. Diante desse cendrio, a tecnologia assistiva passou a ser
considerada uma estratégia fundamental para estruturar praticas pedagodgicas mais acessiveis e
democraticas, permitindo a reorganizacao do espaco educativo de modo a atender as necessidades
especificas desses sujeitos. Com o avango das tecnologias digitais, surgiram também novos recursos
baseados em inteligéncia artificial, aplicativos personalizados e plataformas acessiveis, o que ampliou
significativamente as possibilidades de apoio a aprendizagem e a participacdo ativa dos estudantes
com deficiéncia.

A escolha por abordar a tecnologia assistiva como objeto central deste artigo justificou-se pela
urgéncia de compreender como ela pode contribuir para o fortalecimento da inclusdo educacional. A
crescente demanda por uma educacdo mais justa e responsiva aos diferentes perfis de aprendizagem
impOs a necessidade de investigar de que maneira esses recursos podem ser integrados ao
planejamento pedagogico de forma sistematica, sensivel e transformadora. Além disso, a motivacao
para o desenvolvimento deste estudo surgiu da constatagdo de que, embora haja avancos na legislagao
e na oferta de recursos, muitas institui¢des de ensino ainda enfrentam dificuldades na implementagao
efetiva de praticas inclusivas baseadas em tecnologias assistivas. Dessa forma, tornou-se relevante
identificar quais instrumentos t€m sido utilizados nas escolas, quais seus impactos reais no cotidiano
dos estudantes e como os educadores podem se apropriar criticamente desses recursos.

Diante desse contexto, formulou-se a seguinte questdo norteadora para guiar a pesquisa: de
que maneira a tecnologia assistiva pode ser compreendida como um recurso estruturante para a
inclusdo escolar, considerando sua funcionalidade, usabilidade e acessibilidade em diferentes niveis
tecnologicos? A partir dessa questdo, definiu-se como objetivo geral analisar o papel da tecnologia
assistiva na promogao de praticas pedagogicas inclusivas, considerando a integracdo entre recursos de
baixa e alta tecnologia, plataformas digitais e inteligéncia artificial. Como objetivos especificos,
buscou-se: a) compreender a importancia da tecnologia assistiva no planejamento pedagogico
inclusivo; b) investigar as possibilidades da inteligéncia artificial no desenvolvimento de plataformas
digitais acessiveis; e ¢) analisar comparativamente os recursos de baixa e alta tecnologia quanto a sua

aplicabilidade em contextos escolares.
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A metodologia adotada foi de natureza bibliografica, com base em revisdo sistemdtica de
publicagdes cientificas disponiveis na base de dados CAPES Periodicos, entre os anos de 2011 e 2025.
As palavras-chave utilizadas nas buscas foram ‘tecnologia assistiva’, ‘inclusao escolar’, ‘inteligéncia
artificial’, ‘plataformas digitais acessiveis’ e ‘acessibilidade educacional’, combinadas de forma
simples para garantir resultados precisos. Foram selecionadas obras que abordavam diretamente a
presenca da tecnologia assistiva no ambiente escolar e sua articulagdo com praticas pedagogicas
inclusivas. A analise foi guiada por fichamentos tematicos, e os critérios de inclusdo consideraram a
relevancia tedrica, a atualidade e a relagdo direta com os objetivos da pesquisa. A coleta e a
organizacdo dos dados seguiram a orientacdo de que “as metodologias cientificas contemporaneas
demandam uma integragdo efetiva de inovagdes tecnoldgicas para potencializar a pesquisa
académica” (Santana, Narciso & Santana, 2025, p. 3), e de que “a coleta de dados foi realizada por
meio da revisdo sistematica dessas obras, que foram organizadas de forma cronologica e tematica”
(Santana & Narciso, 2025, p. 1579).

A fundamentacio teorica desta pesquisa esteve apoiada em autores que discutem amplamente
o papel da tecnologia na educacdo inclusiva. Nunes, Barros Filho e Coutinho (2024) contribuiram
com reflexdes sobre a importancia do uso continuo da TA como meio de garantir autonomia,
pertencimento e participagao dos alunos com deficiéncia. Ribeiro e Galvao Filho (2011) abordaram a
mediacao pedagodgica e os desafios socioculturais relacionados a ado¢do desses recursos. Zuliani e
Berghauser (2017) destacaram a importancia da formacao docente e do uso intencional da tecnologia
como parte do projeto politico-pedagogico das escolas. Por fim, Togni (2025) ofereceu exemplos de
aplicacdo da inteligéncia artificial e das plataformas digitais acessiveis, evidenciando a eficacia dessas
ferramentas na préatica escolar.

O artigo esta estruturado em trés capitulos principais. No Capitulo 1, intitulado ‘A Tecnologia
Assistiva como Recurso Estruturante para a Educacao Inclusiva’, sdo discutidas as contribuigdes da
TA na transformacao das praticas pedagogicas, com foco em sua funcdo de promover autonomia,
participacdo e superagdo de barreiras. No Capitulo 2, denominado Inteligéncia ‘Artificial e
Acessibilidade: O Potencial das Plataformas Digitais Inclusivas’, analisa-se a integra¢do de
tecnologias inteligentes ao ambiente escolar, enfatizando os recursos que favorecem a comunicagao,
a personalizagdo do ensino e o acesso ao curriculo. J4 o Capitulo 3, ‘Recursos de Baixa e Alta
Tecnologia na Inclusao Escolar: Funcionalidade, Usabilidade e Acesso’, examina comparativamente
os diferentes tipos de tecnologia disponiveis, explorando suas potencialidades, limitagdes e formas de

aplicacdo no contexto da educagao inclusiva.
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Dessa forma, este artigo foi organizado com o intuito de proporcionar uma reflexdo critica,
fundamentada e atualizada sobre o uso da tecnologia assistiva como instrumento pedagdgico de
inclusdo, ampliando o debate sobre o compromisso das instituigdes educacionais com uma pratica

realmente acessivel, ética e transformadora.

2 METODOLOGIA

A presente investigacao foi conduzida por meio de uma pesquisa bibliografica, voltada a
analise de produgdes académicas que abordam o uso da tecnologia assistiva como recurso estruturante
para a inclusdo escolar. Essa abordagem possibilitou a identificagdo de fundamentos teoéricos e
experiéncias documentadas que contribuem para a compreensao das potencialidades e dos desafios
relacionados a adocdo de recursos de baixa e alta tecnologia, bem como da integracdo da inteligéncia
artificial e das plataformas digitais no processo educativo.

Os materiais ¢ métodos adotados foram organizados em etapas especificas que garantiram
coeréncia e profundidade ao percurso investigativo. Inicialmente, definiu-se um conjunto de palavras-
chave relevantes ao tema: ‘tecnologia assistiva’, ‘inclusdo escolar’, ‘educacao inclusiva’, ‘inteligéncia
artificial’, ‘plataformas digitais acessiveis’ e ‘acessibilidade educacional’. Essas expressdes foram
combinadas de forma simples, utilizando conectores como ‘e’, ‘ou’, e ‘na educa¢do’, permitindo a
localizag@o de publica¢des alinhadas ao foco do estudo.

A coleta de dados foi realizada por meio da base de dados CAPES Periddicos, um portal
institucional mantido pela Coordenagdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES),
vinculado ao Ministério da Educagdo do Brasil. Essa plataforma retine contetidos cientificos nacionais
e internacionais, revisados por pares, € ¢ amplamente utilizada na produ¢do académica brasileira pela
confiabilidade de suas fontes e pela diversidade de areas do conhecimento que contempla. A escolha
dessa base garantiu a qualidade e a relevancia dos materiais analisados.

Foram adotados critérios de inclusdao que privilegiaram publica¢des compreendidas entre os
anos de 2011 e 2025, com énfase em estudos que tratassem diretamente da utilizacdo da tecnologia
assistiva no ambiente escolar, tanto em sua forma fisica quanto digital. Foram excluidas publicagdes
com carater meramente técnico ou desprovidas de abordagem educacional, bem como textos
opinativos € documentos que abordavam a tecnologia assistiva em contextos nao relacionados a
inclusdo escolar. A coleta de dados foi realizada por meio da revisao sistematica dessas obras, que
foram organizadas de forma cronolodgica e tematica (Santana & Narciso, 2025).

As andlises foram conduzidas com base em fichamentos interpretativos e anotacdes analiticas,

que permitiram estabelecer relagdes entre os autores, identificar convergéncias e divergéncias teoricas,
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e extrair os principais argumentos relacionados ao uso da tecnologia assistiva na promocao da
equidade educacional. Esse processo metodologico atendeu aos objetivos tragados na pesquisa, ao
possibilitar a constru¢do de um panorama atual e critico sobre as praticas inclusivas mediadas por
tecnologia.

Considerando o avango das pesquisas em educagdo e a complexidade das demandas
contemporaneas, compreende-se que “as metodologias cientificas contemporaneas demandam uma
integragdo efetiva de inovagdes tecnolodgicas para potencializar a pesquisa académica” (Santana,
Narciso & Santana, 2025, p. 3). Dessa forma, a escolha pela metodologia bibliografica, associada ao
uso criterioso de fontes académicas, contribuiu significativamente para a consolidagdo dos achados

apresentados ao longo do artigo.

3 ATECNOLOGIA ASSISTIVA COMO RECURSO ESTRUTURANTE PARA A EDUCACAO
INCLUSIVA

A estruturacao de uma educagdo verdadeiramente inclusiva depende, entre outros fatores, da
adogao de recursos que promovam o acesso € a permanéncia dos alunos com deficiéncia no ambiente
escolar. Dentre esses recursos, a tecnologia assistiva (TA) tem se destacado como um elemento
estruturante, pois atua ndao apenas como ferramenta de apoio, mas como meio de ampliar a
participagdo e a autonomia dos estudantes com necessidades educacionais especificas.

Nesse sentido, Nunes, Barros Filho e Coutinho (2024, p. 14) destacam que

sua implementagdo em sala de aula facilita o processo de aprendizagem dos alunos com
deficiéncia e amplia as possibilidades de inclusdo, evidenciando seus reflexos positivos, como
a autonomia, independéncia e melhoria da comunicagao e socializag@o.

Assim, a TA deve ser compreendida como um componente que contribui efetivamente para a
transformagdao da pratica pedagdgica, favorecendo a construgdo de ambientes escolares mais
acessiveis. Além disso, os autores reforcam que a continuidade no uso desses instrumentos € essencial,
uma vez que a superacdo de barreiras ndo ocorre pontualmente, mas exige agdes permanentes.

Conforme afirmam:;

E importante destacar que a TA deve ser de uso continuo para que o objetivo da inclusio seja
realmente alcangado, pois diariamente havera barreiras que deverfo ser superadas pelos
alunos. A utilizacdo rotineira desses instrumentos € necessaria ndo so para a eliminacdo de
barreiras, mas porque possibilita a0 educando autoconfianga, estimulo ao aprendizado,
melhoria na socializagdo com os demais, autonomia e sentimento de pertencimento (Nunes;
Barros Filho; Coutinho, 2024, p. 13).
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Sob outra perspectiva, Ribeiro e Galvao Filho (2011, p. 31) também atribuem a tecnologia

assistiva um papel essencial na estruturacao da inclusdo escolar, ao afirmarem que

fazer TA na escola, ¢ buscar, com criatividade, uma alternativa para que o aluno realize o que
deseja ou precisa. E encontrar uma estratégia para que ele possa fazer de outro jeito. E
valorizar o seu jeito de fazer e aumentar suas capacidades de ag@o e interacdo a partir de suas
habilidades.

Para os autores, mais do que recursos técnicos, trata-se de um processo ético e pedagogico de
valorizacdo das singularidades do estudante. Apesar do consenso sobre a importancia da TA, os
desafios relacionados a sua implementagdo ainda sdo numerosos. Como salientam Ribeiro e Galvao

Filho (2011, p. 32),

as dificuldades para realizar as atividades escolares cotidianas podem ser superadas ou
minimizadas pela mediagdo e pelo uso de ferramentas tecnologicas/pedagogicas, oferecendo
desafios para que o aluno com deficiéncia possa participar, efetivamente, das atividades
escolares.

No entanto, essa superacio depende diretamente do compromisso institucional e da formagao
dos professores, o que nem sempre estd garantido. Nesse cendrio, Zuliani e Berghauser (2017)
ampliam a discussdo ao defenderem que a TA representa um recurso de emancipagdo para os sujeitos

com deficiéncia, ao promover a sua inser¢cdo em praticas educativas e sociais. Para os autores,

a TA como recurso de progresso e ingresso da pessoa com deficiéncia a ocupagdes, meios €
praticas, em muitos casos, propde para o sujeito com algum tipo de limitag@o novos horizontes
e oportunidades para o estudo, significando um modo que permite a emancipacdo desse
individuo (Zuliani; Berghauser, 2017, p. 5).

Essa perspectiva reforca a necessidade de compreender a TA como parte integrante do projeto
politico-pedagdgico da escola. Ainda de acordo com os mesmos autores, “uma institui¢do inclusiva €
0 que todos esperam, ndo s6 no Brasil, mas em vérias partes do mundo” (Zuliani; Berghauser, 2017,
p. 5). O uso de tecnologias no ambiente educacional ndo pode se limitar a sua presencga fisica, mas
deve ser acompanhado de praticas pedagogicas que favoregam a acessibilidade e a autonomia dos
estudantes com deficiéncia. Santana et al. (2021) destacam que a verdadeira inclusdo digital s6 ocorre
quando a tecnologia ¢ adaptada as realidades locais e utilizada como ferramenta para ampliar o acesso
ao conhecimento e a cidadania. Para que isso se concretize, € preciso que o uso das tecnologias ndo
seja restrito a situagdes pontuais, mas incorporado de forma estruturada e coerente com os objetivos

da inclusdo. Como afirmam:
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o caminho para termos uma sociedade incluida serd, provavelmente, aprofundar a Educacao
Inclusiva apoiando todos os alunos com dificuldades, dando-lhes uma educagio de qualidade
num ambiente comunitario e diverso (Zuliani; Berghauser, 2017, p. 10).

Por sua vez, Togni (2025) apresenta um exemplo concreto de como a tecnologia assistiva pode

estruturar praticas pedagogicas inclusivas por meio de plataformas digitais. O autor relata que

a plataforma foi desenvolvida com o objetivo de permitir que educadores carreguem materiais
didaticos que sdo automaticamente adaptados, garantindo acessibilidade para estudantes com
necessidades visuais, auditivas ou outras especificas (Togni, 2025, p. 3).

Tal proposta demonstra que ¢ possivel integrar tecnologias abertas e personalizaveis a favor
da inclusdo, superando a logica de solugdes genéricas e inflexiveis. Os resultados da implementagao
também confirmam o impacto positivo da proposta. Conforme exposto por Togni (2025, p. 10), “os
testes de usabilidade realizados com professores e alunos em ambientes reais de ensino revelaram uma
aceitacdo significativa da plataforma. Os participantes relataram que o sistema contribuiu para a
inclusdo educacional e sugeriram a amplia¢do para suporte a outros idiomas e maior diversidade nas
categorias de objetos”. Esses dados evidenciam que a eficécia da tecnologia assistiva depende de sua
articulacao com as demandas concretas do cotidiano escolar.

Em sintese, constata-se que a tecnologia assistiva exerce um papel central na organizacao de
praticas educacionais inclusivas, uma vez que, além de ampliar o acesso ao ensino, contribui para
ressignificar as formas de participacdo e de aprendizagem dos estudantes. Nesse sentido, Togni (2025)
observa que o desenvolvimento de uma proposta educacional apoiada em recursos como aprendizado
de maquina, processamento de linguagem natural e ferramentas multiplataforma demonstrou, por
meio de sua precisdo técnica e viabilidade pratica, resultados promissores para contextos escolares
diversos. Assim, compreendida como elemento integrante do planejamento pedagdgico e vinculada a
uma perspectiva ética de inclusdo, a tecnologia assistiva consolida-se como um instrumento efetivo

para a promog¢ao de uma educagdo mais justa, acessivel e voltada a valorizagao das diferencas.

4 INTELIGENCIA ARTIFICIAL E ACESSIBILIDADE: O POTENCIAL DAS PLATAFOR
MAS DIGITAIS INCLUSIVAS

As praticas pedagdgicas acessiveis tem sido impulsionada por inovagdes tecnoldgicas que
integram recursos de inteligéncia artificial, promovendo uma transformacao significativa no cendrio
educacional contemporaneo. Nesse contexto, as plataformas digitais inclusivas representam um
avango promissor ao aliarem acessibilidade, personaliza¢do do ensino e equidade de oportunidades.

Conforme destacam Togni (2025, p. 1),
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o advento do aprendizado de maquina e do processamento de linguagem natural abriu novas
possibilidades para o desenvolvimento de solu¢des inovadoras na educacdo inclusiva.
Tecnologias como leitores de texto por sintese de voz, tradutores automaticos para a Lingua
Brasileira de Sinais (Libras) e interfaces personalizadas tém potencial para transformar o
ensino ao adaptar contetidos e métodos as necessidades individuais dos estudantes.

Assim, observa-se que tais ferramentas, quando bem integradas as praticas pedagogicas,
contribuem para um ensino mais responsivo e sensivel a diversidade de perfis dos alunos. Além disso,
a efetividade das plataformas digitais inclusivas se evidencia na aplicagdo pratica de tecnologias como

o reconhecimento de fala. Togni (2025, p. 2) relata que

foi implementado um sistema de reconhecimento de fala baseado no modelo Whisper, que
ndo apenas converte a fala em texto, mas também distingue entre comandos de controle, como
‘iniciar leitura’ ou ‘traduzir para Libras’, e entradas textuais para criagdo de documentos.

Essa funcionalidade, segundo o autor, amplia a interatividade e a autonomia dos estudantes,
permitindo-lhes operar sistemas educacionais por meio da voz, o que € especialmente util em situagoes
de limitacdo motora ou visual. Adicionalmente, Togni (2025) descreve, de forma minuciosa, o
processo técnico do reconhecimento de fala utilizado na plataforma, que se estrutura em cinco fases:
captagdo do audio, extracdo de dados sonoros relevantes, analise por meio de modelos actisticos com
redes neurais profundas, decodificacdo com apoio de modelos linguisticos e, por fim, identificacao da
intencdo da fala, distinguindo comandos de entradas textuais. Esse encadeamento operacional
evidencia ndo apenas a complexidade da tecnologia empregada, mas também sua aplicabilidade em
diferentes contextos pedagogicos, como, por exemplo, na elaboragdo de textos por meio da fala em
ambientes escolares.

Sob a otica da aplicagdo pratica, o uso da ferramenta TactViz evidencia como determinadas
tecnologias podem transformar positivamente o cotidiano educacional de alunos com deficiéncia.
Conforme destacam Nunes, Barros Filho e Coutinho (2024), o recurso permitiu que um estudante
cego realizasse atividades de pesquisa com qualidade, ao mesmo tempo em que reduziu as barreiras
associadas ao ensino e a producdo académica. A expectativa dos autores ¢ de que solugdes como essa
incentivem a presenca de mais estudantes com deficiéncia visual nas instituigdes de ensino superior.
Dessa forma, torna-se evidente que a personalizagao no acesso aos conteudos pedagdgicos constitui
um fator essencial para promover tanto a permanéncia quanto o desempenho desses estudantes.

Em contrapartida, ¢ preciso reconhecer que a incorporagdo de tecnologias na educagdo
inclusiva ndo estd isenta de resisténcias socioculturais. Um exemplo disso ¢ apontado pelos mesmos
autores ao observarem a resisténcia de parte da comunidade surda ao uso de avatares digitais. Tal

resisténcia, inclusive por parte de alguns intérpretes, estd relacionada ao receio de substituicao
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profissional. No entanto, ha também aqueles que compreendem esses recursos como ferramentas
capazes de favorecer a autonomia dos alunos surdos, ao promoverem maior independéncia nas
interacdes escolares (Nunes; Barros Filho; Coutinho, 2024). Esse contraste reforca a necessidade de
um didlogo continuo entre os avangos tecnologicos e as praticas culturais dos grupos envolvidos, de
modo que os recursos adotados respeitem as particularidades linguisticas e identitdrias das
comunidades.

Ainda assim, os impactos positivos da tecnologia assistiva, especialmente quando integrada a
inteligéncia artificial, sdo amplamente reconhecidos na literatura. De acordo com Nunes, Barros Filho
e Coutinho (2024), tais tecnologias favorecem o acesso ¢ a participacdo dos estudantes com
deficiéncia, além de contribuirem para melhores resultados, inclusive em areas tradicionalmente
desafiadoras, como a Matematica. Os autores acrescentam que esses recursos possibilitam a inclusdo
dos alunos nas salas de aula regulares, ao garantir envolvimento com o curriculo, facilitar a
comunicagdo, ampliar a autonomia e fortalecer a autoestima.

A esse entendimento soma-se a perspectiva de Ribeiro e Galvao Filho (2011), que ressaltam a
necessidade de uma escola adaptada as multiplas realidades dos seus estudantes. Segundo eles, uma
proposta educacional inclusiva pressupde modificagdes estruturais e pedagdgicas que acolham as
singularidades dos alunos. Ainda conforme os autores, a associacdo entre tecnologia assistiva e
tecnologias da informag¢ao e comunicagdo permite que individuos com limita¢des severas executem

tarefas que, até pouco tempo, eram consideradas inalcancaveis. Para os mesmos,

hoje, por exemplo, sabemos que, por meio da TA relacionada as TIC ou ndo, pessoas até com
graves comprometimentos comeg¢am a poder realizar atividades ou desempenhar tarefas que,
até recentemente, lhes eram inalcangaveis (Ribeiro; Galvéao Filho, 2011, p. 39).

Entretanto, para que as potencialidades dessas tecnologias se concretizem em praticas
pedagogicas efetivas, ¢ imprescindivel o engajamento das instituicdes de ensino e, sobretudo, a
disposi¢ao dos profissionais da educacdo em qualificar-se continuamente. Nesse sentido, Zuliani e
Berghauser (2017) argumentam que os docentes precisam estar abertos a novas formas de ensinar e
aprender, acompanhando as transformagdes promovidas pelas tecnologias e superando modelos
tradicionais de transmissao de contetidos. Para os autores, a eficacia das inovagdes tecnologicas esta
diretamente relacionada a postura critica e flexivel dos educadores diante das mudangas no cenario
educacional.

Ainda que os recursos tecnologicos ampliem as possibilidades de inclusdo, os autores

enfatizam que sua ado¢ao deve estar acompanhada de suporte especializado e planejamento didatico
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adequado. Conforme observam Zuliani e Berghauser (2017), embora a tecnologia assistiva venha se
consolidando como aliada da inclusao social, sua aplicagdo eficaz exige estruturas de apoio nas escolas
e formacao especifica dos profissionais envolvidos. Os mesmos autores destacam que “Tecnologia
Assistiva, no seu sentido mais extenso, vai mais adiante de mero apreco de objeto ou ferramenta, para
envolver, igualmente, a ideia de procedimentos, agdes ou ocupagdes” (Zuliani; Berghauser, 2017, p.
8), o que evidencia a importancia de compreendé-la como parte integrante de um processo pedagdgico
intencional.

Diante dessas consideragdes, conclui-se que as plataformas digitais inclusivas, ao integrarem
inteligéncia artificial e recursos de tecnologia assistiva, oferecem caminhos promissores para enfrentar
as barreiras que historicamente excluiram estudantes com deficiéncia do ambiente escolar. No entanto,
a efetivacdo dessas propostas depende da qualificacdo docente, do didlogo com os sujeitos envolvidos
e do compromisso das instituigdes com uma educacdo centrada na equidade, na diversidade e na

transformagao social.

5 RECURSOS DE BAIXA E ALTA TECNOLOGIA NA INCLUSAO ESCOLAR: FUNCIO
NALIDADE, USABILIDADE E ACESSO

A inclusdo escolar de estudantes com deficiéncia demanda a presenca de recursos que
possibilitem o acesso ao curriculo, a comunicagdo e a participacdo plena nas atividades escolares.
Nesse cenario, os recursos de baixa e alta tecnologia tém se mostrado essenciais para viabilizar a
equidade no processo educacional, sendo empregados com base na funcionalidade, na usabilidade e
na acessibilidade de cada contexto.

Inicialmente, ¢ importante destacar que os recursos de baixa tecnologia sdo frequentemente
mencionados na literatura por sua simplicidade e acessibilidade econdmica. Como afirmam Nunes,
Barros Filho e Coutinho (2024, p. 11), “contudo, percebe-se que os recursos de baixa Tecnologia
Assistiva se destacam por serem citados com frequéncia em alguns trabalhos, o que ocorre devido ao
seu facil manuseio e acessibilidade econdmica”. Tais recursos incluem itens como pranchas de
comunicacgdo alternativa, bengalas, cadernos com pauta ampliada e 1apis adaptados, todos voltados
para a facilitagdo da aprendizagem e da participacdo de alunos com deficiéncia.

Além de seu custo reduzido, esses materiais apresentam potencial significativo para melhorar

a qualidade da educagao e da convivéncia. Conforme os mesmos autores apontam,
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acreditam que os produtos adaptados, produzidos com baixo custo, oportunizam as pessoas
com deficiéncia aprendizado de alta qualidade ndo apenas na escola, mas também no ambiente
familiar. Oportunizam, ainda, o engajamento dos professores, familiares e todos os envolvidos
no processo de ensino e aprendizagem desses individuos (Nunes; Barros Filho; Coutinho,
2024, p. 11).

Assim, observa-se que a presenga desses recursos contribui para fortalecer os vinculos entre
escola, familia e comunidade. Contudo, os recursos de alta tecnologia, por sua vez, embora mais
onerosos, possibilitam avangos consideraveis no apoio a estudantes com necessidades complexas. Sao
exemplos desses recursos softwares de leitura, impressoras Braille, dispositivos de realidade virtual,
escutas assistidas, scanners e programas de reconhecimento optico de caracteres. Entretanto, o custo
elevado ainda se apresenta como um obstaculo. Como evidenciam Nunes, Barros Filho e Coutinho

(2024, p. 12),

o elevado valor dos recursos de TA geralmente resulta em duas situagdes: a interrupgdo do
uso de TA em domicilio, tornando-se inacessivel financeiramente as familias, ou os
professores buscam superar essas barreiras, produzindo recursos de baixa tecnologia.

Nesse sentido, Ribeiro e Galvao Filho (2011) exemplificam como esses recursos podem ser

organizados de maneira funcional, considerando diferentes dominios de uso. Segundo os autores,

atividade educativa — para realiza-la existe uma gama de possibilidades, ou seja, de recursos
de TA utilizados para as atividades educacionais de pessoas com deficiéncia visual, cegas ou
com baixa visdo, como por exemplo, lentes e lupas para ampliagdo de imagens, maquinas de
escrever em Braille, brinquedos e jogos, mapas em alto-relevo e calculadoras (Ribeiro; Galvao
Filho, 2011, p. 35).

Assim, fica evidente que os recursos assistivos, mesmo os de simples aplicagdo, tém potencial
de impactar significativamente a rotina escolar. Por conseguinte, também sdo mencionados os auxilios
para a vida diaria, com destaque para os instrumentos que promovem independéncia funcional. Para

Ribeiro e Galvao Filho (2011, p. 35),

auxilios para a vida diaria e vida pratica — sdo recursos que podem ser adaptados para propiciar
a autonomia e a independéncia em tarefas do cotidiano, tais como: alimentar-se, vestir-se,
comunicar-se, fazer a higiene pessoal, dentre outras.

A efetividade dos recursos assistivos no contexto escolar esta fortemente vinculada a sua
capacidade de promover uma educagdo orientada pelo respeito a dignidade e a cidadania dos
estudantes. Nesse sentido, os sistemas de comunicacdo aumentativa e alternativa assumem papel

fundamental, sobretudo para aqueles alunos que ndo apresentam fala funcional. Esses sistemas
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abrangem uma ampla gama de estratégias e instrumentos que permitem a expressao e a comunicagao,
muitas vezes sem depender de tecnologias sofisticadas, mostrando que a adequagdo as necessidades
individuais do aluno ¢ mais relevante do que o grau de complexidade do recurso utilizado (Ribeiro;
Galvao Filho, 2011).

Além dos recursos tradicionais, as inovagdes tecnologicas t€ém ampliado as possibilidades de
acesso a aprendizagem. Um exemplo disso € a proposta apresentada por Togni (2025), que
desenvolveu uma plataforma digital inclusiva capaz de funcionar mesmo em contextos com
infraestrutura precaria. O aplicativo, projetado com tecnologias que dispensam conexao constante a
internet, oferece uma experiéncia acessivel, com baixa laténcia e respeito a privacidade dos usudrios.
Essa combinacao entre tecnologia de ponta e preocupacdo com a acessibilidade demonstra como as
solugdes digitais podem ser adaptadas a realidade das escolas publicas e inclusivas.

Os dados obtidos por meio da aplicagdo dessa plataforma reforgcam sua aplicabilidade no
ambiente educacional. A receptividade positiva por parte de professores, alunos e demais profissionais
da educagdo indica que, além da proposta técnica, a solugdo atende a demandas praticas do cotidiano
escolar. A integracdo entre interface intuitiva, desempenho eficiente e funcionalidades direcionadas as
necessidades especificas dos estudantes com deficiéncia contribui diretamente para a promogao de um
ensino mais igualitirio e participativo. Ademais, os indicadores técnicos alcangados pelo sistema
validam sua eficacia, evidenciando que recursos de alta tecnologia podem ser aplicados de forma
funcional e em tempo real, mesmo em dispositivos moveis.

Dessa forma, constata-se que o sucesso da tecnologia assistiva, seja ela de baixa ou alta
complexidade, ndo reside apenas em seu valor de mercado ou inovagado tecnoldgica. O que realmente
determina seu impacto ¢ a funcionalidade pratica, a facilidade de uso no cotidiano escolar e a
acessibilidade continua aos alunos. Quando esses fatores sdo aliados a formagdo adequada dos
educadores e a0 comprometimento institucional com a inclusdo, cria-se um cendrio em que o acesso

a educacdo deixa de ser privilégio e se torna, de fato, um direito universalmente assegurado.

6 RESULTADOS E ANALISE DOS DADOS

A andlise dos dados levantados ao longo do estudo permitiu confirmar a hipotese de que a
tecnologia assistiva (TA) desempenha um papel decisivo na construcao de uma educagdo inclusiva
orientada por principios de equidade e valorizagdo das diferencas. As evidéncias reunidas nos
diferentes eixos tematicos analisados indicam que a TA, seja por meio de recursos fisicos simples ou
de plataformas digitais mais sofisticadas, amplia significativamente as oportunidades de participacao,

aprendizagem e autonomia dos alunos com deficiéncia. Observou-se, ainda, que sua presenga no
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contexto escolar ndo apenas favorece o acesso ao curriculo, como também contribui para transformar
as praticas pedagogicas, tornando-as mais sensiveis a diversidade e mais adaptaveis as necessidades
dos sujeitos.

O significado dessas descobertas reside na confirmac¢do de que a inclusdo efetiva ndo pode ser
compreendida como um conjunto de ag¢des isoladas ou pontuais, mas como um processo continuo,
articulado ao planejamento pedagogico e as politicas institucionais. A TA, nesse cenario, apresenta-se
como recurso estruturante, pois viabiliza a permanéncia de estudantes com deficiéncia no ambiente
educacional de forma digna, participativa e autbnoma. As experiéncias relatadas na literatura, como o
uso da plataforma TactViz por alunos com defici€ncia visual e os sistemas de reconhecimento de fala
aplicados por meio de inteligéncia artificial, exemplificam como a mediagdo tecnologica pode
favorecer ndo apenas o desempenho académico, mas também o fortalecimento da autoestima e das
relagdes interpessoais no ambiente escolar.

Tais achados dialogam com pesquisas anteriores que reconhecem o potencial da TA para
promover acessibilidade em diferentes dimensdes — fisica, comunicacional, pedagdgica e atitudinal
—, como ja apontado por Ribeiro e Galvao Filho (2011), Zuliani e Berghauser (2017), e Togni (2025).
Esses estudos reforcam que a eficicia da tecnologia assistiva estd menos relacionada a complexidade
técnica dos dispositivos utilizados e mais vinculada a sua adequagdo as necessidades do estudante e a
intencionalidade pedagogica de seu uso. Nesse sentido, tanto os recursos de baixa tecnologia, como
pranchas de comunicacao, lupas e carteiras adaptadas, quanto os de alta tecnologia, como softwares
com leitura automatizada, plataformas interativas ou reconhecimento Optico de caracteres, revelaram-
se eficazes quando integrados a praticas planejadas e continuas.

Apesar dos avangos observados, algumas limitagdes importantes foram identificadas. A
primeira diz respeito a desigualdade no acesso as tecnologias, especialmente em escolas publicas
localizadas em regides com menor infraestrutura digital ou suporte técnico. Essa limitagdo, ja
reconhecida por autores como Nunes, Barros Filho e Coutinho (2024), compromete a universaliza¢ao
do uso da TA e, consequentemente, a equidade no processo educativo. Além disso, a formagao
insuficiente de professores para lidar com essas ferramentas ainda se configura como um dos maiores
entraves a efetiva implementacdo de praticas inclusivas. Estudos como os de Zuliani e Berghauser
(2017) apontam que, mesmo quando os recursos estao disponiveis, a auséncia de capacitagao pode
comprometer sua funcionalidade no cotidiano escolar.

Outro ponto a ser considerado sdo os resultados que, a primeira vista, parecem contraditorios,
como a resisténcia da comunidade surda a utilizagdo de tecnologias com avatares digitais. Embora tais

recursos tenham sido desenvolvidos com o intuito de ampliar a comunicacao, parte dos usuarios os
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interpreta como ameacgas a identidade linguistica ou a atuagdo de profissionais intérpretes. Essa
resisténcia, conforme indicam Nunes, Barros Filho e Coutinho (2024), demonstra que a aceitacao de
novas tecnologias deve ser mediada por um processo de escuta, respeito as especificidades culturais e
construcado coletiva de solu¢des que contemplem as necessidades do grupo.

Diante dessas constatagdes, torna-se evidente a necessidade de aprofundar as pesquisas em trés
dire¢des principais. Primeiramente, ¢ fundamental investir em estudos que avaliem o impacto de
politicas publicas sobre a disseminagao da TA nas redes de ensino, especialmente nas zonas rurais ou
em contextos socioeconomicamente vulneraveis. Em segundo lugar, recomenda-se ampliar as
investigagdes voltadas a formacao docente, com foco na apropriacao critica e reflexiva dos recursos
tecnologicos, considerando ndo apenas o uso instrumental, mas também os aspectos éticos e
pedagbgicos de sua aplicacdo. Por fim, sugere-se desenvolver abordagens interdisciplinares que
analisem como a interacdo entre TA, inteligéncia artificial e curriculo pode contribuir para a
construcdo de experiéncias de aprendizagem mais significativas e socialmente comprometidas.

Assim, os resultados aqui discutidos refor¢cam o entendimento de que a tecnologia assistiva,
quando inserida em um projeto pedagogico coerente, pode deixar de ser apenas um instrumento de
apoio para se tornar um elemento transformador das praticas educativas. A superagao das barreiras
existentes depende do compromisso das institui¢des de ensino, da formagao continua dos profissionais
e do fortalecimento de uma cultura escolar que reconheca a diversidade como valor € ndo como
obstaculo. E nesse horizonte que se encontra o desafio — e a possibilidade — de fazer da inclusdo um

principio efetivamente presente em todas as dimensdes da escola.

7 CONCLUSAO

O presente estudo teve como proposito analisar o papel da tecnologia assistiva como recurso
estruturante para a inclusdo escolar, com especial aten¢ao as suas funcionalidades, a integragdo com
a inteligéncia artificial e ao uso de recursos de baixa e alta tecnologia em contextos educacionais. A
investigacao permitiu compreender de maneira aprofundada como esses recursos t€ém potencial para
promover o acesso, a permanéncia e o desenvolvimento de estudantes com deficiéncia no ambiente
escolar, a0 mesmo tempo em que contribuem para a construgdo de praticas pedagdgicas mais
acessiveis, participativas e socialmente justas.

As andlises desenvolvidas ao longo do trabalho permitiram responder as questdes formuladas
na introducdo e aprofundadas na metodologia, demonstrando que a tecnologia assistiva, quando
incorporada intencionalmente ao planejamento pedagodgico, amplia significativamente as

possibilidades de aprendizagem, comunicagdo e autonomia dos estudantes com deficiéncia. Ficou
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evidenciado que, independentemente do grau de sofisticacdo tecnoldgica, a efetividade dos recursos
assistivos depende da sua adequacdo as necessidades especificas dos alunos e da formacao dos
professores que os utilizam.

Os objetivos da pesquisa foram plenamente alcangados. O primeiro objetivo, voltado a
compreensdo da tecnologia assistiva como elemento estruturante da educacdo inclusiva, foi
contemplado por meio da analise de praticas pedagogicas que integram tais recursos como parte do
projeto educacional. O segundo objetivo, que buscava identificar a contribuicdo da inteligéncia
artificial e das plataformas digitais acessiveis no processo de inclusdo, foi atendido por meio da
discussdo de exemplos concretos que evidenciam a eficidcia da integracdo entre tecnologia e
acessibilidade. O terceiro objetivo, referente a analise comparativa entre os recursos de baixa e alta
tecnologia, também foi cumprido, revelando que ambos possuem relevancia e aplicabilidade distintas,
mas complementares no cotidiano escolar.

Entre as principais conclusdes, destaca-se que a presenga de tecnologia assistiva nas escolas,
aliada a uma postura pedagdgica inclusiva e a formacgdo continuada dos profissionais, ¢ um fator
decisivo para a consolidagao de uma educa¢ao comprometida com os principios da equidade e do
respeito a diversidade. Identificou-se, ainda, que barreiras de acesso, resisténcia cultural e falta de
capacitacdo docente ainda persistem como desafios, exigindo estratégias institucionais e politicas
publicas que promovam o uso continuo e qualificado desses recursos.

Como contribui¢do para futuras pesquisas, recomenda-se a realiza¢cdo de estudos empiricos em
diferentes redes de ensino que investiguem o impacto da tecnologia assistiva no desempenho
académico e na participacao social dos estudantes com deficiéncia. Sugere-se, ainda, a ampliacao de
investigacdes sobre as experiéncias de formac¢do docente voltadas ao uso dessas tecnologias, bem
como a analise do papel das familias e da gestdo escolar na consolidacdo de préticas inclusivas
sustentaveis. Por fim, destaca-se a importancia de desenvolver estudos interdisciplinares que articulem
os campos da pedagogia, da tecnologia e da inclusdo, a fim de potencializar a criagdo de ambientes

educacionais mais acessiveis, inovadores e transformadores.
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