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RESUMO

O objetivo deste trabalho foi analisar as representagdes sociais de professores da educagdo basica da
rede estadual de Minas Gerais relacionadas ao trabalho. Trata-se de uma pesquisa qualitativa realizada
por meio de questdes norteadoras coletada por meio de formulario eletronico sobre as atividades da
docéncia de maior estresse € a relagdo com o trabalho. Participaram deste estudo 1320 professores(as)
da rede estadual de Minas Gerais. A analise de dados fundamentou-se na teoria das representacdes
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sociais e sdo apresentadas por eixos tematicos: aspectos contextuais do trabalho do ambiente escolar;
as politicas publicas e a valorizacao dos professores; relagdes com o governo e gestao escolar; aspectos
didaticos e pedagogicos; dimensdo emocional: satisfacdo e bem-estar; e, a infraestrutura escolar.
Constata-se que as percepgdes dos professores sao moldadas por suas experiéncias e interagdes no
ambiente escolar. Essas representagdes influenciam a maneira como os professores lidam com os
desafios didrios e buscam solugdes para melhorar a qualidade do ensino, € ndo apenas a reproducao
do conhecimento. Aponta-se a necessidade de politicas publicas que abordem e reconheca a
importancia do seu papel na sociedade.

Palavras-chave: Representagdes sociais. Professores. Trabalho.
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1 INTRODUCAO

O trabalho docente tem sido tema de interesse de estudos que investiguem as relacbes e
interacdes que fazem parte do conhecimento e das experiéncias profissionais no ambiente escolar, que
envolve: os alunos, os professores, 0s pais, 0s gestores escolares e poder publico(TARDIRF;
LESSAD, 2011). A atuacdo docente estd intimamente ligada as politicas educacionais, que
desempenham um papel crucial na definicdo do ambiente de trabalho e das préaticas pedagogicas nas
escolas. Essas politicas afetam a formacéo continuada dos docentes, a distribuicdo de recursos e as
condicdes de trabalho, e ainda, as possibilidades da educacéo de se contrapor as desigualdades sociais
e a relacdo que mantida com os indicadores de desenvolvimento. As politicas também direcionam os
professores como agente de um ensino com equidade e qualidade, incluindo as condig¢des contextuais
e de transformacdo da educacdo(SOUSA; VILLAS BOAS; NOVAIS, 2014).

A imagem social dos professores, passou por mudangas significativas no século XX, o que era
considerado referéncia a um sacerdocio, dever de funciondrio publico passa para o retrato de
trabalhador em educacdo(GEBARA; MARIN, 2005). Nesse sentido, estudos sob a perspectiva das
Representagdes Sociais (RS(s)) com base em MoscoviciMOSCOVICI, 2007) e Jodelet(JODELET,
1989), t€m sido desenvolvidos abrindo espago para compreensao dos saberes e conhecimentos
interiorizados pelos professores. A representagdo de cada pessoa ou grupo social revela diferentes
aspectos de sua realidade, da interacdo e da comunicagdo social, expressas em ideias, conceitos,
imagens, que permitem a compreensdo da identidade, da personalidade e concepgdes dos individuos,
assim como os aspectos sociais, politicos, econdmicos e culturais do meio em que estdo
inseridos(FARR, 2013; JODELET, 1989).

Numa concepgao teodrica, a sociedade ¢ uma criacao aparente, com sentidos, significados e
finalidade, constituida a partir de um sistema de valores, ideias e praticas, das RS(s). Nesta, o ser
humano imbuido de propdsito e sentido, em suas agdes e reagoes, reflete a experiéncia humana na sua
histéria individual e social(FARR, 2013; MOSCOVICI, 2007). Trazendo para o presente estudo,
pretende-se avaliar as condi¢des e epistemologia dos professores sobre as relacdes de trabalho. Em
outra vertente, ha o universo reificado, em que a representacdo pode influenciar ou ser influenciada
nos grupos sociais e nos papeis dos individuos que os compdem. Nesse universo, encontram-se as
ciéncias, a objetividade ou as teorizacdes abstratas(CORTEZ et al., 2017).

A analisar artigos publicados em bases internacionais dos periddicos da CAPES, Silveira et
al.'® apresentaram que, diante das demandas e da intensidade do trabalho, tem acendido um sinal de
alerta aos professores sobre a sua relagdo com o trabalho, que podem afetar inclusive sua satide mental.

Além disso, num estudo quantitativo, AlcantaralALCANTARA et al., 2019) considera que as
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autoridades e os gestores escolares precisam assimilar os valores da autonomia, da participacao e da
democratizagdo no ambito escolar. Mais proximo, dessa pesquisa, estudando as RS(s), Cunha et
al(CUNHA et al., 2021) traz a perspectiva da trajetéria dos professores, marcada por contingéncias, o
que contribuiu significativamente para o adoecimento mental. E ndo menos importante, estudos
quantitativos, evidenciaram a insatisfacdo no periodo da pandemia(SILVA et al., 2021). Os estudos
anteriores, trazem evidéncias significativas proporcionando um panorama mais profundo das RS(s)
nas relagdes com o trabalho dos professores.

O objetivo deste estudo € analisar as representagdes sociais construidas por professores da

educagdo basica da rede estadual de Minas Gerais, em relag@o ao trabalho docente.

2 METODO

A pesquisa, por meio das RS(s), refere-se ao fendmeno que tenta desvendar, ou seja, as teorias
do senso comum que podem ser descritas e explicadas e estdo associadas a um modo de compreensao
e comunicac¢ao de uma coletividade. Moscovici(MOSCOVICI, 2007) se volta para a elaboragao dessas
representacoes e ressalta a sua caracteristica dindmica. pode ser feita a partir de processos espontaneos,
induzidos por questdes.

A temadtica proposta para este estudo se apresenta como aspectos qualitativos, trabalhando com
universo de significados, motivos, crenga, valores e atitudes; evocados pela sensibilidade ao contexto
e a acuracia das informagdes coletadas(CARDAMO, 2024; MINAYO, 2012). Buscou-se avaliar os
aspectos relacionados as RS(s) elaboradas pelos professores sobre a relagdes de trabalho, e sobre o
estresse em suas atividades docentes. Sendo apresentadas duas questoes norteadoras(CAVALCANTI;
CALIXTO; PINHEIRO, 2014): 1) as atividades da docéncia de maior estresse; 2) a relagdo com o
trabalho.

Os dados foram obtidos de um recorte transversal (baseline) do Projeto ProfSMinas, “Condigdes
de Saude e Trabalho de Professores da Educagdo Basica do Estado de Minas Gerais: Estudo
Longitudinal”. O ProfSMinas ¢ um websurvey realizado com professores da educagdo basica
(educagdo infantil, ensino fundamental e médio) das escolas da rede publica estadual de ensino de
Minas Gerais, Brasil. Foram obtidas autorizagdes e parceria firmada com a Secretaria de Estado de
Educagao de Minas Gerais (SEE-MG), a qual recomendou e encorajou a participagao dos professores.
A coleta de dados ocorreu de outubro a dezembro de 2021, momento da retomada das atividades
presenciais no pos-pandemia da Covid-19. O link do formulario online (Google Forms) foi enviado

para os e-mails institucionais dos professores. No formulério, contavam as duas questdes abertas, sem
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limitacdo de espago para suas respostas. Tais questdes ndo eram de preenchimento obrigatorio e as
respostas a essas questdes constituiram o material de analise do presente estudo.

Participaram desse estudo os(as) professores(as), de ambos os sexos, em exercicio da func¢ao
docente no ano de 2021, que atuavam na educag¢do infantil, no ensino fundamental e/ou no ensino
médio em alguma escola publica estadual de Minas Gerais. Assim, foram aplicados formularios a
1907 professores do ensino basico da rede publica do Estado de Minas Gerais, distribuidos em 354
cidades, sendo que 1320 responderam pelo menos uma das questdes abertas. Para fins de sigilo e
protecao dos dados, os respondentes foram codificados, nessa pesquisa, como PE1, para o primeiro
professor, PE2, para segundo, e assim sucessivamente. A ordem de classificacdo dos que responderam
ocorreu pela ordem de retorno dos questionarios. O ponto de saturacdo foi alcangado ao chegar a
resposta de numero 280, ainda assim, optou-se por ler mais 100 respostas, com a finalidade possibilitar
a verificagao da amplitude das respostas ¢ do maximo de observagdes possiveis.

A andlise dos dados inferiu-se sobre os significados, que vao além das mensagens concretas,
conhecendo sobre as representacdes construidas pelos professores(BARDIN, 2009). Os temas foram
organizados em eixos de andlise, conforme as ocorréncias na observacdo nas respostas dos
formuldrios. Buscou-se inferir sobre os significados que vao além das mensagens concretas,
conhecendo sobre as representacdes construidas pelos professores(BARDIN, 2009), sendo
organizados por eixos tematicos.

Por fim, apresentou-se a representagdo social sobre a relagdo de trabalho dos professores, por
meio de figuras nuvem de palavras, elaborada a partir do aplicativo do wordclous. Para tanto, com
base na ancoragem’, utilizou-se como critério a escolha da primeira palavra extraida das narrativas de
cada resposta, que foram agrupadas aquelas que estavam no plural ou com mesma semantica,
mantendo o nimero de vezes que foram citadas. Em frases iniciadas com artigos e preposi¢do, foram
substituidas pela segunda palavra, a fim de trazer para a nuvem a representagao mental(JODELET,
1989; MOSCOVICI, 2007) mais acessivel ou a ancora que os professores t€ém em relacao ao trabalho
e ao estresse na atividade docente’, a agdo ou o sentimento ou mesmos os proprios professores. Para
isso, inicialmente foi utilizada a fungdo “TEXTO” no excel, Em seguida, foi realizada uma leitura
atenta, repetidas vezes, de todas as palavras, e feito o agrupamento concentrasse os significados de
forma objetiva. Importa destacar que, para a construgdo da nuvem de palavras, foram considerados
todo o universo de respostas obtidas.

A pesquisa foi aprovada pela Secretaria de Estado de Educagdo de Minas Gerais (SEE-MG).
Em se tratando dos preceitos éticos, o projeto foi aprovado pelo Comité de Etica em Pesquisa da

Universidade Estadual de Montes Claros (Unimontes), Parecer 4.964.125/2021, seguindo os
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principios éticos do Conselho Nacional de Saude/Resolucao n°466/2012 e da Declaragao de Helsinque

da Associacao Médica Mundial.

3 RESULTADOS E DISCUSSAO

Obteve-se respostas a pelo menos uma das perguntas abertas, de 1320 professores do Estado,
sendo que 547 professores responderam ambas as questdes, 682 responderam apenas a questao
norteadora 1 e 91 responderam apenas a questao norteadora 2.

Os eixos tematicos que emergiram foram: os aspectos contextuais do trabalho docente, as
politicas publicas; a valorizagdo dos professores, as relagdes com o governo e gestdo escolar, os
aspectos didaticos e pedagogicos, e a dimensdo emocional: satisfacdo e bem-estar e infraestrutura
escolar. Importa dizer que, apés elaborar os eixos tematicos, as demais respostas do formulario
passaram por uma leitura dindmica, visando identificar a contemplagdo de todos os temas relatados

pelos professores.

3.1 ASPECTOS CONTEXTUAIS DO TRABALHO DOCENTE

A percepcao dos professores em relagdo ao contexto, em que estdo inseridos, aponta que as
questdes institucionais e as questdes comportamentais dos alunos, caracterizam o ambiente escolar e
impactam na relagdo com o trabalho. O controle das turmas e a indisciplina também sdo elementos
que caracterizam esse cenario. Somado a isso, a sobrecarga de trabalho se apresenta como fator
preponderante na relagdo de trabalho docente, inferindo nas condig¢des de vida e de trabalho.

Sob a otica das RS(s), o excesso de alunos por turma ¢ frequentemente percebido como um
obstaculo significativo a qualidade do ensino. Essa representacao coletiva ¢ formada pela experiéncia
compartilhada dos docentes, que vivenciam diariamente os desafios de atender a muitos alunos com
necessidades variadas, seja no ambito pessoal ou profissional CASTORINA, 2021).

Pondera-se que a satisfacdo e o amor pela profissdo € um marco importante nos relatos dos
professores pesquisados, destacando a contribuicdo social de sua atuagdo, “gosto muito do meu
trabalho, principalmente quando posso contribuir e ajudar na constru¢do de uma educagdo publica
de qualidade e de progresso” (PE40). Longe de uma percepg¢ao romantizada da profissdo, o0 mesmo
professor complementa “fico muito triste quando a visdo dos superiores ndo aproveita o melhor dos
profissionais da educagdo” (PE40). Ao expressar os sentimentos, o docente apresenta os significados
das relagcdes imbuidas no objeto (profissdo docente), com o processo dos sujeitos e suas
particularidades, nos aspectos do cotidiano escolar, da turma, dos saberes, das institui¢des

educacionais, nas relacdes pedagdgicas.
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Cabe assinalar que as RS(s) s3o fundamentadas na representagdo que o sujeito tem em relagao
a algo, onde a memoria coletiva articula os fatores afetivos, psicologicos e sociais, ou seja, reporta
adindmica de relagdes, as vivéncias e as experiéncias entre os sujeitos(JODELET, 1989; SILVA;
QUADROS, 2022).

A indisciplina dos alunos foi apontada como uma representacdo social negativa que afeta a
maneira como os professores percebem sua autoridade e capacidade de gestdo em sala de aula. Isso
foi evidenciado nas narrativas que destacam a dificuldade em manter a disciplina e de administrar
conflitos. Além de demonstrar afetar a confianga dos professores em suas habilidades de gestao.
Conforme relato de um docente, “Hd sempre a necessidade de administrar conflitos entre os alunos e
a indisciplina. (PE111)”. Em estudos anteriores, a indisciplina é apresentada como fator que pode
prejudicar a aprendizagem dos alunos. Para coibir atos de indisciplina, sdo necessarias modificagdes
estruturais no ambiente psicossocial de trabalho docente, corroborando com Alcantara et al
(2016)(ALCANTARA et al., 2019).

Os professores da educacdo basica reconhecem que a educagdo tem um papel fundamental na
sociedade, como sujeito ativo, comunicativo, criador de simbolos e significados, porém apontam a
necessidade de politicas publicas eficazes que abordem questdes como: plano de carreira dos
profissionais da educagdo, deslocamento e condigdes de trabalho, e inclusive a educacdo especial.
Sobre esse ultimo aspecto, a forma como se apresenta a percep¢ao dos professores da educagdo
especial e sua inclusdo como um "tema extra", em outros termos, revela que os docentes ndo estdo
familiarizados no cotidiano.

A luz da teoria das RS(s) as pessoas constroem representagdes mentais a partir das dinamicas
entre as atividades do sujeito e objeto de estudo, com base em suas experiéncias, valores culturais e
sociais (FRANCO, 2004; JODELET, 1989; MOSCOVICI, 2007). Pode-se dizer que, a educagao
especial pode ser influenciada por RS(s) existentes na sociedade sobre deficiéncia, inclusdo e papel
da escola. O que reflete sobre como os professores percebem, interpretam e respondem as questdes

relacionadas a politicas publicas e organiza¢ao no contexto educacional no coletivo.

3.2 POLITICAS PUBLICAS E VALORIZAGCAO DOS PROFESSORES

Nesse eixo, os professores citaram a necessidade de um plano de carreira dos profissionais da
educagdo, bem como o sentimento de descontentamento e desvalorizagdo no que se refere as questoes
salariais. Nas palavras do professor: “Precisamos ter um plano de carreira coerente com base no piso
nacional e direitos bdsicos como vale alimentacdo, transporte e outros. E necessdrio maior amparo

para a compra de materiais e ferramentas de trabalho (PE98)”. Assim, na abordagem teorica, as
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palavras dos sujeitos expressam as representagdes coletivas, ancoradas nos significados e nas
situagdes cotidianas, que constroem nas relagdes de sentido aplicadas a realidade e aos proprios
sujeitos, corroborando com a ideia central das RS(s) (ABRIC, 2001; JODELET, 1989; MOSCOVICI,
2007).

Ainda no campo das politicas publicas, a municipalizagdo da educagdo (processo em que houve
a migracao da responsabilidade pelo ensino fundamental para as escolas das redes municipais), foi
apresentada como elemento que afetou as condi¢des de trabalho dos profissionais da educacao,
incluindo a redu¢do salarial, e a sobrecarga de trabalho. Os relatos revelam um sentimento de
insatisfacdo, angustia e de objetivagdo do professor, ao utilizar os termos “emprestadas” e
“descartadas”. Assim, a elaboracdo de representagdes envolve o respeitar as relagcdes dos elementos
que as constituem e as experiéncias pessoais do sujeito.

Por conseguinte, ¢ uma construcdo do sujeito sobre o objeto e na reconstru¢do a partir de
informagdes ora recebidas, bem como as transformagdes. Vale lembrar, que a teoria da RS(s),
pressupde uma organizagdo em torno de um nucleo central, e esse se constitui como elemento
fundamental da representagao(ABRIC, 2001; SILVA; QUADROS, 2022). Nesse contexto, este estudo
sugere uma reflexdo sobre o envolvimento dos professores na discussdo de politicas publicas
educacionais do Estado, em que as singularidades dos docentes sejam contempladas e incluidas nas
acdes governamentais.

A falta de profissionais especialistas em areas como psicologia e assisténcia social, atuando
nas escolas, apresenta-se nos dados, a partir de dois pontos: o primeiro estd relacionado ao
atendimento dos alunos da prépria escola, e o segundo, talvez, o mais vulneravel para o professor e
para o aluno, refere-se a falta de atendimento adequado. Nas palavras de um professor: “Falta de
profissionais especialistas em dreas como psicologia/assistentes sociais nos forcam a fazer este tipo
de trabalho sem termos formacdo ideal e necessaria para tal” (PE738)”. Além disso, ndo se pode
perder de vista que o objeto deste estudo, sdo professores da rede publica e do servico publico,
legalmente esse fato caracteriza, inclusive, como desvio de func¢do.

Dessa forma, talvez, o ponto principal seja o autorreconhecimento do lugar de fala dos
professores, que, ao longo da historia(VICENTINI; VILACA, 2009) vém assumindo diversos papeis,
na escola e na sociedade. Na maioria das vezes, as RS(s), refletem um senso comum, sem uma reflexao
critica, e, para isso, ¢ preciso o desenvolvimento da consciéncia(ALCANTARA et al., 2019;
SILVEIRA et al., 2014). No presente estudo, as falas evidenciam mais do que reconhecer o assumir o
papel do outro, no trecho “falta de” “nos for¢am a fazer”, revela-se o reconhecimento do proprio papel,

a propria representagdo, naquilo que de fato se formou para fazer. Assim, a atividade do docente flui
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em sua esséncia como orientador da formagao da consciéncia, ndo somente no fazer por fazer, mas,

encaminha o sujeito a se reconhecer e reconhecer seu trabalho.

3.3 RELACOES COM O GOVERNO E A GESTAO ESCOLAR

As relagdes escolares envolvem o governo, as secretarias de educagdo, a gestdo da escola, por
meio dos diretores, supervisores e professores. Neste aspecto, inclui-se também a relagao hierarquica
entre os gestores escolares e os professores. Os relatos dos professores indicaram o papel da dire¢ao
escolar, de maneira a enfatizar que as demandas de trabalho acontecem de forma autoritdria, sem
considerar a sobrecarga ja existente. Essa dindmica contribui para um sentimento de frustracao e
desunido entre os docentes.

O relato a seguir evidencia o retrato da dinamica da relacdo do trabalho docente junto ao

governo e a direcao escolar:

A categoria de professores tem sido totalmente ignorada nas politicas estaduais. Estamos
sendo considerados pelo Governo Estadual, um prestador de servigo, um técnico cuja fungao
¢ simplesmente obedecer as ordens superiores. No entanto, as atividades docentes sdo
complexas, exigem decisdes sobre adequagdo de conteido para cada turma, corregdes de
atividades que exigem uma avaliagdo objetiva e subjetiva dos alunos, organizagdo coletiva
dos trabalhos escolares que demandam reflex@o, debate ¢ cooperagdo, bastaria ler um artigo
ou livro de Maurice Tardiff para conhecé-las todas. Tudo isso tem sido negligenciado pela
administracdo, sobretudo durante o periodo de isolamento social. O canal de comunicagéo é
unilateral por meio de memorandos e decretos. A secretaria realiza "visitas" de vistoria e ndo
de consulta. Distribuicdo desigual de recursos sobre a forma de "prémios", entre outros.
(PE161)

A falta de reconhecimento e a valorizacao por parte das autoridades governamentais e escolares
¢ evidenciada pela insatisfacdo com os salarios defasados, e em consequéncia a busca por dupla
jornada para alcangar uma remuneragdo digna. A falta de uma remuneracdo digna, na imagem
construida pelos docentes, impde um acumulo de jornada.

Nesse aspecto, emerge as interagdes sociais € a comunicagdo como parte do processo de
constru¢do das RS(s), por meio das narrativas, a relacdo entre as representagdes e as influéncias
comunicativas, passando a naturaliza¢ao dos elementos(SANTOS, 2005). Para mais, constituem as
palavras e imagens que cercam os sujeitos individual ou coletivamente no ambiente em que se inserem
e em suas relagdes institucionais(HORA; RIBAS JUNIOR, 2018; MOSCOVICI, 2007).

Em relacdo as a¢des esperadas do governo, este estudo aponta a percepcao da vulnerabilidade
do aluno, se ancorando na necessidade de garantir a aprendizagem. E possivel inferir, ainda, a

percep¢ao do professor enquanto “produto e processo” na mesma atividade, enquanto individuo e
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grupo, reconstitui a propria realidade do seu lugar, atribuindo alguma significagdo(BOURDIEU, 1990;
SILVA; QUADROS, 2022).

3.4 ASPECTOS DIDATICOS E PEDAGOGICOS

Ao analisar o eixo sobre os aspectos didaticos e pedagdgicos na relagcdo de trabalho docente,
observou-se termos como: a falta de autonomia do professor e de recursos didaticos, além disso,
apontou-se o excesso de reunides, os prazos inexequiveis, as adaptagdes de atividades, a evasdo
escolar e a necessidade de formacao continuada dos professores. Estes elementos como representagao
social destacam a luta continua dos professores.

No relato que se segue "Gostaria de ter autonomia para trabalhar conteudos necessarios para
consolidar o aprendizado de alunos na alfabetizagdo (PE362)”, a falta de autonomia ¢ percebida como
limitador do aprendizado. J&4 em outro relato, o professor aponta que “7Temos liberdade para propor
as atividades no planejamento, temos uma quantidade razoavel de materiais. (PE246)”. Nos relatos,
as percepgoes diferentes remetem possiveis realidades divergentes entre uma escola e outra. Fato que
reforga a ideia da autonomia como representagao social.

A percepcao de autonomia limitada e a caréncia de materiais pedagdgicos adequados foram
apresentadas em estudos de barreiras que influenciam a criatividade, no aprendizado e que influenciam
diretamente a pratica didatica e pedagogica, que impacta no aprendizado do aluno. Essa representacao,
numa concepgao freiriana(FREIRE, 2002), instiga sobre processo de ensino, onde professor e alunos
como sujeitos ativos, constroem seu conhecimento, baseando nos significados e sentidos atribuidos
aos conteudos e as praticas escolares.

As adaptacdes de atividades, o excesso de reunides, sdao apontadas como fatores que
contribuem com o estresse do professor no seu dia a dia. Ademais, juntando a evasdo escolar geram
uma visao negativa do sistema educacional, afetando a percep¢ao dos professores sobre o impacto de
seu trabalho. Portanto, ¢ importante refletir sobre o planejamento e a pratica pedagogica do
professor(TARDIRF; LESSAD, 2011), como um caminho de construgdo do sujeito sobre o objeto a
partir de informacgdes que recebidas do e sobre o objeto(CASTORINA, 2021; SANTOS, 2005).

3.5 INFRAESTRUTURA ESCOLAR

O tema infraestrutura escolar ¢ visto como ponto fundamental para o desenvolvimento do
trabalho docente e a qualidade do ensino ofertado, porém muitas vezes se deparam com desafios
significativos. O espago fisico das escolas foi caracterizado como inadequados, carente de reformas,

ainda faltam salas adequadas para professores. Além disso, apontaram a falta de acesso as alternativas
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tecnologicas, essenciais para o ensino contemporaneo, que afetam a capacidade de oferecer uma
educagdo de qualidade, conforme tratado na historia a educacao brasileira.

A questao da seguranga também emerge como uma preocupagdo dos docentes, demandando a
presenca de agentes de seguranga para garantir um ambiente propicio ao aprendizado e livre de
ameacas. Vale dizer, que dentre os professores que responderam ha professores que desenvolvem suas
atividades dentro de sistemas penitencidrios, ndo obstante, o tema ter sido abordado em varias
respostas dos professores. Diante desses desafios, ¢ imperativo apontar a necessidade de politicas
publicas educacionais abrangentes que possibilitem investir na melhoria da infraestrutura escolar,
proporcionando espagos adequados, tecnologias acessiveis € um ambiente seguro, para que alunos e
professores possam desfrutar de uma experiéncia educacional enriquecedora ¢ eficaz.

Em relacdo a andlise geral, conforme descrito no método, foi feita uma leitura dindmica de
todas as respostas, e identificou-se um relato que, de certa forma, sintetiza os eixos tematicos tratados

na pesquisa.

3.6 DIMENSAO EMOCIONAL: SATISFACAO E BEM-ESTAR

O eixo da dimensao emocional no trabalho docente pode-se dizer que perpassam por todos os
eixos tematicos identificados neste trabalho, porém com abordagem emocional, de satisfagdo e bem-
estar na atividade docente. Numa concepcao geral, essa dimensdo pode ser entendida como as
emocodes resultantes das interagdes dos professores no exercicio da docéncia: a relagdo com outros
professores, alunos, familia, e demais profissionais do ambiente escolar, bem daquelas relativas as
condigdes de trabalho e estruturais. Por exceléncia, os habitus(BOURDIEU, 1990) dos professores,
as emocoes parecem definir a pratica docente, € o quanto o trabalho de interacdo, os modos de se
organizar mostram as representagdes simbolicas de professores. Costa e Lugli (2020) ao desenvolver
um estudo sobre as dimensdes emocionais produzidas pelos proprios professores e as representagoes
produzidas pelos pesquisadores, apresenta a ligacdo do modo de trabalho e as suas recompensas
psicologicas e simbolicas(COSTA; LUGLI, 2020).

Com base nisso, os relatos de satisfacdo, evidenciam essa representacdo do amor e da
dedicagdo a profissdo e ao trabalho dos professores, que emerge uma narrativa singular de ensinar e
aprender: “amo o meu trabalho e procuro exercer minhas tarefas com responsabilidade e
tranquilidade” (PE23). As relagdes interpessoais permeiam cada interagdo e a motivagdo enriquece o
ambiente escolar. Diversas foram as falas “amo minha profissdo”, “‘faco com dedicag¢do”, “minha

vocagdo”, que corroboram para uma satisfacdo emocional, dos professores em relagdo a profissdo e
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aos alunos. Observa-se que os professores que protagonizam atos de entrega ao compartilharem
conhecimento.

Importante mencionar que muitos participantes da pesquisa, utilizaram a questao aberta como
espaco de fala e desabafo. Haja vista, alguns relatos que como resposta apresentou-se lacunas “vocés
ndo mencionaram sobre educagdo especial” (PE33), no inicio, de uma resposta um pedido para que
o relato ndo seja divulgado. Esse fato corrobora com a teoria das RS(s), quando aponta que seria um
erro imaginar os processos ocorreria somente de forma individual ou intencional( CAVALCANTI,
CALIXTO; PINHEIRO, 2014; JODELET; ULUP, 2017). E nesse vazio cultural que surge a
compreensdo dos fendmenos coletivos. Acrescenta-se a essa percepgao nessa pesquisa, as respostas
monossilabas, ou mesmo a falta de resposta, que no contexto das RS(s), também tem seu significado.

A rotina de trabalho docente muitas vezes € marcada por um intenso sentimento de exaustao,
cansago e estresse, agravado pela caréncia de apoio psicologico para lidar com essas pressoes
emocionais, especialmente, no contexto da pandemia COVID-19(CORTEZ et al., 2017; SILVA et al.,
2021; SILVEIRA et al., 2014). Este estudo, identificou-se que os elementos do dia a dia, como
descanso e lazer, apresentam-se como um anseio dos professores, que elencam a falta de liberdade
para desfrutar desses momentos. Para mais, a falta de reconhecimento da titulagcdo académica e a
frustragdo, em razdo da escassez de tempo para se dedicar aos estudos, figuram a insatisfacdo em
relagdo ao trabalho exercido.

Em uma anélise geral, o relato a seguir sintetiza os elementos identificados nos eixos tematicos,

apontando as relagdes com o governo, a escola e a valorizagao profissional:

O estado de Minas Gerais ndo valoriza o seu servidor da educa¢do. Nao valoriza em termos
de remuneracdo (ndo reajustou o piso salarial estabelecido para a educago e ndo insere um
plano de carreira coerente, causando assim um desestimulo a formacdo continuada e a
necessidade de jornadas duplas e triplas de trabalho) e de estrutura (na medida em que precisa
reavaliar o niimero de estudantes por sala de aula, incluir mais profissionais das mais
diferentes areas da educagdo - inclusive psicopedagogica - na busca por solucionar problemas
vindos da desestabilidade socioecondmica em que diversas escolas estdo inseridas, entre
outras iniciativas). A crise no ensino-aprendizagem que a pandemia de Covid-19 escancarou
¢ o resultado da falta de investimento e compromisso com um dos principais direitos do ser
humano: a educacdo gratuita, universal e de qualidade. (PE944).

3.7 REPRESENTACAO SOCIAL E RELACAO COM O TRABALHO
No contexto das RS(s) ou da psicologia social, a ancoragem ¢ um processo pelo qual os sujeitos
tentam familiarizar algo novo ao relaciona-lo com algo ja conhecido, em outras palavras, a primeira

coisa que vem a mente ¢ algo familiar que ajuda a dar sentido aquele objeto (MOSCOVICI, 2007;
ROSO et al., 2021).
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O estresse ocupacional leva a um desiquilibrio fisico e psicologico dos sujeitos que sao
acometidos. A partir das narrativas dos professores da educagao basica em relagdo as atividades que
produzem maior estresse foi elaborada uma nuvem de palavras por meio do wordclouds. A palavra
“falta” em evidéncia, foi associada a ndo ter: materiais, investimentos, infraestrutura, organizagao do
trabalho, estrutura das tarefas, condicdes fisicas; e, também nas relagdes interpessoais, falta de
educagdo, de respeito, de apoio, de valorizacao. Isso leva os professores ao estresse ocupacional.

A nuvem de palavras construida a partir das primeiras palavras contidas nas repostas elucida a
percepgao dos professores em relagao as suas atividades docentes, amparada pela ancoragem na teoria

da RS(s), conforme Figura 1.

Figura 01. Nuvem de palavras baseada nas narrativas dos docentes em relag@o ao estresse no trabalho
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Fonte: elaboragdo propria

Outros termos ganham representatividade, talvez por figurar também a falta, a auséncia de
algo. Os termos burocracia, preenchimento, didrios, reunides, por exemplo, aparecem no sentido de
perda de tempo que poderia ser utilizada para outras atividades: lazer, estudos.

A relagdo com o trabalho no contexto docente na educagdo bdsica, apresentam-se
intrinsecamente ligadas ao amor a profissdo, a dedicacdo que os professores tém a educacao, tratado
por muito tempo como valores de sacerdocio(COSTA; LUGLI, 2020; HARGREAVES, 1998). A partir
das narrativas livres dos professores da educacao basica em relagcdo ao seu trabalho, evidenciou-se a

representacao social de sua relagao a profissao.
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Ao elaborar a nuvem de palavras, e considerando que o aplicativo cria a partir das repeticdes
¢ evidente como a palavra “amo” seguida de outras palavras: gosto, adoro, representam a escolha

docente(COSTA; LUGLI, 2020), conforme observa-se na Figura 02.

Figura 02. Nuvem de palavras baseada nas narrativas dos docentes em relagdo ao trabalho
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Fonte: elaboracio propria

A satisfagdo com as atividades desenvolvidas, abordando os conhecimentos, valores e praticas
compartilhados e internalizados na escola, no professor e no aluno. Na teoria, ¢ a compreensao, talvez,
mais profunda das dindmicas sociais presentes no ambiente escolar, permitindo que os professores
como sujeitos e objetos do processo realize suas praticas pedagogicas atender as necessidades dos
alunos(ABRIC, 2001; MOSCOVICI, 2007; RANGEL, 2004; TARDIRF; LESSAD, 2011).

Entretanto, a partir dos relatos, o ponto central a ser abordada ¢ que representacdo social em
relagdo ao trabalho dos professores esteja no amor e na falta, e nos paradoxos que envolvem ambos
os termos. Essa dualidade evidencia como a relagao dos professores com o trabalho docente ¢ vivido
densamente, num espaco de coexisténcia. A psicanalista Ana Suy ao discorrer sobre os aspectos
psicologicos do amor diz que “s6 se ama a partir de uma condicdo de sujeito faltante”(SUY, 2022). Se
por um lado as RS(s) da profissdo docente carregam a for¢a das dimensdes emocionais, os estudos
anteriores e este estudo confirmam essa ideia, por outro chega arraigada pela “falta” de valorizagao,

de reconhecimento e condicdes de trabalho. Nessa condi¢do, sugere-se a continuidade da pesquisa
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visando aprofundar a compreensao das representacdes nas relagdes docentes, levando se conta que
estas representagdes também podem ser questdes em torno de falta de? e amor a qué?

Este estudo possibilitou insights valiosos sobre as representagdes sociais em relagao trabalho
dos professores. Ainda que, na pesquisa qualitativa os resultados nao possam ser generalizados, a
contemplacdo da participacao de professores das diversas regides do Estado de Minas Gerais, valoriza
de maneira significativa a diversidade de experiéncias e contextos dos professores de diferentes locais.
Tendo isso em vista, algumas limitagdes devem ser reconhecidas. Primeiro, a limitagdo de
generalizacdo dos resultados para outras populagdes ou ambientes educacionais. Além disso, ao tratar
subjetividade da interpreta¢ao dos dados pode conter vieses, uma vez que as percepgdes e experiéncias
sdo0 da perspectiva dos pesquisadores, considerando também, o contexto cultural e temporal em que a
pesquisa foi realizada. Por fim, sugere-se para pesquisas futuras aplicar a profundidade e a abrangéncia

da investiga¢do, incluindo outras técnicas como entrevistas ou observacdes de campo.

4 CONSIDERACOES FINAIS

A andlise das representacdes sociais dos professores da educagdo basica em Minas Gerais
revela um quadro complexo e multifacetado das condigdes de trabalho docente. Os relatos destacam
diversos desafios enfrentados no ambiente escolar, incluindo questdes institucionais, infraestrutura
inadequada, sobrecarga de trabalho, indisciplina dos alunos e a necessidade de politicas publicas
eficazes. A falta de recursos adequados ¢ uma preocupagdo que permeia o ambiente escolar e evidencia
a necessidade de um suporte mais abrangente para lidar com as relagdes de trabalho, incluindo as
questdes emocionais € sociais.

Os relatos mostram o amor ¢ a dedicacdo dos professores pela profissdo. A satisfacdo e o
orgulho da escolha profissional e em contribuir para a constru¢do de uma educagdo publica de
qualidade sdo sentimentos apresentados pelos docentes. No entanto, paradoxo a esse sentimento, sao
relatadas as condic¢des adversas de trabalho, falta de reconhecimento e desvalorizacao dos docentes.

A partir da teoria das RS(s), € possivel compreender que as percepgdes dos professores sdao
moldadas por suas experiéncias e interagdes no ambiente escolar. Essas representacdes coletivas
influenciam a maneira como os professores lidam com os desafios diarios e buscam solugdes para
melhorar a qualidade do ensino, € ndo apenas a reprodu¢ao do conhecimento. A atividade docente
movimenta valores, crencas, atitudes, constituindo parte da sua identidade, das forcas sociais e
coletivas.

Compde o processo de construgdo das RS(s) e relagdes de trabalho a escola, o espago publico

e suas interacdes, onde os sujeitos em conjunto com outros, elaboram, partilham, comunicam saberes
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com a visdo pratica, com sentimento de pertenca de quem conhece e ocupa o lugar de fala.
Reconhecem o papel hierarquico institucional, e discorda quando estes afetam suas condigdes de
trabalho, seu bem-estar, sua pratica didatica e pedagdgica. Para além dos saberes formais, o papel
professor tem em sua esséncia o aprendizado, as experiéncias, o senso comum que sdo acumulados na
propria historia de vida.

Assim, promover uma educag¢ao de qualidade e valorizar os profissionais da educagao por meio
de politicas publicas abordem de forma efetiva as questdes salariais, o plano de carreira, as condigdes
de trabalho e a infraestrutura escolar. Além disso, € necessario incluir a dimensdo emocional e social

aos docentes, reconhecendo a importancia do seu papel na sociedade.
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