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RESUMO

A inteligéncia artificial (IA) esta transformando a educagdo, reconfigurando métodos de ensino e
aprendizagem por meio de tecnologias avancadas. Este artigo aborda a evolucdo do uso da IA na
educagdo, destacando seu impacto em personalizar o aprendizado, oferecer suporte ao professor e
ampliar a acessibilidade educacional. S3o apresentados exemplos de implementagdo no Brasil e no
mundo, evidenciando como essas ferramentas estao sendo aplicadas em diferentes contextos. Além
dos beneficios, como o potencial para atender as necessidades individuais dos alunos e otimizar tarefas
administrativas, sdo discutidos os desafios significativos, incluindo desigualdade de acesso,
dependéncia tecnoldgica e questdes éticas relacionadas ao uso de dados. O artigo também explora as
competéncias necessarias para professores ¢ alunos na era da IA, enfatizando a importancia da
formacao continuada para educadores e do desenvolvimento de habilidades criticas e colaborativas
nos estudantes. Reflexdes sobre o futuro da IA na educagao destacam seu papel transformador, mas
alertam para a necessidade de politicas publicas inclusivas, regulamentagdes éticas e investimentos
em infraestrutura. Neste sentido, sdo oferecidas recomendagdes para a implementacao responsavel e
inclusiva da IA, garantindo que ela seja um instrumento de equidade e inova¢do no ambiente
educacional. Este estudo contribui para a compreensao dos impactos da IA na educacao, fornecendo
subsidios para que instituicoes e educadores enfrentem os desafios e aproveitem as oportunidades que
essas tecnologias oferecem.

Palavras-chave: Inteligéncia Artificial. Educagdo. Tecnologia Educacional. Formagdo Docente.
Competéncias Digitais.
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1 INTRODUCAO

A inteligéncia artificial (IA) tem se consolidado como uma das tecnologias mais disruptivas
do século XXI, transformando setores fundamentais como saude, economia, comunicacao €, mais
recentemente, a educacdo. Sua aplicacdo em ambientes educacionais ndo apenas redefine a dindmica
entre professores e alunos, mas também introduz novas possibilidades de personalizagdo do
aprendizado, promocao de acessibilidade e otimizacdo dos processos pedagogicos. Essa revolugao
tecnologica, impulsionada pelo avango de algoritmos e pela ampla disponibilidade de dados, abre
caminho para uma sala de aula mais interativa, inclusiva e centrada no aluno.

No contexto da educacdo contemporanea, a integracdo da IA tem o potencial de superar os
modelos tradicionais de ensino, frequentemente criticados por sua abordagem homogénea e pouco
adaptavel as necessidades individuais dos estudantes. Ferramentas baseadas em IA, como sistemas de
tutoria inteligente, andlise preditiva de desempenho e plataformas de aprendizado adaptativo,
demonstram como a tecnologia pode ser utilizada para criar experiéncias educacionais mais
personalizadas e eficazes. No entanto, a utilizagdo dessas tecnologias também levanta
questionamentos €ticos e sociais que merecem atencao.

A histoéria da educagdo mostra como a inovagao tecnoldgica tem sido uma constante ao longo
dos anos. Desde a introducdo do quadro-negro até o surgimento de plataformas digitais, cada nova
ferramenta transforma a maneira como o conhecimento ¢ disseminado e apreendido. A inteligéncia
artificial, no entanto, apresenta um diferencial significativo: a capacidade de aprender e se adaptar a
partir de dados, o que amplia exponencialmente suas aplicagdes. Essa evolugdo aponta para um futuro
em que a [A ndo serd apenas um suporte ao professor, mas um elemento ativo no processo de ensino-
aprendizagem.

Este artigo tem como objetivo analisar o impacto da inteligéncia artificial na educacdo, com
énfase em suas contribuicdes para a transformacdo da sala de aula. Especificamente, busca-se discutir
como as ferramentas baseadas em [A estdo sendo implementadas, os beneficios que oferecem e os
desafios associados ao seu uso. A relevancia desse estudo se justifica pela crescente insercao da
tecnologia no cotidiano escolar, que exige reflexdo critica sobre suas implicacdes pedagogicas, éticas
e sociais.

A justificativa para abordar este tema esta enraizada na necessidade de compreender como a
educagdo pode se adaptar as demandas de um mundo cada vez mais tecnologicamente interconectado.
Em um cendrio global onde a competitividade estd diretamente ligada ao acesso e a utilizacdo eficaz

da informagdo, preparar estudantes e professores para lidar com a inteligéncia artificial torna-se
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essencial. Além disso, ha uma urgéncia em garantir que essas inovagdes sejam acessiveis e inclusivas,
promovendo a equidade no ambiente educacional.

O uso da TA também suscita questdes sobre o papel do professor na sala de aula moderna.
Embora as tecnologias possam automatizar tarefas administrativas e oferecer suporte ao aprendizado,
elas ndo substituem a importancia do educador como mediador do conhecimento e facilitador do
pensamento critico. Portanto, ¢ fundamental explorar como professores e alunos podem desenvolver
as competéncias necessarias para aproveitar plenamente as oportunidades oferecidas pela inteligéncia
artificial.

Metodologicamente, este artigo adota uma abordagem bibliografica, baseada na revisao de
literatura académica e relatorios de estudos de caso que documentam o impacto da IA na educagdo. A
analise serd guiada por perspectivas teodricas que discutem tanto os aspectos tecnologicos quanto os
pedagdgicos da utilizagdo de sistemas de IA. Além disso, sdo considerados dados sobre o impacto
dessas tecnologias em diferentes contextos socioecondmicos, com o intuito de oferecer uma visdo
ampla e equilibrada.

O debate sobre a inteligéncia artificial na educagdo ganha ainda mais relevancia em um periodo
pés-pandemia, em que as tecnologias digitais se tornaram indispensdveis para a continuidade do
ensino. Durante a pandemia da COVID-19, muitas escolas e universidades adotaram solugdes
baseadas em IA para facilitar o aprendizado remoto e apoiar professores e alunos. Esse momento
historico evidenciou tanto o potencial quanto as limita¢des das tecnologias educacionais, fornecendo
um ponto de partida valioso para reflexdes futuras.

Além de avaliar os beneficios da IA, este artigo também aborda os desafios que sua
implementagdo representa. Questdes como privacidade de dados, desigualdade de acesso e ética na
utilizagdo de sistemas auténomos sdo topicos cruciais que precisam ser considerados. Sem uma
abordagem consciente e responsavel, ha o risco de ampliar disparidades ja existentes € comprometer
a qualidade do ensino.

Portanto, este trabalho busca contribuir para o campo académico ao oferecer uma analise
critica e fundamentada sobre o impacto da inteligéncia artificial na educagdo. Ao explorar as
transformagdes em curso, pretende-se ndo apenas mapear as possibilidades futuras, mas também
incentivar uma reflexao sobre como essas tecnologias podem ser usadas para construir um sistema

educacional mais eficiente, equitativo e alinhado as necessidades da sociedade contemporanea.

2 AEVOLUCAO DA EDUCACAO COM A INTELIGENCIA ARTIFICIAL

A evolugdo da educagdo esta intrinsicamente ligada ao avango das tecnologias que, ao longo
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dos séculos, moldaram a maneira como o conhecimento ¢ produzido, compartilhado e assimilado.
Desde o uso de manuscritos e a criacdo da prensa de Gutenberg até a chegada da internet, cada
inovagdo tecnologica trouxe mudancas significativas no ambiente educacional. Atualmente, a
inteligéncia artificial (IA) representa o dpice dessa transformacdo, permitindo personalizar o
aprendizado, prever dificuldades dos alunos e automatizar processos administrativos.

Com suas aplicacdes amplamente exploradas em diversos setores, a IA tem o potencial de
revolucionar o ensino, fornecendo ferramentas para criar experiéncias educacionais adaptativas e
interativas. Este capitulo aborda o contexto historico do surgimento da inteligéncia artificial e como
suas primeiras aplicagdes comegaram a impactar o setor educacional, pavimentando o caminho para

as praticas modernas.

2.1 BREVE HISTORICO DA IA E SUA INTRODUCAO NO SETOR EDUCACIONAL

O conceito de inteligéncia artificial teve origem nas décadas de 1940 e 1950, com os trabalhos
pioneiros de Alan Turing, que idealizou a capacidade de maquinas realizarem operagdes inteligentes
semelhantes as humanas (Turing, 1950). No entanto, foi na década de 1956, na conferéncia de
Dartmouth, que a IA foi formalmente reconhecida como um campo de estudo autdbnomo, buscando
replicar comportamentos humanos por meio de algoritmos e maquinas (McCarthy et al., 1956).

No setor educacional, os primeiros passos da IA foram dados a partir da década de 1960, com
a criacdo de sistemas de tutoria inteligente, como o "SCHOLAR", desenvolvido por Carbonell (1970).
Esse sistema usava IA para responder a perguntas de geografia e personalizar o conteido com base
nas respostas dos alunos, marcando o inicio do uso de algoritmos para personalizar o aprendizado.

Durante as décadas seguintes, avangos como o desenvolvimento de redes neurais e técnicas de
aprendizado de maquina ampliaram as possibilidades de aplicacdo da IA na educagdo. Na década de
1990, surgiram sistemas mais avancados, como o "ANDES", voltado para o ensino de fisica, que ndo
apenas fornecia instru¢des personalizadas, mas também avaliava o desempenho em tempo real
(VanLehn et al., 2005).

A partir dos anos 2000, a expansdo da conectividade digital e o aumento da capacidade
computacional viabilizaram o uso de ferramentas baseadas em [A em escala global. Plataformas de
aprendizado como a "Khan Academy" comegaram a incorporar algoritmos de aprendizado adaptativo,
enquanto institui¢des académicas implementaram sistemas de analise de dados para prever taxas de
evasdo e sugerir intervencdes pedagdgicas personalizadas (Siemens e Long, 2011).

Com isso, a IA foi progressivamente integrando-se aos processos educacionais, ndo apenas

como um suporte técnico, mas como uma aliada na transformac¢do da sala de aula. Essa trajetoria
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historica demonstra que, desde suas primeiras aplicagdes, a IA buscou solucionar desafios centrais da

educagdo, como a personalizagdo e a acessibilidade.

2.2 FERRAMENTAS E TECNOLOGIAS MAIS UTILIZADAS

Com o avango da inteligéncia artificial, uma ampla gama de ferramentas e tecnologias tornou-
se parte integrante do ambiente educacional. Essas ferramentas nao apenas modernizam a sala de aula,
mas também potencializam as interagdes entre professores e alunos, fornecendo experiéncias
personalizadas e interativas. Neste topico, abordaremos algumas das ferramentas e tecnologias mais
utilizadas, destacando suas caracteristicas e implicacdes no processo de ensino-aprendizagem.

Assim, ¢ de se entender que o impacto da adog@o de ferramentas de inteligéncia artificial (IA)
na educagao transcende a sala de aula, influenciando diretamente alunos, professores, institui¢des ¢ a
sociedade em geral. Essas tecnologias ndo apenas oferecem melhorias praticas no aprendizado e
ensino, mas também apresentam implica¢des de longo alcance para o desenvolvimento educacional,
equidade e inovagao.

A TA permite um aprendizado altamente personalizado, adaptando contetidos as necessidades,
interesses e ritmo de cada aluno. Isso € particularmente valioso em contextos de educacao inclusiva,
onde estudantes com diferentes habilidades e necessidades podem receber suporte especifico. Por
exemplo, sistemas como o Voice Dream Reader facilitam o aprendizado de estudantes com
deficiéncias visuais ou dislexia, promovendo maior equidade no acesso a educagao.

As plataformas de aprendizado adaptativo, como a DreamBox, Knewton e ALEKS, tém sido
amplamente utilizadas no ensino superior e bdasico. Essas tecnologias utilizam algoritmos de
aprendizado de maquina para analisar o desempenho dos alunos e ajustar os contetdos de acordo com
suas necessidades especificas (Johnson et al., 2016). A personalizagdo proporcionada por essas
ferramentas contribui para o aumento da eficiéncia no aprendizado e para a reducdo das lacunas de
conhecimento.

Ferramentas como os chatbots educacionais, incluindo a integragdo de assistentes virtuais
como o ChatGPT, tém ganhado destaque em salas de aula e ambientes virtuais de aprendizado. Esses
sistemas fornecem suporte em tempo real, respondendo a perguntas frequentes dos alunos e
oferecendo explicagdes de conceitos de forma acessivel e imediata. Além disso, sua utilizagdo reduz
a carga administrativa dos docentes, que podem se concentrar em atividades mais estratégicas.

Os sistemas de tutoria inteligente, como o Cognitive Tutor, sio amplamente aplicados no
ensino de disciplinas como matematica, ciéncias e linguagens. Esses sistemas analisam as respostas

dos alunos em tempo real, fornecendo feedback personalizado e adaptando o nivel de dificuldade das
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atividades de acordo com o progresso do estudante (VanLehn, 2011). Tais sistemas sao
particularmente eficazes na promogao do aprendizado ativo e na reducao das taxas de evasao escolar.

Ferramentas baseadas em IA também automatizam tarefas administrativas, como corre¢ao de
avaliagOes, organizacdo de dados e monitoramento do progresso dos alunos. Isso libera tempo dos
professores para se concentrarem em atividades pedagogicas de maior valor, como a elaboracdo de
estratégias de ensino e interagdes diretas com os estudantes. Além disso, a analise preditiva possibilita
a identificagao precoce de estudantes em risco, permitindo intervengdes proativas.

Existem ainda as ferramentas de andlise educacional, também conhecidas como Learning
Analytics, que permitem que instituicdes e educadores acompanhem o progresso dos alunos,
identifiquem padroes de comportamento e prevejam potenciais dificuldades académicas. Plataformas
como o Edmodo e o Canvas utilizam dados para fornecer insights que ajudam os professores a
personalizar suas estratégias de ensino (Siemens e Long, 2011).

O uso de tecnologias como gamificagdo, realidade aumentada (RA) e realidade virtual (RV)
transforma a experiéncia de aprendizado em algo mais dindmico e interativo, aumentando o
engajamento € a motivacdo dos estudantes. Isso se traduz em maior retencdo de conhecimento e,
consequentemente, melhores resultados académicos (Deterding et al., 2011). Tanto a Realidade
Aumentada (RA) e Realidade Virtual (RV), permitem simular ambientes e situagdes de aprendizado.
Ferramentas como o Google Expeditions e o zSpace oferecem aos alunos experiéncias imersivas,
permitindo que explorem topicos complexos de maneira visual e pratica. Essas tecnologias sdo
particularmente eficazes em areas como ciéncias, medicina e engenharia (Wu et al., 2013).

A gamificacdo € uma estratégia que utiliza elementos de jogos para engajar € motivar os alunos
no aprendizado. Ferramentas como o Kahoot!, Duolingo e Classcraft transformam o processo
educacional em uma experiéncia mais dindmica e participativa. Estudos mostram que a gamificagdo
melhora a reten¢@o de informacdes e estimula o interesse dos estudantes (Deterding et al., 2011).

No entanto, essas inovagoes também trazem desafios significativos. O uso de dados sensiveis,
como informagdes de desempenho académico e comportamental, levanta questdes éticas relacionadas
a privacidade e a seguranca. Além disso, a adogao eficaz dessas ferramentas depende da capacitagdo
continua dos professores, que muitas vezes enfrentam barreiras de acesso a formacdo técnica e
pedagdgica adequada para integrar essas tecnologias em suas praticas.

A introdugdo da IA na educagdo também tem o potencial de transformar sistemas educacionais
inteiros. Por exemplo, paises com infraestrutura robusta de tecnologia tém relatado avangos
significativos na democratizacdo do acesso a educa¢do de qualidade. Ao mesmo tempo, instituigdes

que integram A em seus processos estdo melhor preparadas para responder as demandas do mercado
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de trabalho global, formando cidadaos aptos a lidar com as complexidades da economia digital.

Por fim, a IA estd redefinindo o papel do professor e do aluno, promovendo uma educagao
mais colaborativa e centrada no desenvolvimento de habilidades socioemocionais, pensamento critico
e resolucdo de problemas (Redecker et al., 2011). Essa transi¢do aponta para um futuro em que a
educacdo se torna um processo mais inclusivo, equitativo e alinhado as demandas do século XXI.

Essa andlise evidencia que as contribui¢des da IA para a educacao nao se restringem a ganhos
técnicos ou operacionais. Trata-se de uma transformagdo abrangente que amplia o alcance e a
qualidade do ensino, ao mesmo tempo em que desafia educadores, gestores e formuladores de politicas
a enfrentar questdes éticas e estruturais para maximizar os beneficios dessas tecnologias.

Nota-se, portanto, que o uso dessas ferramentas e tecnologias ndo apenas facilita o
aprendizado, mas também democratiza o acesso a educagao, permitindo que um numero maior de
alunos alcance melhores resultados. No entanto, a implementacdo eficaz dessas tecnologias exige

formagao adequada dos professores, bem como investimentos significativos em infraestrutura.

2.3 EXEMPLOS DE IMPLEMENTACAO NO BRASIL E NO MUNDO

A inteligéncia artificial (IA) tem se estabelecido como uma ferramenta essencial na educagao,
sendo utilizada em diferentes contextos ao redor do mundo. Este topico analisa exemplos concretos
de implementacao de [A em sistemas educacionais, destacando suas aplicacdes, impactos e desafios.

No Brasil, a integrag@o da inteligéncia artificial na educagdo ainda esta em estagio inicial em
comparagdo a paises mais desenvolvidos, mas avangos significativos tém sido observados. Algumas
iniciativas merecem destaque:

Ferramentas como o Geekie One tém sido amplamente utilizadas por instituigdes de ensino
privadas no Brasil. Essa plataforma combina algoritmos de aprendizado adaptativo com contetido
curricular personalizado, ajudando professores a monitorar o progresso dos alunos e identificar
lacunas no aprendizado (Geekie, 2020). Essa solu¢do tem sido elogiada por seu potencial de
personalizagdo, mas enfrenta limitacdes relacionadas a acessibilidade em escolas publicas devido ao
custo elevado.

No ambito publico, o programa Educa¢do Conectada utiliza dados analiticos para monitorar o
impacto de politicas educacionais. Por meio de ferramentas tecnologicas, o governo federal tem
buscado mapear o desempenho escolar em larga escala e propor intervengdes especificas para regides
com baixa performance (Brasil, 2017).

J& no cendrio global, a ado¢do da inteligéncia artificial na educa¢do ¢ mais ampla e

diversificada, com varios paises liderando iniciativas inovadoras.
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Nos Estados Unidos, instituigdes de ensino superior, como a Universidade Carnegie Mellon,
implementaram o Cognitive Tutor para auxiliar no ensino de matematica e ciéncias. Esse sistema,
baseado em IA, adapta as li¢gdes ao ritmo do aluno, fornecendo feedback em tempo real e reduzindo
as taxas de reprovacao (VanLehn, 2011).

A China ¢é pioneira na aplica¢do de IA para personalizacdo em larga escala. Plataformas como
o Squirrel AI utilizam algoritmos avangados para oferecer experiéncias de aprendizado
individualizadas a milhdes de estudantes. Essa ferramenta tem sido aplicada tanto em escolas publicas
quanto em programas extracurriculares, sendo considerada um modelo de eficiéncia no uso da IA para
melhorar o desempenho académico (MIT Technology Review, 2019).

Na India, a plataforma Byju’s utiliza IA para oferecer aulas online a milhdes de estudantes,
incluindo aqueles em regides rurais e sem acesso a escolas de qualidade. Com algoritmos que analisam
o desempenho individual, a plataforma fornece materiais de estudo adaptados as necessidades de cada
aluno, promovendo a democratizagdo do ensino (Byju’s, 2024).

Os exemplos apresentados demonstram que a A tem potencial para revolucionar a educagio
em diferentes contextos. No entanto, alguns desafios persistem, como a desigualdade no acesso a
tecnologia, a necessidade de capacitacdao dos professores e as questdes éticas relacionadas a coleta e
uso de dados sensiveis.

Além disso, observa-se que os paises com maior sucesso na implementagao de A investem
significativamente em infraestrutura tecnoldgica e formagao continuada de professores, fatores que

sdo cruciais para garantir que as tecnologias sejam utilizadas de forma eficaz e inclusiva.

3 BENEFICIOS E DESAFIOS DA 1A NA SALA DE AULA

A inteligéncia artificial (IA) tem se destacado como uma ferramenta transformadora no
ambiente educacional, apresentando beneficios que abrangem desde a personalizacdo do ensino até o
suporte a professores e a promogao de acessibilidade. Contudo, sua adogdao também traz desafios que
devem ser cuidadosamente considerados. Este capitulo aborda, inicialmente, os impactos positivos da

IA, detalhando como suas aplica¢des tém beneficiado o ensino e a aprendizagem.

3.1 IMPACTOS POSITIVOS

A implementac¢do da IA na sala de aula tem possibilitado avancgos significativos, promovendo
inovacdes pedagogicas que beneficiam alunos e professores. Entre os principais impactos positivos
estdo a personalizacdo do ensino, o suporte aos docentes e a amplia¢do da acessibilidade educacional.

A capacidade da IA de adaptar contetidos e estratégias pedagdgicas as necessidades individuais
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dos alunos ¢ uma das suas contribuigdes mais notaveis. Plataformas como DreamBox Learning e
Knewton utilizam algoritmos que analisam o progresso dos estudantes, ajustando as atividades de
acordo com seu nivel de conhecimento e ritmo de aprendizado. Essa abordagem personalizada nao
apenas melhora a eficiéncia do aprendizado, mas também aumenta o engajamento dos estudantes, uma
vez que o conteudo ¢ moldado para atender as suas preferéncias e dificuldades.

De acordo com Johnson et al. (2016), a personalizagao proporcionada pela IA tem o potencial
de reduzir as desigualdades educacionais, permitindo que alunos com diferentes ritmos de
aprendizagem alcancem resultados semelhantes.

Além de beneficiar os alunos, a IA tem se mostrado uma aliada dos professores, automatizando
tarefas administrativas e oferecendo ferramentas para analise de dados. Softwares como o Turnitin,
por exemplo, auxiliam na detec¢do de plagio, enquanto plataformas de avaliagdo automatizada ajudam
os professores a identificar padrdes de desempenho e ajustar suas praticas pedagdgicas (Luckin et al.,
2016).

Ademais, assistentes virtuais, como o Jill Watson, desenvolvido pelo Instituto de Tecnologia
da Georgia, fornecem suporte imediato a perguntas frequentes de alunos, permitindo que os
professores dediquem mais tempo a atividades estratégicas e interativas (Goel; Polepeddi, 2016).

A TA tem desempenhado um papel crucial na promogao da inclusdo educacional. Ferramentas
como o Microsoft Immersive Reader e o Google Classroom possuem recursos de acessibilidade que
atendem alunos com deficiéncias visuais, auditivas ou cognitivas, promovendo um aprendizado mais
inclusivo (Holmes ef al., 2019). Nao custa lembrar que a inclusdo vai além de simplesmente permitir
que todos participem, trata-se de um compromisso com a equidade, a diversidade e o respeito pela
dignidade humana (Costa Junior ef al., 2024).

Por exemplo, a traducdo automética em tempo real e os leitores de texto baseados em [A
facilitam o aprendizado de alunos em contextos multilingues ou com dificuldades de leitura. Para
alunos com deficiéncias motoras, interfaces baseadas em comando de voz proporcionam maior
independéncia no uso de plataformas digitais (Redecker et al., 2011).

Esses beneficios demonstram que a IA, quando integrada de maneira eficaz, pode transformar
a sala de aula em um ambiente mais inclusivo, eficiente e adaptavel. No entanto, a maximizacao dessas
vantagens exige investimentos em infraestrutura tecnoldgica, formagdo continuada dos professores e

politicas educacionais que incentivem o uso ético e responsavel da tecnologia.
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3.2 PRINCIPAIS DESAFIOS: DESIGUALDADE DE ACESSO, DEPENDENCIA TECNOLOGI
CA, QUESTOES ETICAS

Embora a inteligéncia artificial (IA) oferega inimeros beneficios ao ambiente educacional, sua
adogdo também traz desafios que devem ser enfrentados de forma criteriosa. Este topico explora trés
areas principais de dificuldade: a desigualdade de acesso, a dependéncia tecnoldgica e as questdes
éticas relacionadas ao uso da IA na educagao.

Assim como qualquer outra tecnologia, a implementacao da inteligéncia artificial na educagao
também traz desafios e restrigoes, incluindo a exigéncia de formagao dos docentes, questdes éticas e
juridicas, dependéncia tecnologica, além de outros elementos técnicos e financeiros (Costa Junior et
al., 2023).

Um dos desafios mais evidentes na implementagao da IA no ensino ¢ a desigualdade de acesso.
A infraestrutura tecnologica necessaria para o uso de ferramentas de IA, como computadores, conexdo
a internet de alta velocidade e dispositivos méveis, nem sempre estd disponivel em todas as regioes,
especialmente em paises em desenvolvimento. Essa realidade cria uma disparidade educacional
significativa, onde apenas os alunos em areas urbanas ou com maior suporte financeiro tém acesso as
inovagdes educacionais proporcionadas pela IA.

Segundo Warschauer e Matuchniak (2010), a lacuna digital estd diretamente relacionada a
fatores socioecondmicos, culturais e geograficos, dificultando a equidade educacional. Além disso, a
falta de infraestrutura tecnologica também afeta a formagdo continuada dos professores, que muitas
vezes ndo tém acesso a cursos de capacitacdo ou recursos para utilizar ferramentas baseadas em [A.

A integracgdo excessiva da IA no ambiente educacional pode levar a dependéncia tecnologica,
prejudicando o desenvolvimento de habilidades tradicionais, como pensamento critico, resolucao de
problemas e criatividade. Quando as ferramentas de A assumem tarefas como corre¢do de avaliagdes,
planejamento de aulas e até mesmo ensino personalizado, existe o risco de que professores e alunos
se tornem excessivamente dependentes dessas tecnologias (Selwyn, 2016).

Além disso, a dependéncia tecnologica pode gerar vulnerabilidades institucionais em casos de
falhas técnicas, interrupgdes no fornecimento de energia ou ataques cibernéticos. Conforme destacado
por Holmes et al. (2019), a resiliéncia do sistema educacional ¢ reduzida quando as tecnologias
emergentes nao sao complementadas por praticas tradicionais de ensino.

O uso de IA na educagao também levanta questdes €ticas importantes, como privacidade de
dados, viés algoritmico e impacto na autonomia dos professores. Sistemas de IA frequentemente
coletam dados dos alunos, como histérico de desempenho, preferéncias de aprendizado e

comportamento online. Sem uma regulamenta¢ao adequada, esses dados podem ser mal utilizados,
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violando os direitos de privacidade dos estudantes (Zuboff, 2019).

Outra preocupagao € o viés algoritmico, que pode perpetuar desigualdades sociais e culturais.
Por exemplo, algoritmos treinados em bases de dados limitadas podem discriminar alunos de minorias
ou regides sub-representadas (Binns, 2018). Ademais, a autonomia dos professores pode ser
comprometida, ja que algumas plataformas baseadas em IA tendem a priorizar abordagens
padronizadas, reduzindo a flexibilidade pedagdgica (Luckin et al., 2016).

Os desafios apresentados reforcam a necessidade de uma abordagem equilibrada na adogao da
IA na educagdo. Para mitigar os efeitos da desigualdade de acesso, governos e instituicdes devem
investir em infraestrutura tecnoldgica e formagdo docente. Quanto a dependéncia tecnologica, €
essencial promover um equilibrio entre praticas tradicionais e inovagdes digitais. No que se refere as
questdes éticas, politicas claras e regulamentagdes robustas devem ser estabelecidas para proteger

alunos e professores, promovendo um ambiente educacional justo e inclusivo.

4 COMPETENCIAS PARA PROFESSORES E ALUNOS NA ERA DA IA

A incorporacdo da inteligéncia artificial (IA) no ambiente educacional ndo apenas transforma
a forma como o ensino ¢ conduzido, mas também redefine as competéncias necessarias para
educadores e alunos. Professores precisam adquirir habilidades tecnologicas e pedagdgicas especificas
para utilizar essas ferramentas de maneira eficaz, enquanto os alunos devem desenvolver novas formas
de aprendizagem e interacdo com tecnologias emergentes. Este capitulo examina as habilidades

essenciais para professores e como elas impactam o cendrio educacional na era da TA.

4.1 HABILIDADES NECESSARIAS PARA EDUCADORES UTILIZAREM A 1A

A adocdo da IA na educacdo exige que os professores se tornem facilitadores do aprendizado,
capazes de integrar ferramentas tecnologicas ao curriculo de forma estratégica e ética. Isso requer uma
combinacao de habilidades técnicas, pedagdgicas e interpessoais.

A alfabetizagdo digital ¢ fundamental para que os professores compreendam as
funcionalidades das ferramentas baseadas em IA. De acordo com Prensky (2010), ¢ essencial que os
educadores conhecam o funcionamento de sistemas inteligentes, como plataformas adaptativas de
aprendizado, chatbots e assistentes virtuais. Essa competéncia permite que os professores selecionem
as tecnologias mais adequadas as necessidades de seus alunos.

Além de conhecer as tecnologias, os professores precisam adaptar suas praticas pedagogicas.
A integracdo da IA exige uma abordagem pedagogica centrada no aluno, onde o professor atua como

mediador, utilizando dados fornecidos pela IA para personalizar o ensino € promover a autonomia do
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estudante.

Um exemplo pratico ¢ o uso de dashboards de aprendizado, que fornecem analises em tempo
real sobre o progresso dos alunos. Essas ferramentas permitem que os educadores identifiquem
lacunas de aprendizado e implementem intervengdes personalizadas.

A ética digital ¢ uma competéncia indispensavel na era da IA. Os professores devem ser
capazes de avaliar os impactos sociais e éticos do uso de tecnologias inteligentes. Segundo Anderson
e Rainie (2018), questdes como privacidade, seguranca de dados e vieses algoritmicos devem ser
consideradas ao adotar solucdes tecnologicas em sala de aula.

Um exemplo ¢ a conscientizagao sobre o uso responsavel de dados dos alunos. Muitos sistemas
de IA coletam informagdes sensiveis, como desempenho académico e comportamento, exigindo que
os professores garantam o cumprimento das normas de protecdo de dados, como a Lei Geral de
Protecdo de Dados (LGPD) no Brasil.

A formagdo continua ¢é essencial para que os professores acompanhem os avangos
tecnologicos. Cursos de formagao, workshops e certificagdes especificas em tecnologias educacionais
sdo estratégias recomendadas para manter os educadores atualizados. Programas de formacdo que
combinam teoria e pratica aumentam significativamente a confianga dos professores em utilizar a [A.

As habilidades necessarias para os educadores na era da IA vao além do dominio técnico,
abrangendo aspectos pedagogicos, €ticos e criticos. A capacitacdo continua e o engajamento em
préaticas reflexivas sdo fundamentais para que os professores possam maximizar os beneficios da IA,

promovendo uma educacao mais inclusiva, personalizada e eficaz.

4.2 COMPETENCIAS ESPERADAS DOS ALUNOS EM UM AMBIENTE EDUCACIONAL
TECNOLOGICAMENTE AVANCADO

Com a introducdo de tecnologias avangadas, incluindo a inteligéncia artificial (IA), no
ambiente educacional, os alunos sdo chamados a desenvolver novas competéncias que vao além das
habilidades tradicionais. O dominio dessas competéncias € crucial para a plena inser¢ao dos estudantes
em um mundo cada vez mais digital e interconectado. Este topico explora as principais habilidades
necessarias para que os alunos aproveitem os beneficios das tecnologias educacionais.

A alfabetizagdo digital ¢ uma das competéncias mais fundamentais para os alunos. Segundo
Buckingham (2007), essa habilidade envolve ndo apenas a capacidade de utilizar dispositivos
tecnologicos, mas também de compreender, analisar e criar contetidos digitais. Em ambientes onde a
IA ¢ amplamente aplicada, os alunos precisam interagir com plataformas adaptativas, ferramentas

baseadas em dados e sistemas inteligentes para personalizar sua experiéncia de aprendizado.
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Um exemplo pratico sdo as plataformas de e-learning que adaptam contetdos as necessidades
de cada estudante. Para isso, ¢ indispensavel que os alunos saibam interpretar os relatorios gerados,
ajustar suas metas e explorar recursos adicionais oferecidos pela tecnologia.

A inteligéncia artificial oferece uma enorme quantidade de informagdes e possibilidades de
aprendizado, mas ¢ essencial que os alunos desenvolvam pensamento critico para avaliar essas
informacdes de maneira criteriosa. De acordo com Facione (2011), a habilidade de questionar a
validade e a relevancia dos dados apresentados € essencial em um ambiente onde a IA pode apresentar
vieses ou imprecisoes.

Além disso, a resolucdo de problemas ¢ intensificada em um ambiente tecnologicamente
avancado. Ferramentas como simuladores e aplicativos de IA ajudam os alunos a explorar solugdes
criativas para desafios complexos.

O uso de IA na educagdo incentiva os alunos a assumir um papel mais ativo no gerenciamento
de sua aprendizagem. Conforme Zimmerman (2002), a autorregulacao envolve definir metas claras,
monitorar o progresso ¢ ajustar estratégias de estudo conforme necessario. Em plataformas que
utilizam [A, como sistemas de tutoria inteligente, os alunos tém a oportunidade de aprender em seu
proprio ritmo, exigindo maior responsabilidade e disciplina.

Essa autonomia ¢ crucial para o sucesso em ambientes de aprendizado hibrido ou remoto, onde
a supervisao direta de professores ¢ limitada.

Ambientes educacionais tecnologicamente avangados promovem a intera¢do entre alunos de
diferentes origens e localiza¢des. Segundo Dillenbourg (1999), a colaboragdo em ambientes digitais
exige habilidades como comunicagao clara, trabalho em equipe e uso eficaz de ferramentas digitais
de colaboragdo, como plataformas de videoconferéncia, chats e editores colaborativos.

Essas competéncias sdo particularmente importantes em projetos que utilizam IA para
promover o aprendizado em grupo, como plataformas que conectam estudantes globalmente para
resolver problemas reais.

Com o aumento do uso de IA, os alunos também devem desenvolver uma compreensao €tica
sobre 0 uso dessas tecnologias. Isso inclui o respeito a privacidade de dados, o combate a informacgdes
falsas e a conscientizagdo sobre os impactos sociais e ambientais da tecnologia (Anderson & Rainie,
2018).

Por exemplo, ao usar sistemas que coletam dados pessoais para personalizar o aprendizado, os
estudantes devem estar cientes de seus direitos e responsabilidades em relagao ao uso desses dados.

O avango da inteligéncia artificial na educa¢do ndo apenas altera os métodos de ensino, mas

também exige dos alunos uma nova gama de competéncias essenciais para navegar em um mundo
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digitalmente avangado. Alfabetizagdo digital, pensamento critico, autonomia, colaboracdo e ética
digital sdao habilidades indispensaveis para que os alunos se tornem aprendizes eficazes e cidadaos

conscientes em uma sociedade orientada pela tecnologia.

4.3 DISCUSSAO SOBRE FORMACAO CONTINUADA E CAPACITACAO DOCENTE

A insercao da inteligéncia artificial (IA) no contexto educacional exige uma reconfiguracao
das praticas pedagogicas, implicando diretamente na formagao e capacitagcao docente. Professores nao
apenas devem compreender os aspectos técnicos das ferramentas de IA, mas também incorporar essas
tecnologias em abordagens didaticas que promovam um aprendizado mais eficaz e centrado no aluno.
Este topico analisa a relevancia da formacao continuada como um meio de habilitar os docentes para
os desafios da educacao contemporanea.

A formacao inicial de professores, em muitos casos, ndo contempla os avangos tecnologicos e
suas implica¢des pedagdgicas, especialmente no que se refere a IA. Nesse contexto, a formagao
continuada surge como uma estratégia indispensavel. Segundo Tardif (2014), a pratica docente ¢
permeada por saberes que se desenvolvem ao longo da carreira, sendo a atualiza¢do constante um
requisito para acompanhar as mudangas no campo educacional.

Programas de formacdo continuada, como cursos, workshops e especializagdes, devem
priorizar a capacitacdo em ferramentas tecnologicas que utilizam IA. Esses programas oferecem aos
professores a oportunidade de explorar tanto o potencial dessas tecnologias quanto suas limitagdes.

Embora a formagdo continuada seja amplamente reconhecida como necessaria, ha desafios
significativos em sua implementagdo. Entre eles, destaca-se a desigualdade de acesso a programas de
capacitacdo de qualidade, especialmente em regides periféricas ou em sistemas educacionais com
poucos recursos. Além disso, muitos docentes demonstram resisténcia a incorporagdo de tecnologias
devido a falta de familiaridade com elas ou por ndo perceberem claramente seus beneficios.

A superagdo desses desafios requer investimentos consistentes por parte de governos e
institui¢des educacionais, além de politicas publicas que incentivem a adesao dos professores a essas
iniciativas.

Capacitar docentes para utilizar ferramentas de IA envolve mais do que ensinar o uso técnico.
E necessario que os professores compreendam os fundamentos éticos, pedagdgicos e sociais dessas
tecnologias. Conforme apontam Anderson e Rainie (2018), a inteligéncia artificial apresenta
implicagdes éticas significativas, como a possibilidade de refor¢o de preconceitos e desigualdades,
que devem ser abordadas em programas de capacitagdo.

Ademais, ¢ fundamental integrar a reflexdo critica sobre como a IA pode influenciar o papel
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do professor. Em vez de substituir os docentes, essas tecnologias devem ser vistas como ferramentas
complementares que permitem aos professores se concentrar em aspectos mais criativos € humanos
da educacao (Freire, 1996).

Algumas iniciativas ao redor do mundo ja demonstram a viabilidade de capacitar professores
para lidar com a A de maneira eficaz. No Brasil, por exemplo, o Programa Nacional de Tecnologia
Educacional (Prolnfo) tem promovido a inclusdo de tecnologias digitais na educagdo basica, incluindo
o treinamento de professores (Brasil, 1997).

A formagao continuada e a capacitacao docente sao elementos indispensaveis para garantir que
0s avangos tecnologicos, como a inteligéncia artificial, sejam aproveitados de maneira ética e
pedagbgica nas escolas. Investimentos em politicas publicas, acesso equitativo a programas de
capacitagdo e uma abordagem holistica que contemple aspectos técnicos, éticos e pedagogicos sao

fundamentais para preparar os professores para os desafios e oportunidades do século XXI.

5 CONSIDERACOES FINAIS

Ao longo deste artigo, foi possivel examinar o impacto da inteligéncia artificial (IA) na
educagao, destacando suas contribui¢des, desafios e implicagdes para professores e alunos. A analise
comegou com uma contextualizagdo da ascensdao da IA na sociedade, seguida de um panorama
histérico sobre sua inser¢do no setor educacional. Ressaltou-se como as ferramentas tecnologicas t€ém
transformado a dindmica das salas de aula, proporcionando personalizacdo do ensino, acessibilidade
e suporte pedagdgico.

Os beneficios discutidos incluem a capacidade de personalizar o aprendizado de acordo com
as necessidades de cada aluno, ampliar o alcance da educacdo para populagdes historicamente
marginalizadas e aliviar algumas tarefas administrativas dos professores. Entretanto, também foram
explorados desafios, como a desigualdade de acesso, a dependéncia tecnoldgica e as complexas

questoes €ticas que emergem com o uso da [A no ambiente escolar.

No campo das competéncias, destacou-se a necessidade de uma preparagdo robusta para que
professores utilizem a A de forma ética e eficaz, enquanto os alunos devem desenvolver habilidades
criticas, criativas e colaborativas que lhes permitam navegar em ambientes educacionais
tecnologicamente avancados. A formagdo continuada e a capacitacdo docente foram identificadas
como pilares fundamentais para garantir o uso adequado dessas tecnologias.

Além disso, exemplos praticos de implementa¢do no Brasil € no mundo ilustraram como a [A

ja vem sendo aplicada na educacao, demonstrando seu potencial transformador, mas também alertando

REVISTA ARACE, Sio José dos Pinhais, v.7, n.2, p.9119-9139, 2025

- 9134



ﬁ

para a importancia de politicas publicas e investimentos consistentes que promovam a equidade no
acesso as tecnologias.

O futuro da inteligéncia artificial na educagao apresenta um vasto horizonte de possibilidades,
mas também exige uma reflexdo cuidadosa sobre seu desenvolvimento e aplicagdo. A tendéncia ¢ que
tecnologias baseadas em IA se tornem cada vez mais integradas as praticas pedagdgicas, ndo apenas
como ferramentas de apoio, mas como elementos centrais de um sistema educacional mais adaptativo,
personalizado e eficiente. Contudo, essa integracdo deve ser acompanhada por uma visao critica e
¢tica, considerando as desigualdades sociais e os potenciais impactos na autonomia docente e discente.

Percebe-se que a IA na educagdo tem o potencial de revolucionar os processos de ensino e
aprendizagem, mas sua eficacia depende de fatores como infraestrutura adequada, politicas publicas
que priorizem a equidade e a formacdo de profissionais capacitados. Além disso, ¢ fundamental
abordar as questdes éticas associadas a coleta e ao uso de dados, garantindo a privacidade e a
seguranca dos envolvidos no ambiente educacional.

Entretanto, para que a implementacao da inteligéncia artificial na educagao seja bem-sucedida,
ética e inclusiva, € essencial que governos e institui¢gdes criem politicas publicas que garantam o
acesso equitativo as tecnologias educacionais, especialmente em regides desfavorecidas.
Investimentos em infraestrutura e conectividade sao fundamentais para reduzir a desigualdade digital.

Professores precisam de formagdo continua que va além do uso técnico da IA, incluindo
aspectos éticos, pedagdgicos e sociais. Isso requer o desenvolvimento de programas de capacitagao
que preparem os docentes para enfrentar os desafios e explorar o potencial dessas tecnologias.

O uso da IA na educagdo deve ser regido por principios éticos claros, com atengao especial a
privacidade e a seguranca dos dados dos alunos. E fundamental estabelecer regulamentagdes que
limitem o uso indevido das informagdes coletadas pelas plataformas de IA.

E necessario fomentar pesquisas sobre os impactos da IA na educacio, especialmente em
contextos locais, para desenvolver solugdes que sejam culturalmente relevantes e socialmente
inclusivas. Neste sentido, a implementacao de tecnologias de IA deve envolver professores, alunos,
pais e gestores escolares, garantindo que todos os atores compreendam e participem do processo.

Logo, as solugdes baseadas em A devem considerar as especificidades culturais, econdmicas
e educacionais de cada regido, evitando a importagcdo acritica de modelos globais que podem nao
atender as necessidades locais.

Apontando na direcdo de tais condi¢des, € possivel avancar na integracdo da inteligéncia
artificial na educagao de maneira responsavel e inclusiva, garantindo que essas tecnologias promovam

ndo apenas eficiéncia e inovagdo, mas também justi¢a social e equidade no acesso a educacdo de
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qualidade.
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