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RESUMO

Museus preservam a memoria cultural da humanidade, alavancando reflexdes historicas e a exaltacao
da diversidade em espagos inclusivos e representativos. Nesse cendrio, investiga-se como a
interatividade e a modernizacdo museoldgica podem contribuir para a preservacdo e valorizacdo da
memoria cultural, promovendo o desenvolvimento sustentavel na Regido Metropolitana do Vale do
Paraiba e Litoral Norte de Sdo Paulo (RMVPLN). A partir de uma abordagem bibliografica e

REVISTA ARACE, Sio José dos Pinhais, v.7, n.2, p.6741-6763, 2025

- 6741


https://doi.org/10.56238/arev7n2-131

ﬁ

Revista Py

A“F\\E

ISSN: 2358-2472

observagdes diretas, analisa-se o uso de tecnologias interativas, como realidade aumentada,
audioguias e aplicativos educativos, no fortalecimento dos museus como agentes culturais, sociais e
econdmicos. Os resultados demonstram que recursos tecnologicos, como realidade aumentada,
audioguias e aplicativos educativos, possuem o potencial de transformar os museus em espacos mais
dindmicos e atrativos, conectando publicos diversos as tradigdes regionais e promovendo o turismo
cultural sustentavel. Contudo, a modernizacao enfrenta desafios expressivos, incluindo a insuficiéncia
de recursos financeiros, a falta de planejamento integrado e limita¢des estruturais. Além disso, a
caréncia de narrativas representativas, especialmente de comunidades indigenas e quilombolas,
restringe o potencial dos museus de promover inclusdo social e fortalecer identidades culturais na
RMVPLN. Diante desse panorama, destaca-se a necessidade de esforcos coordenados entre governos,
instituicdes de ensino e sociedade civil para superar esses obstaculos e viabilizar a modernizagao
museologica. Ao integrarem preservagao cultural e demandas contemporaneas por inclusdo, equidade
e sustentabilidade, tais iniciativas podem consolidar os museus como agentes de transformagdo
regional, contribuindo para o desenvolvimento integrado e sustentavel da regido.

Palavras-chave: Patrimonio Cultural. Recursos Tecnologicos. Equidade. Desenvolvimento
Sustentavel.
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1 INTRODUCAO

Globalmente, os museus tém ocupado lugar de destaque na preservagao da memoria cultural,
promovendo a reflexdo critica sobre a historia e a valorizacdo da diversidade (Witcomb, 2013).
Conforme Padilha et al. (2014), ao longo do tempo, essas institui¢des evoluiram de simples guardias
de objetos e narradoras do passado para se tornarem espagos dinamicos de aprendizado, didlogo
intercultural e constru¢do de cidadania, respondendo a demanda por iniciativas que promovam uma
compreensdo mais profunda da relevancia histérica e social do patriménio cultural.

Definidos pelo Conselho Internacional de Museus (ICOM, 2022) como instituigdes
permanentes e sem fins lucrativos, os museus sao caracterizados como espacos publicos e inclusivos,
voltados a reflexdo, ao compartilhamento de conhecimento e a integracdo social (Vassiliadis;
Belenioti, 2017; Dantas et al., 2020). Além disso, sua funcdo transformadora abrange atividades
educacionais e interativas, como workshops, exposi¢des e debates, conectando o passado ao presente
e contribuindo para um futuro mais inclusivo e sustentavel (Glinay, 2012; Erbay, 2019).

Embora os modelos museologicos tradicionais do século XX tenham sido marcados por
interacdes limitadas entre publico e acervo, de acordo com Costa (2022), transformagdes recentes tém
priorizado praticas participativas que intensificam o engajamento dos visitantes, estimulando
experiéncias mais dinamicas e instigantes (Felgueiras, 2023). Nesse cenario, tecnologias digitais e
interativas t€ém assumido protagonismo na ampliagcdo das possibilidades de interpretacao e vivéncia
dos acervos, fortalecendo a conexdo do publico com o patriménio cultural (Trunfio et al., 2022; Omran
etal., 2023).

Apesar das oportunidades trazidas pela modernizacdo museoldgica, segundo Laurell et al.
(2019), desafios como limitagdes or¢amentarias e a necessidade de planejamento adequado para a
implementa¢do de inovagdes ainda persistem. No entanto, conforme Coban et al. (2022), iniciativas
que posicionam essas entidades como centros de aprendizado dinamico tém demonstrado potencial
para atrair publicos diversos, promover praticas inclusivas e impulsionar o desenvolvimento
sustentavel em escala regional.

No contexto brasileiro, a Regido Metropolitana do Vale do Paraiba e Litoral Norte (RMVPLN),
localizada no estado de Sdo Paulo, ¢ um exemplo relevante de como os museus podem atuar na
preservacao da memoria cultural em contextos historicos de grande relevancia. A regido, também
conhecida como Vale do Paraiba Paulista, ¢ composta por 39 municipios e teve participagdo
significativa em eventos histdricos, como a Independéncia do Brasil e os movimentos abolicionistas,
além de influenciar correntes culturais, como o modernismo e o regionalismo (Fausto, 1994; Arruda,

2011). Contudo, ainda que possua um patrimonio material expressivo, questoes como a dispersao de
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materiais historicos dificultam o acesso a esses bens por parte do publico e dos pesquisadores
(Gongalves; Oliveira, 2023).

Os espagos culturais interativos na RMVPLN tém recebido atengdo por sua contribui¢ao para
a valorizagdo do patrimodnio cultural e o estimulo ao desenvolvimento sustentavel. Iniciativas dessa
natureza ampliam o entendimento histérico e impulsionam a economia regional por meio do
fortalecimento de cadeias produtivas e da promocgao de praticas inclusivas (Lupo, 2021). Além disso,
dialogam com metas globais, como a educacdo de qualidade (Objetivo de Desenvolvimento
Sustentavel 4 — ODS 4), a construcao de comunidades sustentaveis (ODS 11) e o fortalecimento de
parcerias (ODS 17).

Por meio de técnicas de bibliometria, esse estudo busca analisar como a interatividade e a
modernizacdo museoldgica podem contribuir para a preservacdo e valorizacdo da memoria cultural,
promovendo o desenvolvimento sustentdvel na Regido Metropolitana do Vale do Paraiba e Litoral
Norte (RMVPLN). Adicionalmente, examina a transi¢ao dos museus para espacos culturais interativos
e seus impactos na valoriza¢ao do patrimonio cultural, oferecendo subsidios para reflexdes sobre o

papel dessas instituicdes como agentes de transformacao cultural, social e econdmica.

2 FUNDAMENTOS HISTORICOS E CONCEITUAIS DA PRESERVACAO MUSEOLOGICA
2.1 AEVOLUCAO E O PAPEL CONTEMPORANEO DOS MUSEUS

Ao longo dos séculos, os museus desempenham papel central na preservacao e disseminagao
da cultura e da historia das sociedades, evoluindo de cole¢des privadas de elites para instituicdes
publicas acessiveis a populacao (Abt, 2006). A criagdo do Museu do Louvre em 1793, durante a
Revolugao Francesa, por exemplo, marcou essa transformagao ao converter uma antiga residéncia real
em um museu publico, simbolizando um movimento democratico e inclusivo no campo museologico
(Evrard; Krebbs, 2018). Outra ilustragdao precursora foi o Museu Britanico, fundado em 1753, que
consolidou uma abordagem sistematica para a preservagao e exibi¢cdo de artefatos culturais e historicos
no Reino Unido (Duttie, 2011).

No Brasil, a historia museologica reflete as transformagdes sociais e politicas do pais, com o
Museu Nacional, fundado em 1818, destacando-se como um dos primeiros centros de pesquisa e
preservacao da memoria historica e cultural brasileira. De acordo com o Instituto Brasileiro de Museus
(IBRAM, 2019), o Brasil abriga aproximadamente 3.700 museus distribuidos por todo o territdrio
nacional, expressando a rica diversidade cultural do pais e sua relevincia na promoc¢do do
conhecimento e da reflexdo. Esses museus tém a missdo de preservar e valorizar o patrimonio

histérico, cultural e artistico, promovendo educacao, engajamento social e a construcao de identidades
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coletivas que conectam passado e presente. Além disso, contribuem para a democratizagdo do acesso
a cultura e estimulam dialogos sobre questdes contemporaneas, fortalecendo a cidadania e
promovendo o desenvolvimento sustentavel.

Conceituados por Molina e Da Luz (2022) como “lugares de memoria”, os museus assumem
uma dimensao singular como espacos que transcendem a mera preservagdo de objetos, promovendo
uma profunda reflexao sobre o tempo, a historia e a memoria. Tais instituigdes, conforme Gongalves
e Oliveira (2023), desempenham uma funcdo essencial como guardids da memoria coletiva,
dedicando-se a preservacao de identidades culturais em um cendrio de constantes transformagoes
impostas pela modernidade. Além disso, Massarani et al. (2023) destacam a importancia desses
espacos como agentes de socializagao, ao criarem oportunidades para conexdes significativas entre as
comunidades e seu patrimonio cultural, reforcando lagos identitarios e fomentando o pertencimento
coletivo. Assim, os museus se configuram como pontes entre o passado € o presente, promovendo
didlogos que enriquecem tanto a experiéncia individual quanto o tecido social.

A evolucao dos museus, de coleg¢des privadas exclusivas a espacos publicos acessiveis, ilustra
uma ampliacdo continua de suas fung¢des e significados. Nora (2023) destaca que essas instituigdes
vao muito além da preservagdo do patrimdnio cultural, atuando como catalisadoras de educagao,
reflexdo e didlogo, ao entrelagar memorias do passado com os desafios e perspectivas do presente.
Desse modo, por meio da adogdo de praticas inovadoras, como a interatividade, a equidade e a
inclusdo, os museus se afirmam como agentes dindmicos de transformagdo social, cultural e

econdmica, articulando valores democraticos que fortalecem lagos comunitarios e identitérios.

2.2 DESAFIOS E PERSPECTIVAS PARA A GESTAO MUSEOLOGICA NO BRASIL

No Brasil, os museus enfrentam desafios significativos relacionados a representatividade,
inclusdo e equidade. Nascimento (2021) ressalta que muitas instituicdes ainda perpetuam narrativas
excludentes, frequentemente ignorando ou marginalizando grupos historicamente desfavorecidos,
como negros, indigenas e pessoas em situacdo de vulnerabilidade, incluindo analfabetos. Embora
avangos tenham sido alcangados, como o reconhecimento de memorias locais € comunitarias,
permanece urgente a necessidade de promover uma curadoria mais equitativa e diversa, que valorize
e legitime as multiplas vozes que compdem a sociedade brasileira.

Duarte Candido (2014) enfatiza que incorporar praticas equitativas nao se limita a
diversificacdo dos acervos, mas exige também um engajamento ativo com as comunidades, garantindo
que suas narrativas sejam apresentadas de forma auténtica e respeitosa, reforcando a inclusdo e o

direito a memoria como pilares fundamentais da justica social. Conforme Santos Garcia et al. (2022),
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torna-se imprescindivel a ado¢do de politicas e praticas que alavanquem a equidade em todas as
dimensdes de sua atuagdo, desde a selecdo e curadoria de acervos até as estratégias de mediagao
cultural e a acessibilidade aos espacgos fisicos e virtuais. Isso inclui, por exemplo, o fortalecimento de
didlogos com comunidades marginalizadas, a formacao de equipes representativas da diversidade
social e a implementacdo de programas educativos que considerem diferentes contextos culturais e
sociais (Moraes Fonseca et al., 2024).

Com o avanco da digitalizagdo, surgem novos desafios na gestao de acervos € no acesso a
materiais preservados. Anteriormente, Abreu (1998) introduziu o conceito de “sindrome arquivistica”,
destacando a necessidade de enfrentar o aumento exponencial de registros arquivados, bem como
questdes éticas ligadas a privacidade e autenticidade documental. Outrora, Halbwachs e Diaz (1995)
alertaram para os impactos financeiros da digitalizacdo nas institui¢des culturais, demandando
inovacdes tecnolodgicas e estratégias eficazes de gestdo. Hoje, no entanto, entende-se que digitalizar
nao se resume a conversao de materiais fisicos para formatos digitais, mas implica uma transformagao
ampla nos processos de preservacdo e acessibilidade, requerendo politicas que assegurem a
integridade e a conservacao a longo prazo dos acervos, a0 mesmo tempo em que enfrentem os desafios
da inclusao digital, permitindo que comunidades com acesso limitado a tecnologia também usufruam
desses recursos.

O uso de tecnologias interativas tem ampliado as formas de engajamento do publico, embora
exija planejamento criterioso para evitar experiéncias superficiais ou descontextualizadas. Trunfio et
al. (2022) destacam que a implementagdo desses recursos deve alinhar-se as demandas das
comunidades, promovendo inclusdo social e garantindo acesso de maneira equitativa e democratizada.
Tal abordagem fortalece a conexd@o dos visitantes com o patrimdnio cultural, ao mesmo tempo em que
amplia oportunidades de aprendizado significativo e engajamento critico.

No cendrio brasileiro, os Museus Interativos (MIS) tém se destacado como exemplos dessa
inovagdo museologica. Segundo Mendonga (2012), esses espagos lidam ndo apenas com acervos
materiais, mas também com manifestagdes imateriais, sendo pioneiros em praticas que combinam
interatividade e inclusdo. Dados do Instituto Brasileiro de Museus (IBRAM, 2019) indicam a
existéncia de aproximadamente 750 museus interativos no Brasil, reforcando sua relevancia como
espacos de transformagao social e cultural.

Exemplos emblematicos incluem o Museu de Imagem e do Som (MIS SP), em Sao Paulo, € o
Museu do Amanha (MdA RJ), no Rio de Janeiro. O MIS SP, inaugurado em 1970, ¢ reconhecido por
sua abordagem inovadora, que explora novas midias tecnoldgicas e oferece programacdes

diversificadas, como exposicdes interativas e eventos culturais. O MdA RJ, por sua vez, combina
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ciéncia, arte e tecnologia para abordar questdes de sustentabilidade, promovendo reflexdes sobre os
desafios e as oportunidades do futuro (Tolmasquim et al., 2021). Ambos evidenciam como a
interatividade e o uso de tecnologias podem enriquecer a experiéncia dos visitantes e fomentar um
dialogo critico sobre temas contemporaneos.

Nesse contexto, a inclusdo emerge como um pilar indispensdvel nos museus interativos.
Desvallées e Mairesse (2013) ressaltam que projetos arquitetonicos acessiveis, com rampas,
elevadores e sinalizagdes adequadas, sao fundamentais para garantir que pessoas com diferentes
habilidades possam usufruir plenamente desses espacos. Desse modo, tais agdes fortalecem a fungao
dos museus como locais de encontro, promovendo a equidade no acesso a cultura e ao aprendizado,
ao mesmo tempo que expandem seu impacto social e educativo.

Por meio da convergéncia entre inclusdo, equidade, interatividade e sustentabilidade, os
museus no Brasil tém o potencial de superar desafios histdricos e atuar como agentes transformadores.
Os exemplos dos MIS SP e MdA RIJ ilustram como essas institui¢des podem promover um impacto
significativo, ndo apenas na preservacdo do patrimdnio cultural, mas no fortalecimento de valores

democréaticos e no estimulo ao desenvolvimento regional.

2.3 MUSEUS E SUSTENTABILIDADE: CONTRIBUICOES ALINHADAS AOS ODS

A conexao entre os museus e os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) ressalta seu
papel transformador em multiplas dimensdes sociais, culturais e econdmicas. No contexto do ODS 4
(educacdo de qualidade), os museus destacam-se como espagos de aprendizagem ao longo da vida,
promovendo experiéncias interativas que estimulam o desenvolvimento de habilidades criticas,
culturais e sociais. Além de ampliar o acesso ao conhecimento para publicos diversos, incluindo
comunidades historicamente marginalizadas, essas instituicdes oferecem exposi¢des, oficinas e
programas pedagogicos que enriquecem o aprendizado formal e promovem o engajamento com
questdes globais, como a preservagao ambiental, os direitos humanos e a justica social.

No ambito do ODS 11 (cidades e comunidades sustentaveis), os museus desempenham um
representativo papel na valorizagdo do patrimdnio cultural e natural, reforcando o sentido de
pertencimento e identidade comunitaria. Esses espacos fomentam a coesdo social, preservam tradigdes
locais e promovem o turismo cultural sustentavel, enquanto iniciativas de acessibilidade e inclusdo
ampliam o alcance das experiéncias culturais, assegurando a participagdo plena de um publico diverso
e gerando beneficios econdmicos e sociais para as regides onde estdo inseridos.

Outros ODS também encontram eco nas praticas museoldgicas. O ODS 5 (igualdade de

género) ¢ contemplado em iniciativas que promovem a representatividade feminina em exposicoes e

REVISTA ARACE, Sio José dos Pinhais, v.7, n.2, p.6741-6763, 2025

- 6747



ﬁ

Revista Py

ARACE

ISSN: 2358-2472

narrativas culturais, destacando as contribui¢cdes historicas e contemporaneas de mulheres em
diferentes areas. J4 o ODS 10 (reducao das desigualdades) ¢ evidenciado por esfor¢os que buscam
incluir vozes e historias de grupos marginalizados, como indigenas, negros e populagdes periféricas,
nos acervos e programas educativos. Tal abordagem ndo apenas amplia a diversidade nas narrativas
culturais, como promove reflexdes criticas sobre desigualdades estruturais.

A relevancia do ODS 13 (acdo contra a mudanca global do clima) ¢ destacada quando os
museus assumem um papel ativo na educacdo ambiental e na conscientizagdo sobre questdes
climaticas. Conforme Ferreira et al. (2023a), por meio de exposi¢des tematicas, eventos educativos e
iniciativas que integram ciéncia e arte, essas institui¢cdes incentivam o debate sobre sustentabilidade e
estimulam a adog¢do de praticas ambientalmente responsaveis. Além disso, ao incorporar tecnologias
sustentaveis em sua infraestrutura e operagdes, os museus refor¢am seu compromisso com a mitigagao
dos impactos ambientais.

No ambito especifico da Regido Metropolitana do Vale do Paraiba e Litoral Norte (RMVPLN)),
iniciativas que integram interatividade, inclusdo e sustentabilidade t€ém se consolidado como exemplos
do impacto positivo que os museus podem gerar no desenvolvimento regional. Ao fortalecer
identidades culturais, promover praticas sustentaveis e fomentar o turismo cultural, essas instituigoes
assumem um papel ativo na constru¢cdo de um futuro mais equitativo, inclusivo e ambientalmente
consciente. Projetos que envolvem parcerias entre museus, comunidades e instituigdes de ensino tém
potencial para ampliar o alcance dessas agdes, contribuindo para a formagao de cidaddos criticos e
engajados na preservagdo do patrimonio cultural e ambiental.

Segundo Miguel ef al. (2023), a integracao dos museus aos ODS reflete sua capacidade de agir
como agentes transformadores em uma sociedade global em constante mudanga. Assim, ao articular
praticas que promovem inclusdo, sustentabilidade e engajamento educacional, esses espagos
reafirmam sua relevancia na constru¢do de um mundo mais justo e equilibrado, onde o patrimonio

cultural ¢ preservado como recurso estratégico para o bem-estar das geragdes presentes e futuras.

3 MATERIAL E METODOS
3.1 CARACTERIZACAO DA AREA DE ESTUDO: AREGIAO METROPOLITANA DO VALE DO
PARAIBA E LITORAL NORTE

Localizada no sudeste do Brasil, no cone leste paulista (Figura 1), a Regido Metropolitana do
Vale do Paraiba e Litoral Norte (RMVPLN) compreende 39 municipios distribuidos entre as
coordenadas aproximadas de 22°50' a 23°40' de latitude sul e 44°10' a 46°30' de longitude oeste
(Ferreira et al., 2013).
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Figura 1. Localizagdo geografica da Regido Metropolitana do Vale do Paraiba e Litoral Norte (RMVPLN).
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Fonte. Elaborada pelos autores (2025).

Limitada pela Serra da Mantiqueira ao norte e pela Serra do Mar ao sul, a RMVPLN ocupa
um corredor estratégico que conecta algumas das principais areas econdmicas do pais, destacando-se
por sua relevancia historica e contemporanea (Gomes; Andrade, 2020). A configuracdo geografica da
regido favorece a integragdo econdmica, social e cultural, articulando areas urbanas, rurais e litordneas
de maneira dinamica.

A organizagao regional da RMVPLN reflete processos historicos marcados pela ocupacao e
desenvolvimento associados a atividade cafeeira no século XIX. Apds o declinio desse ciclo
econdmico, a partir dos anos 1970, a regido foi impactada pela expansdo industrial da Regido
Metropolitana de Sdo Paulo (RMSP), que estimulou a realocagdo de industrias para cidades como Sao
Jos¢ dos Campos e Taubaté (Ferreira et al., 2013; Gomes, 2003). Atualmente, a economia da
RMVPLN ¢ diversificada, concentrando industrias de alta tecnologia ao longo do eixo da Rodovia
Presidente Dutra e atividades portudrias e petroleiras no Litoral Norte.

Além da relevancia industrial, a RMVPLN destaca-se no turismo, com atrativos como
paisagens naturais, litoral extenso e cidades histdricas (Oliveira et al., 2020). Regides como as Serras
da Mantiqueira, da Bocaina e do Mar, bem como fazendas historicas com arquitetura singular,
compdem um patrimonio de grande potencial para preservacao e uso cultural (Maria, 2016). Esses
elementos atraem visitantes interessados em conhecer a cultura e a historia locais, além de

contribuirem para a sensibilizagdo ambiental e praticas sustentaveis.
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A construcao da narrativa histérica da RMVPLN, entretanto, sofreu com a negacdo do passado
em periodos anteriores. O pensamento modernista das décadas de 1920 e 1940 promoveu o
afastamento de tradigdes agrarias, priorizando uma visao de progresso urbano e industrial (Lencioni,
2005; Abreu, 1998). Obras como Cidades Mortas, de Monteiro Lobato, consolidaram essa
perspectiva, descrevendo as cidades do Vale como decadentes e desconectadas das transformagoes
modernas.

Hoje, hd um movimento de resgate das narrativas regionais, motivado pelo reconhecimento do
valor histérico na construcao da identidade regional. Rodrigues e Evangelista (2024) ressaltam que o
turismo tem desempenhado papel relevante nesse processo, ao atrair visitantes e fortalecer o
pertencimento das comunidades a suas historias. Nessa perspectiva, a valorizagdo do patrimonio
historico fomenta o desenvolvimento econdémico por meio de investimentos e geracdo de empregos
voltados a preservacao cultural.

A salvaguarda das memorias coletivas da RMVPLN, tanto por meio de registros documentais
quanto de manifestacdes culturais, ¢ fundamental para garantir que futuras geragcdes compreendam e
se identifiquem com a histdéria regional. Além de preservar o legado cultural, essas iniciativas
fortalecem a conexao das comunidades com seu territorio € promovem praticas de desenvolvimento

alinhadas a sustentabilidade.

3.2 ABORDAGEM METODOLOGICA

A pesquisa, de natureza bibliografica, seguiu uma abordagem bdasica com foco na analise de
literatura e documentos preexistentes, conforme diretrizes de Prodanov e Freitas (2013). O estudo
concentrou-se na transversalidade do tema, explorando conceitos e interesses que contribuem para o
avanco teorico relacionado a preservacao interativa da memoria cultural. Os procedimentos de Casula
et al. (2021) orientaram a selecdo de dados, possibilitando a fragmentacao e avaliacdo sistematica das
informagdes.

A revisdo teve inicio com a formulagdao da seguinte pergunta de pesquisa: de que maneira
museus e espacos culturais interativos podem contribuir para uma experiéncia inclusiva, equitativa e
de qualidade aos visitantes? A busca foi realizada no Portal de Periddicos da Capes (PPC) e no Google
Scholar (GS), abrangendo artigos publicados nos ultimos 10 anos (2014-2023) em periodicos
revisados por pares. Utilizou-se o operador booleano "and" para combinar os termos "museus" e
"interatividade" presentes em titulos e resumos de publicagdes cientificas. A restricao temporal buscou
garantir a contemporaneidade dos dados e sua relevancia para o campo de estudo. Como critério

adicional, foi incluido o termo "equidade".
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A selecdo concentrou-se na avaliacdo da qualidade metodoldgica dos artigos, de modo a
assegurar que os resultados fossem analisados de forma consistente e alinhada a pergunta de pesquisa.
Foram excluidos trabalhos que nao continham pelo menos um dos descritores definidos, além de
monografias, dissertagdes, teses e editoriais, priorizando publicagdes que garantissem maior qualidade
e pertinéncia ao tema investigado.

Para organizar o conjunto de textos, foi realizada uma anélise detalhada das publicacdes
selecionadas, resultando na elaboracao de resumos expandidos individuais. A partir desses resumos,
foi criada uma nuvem de palavras utilizando um algoritmo de processamento de linguagem natural
(PLN) desenvolvido por Ferreira et al. (2023b) no Google Colab, implementado em Python. O
algoritmo integrou bibliotecas especificas, incluindo ‘re’ para expressdes regulares, ‘nltk’ (Natural
Language Toolkit) para processamento e analise linguistica, ‘unidecode’ para normalizacdo de
caracteres especiais, e ‘matplotlib’ e “WordCloud’ para visualizagao dos resultados.

O pré-processamento do texto envolveu uma série de etapas essenciais para garantir a
qualidade da andlise, incluindo a tokenizag¢do, que consiste na divisdo do texto em palavras ou
unidades de significado; a remocdo de stopwords, que elimina termos de baixa relevancia, como
artigos e preposi¢des; a lematizacdo, que reduz as palavras a sua forma base, facilitando a
padronizagdo linguistica; e a normalizacdo de acentos, assegurando a uniformidade do texto para
analise computacional.

Com base na frequéncia dos termos, foi gerada uma nuvem de palavras utilizando a ferramenta
WordCloud, enquanto a biblioteca Matplotlib foi empregada para criar representagdes graficas
detalhadas. A sintese visual resultante destacou de forma clara os termos mais recorrentes, permitindo
uma interpretacdo mais aprofundada dos conceitos predominantes nas fontes analisadas e oferecendo
uma perspectiva para compreender as ideias centrais presentes no corpus textual.

Na sequéncia, foi realizada uma Andlise Textual Discursiva (ATD), fundamentada na
metodologia de Medeiros € Amorim (2017), com o objetivo de avaliar como os discursos presentes
nos textos selecionados contribuem para compreender de que maneira a incorporagdo de elementos
de interatividade em museus e espacos culturais pode promover a equidade e o desenvolvimento
sustentavel em suas praticas.

Entre julho e agosto de 2023, a analise foi enriquecida por visitas e observacdes diretas
realizadas em quatro museus localizados na RMVPLN. Adotando a perspectiva de visitante-
observador, as visitas buscaram registrar aspectos relacionados a interatividade nesses espagos. Dessa

forma, a ATD foi complementada por reflexdes que evidenciam como a interatividade e a
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modernizacdo dos museus podem atuar como agentes de transformagdo nos ambitos cultural,

economico e ambiental da RMVPLN.

4 RESULTADOS
4.1 ANALISE BIBLIOMETRICA E PALAVRAS-CHAVE NO CONTEXTO DA PRESERVACAO
CULTURAL

ApOs a associagdo de todos os descritores-chave nas bases de dados, foram identificadas um
total de 69 publicagdes no PPC e 1090 no GS. Mediante a aplicacdo dos critérios de inclusao e
exclusdo, foram selecionados 69 artigos. Dentro desse conjunto, 15 foram excluidos devido a presenca
de duplicidades, enquanto 37 foram eliminados por ndo contemplarem diretamente os objetivos desta
pesquisa. Assim, em conformidade com os procedimentos delineados na secdo 'Abordagem
Metodologica', o Quadro 1 apresenta os 17 artigos que foram definidos como elementos
direcionadores para a pergunta de pesquisa desta investigacdo. O quadro mostra as publicagdes
listadas em ordem cronologica, seus pesquisadores e o foco central nessas pesquisas.

A partir dos resumos expandidos derivados dos artigos listados no Quadro 1, e utilizando
técnicas de PNL, obteve-se uma nuvem de palavras representativa do corpus global da pesquisa
(Figura 1). De acordo com os resultados obtidos seguindo o procedimento metodoldgico delineado,
observou-se que as palavras que mais aparecem no corpus sdo: acesso, inclusdo, escola, ambiente,

conhecimento e experiéncia.

Quadro 1. Artigos selecionados a partir da busca inicial, organizados cronologicamente, com indicag@o dos pesquisadores
e do foco central das pesquisas.

n Ano de Publicacdo Pesquisador(es) Foco Principal
1 2014 Ferraro e Giglio Museus de (_:len0|a~s como pliata.formas educativas
e interac@es interdisciplinares
5 2014 Duarte Candido Andlise d:a\ |_conograf|_a, mu5|_cal em cc_Jnt_extos
museolégicos um dialogo interdisciplinar
3 2017 Lamim-Guedes Promogédo dg cultura cientifica e gmblental
por meio de espacgos educativos
4 2018 Seiffert-Santos e Cunha Abort_jagem Eja educacdo nao form_a~l por meio da
interacdo em museus na Regido Norte
5 2018 Gomes e Marins A acdo docente na integracdo colaborativa entre
escolas e museus
6 2019 Lamy et al. @] Rarqug da Cl_enC|a da FIOCI‘U% como um
ambiente interativo para educacéo cientifica
7 2019 Aratjo et al. A interatividade da_s Te~cnolog|as deNInforma(;ao e
Comunicacdo na educacdo
8 2020 Pimentel et al. Prompgao (_je atlv_ldfades educativas
por meio de interatividade em museus
Explorando os direitos das criancas
9 2021 Rocha et al. em contextos cientificos por meio de
experiéncias interativas em museus
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Promocdo da inovacdo social em museus por
meio de estratégias interativas e participativas
Oportunidades de aprendizagem em exposicoes
virtuais do Museu do Futebol
Engajamento e participacdo de adolescentes por

12 2022 Massarani et al. meio da investigacao das experiéncias
de aprendizagem em museus interativos
Analise da caracterizacdo do publico e avaliagao
13 2022 Faria e Pascotto da percepgdo no Museu de Historia Natural e
Argueologia (MuHNA)

Promocdo da cultura e aprendizado colaborativo
em Centros de Ciéncias
Experiéncia de implementacéo da acessibilidade
em museus virtuais 3D
Anadlise critica da acessibilidade cultural,

16 2023 Gongalves et al. destacando a importancia da incluséo e
participacdo em espacos museoldgicos
Estudo da dindmica das interacdes familiares em
17 2023 Massarani et al. exposicao sobre &gua, enfatizando engajamento e

aprendizado conjunto

10 2021 Padua et al.

11 2021 Rocha e Franco

14 2023 Henrique Janior e Pereira

15 2023 Bittencourt et al.

Fonte. Elaborado pelos autores (2025).

Conforme a Figura 2, a preservacao interativa da memoria cultural da sociedade emerge como
um tema plurifacetado que demanda uma abordagem aberta e inclusiva para englobar diferentes
perspectivas, experiéncias e narrativas.

No contexto desta pesquisa, a palavra "acesso" destaca a relevancia de garantir que todos
tenham oportunidades para se conectar com a historia, a cultura e as memorias de sua comunidade,
enquanto "inclusdo" enfatiza a criagdo de espagos culturais acessiveis e acolhedores para individuos
de diferentes origens e capacidades. A "escola" emerge como um agente fundamental na transmissao
do conhecimento historico e cultural as geracdes futuras, enquanto o "ambiente" cultural fornece um
campo fértil para experiéncias significativas em espagos museais. O termo “meio ambiente” pode ser
entendido como o cendrio no qual a cultura se manifesta e se perpetua. Nesse contexto,
"conhecimento" e "experiéncia" assumem papéis centrais na preservacdo da memoria cultural,
promovendo o entendimento e a valorizag¢ao das tradi¢des e praticas culturais.

A aprendizagem continua figura como um elemento indispensavel nesse processo, pois, além
de preservar a memoria coletiva da sociedade, permite que novas geracdes se reconectem com seu
passado, compreendam e fortalegcam sua identidade cultural. A articulacdo do patrimoénio cultural com
a educacgdo posiciona o "professor" como figura-chave na orientagdo dos estudantes na exploragdo e
assimilagdo desse legado. O "ensino", nesse sentido, possibilita a reflexdo critica e o didlogo interativo
sobre questdes culturais, incentivando as comunidades a se engajarem de forma significativa com sua

historia e identidade.
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Figura 2. Nuvem de palavras representativa do corpus global da pesquisa.
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Fonte. Elaborada pelos autores (2025).

De acordo a Figura 2, inclusdo, aprendizagem continua e conexao entre patrimonio cultural e
educacdo assumem fungdes essenciais na preservacdo da cultura e no fortalecimento do
desenvolvimento sustentavel das comunidades. A educacdo oferece as novas geragoes a oportunidade
de se reconectar com o passado, compreender tradi¢des e valores culturais e consolidar sua identidade.
Quando individuos se tornam mais conscientes e orgulhosos de sua heranga cultural, tendem a adotar
praticas que favorecem a conservagdo e prote¢do de locais histoéricos € monumentos, além de
promoverem iniciativas sustentdveis que respeitam e mantém a cultura local. A interagdo entre
educagdo, patrimonio cultural e desenvolvimento sustentavel estabelece uma base para o progresso
harmonioso das comunidades, tratando a preservacao cultural ndo apenas como uma responsabilidade,

mas como um recurso valioso para o crescimento e o bem-estar coletivo.

4.2 MODERNIZACAO MUSEOLOGICA E INTERATIVIDADE: DESAFIOS E CONEXOES COM
O DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL NA RMVPLN

Nos ultimos anos, discussoes interdisciplinares sobre o patrimdnio histérico material e
imaterial da RMVPLN tém reforcado a importancia de reposicionar a relacdo da regido com sua
memoria cultural. Como apontam Massarani et al. (2023), os museus tém protagonismo na
preservacdo e disseminacdo da memoria coletiva, conectando comunidades locais ao seu passado e
promovendo reflexdes criticas sobre desafios contemporaneos. Na RMVPLN, essas discussdes
fomentam narrativas regionais, contribuindo para um sentimento de pertencimento ¢ um didlogo

inclusivo sobre a historia local, essencial a valorizacao de diferentes perspectivas historicas.

REVISTA ARACE, Séo José dos Pinhais, v.7, n.2, p.6741-6763, 2025
6754




ﬁ

ISSN: 2358-2472

Entre os espacgos culturais destacados na RMVPLN, instituicdes como o Museu de
Antropologia do Vale do Paraiba (Figura 3a), o Memorial Aeroespacial Brasileiro (Figura 3b), o
Museu de Historia Natural (Figura 3c) e o Museu Mazzaropi (Figura 3d) ilustram a diversidade
historica e cultural da regido. O Museu de Antropologia, em Jacarei, preserva uma rica colecao de arte
sacra e barroca, conectando o publico ao legado religioso e arquitetdnico de periodos historicos. Ja o
Memorial Aeroespacial Brasileiro, em Sao José¢ dos Campos, reflete a importancia da industria
aeroespacial para a transi¢ao econdmica da regido, consolidando-se como um polo de alta tecnologia
e inovacao (Lamy et al., 2019). Embora essas instituicdes desempenhem papéis fundamentais na
preservagao histdrica, a auséncia de elementos contemporaneos de interatividade limita seu impacto
potencial no engajamento e na experiéncia dos visitantes.

Durante as visitas realizadas, constatou-se que grande parte dos museus analisados carece de
recursos como audioguias, painéis interativos e mapas digitais, fundamentais para promover uma
experiéncia imersiva e participativa. Apenas o Museu Mazzaropi, em Taubaté, apresenta uma
exposicao interativa que explora os bastidores das produgdes do cineasta, mas de maneira restrita e
sem conexdo mais ampla com praticas inovadoras de interatividade. Outros espacos, como o Museu
Casa de Frei Galvao, em Guaratingueta, e o Paldcio Boa Vista, em Campos do Jorddo, preservam
acervos historicos de grande relevancia, mas seguem modelos expositivos tradicionais que priorizam
a observacao passiva e oferecem pouco em termos de engajamento ativo.

Conforme mencionado por Ahmed et al. (2020), a introdugdo de tecnologias interativas
apresenta uma oportunidade estratégica para transformar os museus da RMVPLN em espacos mais
dindmicos e atrativos. Ferramentas como realidade aumentada, audioguias personalizados e
aplicativos educativos podem desempenhar um papel central na conexao entre geragdes e as tradigoes
regionais, promovendo uma compreensdo mais profunda do patriménio cultural. Essas inovagdes
tecnologicas, além de ampliar o engajamento do publico, t€ém o potencial de fomentar o turismo
cultural sustentavel, impactando positivamente setores como comércio, gastronomia ¢ hospedagem,
especialmente em municipios com menor dinamismo economico (Trunfio ef al., 2022). Contudo, a

modernizagao exige mais do que a adoc¢ao de ferramentas tecnoldgicas.
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Figura 3. Espagos museologicos na RMVPLN: Museu de Antropologia do Vale do Paraiba (3a); Memorial Aeroespacial
Brasileiro (3b); Museu de Historia Natural (3¢); Museu Mazzaropi (3d).

=

Fonte. Elaborada pelos autores (2025).

Para isso, Massarani et al. (2022) ressaltam que a transformagdo museologica requer uma
revisdo conceitual, reposicionando os visitantes como participantes ativos no processo de
interpretacdo e preservacdo cultural. Na RMVPLN, a necessidade de praticas inclusivas e
representativas € especialmente urgente, dada a sub-representacdo de narrativas indigenas e
quilombolas. A auséncia dessas perspectivas compromete a diversidade dos acervos e a conexdo entre
os visitantes e a identidade cultural regional (Gongalves; Oliveira, 2023). Assim, o planejamento da
modernizagdo deve assegurar que as tecnologias complementem e enriquegam as narrativas historicas,
evitando descontextualizagdes ou superficialidades.

Entretanto, a modernizagdo enfrenta desafios expressivos, como a falta de recursos financeiros,
o déficit de infraestrutura e a auséncia de padronizagdo na digitalizagdo de acervos (Ahmed et al.,
2020). Embora o Museu Mazzaropi ja tenha iniciado a digitalizacdo de parte de seu acervo
audiovisual, essas iniciativas permanecem pontuais e limitadas. A superag@o dessas barreiras demanda
parcerias estratégicas entre governos, institui¢des de ensino e o setor privado, capazes de garantir os
investimentos necessarios para capacitacdo de equipes, modernizacdo de equipamentos e

implementagdo de estratégias inclusivas de comunicagao.
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Para consolidar os museus da RMVPLN como agentes de transformacao cultural, econdmica
e social, ¢ fundamental que a modernizagdao seja acompanhada por uma abordagem ampla e
estratégica. Além de tecnologias, a valorizagdo de narrativas marginalizadas e o fortalecimento da
conexao com as comunidades locais sdo indispensaveis. Conforme Almeida Moraes et al. (2024), tais
iniciativas permitem que os museus desempenhem um papel critico na promog¢do de um turismo
cultural sustentavel e no fortalecimento da identidade regional. No entanto, sem um esforgo
coordenado, como enfatizado por Maria (2016), essas instituicdes permanecerdo aquém de seu
potencial transformador, perpetuando modelos tradicionais que ja ndo atendem as demandas
contemporaneas.

Apesar das limitagdes do presente estudo — como a andlise restrita a poucos museus ¢ a
dependéncia de dados secunddrios e visitas especificas —, os resultados indicam que tecnologias como
realidade aumentada, audioguias e exibigdes interativas sdo caminhos vidveis para modernizar os
museus da RMVPLN. Ademais, essas ferramentas podem solidificar a posi¢do dos museus como
agentes de transformagao cultural, econémica e ambiental.

Pesquisas futuras poderiam aprofundar a analise dos impactos econdmicos e sociais da
introducdo de tecnologias interativas em museus regionais, com aten¢do especial a inclusdo de
comunidades marginalizadas. Estudos comparativos entre museus da RMVPLN e de outras regides
do Brasil seriam valiosos para identificar boas praticas e modelos replicaveis. Adicionalmente,
investigagdes sobre as percepcdes dos visitantes e comunidades locais a respeito da modernizagao
museoldgica e da representatividade cultural poderiam orientar politicas e acdes que promovam o

desenvolvimento sustentavel na regido.

5 CONCLUSAO

Esta pesquisa teve como objetivo analisar como a interatividade e a modernizagdo museologica
podem contribuir para a preservacdo e valorizagdo da memoria cultural, promovendo o
desenvolvimento sustentavel na Regido Metropolitana do Vale do Paraiba e Litoral Norte (RMVPLN).
Os resultados demonstraram que ferramentas como realidade aumentada, audioguias personalizados
e aplicativos educativos podem tornar os museus mais atrativos e acessiveis, conectando diferentes
publicos as tradi¢des e historias regionais. Essas tecnologias tém potencial para impulsionar o turismo
cultural sustentdvel e gerar beneficios econdmicos em setores como comércio, gastronomia e
hospedagem, especialmente em municipios com menor dinamismo econdmico.

A contribuicdo central do estudo reside na relagdo entre modernizagdo tecnologica e inclusao

social no campo museologico, reforcando o papel dos museus como promotores de transformacgdo
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cultural, social e econdmica. A adocdo de praticas interativas e narrativas mais inclusivas,
especialmente aquelas que integram historias de comunidades indigenas e quilombolas, pode ampliar
o impacto dessas instituigdes, fortalecendo a conexao das comunidades com seu patrimdnio cultural
e estimulando o desenvolvimento regional.

Nesse contexto, a pesquisa destaca a necessidade de esfor¢os coordenados entre governos,
institui¢des educacionais e sociedade civil para superar desafios relacionados a falta de recursos,
infraestrutura e planejamento. Iniciativas que integrem preservagao cultural, inclusao e
sustentabilidade sdo fundamentais para consolidar os museus como agentes de transformagdo
regional.

Estudos futuros podem aprofundar a anélise dos impactos econdmicos, sociais e culturais da
modernizagdo museologica, com foco na inclusdo de comunidades marginalizadas. Comparagdes
entre museus da RMVPLN e de outras regides do Brasil podem oferecer referéncias para modelos de
modernizagdo replicaveis. Além disso, investigagdes qualitativas sobre a percepgdo de visitantes,
gestores ¢ comunidades podem orientar politicas publicas e iniciativas voltadas para um

desenvolvimento regional mais equitativo e sustentavel.
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