ﬁ

Revista

ARACE

ISSN: 2358-2472

SAUDE MENTAL NA ATENCAO BASICA: UMA ABORDAGEM SOCIAL
d- https://doi.org/10.56238/arev7n1-202
Data de submissio: 24/12/2024 Data de publicac¢io: 24/01/2025

Livia Carneiro Silva
Graduanda em Medicina
AFYA Faculdade de Ciéncias Médicas de Itabuna-BA

Luciana Thais Rangel Souza
Mestranda em Satide da Familia pela UNINOVAFAPI
AFYA Faculdade de Ciéncias Médicas de Itabuna-BA

RESUMO

Introducdo: A saude mental, conforme a Organizacdo Mundial de Satide (OMS), ¢ um estado de bem-
estar que integra aspectos psicoldgicos, fisicos e sociais, permitindo aos individuos desenvolver
habilidades e enfrentar desafios. No Brasil, a Atencdo Primdria a Saude (APS) e a Politica Nacional
de Satde Mental (PNSM) desempenham papéis fundamentais no cuidado ampliado, em que reconhece
que o bem-estar do individuo compreende, também, suporte emocional e social. Objetivo: Posto isso,
este estudo tem como objetivo discutir, por meio de uma Revisdo Integrativa da Literatura (RIL), a
abordagem da satide mental no contexto da APS, com énfase na consideragdo dos aspectos sociais que
influenciam a vida dos usudrios. Metodologia: Trata-se de uma RIL, com carater descritivo e
qualitativo, em que o referencial tedrico se deu através da selegao de estudos na literatura cientifica,
por meio de bases de dados como National Library of Medicine (PubMed), Medical Literature
Analysis and Retrieval System Online (MEDLINE) e Literatura Latino-Americana e do Caribe em
Ciéncias da Saude (LILACS), via Biblioteca Virtual em Satde (BVS). A busca utilizou descritores
especificos e considerou artigos originais gratuitos, em portugués ou inglés, publicados entre 2018 e
2023, incluindo até junho de 2024. Foram aplicados critérios de inclusdo e exclusao, desconsiderando
teses e relatos de experiéncia, e artigos duplicados foram contabilizados apenas uma vez. Os dados
coletados foram analisados descritivamente, e o processo foi detalhado em um fluxograma PRISMA.
Resultados e Discussdo: Cerca de 324 artigos foram encontrados, e destes, 33 foram utilidados. Esses
selecionados destacam a importancia da satide mental na APS, que atua como porta de entrada para o
cuidado, promovendo o bem-estar e encaminhando casos complexos aos servicos especializados,
como a Interven¢do Precoce em Psicose (EIP). Sendo assim, colaboragdo entre APS e aten¢do
especializada € essencial, embora haja desafios, como a capacitacdo dos profissionais e a necessidade
de fortalecer a comunicagdo. No cuidado infantil, a articulacao entre APS e CAPSi ¢ fundamental para
intervengdes preventivas, envolvendo também familiares e instituigdes. Além disso, o cuidado em
saude mental na Atengdo Basica (AB), quando acolhedor e empatico, reduz internagdes psiquiatricas
e ajuda a prevenir casos graves, como suicidio, influenciado por fatores socioecondmicos.Outros
estudos trouxeram que estratégias como a Terapia Comunitaria Integrativa (TCI), o Projeto
Terapéutico Singular (PTS) e o matriciamento fortalecem vinculos, promovem trabalho
multiprofissional e ampliam o cuidado integral, e a proximidade territorial das Unidades de Satude
facilita a criagao de vinculos e acolhimento, essenciais para o cuidado personalizado. Consideragdes
finais: Nesse sentido, notou-se que a saude mental na APS requer reforco em sua abordagem,
considerando os aspectos sociais que influenciam a vida dos usuarios e suas particularidades. Portanto,
¢ essencial criar um vinculo confidvel entre profissionais e pacientes, tornando o ambiente acolhedor.
Além disso, € crucial integrar as demandas externas do paciente ao cuidado, promovendo uma visao
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holistica do paciente, uma vez que discutir saude mental na APS fortalece o bem-estar integral e a
inclusdo social no atendimento.

Palavras-chave: Acolhimento. Bem-estar. Individuo.
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1 INTRODUCAO

De acordo com a Organizagao Mundial da Saude (OMS), a satde mental ¢ definida como um
estado de bem-estar que capacita o individuo a desenvolver suas habilidades pessoais e a lidar de
forma eficaz com os desafios da vida cotidiana. Nesse sentido, a promogdo da satide mental vai além
de um mero estado de auséncia de doengas, envolve a construgdo de condicdes favoraveis que
abrangem nao apenas o aspecto psicoldgico, mas também o fisico e o social (OMS, 2022).

Diante desse contexto, o bem-estar geral do individuo ¢ influenciado por uma complexa
interacao de fatores, incluindo suas condigdes fisicas, sociais e mentais. Essas dimensoes, por sua vez,
sdo frequentemente moldadas pelas experiéncias vividas em contextos econdomicos € ambientais, que
podem impactar significativamente a qualidade de vida e a saude mental da populacao (OMS, 2022).

Diante desse contexto, a Aten¢do Primaria a Satde (APS) sdo evidenciadas como uma rede
complexa que acolhe o individuo em areas coletivas, problematizando paradigmas biologicistas com
a determinacao social dos fendmenos de saude e doenga. Tornando-se um grande centro de referéncia
na saude que engloba varias vertentes, como evidenciado na pandemia do Covid-19, por exemplo, no
qual o apoio matricial de satide mental na APS passou por diversos desafios, mudando seu modelo de
cuidado, antes centrado em uma esfera clinica, trazendo uma visdo mais emergencial, realizando um
cuidado ampliado e compartilhado em satide. Além disso, ¢ oferecido suporte psicoldgico e gratuito
para todos, visando uma resolucao integra do processo em que o paciente se encontra (Cunha; Prado;
Resende, 2022).

Nesse contexto, € em conformidade com as diretrizes da Reforma Psiquiétrica, foi instituida a
Politica Nacional de Satide Mental (PNSM), publicada em 2001 pelo Ministério da Satde do Brasil.
A PNSM reconhece que individuos em sofrimento psiquico devem ser atendidos em seu proprio
territorio. Assim, os servigos de Atencao Basica (AB), como os Centros de Atenc¢do Psicossocial
(CAPS), desempenham um papel crucial na prestacdo de cuidados mentais, conectando os usuérios e
suas demandas a Rede de Atenc¢ao Psicossocial (RAPS). Dessa forma, torna-se evidente a necessidade
de um esfor¢o colaborativo, com a AB assumindo a responsabilidade de manter um contato
preferencial com os usudrios. Isso a posiciona como a porta de entrada do sistema, responsavel por
organizar a rede de cuidados e de acolher e orientar os individuos sempre que necessario (Nunes et
al., 2023).

Com esse cenario, entende-se que a AB ¢ uma rede de apoio direto com os usuarios, em que,
por meio das Unidades de Saude, conseguem ter um contato mais proximo e efetivo. A populagdo
atendida sdo, geralmente, pessoas de média e baixa renda e portadores de alguma Doenga Cronica ndo

Transmissiveis (DCNT) que fazem acompanhamento com consultas e triagens. Como essa ida ¢
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frequente, esses atendimentos costumam ser rapidos e mecanicos, pois o profissional ja esta habituado
a atender aquele paciente, conhecendo suas demandas e prioridades (Santos; Bosi, 2021).

No entanto, ¢ fundamental adotar uma perspectiva mais abrangente ao lidar com individuos
em sofrimento psiquico, pois suas necessidades podem ir além do tratamento clinico. Muitas vezes,
esses individuos buscam simplesmente uma oportunidade de didlogo ou companhia, o que destaca a
importancia de intervencdes que considerem o suporte emocional e social como parte integrante do
processo de cuidado. Essa abordagem holistica ndo apenas favorece a reducao do sofrimento, mas
também promove a constru¢do de vinculos significativos, essenciais para o fortalecimento da satde
mental e o bem-estar geral (Santos; Bosi, 2021).

Ainda nessa perspectiva, ¢ crucial reconhecer que fatores sociais, como moradia, cultura e
condi¢des econdmicas, tém um impacto significativo no bem-estar mental e fisico de um individuo.
Ao buscar atendimento em Unidades de Satde, muitas vezes ¢ necessario transcender a abordagem
tradicional centrada na “doenca” e adotar uma visdo integral que considere o paciente em sua
totalidade, levando em conta suas particularidades ¢ o contexto em que estd inserido. Essa
compreensdo ¢ essencial para identificar as motivagdes que o levaram a procurar ajuda. No ambito da
Satde Mental, os profissionais da AB devem acolher os usuarios com empatia, respeitando e
entendendo esses aspectos sociais, a fim de oferecer uma abordagem que seja singular e personalizada,
centrando-se em como apoiar o individuo e auxiliar no enfrentamento de eventuais dificuldades
(Neves; Dantas, 2019).

Dessa forma, este estudo tem como objetivo discutir, por meio de uma Revisdo Integrativa da
Literatura (RIL), a abordagem da satide mental no contexto da APS, com énfase na consideracao dos

aspectos sociais que influenciam a vida dos usuarios.

2 METODOLOGIA

Trata-se de uma RIL, com carater descritivo e qualitativo, em que o referencial tedrico se deu
através da selecao de estudos na literatura cientifica. A busca se deu por meio de bases de dados online,
como: National Library of Medicine (PubMed), Medical Literature Analysis and Retrieval System
Online (MEDLINE) e Literatura Latino-Americana e do Caribe em Ciéncias da Saude (LILACS), via
Biblioteca Virtual em Satude (BVS). Além disso, para uma busca mais precisa e detalhada, foram

29 (13

utilizados descritores, como: ‘“saude mental”, “assisténcia a saude”, “servigos em saide mental”,
“servigos comunitarios de satide mental” e “atencdo primaria a saide”. A estratégia estd descrita no

Quadro 1.
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Quadro 1 — Estratégias de busca em cada base de dados. Itabuna — BA, Brasil, 2024.

ESTRATEGIA DE BUSCA APLICADAS NA BASE DE DADOS

Medical Literature Analysis and Retrieval System Online (MEDLINE) e Literatura
Latino-Americana e do Caribe em Ciéncias da Saude (LILACS), via Biblioteca (Mental Health AND
Virtual em Sadude (BVS). Primary Health Care

AND SUS)

National Library of Medicine (PubMed)

Fonte: autoria propria (2024).

Durante o processo de analise para elei¢do de trabalhos, os artigos passaram por critérios de
exclusdo e inclusdo. Os critérios de inclusdo foram artigos originais, encontrados gratuitamente na
integra, com abordagem relacionada a tematica, idioma portugués e inglés, recorte temporal dos
ultimos 5 anos, ou seja, 2018 a 2023, incluindo, também, alguns trabalhos publicados até junho de
2024. Enquanto exclusdo, as autoras ndo consideraram teses e relatos de experiéncia.

Em relagdo aos artigos duplicados, foram identificados e contabilizados uma unica vez. Logo
apos, o conteudo completo dos trabalhos selecionados foi analisado, € os dados foram submetidos a
uma analise descritiva de conteudo, com o objetivo de descrever os propositos da revisdo. Com estes
dados, foi criado um fluxograma PRISMA, relatando de forma transparente os fluxos da revisdo

(Tiguman; Galvao, 2022).

3 RESULTADOS E DISCUSSAO

Na busca, foram identificados artigos potencialmente relevantes entre as bases de dados:
Medical Literature Analysis and Retrieval System Online - MEDLINE n=16 e Literatura Latino-
Americana e do Caribe em Ciéncias da Satide - LILACS n= 241 via Biblioteca Virtual de Saude -BVS
e National Library of Medicine - PubMed n= 67. Apds critérios de inclusdo, restaram 179 para analise
e leitura dos artigos, onde foram excluidos 31 conforme os critérios estabelecidos. Destes, 148 foram
eleitos para leitura na integra, dos quais 115 nao responderam aos objetivos propostos, perfazendo,

portanto, uma amostra de 33 artigos elegiveis para essa revisdao, conforme apresentado na figura 1.
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Fluxograma - Evidéncias cientificas sobre as ferramentas educativas em saide
bucal utilizadas na atencio primaria

Figura 1 - Fluxograma (adaptado) de selecdo dos estudos segundo o Preferred Reporting Items
Jor Systematic Reviews and Meta-Analvses - PRISMA. Teresina-PI Brasil 2024
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Fonte: Fluxograma (adaptado) de selegio dos estudos segundo o Preferred Reporting Items for
Systematic Reviews and Meta-Analyses - PRISMA

As informagdes acerca dos artigos incluidos nesta revisao, estdo apresentadas no quadro 1.

Quadro sinéptico — Base de dados, identificacdo do artigo, titulo, autores, periddico, ano, objetivo, abordagem metodoldgica e principais
resultados. Itabuna, Bahia, Brasil, 2024.

PubMed

Abordagem

metodologica Principais resultados

ID Titulo Autor (es) / ano Obijetivo

Explorar o papel da
atencdo primaria no
apoio aos Usuarios

Os entrevistados

Supporting people relataram dificuldades

s et al., 2024
services: the role

of primary care

Precoce em Psicose
(EIP), e entender
como melhorar a

colaboracéo entre a

atencdo primaria e

semiestruturadas.

in Early . .
o de servigos de I em encaminhar pessoas
Intervention in x Estudo qualitativo -
. Chew-Graham Intervencéo . para servicos de EIP e
1 Psychosis com entrevistas

pouco contato com SUS
enguanto em servicos
de EIP, mesmo sobre
saude fisica.
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a especializada.

Melhorando a
promogdo da
salide mental
centrada no
paciente na
atencéo priméria
em comunidades
vulneraveis por
meio do
treinamento de
atencdo plena no

Teixeira et al.,
2024

Discutir os efeitos
de intervencdes
psicossociais em

grupo baseadas em
mindfulness para
promocao da salde
em unidades de
atencdo primaria no
Rio de Janeiro,

Estudo analitico
qualitativo.

A intervencdo baseada
em mindfulness
demonstrou ser um
método viavel, bem
aceito e eficaz para
oferecer suporte
psicossocial e promover

bem-estar para
pacientes de baixa renda

O conhecimento
dos profissionais
de saude
primarios sobre

Mendonca et al.,

conhecimento sobre
temas prioritarios

na atenc¢do a salde
mental de atores
estratégicos que

Rio de Janeiro, Brasil. em cuidados primarios.
Brasil
Observou-se que
. algumas caracteristicas
Analisar o

Estudo quantitativo,
descritivo,

dos entrevistados
mostraram-se
associadas ao
percentual de acertos
das perguntas,

approach in a
Brazilian state

gestdo estratégica
do sistema publico
de satde no
fortalecimento da
atencéo
psicossocial no
estado.

salde mental: 2023 atuam em regides transversal e “I;ieen;ggss;g?’n g?liu;;a
diagnéstico pelo onde ¢é utilizada a observacional. epress x
mhGAP metodologia do prlorltgrlo em relagéo a
Planeiamento da quantidade de acertos.
Aten Jéo 3 Satde No entanto, conteldos
((;P AS) como “Cuidados e
' praticas essenciais”, ndo
tiveram tanto destaque.
Avaliar a
implementacéo das
dimensGes estrutura Os resultados
e processo da rede de_monstraram uma
. de atencdo a salde . |mp|_ementa<;ao
Community mental em Minas diferenciada dessa rede
mental health care Gerais. visando de atencdo a salde
network_: an Coelho et al., potencializar a Estudo transversal. mental em Minas
evaluative 2023

Gerais, porém para 0
cuidado integral, 0
compartilhamento

regional de servicos

existentes ainda néo é

totalmente adequado.

Mental health
stigma at primary
health care centres

in Lebanon:
qualitative study

Hana et al., 2022

Explorar o estigma
associado a doenca
mental em centros
de Atencéo
Primaria a Saude
(APS) no Libano.

Estudo qualitativo
com entrevistas
semiestruturadas.

A maioria dos usuarios
de salde entrevistados
dizem se sentirem
aceitos e incluidos no
acesso a APS. No
entanto, em relagdo aos
profissionais, alguns
relataram que alguns
episodios sdo violentos
e dificeis de lidar, o que

~
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revela opinibes
negativas internalizadas
sobre salide mental.

Das consultas

Revisitar as
Consultas
Terapéuticas do
psicanalista Donald

Destaca-se a
importancia da abertura
para outros saberes da
equipe, especialmente
em relacéo aos
profissionais do

AU Winnicott, territério que podem
terapéuticas a . -
. ) buscando traduzir” de modo
consulta conjunta: . o .
identificar especial o mundo do

contribuicdes de
Winnicott para a
prética do apoio

Vieira;
Castanho, 2022

contribuicdes
técnicas e éticas
gue possam

Revisdo narrativa da
literatura.

paciente e de suas
familias. Além disso,
deve ser fundamental

matricial s . .
fortalecer o "apoio considerar o paciente
matricial" e as como sujeito (e ndo
consultas conjuntas como objeto),
no Sistema Unico permitindo que este seja
de Saude (SUS). ativo no “desenho” de
seu proprio diagndstico
e projeto terapéutico.
. Pacientes com admissdo
Investigar - S
Pt em hospital psiquiatrico
caracteristicas
. devem ter acesso a
Fatores gerais e

associados ao
risco de morte por
suicidio apés
internacdo

Guimaraes et al.,

relacionadas ao
sexo associadas ao
risco de morte por
suicidio em até 365

Estudo de coorte

servicos de salde
mental imediatamente
apos a alta e em longo
prazo. Os achados deste
estudo podem dar

psiquiatrica pelo 2022 dias apo6s a alta em prospectivo. .
: g ; suporte a politicas de
Sistema Unico de pacientes ~ S
; - . prevencdo ao suicidio e
Saude no Brasil internados em ter implicacdes para
(2002-2015) hospitais 1plicacoes p
L decisdes clinicas
psiquiatricos do : .
. P relacionadas a alta e ao
Sistema Unico de
Satide (SUS) acompanhamento do
' paciente.
Relatar e resumir de
todos os itens do
PRISMA 2020 para
Ajudar revisores facilitar a replicagéo e
A declaracio sistematicos a atualizacBes de
PRISMA 2%20_ relatar de forma revisdes, bem como a
L o . . transparente por . - inclusdo de revisdes
diretriz atualizada Tiguman; L Revisdo sistematica . b
4 que a revisdo foi . sistematicas em
para relatar Galvao, 2022. . ) da literatura. . .
revisies feita, os métodos overviews (revisdes de
sistematicas empregados e 0 que revisdes sistematicas) e
' 0s autores diretrizes, para que as
encontraram. equipes possam
melhorar o trabalho que
ja foi feito e diminuir o
desperdicio de pesquisa.
Actions for . Conhecer as A . Houve um aumento dos
. \ Esswein et al., ™ Revisdo integrativa , L
children's mental 2021 publicacdes da literatura nameros de publicacdes
health on Unified cientificas ' acerca do tema nos

~
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Health System
(SUS) Primary
Health Care: an
integrative review
of Brazilian
literature

brasileiras sobre a
Saude Mental
Infantil (SMI),
explorando as

acoes
implementadas, de
maneira a
contribuir para uma
reflexdo sobre o
atual panorama.

Gltimos anos, o que
pode ser explicado pela
implementacédo da
Politica Nacional de
Atencéo Bésica
(PNAB). Além disso,
revela uma
padronizacdo em aces
de descoberta de
problemas de SMI, e
posterior
encaminhamento de
atendimento com
especialista.

Saude Mental na
Atencdo Basica:
perspectivas de
profissionais da
10 | Estratégia Saude
da Familia no
Nordeste do
Brasil

Santos; Bosi,
2021

Analisar as
percepcdes de
profissionais da
Estratégia Saude da
Familia (ESF)
sobre a salide
mental e o cuidado
prestado em um
centro de salide em
uma Unidade
Baésica de Salde do
Nordeste brasileiro.

Estudo qualitativo
com entrevistas
semiestruturadas.

A analise do estudo
revela concepc¢des sobre
salide mental limitadas
a uma visdo alinhada a
um projeto de
institucionalizacdo e
medicalizacao, em que
hé sinais de lacunas em
relacdo as experiéncias
compartilhadas em
salide mental entre
profissionais da ESF e
do Nucleo de Apoio a
Salde da Familia
(NSF).

Impact of Jointly
Using an e-Mental
Health Resource
(Self-
Management And
Recovery
Technology) on
Interactions
Between Service

11 Users
Experiencing
Severe Mental

IlIness and
Community
Mental Health
Workers:
Grounded Theory
Study

Williams et al.,
2021

Identificar como o
uso conjunto de um
site interativo
chamado Self-
Management And
Recovery
Technology
(SMART) em um
contexto de saude
mental comunitaria
influenciou os
processos
terapéuticos e as
interacOes entre
usuérios de
servicos (SUs) e
trabalhadores de
saude mental
comunitarios
(MHWs) a partir de
sua perspectiva.

Estudo qualitativo
com entrevistas
semiestruturadas.

O uso conjunto de um
recurso de e-salde
mental provocou
interacGes e processos
orientados para a
recuperagéo entre SUs e
MHWs que
fortaleceram seu
relacionamento
terapéutico em servicos
de saide mental
comunitarios do mundo
real.

Internagdes
psiquiatricas pelo
Sistema Unico de

Salde no Brasil

12

Rocha, et al.,
2021

Caracterizar o
perfil dos pacientes
internados por
transtornos mentais

Estudo de coorte
prospectivo.

Mesmo diante das
adversidades, a Politica
Nacional de Salde
Mental avangou em sua

~
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entre 2000 e 2014

e comportamentais
pelo Sistema Unico
de Saude (SUS) no
Brasil entre 2000 e
2014 e verificar
como aspectos da
nova politica de
satde mental
influenciaram a
taxa de pacientes
internados nesse
periodo.

meta de reducéo
progressiva de leitos
hospitalares e aumento
da oferta de servicos
substitutivos, de modo
gue ambas as estratégias
foram associadas a
reducéo das taxas de
internagdo. Mas as
mudancas foram
sentidas com maior
intensidade nos
primeiros anos de
implementacéo da
politica, tornando-se
menos pronunciadas
nos ultimos anos.

Associacao entre

Analisar a
associacéo entre a

Os resultados

internacOes cobertura de confirmaram a hipétese
psiquiatricas, centros de atencdo de associacdo entre
cobertura de psicossocial aumento da oferta de
centros de atencgéo (CAPS) e Atengéo CAPS e APS com
psicossocial Primaria a Salde diminuicdo das taxas de
13 (CAP’S)_ e‘aten’gao Miliauskas et (APS) € 0 nlimero Estudo ecolégico. mternggao p5|qU|atr!(3a,
primaria a salde al., 2019 de internacdes no periodo e nas regides
(APS) nas regibes psiquiatricas nas do estudo, o que reforga
metropolitanas do regides a importancia de
Rio de Janeiro metropolitanas das politicas continuas e
(RJ) e S&o Paulo capitais dos estados aprimoradas
(SP), Brasil do Rio de Janeiro relacionadas a reforma
(RJ) e Séo Paulo da saude e psiquiatria.
(SP).
LILACS via BVS
Compreender, a
partir do itinerario
terapéutico de A internagio
Pessoas em siquiatrica foi um
O papel do CAPS sofrimento psiquico P o ]
; recurso utilizado apds
| na vida de seus e egressas de I - N
L . ~ Estudo qualitativo inser¢do em CAPS, o
USUArios: um Franco et al., internacéo . ; .
14 - - com entrevistas gual é destacado mais
estudo a partir dos 2023 psiquiétrica, a . g
e . x semiestruturadas. como local de convivio
itinerarios insercdo do centro x
- x do que de producéo de
terapéuticos de atencdo )
. . autonomia e de
psicossocial como S
. desinstitucionalizag&o.
equipamento de
cuidado em suas
trajetorias.
Autoexpressao: Compreender a O acompanhamento
efeitos da escuta relagdo do I psicolégico como um
. Estudo qualitativo
no cuidado em Etcheverry et expressar-se com o . espaco de escuta
15 ! . , com entrevistas . <
salide mental na al., 2023 cuidado em salde . associado a livre
MR .- semiestruturadas. x
atencdo basica em mental dos usuérios expresséo,
saude de uma Unidade proporcionando

‘
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Bésica de Salde
(UBS) de um
municipio no Rio
Grande do Sul

significados aos
usuarios, como
percepcdo de mudancas

em seus sentimentos,

pensamentos e
comportamento, além

das dificuldades e
melhorias durante o
processo

Salde mental na
atencdo basica:
uma rede
rizomatica para
infancia e
adolescéncia

16

Nunes et al.,
2023

Cartografar o
cuidado em saude
mental & crianca e

ao adolescente,
seus fluxos, linhas
e conexdes a partir
da articulacéo do
Centro de Atencdo
Psicossocial
Infantojuvenil
(CAPSI) e Atencdo
Bésica (AB).

Estudo qualitativo e
cartografico.

A experiéncia com a
rede rizoma permitiu
acompanhar a
articulacdo do CAPSI
com servicos da AB; o
planejamento e
compartilhamento do
cuidado segundo o agir
coletivo dos
trabalhadores, e também
0s "n6s" e desafios da
rede de salde mental
infantojuvenil. A
inseguranca para lidar
com a demanda, com a
falta de conhecimento e
a necessidade de
capacitacdo como forma
de apoio sdo desafios
mencionados pelos
profissionais da AB
para uma assisténcia em
rede.

Alcances
terapéuticos e
matriciais: uma
17 experiéncia de
grupo de salde
mental na atencdo
bésica

Cangussu;
Guedes, 2022.

Refletir acerca dos
desafios e
potencialidades da
Atencdo Bésica
(AB) frente as
demandas de Saude
Mental (SM) e do
matriciamento entre
os profissionais de
salde, através do
relato da
experiéncia de um
grupo de cuidado
em SM, sob o
ponto de vista de
uma psicologa da
Residéncia
Multiprofissional
de Saude da
Familia (FESF-
Fiocruz)

Relato de
experiéncia, de
carater qualitativo.

A AB é um servico
fundamental na
estruturacdo da Rede de
Atencéo Psicossocial,
porém ainda estd num
processo de se
reinventar neste papel.
O grupo
demonstra como pode
ser um desafio ir além
da I6gica biomédica, se
propor a superar
estigmas, criar novas
possibilidades de
cuidado em saude, e se
permitir ser afetado pela
experiéncia, mas
também como pode ser
transformador para a
salde mental e
formacéo dos
envolvidos.

~
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Buscar evidéncias

Nao ha evidéncias na

. literatura atual que
. que permitam
Terapia - apontem para a
L avaliar a =
comunitaria - efetividade da TCI na
. . efetividade da
integrativa na - abordagem dos TMC na
Terapia
abordagem de s APS. Sugere-se a
Comunitaria e . .
transtornos Scholze et al., . Revisdo sistematica necessidade do
18 - Integrativa (TCI) - ;
mentais comuns 2021 da literatura. desenvolvimento de
na atengéo como forma de esquisas com
_na atencao . abordagem para pesqus
primaria a saude: metodologia adequada
> pessoas com
uma revisao . para responder a essa
. » transtornos mentais x :
sistematica questdo e prover maior
comuns (TMC) na -
APS suporte tedrico para a
' base empirica da TCI.
Foi possivel perceber
que o fortalecimento de
cuidado colaborativo
Grupos de . .
artesanato na Analisar a entre essas equipes
MR implementacéo e (ESF e NASF)
atencdo primaria .
. Alves et al., desenvolvimento I promoveu o trabalho
19 como apoio em Estudo qualitativo . S -
, 2020 dos grupos de intersetorial, a medida
satde mental de LS . -
. convivéncia do que os dispositivos do
mulheres: estudo o
. ~ artesanato. territorio foram sendo
de implementacéo - ~
conhecidos e a¢bes
integradas
desenvolvidas.
esee:?itgr:;a Foi possivel identificar
perier 0s aspectos organicos,
académico- S S
. . psicolégicos e sociais
assistencial de
. desencadeadores dos
Projeto estudantes de . .
A, problemas e riscos a
Terapéutico Enfermagem iy .
. ’ . saude e planejar e
Singular: durante a Estudo descritivo do .
Carvalho et al., ~ . . implementar
20 ferramenta de construgdo conjunta tipo relato de . ~
x 2020 . e intervencgdes voltadas
superagdo do de um projeto experiéncia. :
P R ao suprimento das
GAP terapéutico terapéutico singular .
. . demandas da paciente e
em salde mental com as equipes de familia
atencéo a saude da ’
i consequentemente
familia em uma melhorando sua
Unidade Basica de - )
, qualidade de vida.
Saude.
Refletir sobre o A contribuicdo pratica
atual lugar do da psicologia na rede de
psicdlogo no nivel atencdo a saude é
primario de inestimével quando ela
Psicologia, satde atencdo, discutindo consegue escapar ao
21 e te_rflto_rlo: Medeiros, 2020 a experiéncia de Rela_tf) d_e dlscursq hegemdnico
experiéncias na mais de duas experiéncia. gue também a captura e,
Atencdo Basica décadas de trabalho assim, desconstruir
da psicologia como praticas promotoras das
integrante de medicalizac@es, seja da
unidades de saude saude, seja dos modos
deste Servigo. de vida em sociedade.
29 Articulations Coutinho et al., Discutir a

between the

2020

centralidade do

Revisao narrativa da
literatura.

Concluiu-se que a

cultura é fundamental
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Global Mental conceito de cultura para a conducdo da boa
Health project and e suas implicagdes pratica em salde
the cultural no projeto de Salde mental, de modo que a
aspects of care in Mental Global SMG seja
the Psychosocial (SMG), ndo apenas necessariamente
Care and Primary em uma perspectiva polifénica, ao tempo
Health Care macro, mas que garanta e
Network in Brazil também em nivel universalize o direito a
local, mais salde, sendo um
especificamente no potente aliado na luta
Sistema Unico de pela defesa do SUS.

Saude brasileiro, na
relacdo entre os
dispositivos da

Rede de Atencéo
Psicossocial

(RAPS) e a atencéo

primaria a saude

(APS).
Compreendeu-se que 0
coletivo ndo esgotou 0
aprendizado, mas sim
O processo de Analisar a que se iniciou um
facilitacdo de facilitacdo de movimento instituinte
Educacéo Educacéo de mudanca de
Permanente em . I Permanente em Estudo de pesquisa | paradigma do cuidado a
, Rezio; Conciani; ; . .
23 Saulde para Queiroz, 2020 Saude (EPS) para com entrevistas pessoa em sofrimento
formacéo em ' formacdo em salde semiestruturadas.. mental e da formacéo
salide mental na mental na Atengéo pelo trabalho e para o
Atencdo Priméria Primaria & Sadde trabalho na perspectiva
a Saude (APS). interprofissional,
dialogada, reflexiva,
contextualizada e
coletiva.
Destacam-se a baixa
participagdo e
corresponsabilizacdo
Analisar as entre equipe/usuério na
caracteristicas dos elaboracdo do PTS, o
Projetos excesso de
Singular Terapéuticos encaminhamentos para
thera_peutlc Baptista et al., _Smgulares no Revisio integrativa serwgos,espeuallzados
24 | project in mental cuidado em satde - em saude mental, a
. 2020 L da literatura. ~
health: an mental utilizados fragmentacéo do
integrative review para assisténcia ao conhecimento dentro da
sujeito em equipe multidisciplinar
sofrimento e a dificuldade de
psiquico. compartilhamento e
discussdo de
informacgoes sobre o0s
Casos.
A insercdo da Investigar a . Embora desenvolvam as
. . ~ Estudo observacional " .
saiide mental na integracdo da - praticas previstas nos
25 ~ L Lemos, 2019 , com entrevistas .
atencdo priméria: Saude Mental na . documentos oficiais, e
N semiestruturadas. .
um estudo Atencdo Priméria a em determinadas
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qualitativo das
praticas de
profissionais na
cidade de
Manaus/AM

partir da analise das
praticas de
profissionais, que
atuam neste nivel
de atencédo na
cidade de Manaus,
a fim de subsidiar a
discussado do
cuidado em salde
mental.

situacdes facam
investimento pessoal na
sua resolucdo, estdo
distantes de representar
0 cuidado em Saude
Mental conforme
descrito nos manuais ou
nos estudos baseados
em evidéncias. No
entanto, hd um esforco
conjunto e
compartilhado, entre os
profissionais de saude,
comprometidos com a
defesa do SUS, de
desenvolver estratégias
e criar oS recursos
necessarios para
consolidar a integracéo
da Saude Mental na
Atencdo Primaria na
cidade de Manaus.

Uma andlise da
articulacéo da
salide mental com
a atencdo bésica

26

Neves; Dantas,
2019.

Analisar a
importancia da
articulacéo da

atencdo basica com
a salde mental,
abarcando suas
limitagdes e suas
possibilidades
estratégicas.

Revisdo
bibliogréfica, de
caréater exploratdrio,
qualitativo e ndo
sistematico.

O processo de
construcdo coletiva,
utilizando os
dispositivos de cuidado
da Rede de Atencéo a
Saude, assim como 0s
recursos comunitarios e
intersetoriais, deve
sempre ser considerado
para a consolidacéo e
transformacéo do
cuidado em sadde
mental articulado com a
atencdo basica.

A compilacéo de
triagem de
transtornos

mentais
especificos pode
detectar
transtornos
mentais gerais

27

Bolsoni, et al.,
2018.

Avaliar se um
compilado breve de
instrumentos de
triagem, para
transtornos mentais
especificos, pode
detectar transtornos
mentais e
emocionais na
populacéo geral.

Estudo analitico com
entrevistas.

Mostrou que um
compilado breve de
instrumentos de rastreio
para transtornos mentais
especificos (Mini-RTM)
pode detectar
transtornos mentais e
emocionais na
populacao geral.

O cuidado em
saide mental na
atencdo basica:
uma cartografia

28

Santana; Pereira,
2018.

Cartografar o
cotidiano do
cuidado ao portador
de transtorno
psiquico, tendo
€Omo sujeitos o0s
profissionais de
uma unidade de
salde da familia,

Estudo observacional
com entrevistas
semiestruturadas.

Houve entraves para a
efetivacdo do vinculo,
da responsabilizacéo e
do comprometimento
desses profissionais
para vislumbrarem
avancos no cotidiano
das préaticas em saude
mental, o que dificulta a

~
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bem como os de
um nucleo de apoio
a satde da familia.

reabilitacdo
psicossocial.

Pesquisa-
intervencdo em
29 salide mental:
balancando as
redes da saude

Sivinski;

Schenkel, 2018.

Discutir a
circulacdo dos
usudrios do SUS na
Rede de Atencéo
Psicossocial.

Estudo qualitativo.

Conclui-se que a
constituicdo de uma
Rede de Atencéo
Psicossocial articulada e
integrada, tendo a
Atencdo Basica como
ponto de referéncia
requer a renovagdo de
contratos e de vinculos
para a producao afetiva
e efetiva de cuidado
integral. (AU)

Apoio matricial
em salide mental
no sus de belo
horizonte:
perspectiva dos
trabalhadores

30

Dantas; Passos,

2018.

Analisar a pratica
do apoio matricial
em salde mental
com base no estudo
de caso da
experiéncia da
cidade de Belo
Horizonte, Minas
Gerais, ocorrida
entre os anos de
2013-2014.

Estudo qualitativo
com entrevistas
semiestruturadas.

Percebeu-se que 0 apoio
matricial tem
transformado a relacéo
de trabalho nas
unidades bésicas de
sadde no sentido da
corresponsabilizacédo e
do trabalho integrado
entre as equipes. No
entanto, ainda é preciso
avancar no tocante a
construgdo do projeto
terapéutico, ampliando
0 escopo de
intervencdes além do
atendimento clinico-
individual, incluindo a
perspectiva do trabalho
COM grupos e no
territorio.

Estratégia
educacional em
31 | saude mental para

médicos da
atencdo basica

Pereira;

Andrade, 2018.

Fornecer elementos
praticos, 0s quais
poderdo servir de

modelo para a
implantacdo de
estratégias
educacionais em
salide mental, para
médicos que atuam
na atenc¢do bésica,
no contexto da
realidade brasileira.

Estudo qualitativo
com entrevistas
semiestruturadas.

As ferramentas de
identificacdo de
necessidades de

aprendizado em salde,
utilizadas nesse estudo,
mostraram-se Uteis na
elaboracéo de
programas de educacéo
permanente junto aos
profissionais da rede
bésica. Recomenda-se,
para maior validacdo da
proposta, que a mesma
seja aplicada e avaliada
em outros municipios
brasileiros.

MEDLINE via BVS

32 Actions for

Esswein et al.,

Caracterizar as

Revisdo integrativa

O estudo demonstrou a

‘
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children's mental

health on Unified
Health System
(SUS) Primary
Health Care: an

integrative review

of Brazilian
literature.

2021

acOes voltadas a
saude mental
infantil (SMI) no
contexto da
Atencéo Basica
(AB), a partir de
uma revisao
integrativa da
literatura brasileira
(2006-2017).

da literatura.

identificacdo da AB
€comMo um importante
campo de atuacdo em
SMI, mas que, no
entanto, requer maiores
investimentos em
termos de formacéo
profissional e
organizacéo do
trabalho.

Mental health and
organizational
33 | quality of primary
healthcare
services in Brazil

Sanine; Silva,
2021

Avaliar a qualidade
das praticas de
atencdo as pessoas
com sofrimento
relacionado a salde
mental nos servigos
de atencdo primaria
a salde do Brasil e
sua associa¢do com
variaveis de
estrutura
organizacional

Estudo qualitativo
transversal.

A associacdo das
variaveis de estrutura
com 0s grupos de
melhor qualidade
demonstrou a
necessidade de maior
sensibilizacdo das
equipes e gestores,
buscando conscientizé-
los sobre os impactos na
atencdo aos usuarios
com sofrimento
relacionado a salde
mental, promovendo
reflexdes e
(re)organizages dos
Seus processos de
trabalho junto a essa
temaética, especialmente
em relacdo a
manutenc¢éo das equipes
de apoio matricial que,
na contramao das
diretrizes atuais,
mostraram-se
importantes para
qualificar a atencédo
presta

4 DISCUSSAO

Fonte: Autores (2024).

Diferentes estudos abordam a questdao da saude mental no ambito da APS como algo essencial
de ser discutido e reforgado, uma vez que € responsavel por todas as agdes sanitarias para uma
populagdo baseada na comunidade, incluindo promocgao da satde e cuidados de saude mental. Sendo
assim, o papel da AB como primeira porta de entrada para o cuidado mental ¢ de suma importancia
para garantir o bem-estar no individuo, contudo, algumas vezes € necessario encaminhar o paciente
para os servigos de Interveng¢do Precoce em Psicose (EIP) visando um cuidado mais especializado e

preciso. Dessa maneira, ter uma colaboragdo entre a ateng@o primaria e especializada ¢ imprescindivel
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para manter o cuidado completo do paciente (Chew-Graham et al., 2024; Teixeira et al., 2024; Hana
et al., 2022; Vieira; Castanho, 2022).

Além disso, alguns autores revelaram que, embora previsto pelas diretrizes da APS, existem
profissionais que ainda ndo possuem capacidade adequada de lidar com as demandas de satde mental,
sendo, portanto, um desafio para eles. Entre esses desafios estdo os principios basicos de comunicagao,
que ¢ uma ferramenta essencial na AB, pois uma das principais demandas de saude mental nesses
locais advém de uma necessidade a escuta, um abrago € um conselho, sendo obtidos, apenas, por meio
de uma clareza na comunicagdo (Coelho et al, 2023; Mendonga et al., 2023; Santos; Bosi, 2021;
Nunes, et al., 2023). Segundo Etcheverry et al. (2023), os resultados de um estudo realizado em um
municipio do Rio Grande do Sul, apontam, por meio de depoimentos, que a escuta € como um “pedido
de ajuda” quando o sofrimento esta agudo e presente na vida do usuério, demonstrando que a
autoexpressao contribuiu para o alivio dessas sensagdes apds as terapias.

Ademais, ¢ importante ressaltar que o cuidado mental infantil também ¢ essencial na AB, pois
dificuldades encontradas interferem no desenvolvimento das potencialidades da crianga em diversas
areas da vida, sendo, assim, intervengdes de carater preventivo. Estudos relatam que a articulacao
entre o Centro de Atencdo Psicossocial Infantojuvenil (CAPSi) e a Atencdo Bésica favorece a
formagdo de fluxos conectivos que reforcam o cuidado psicossocial preconizado para criangas e
adolescentes. No entanto, a atengdo precisa ndo ser centrada somente na crianca e/ou adolescentes,
mas também em seus familiares e nas instituigdes que frequentam (Esswein, ef al., 2021; Nunes, et
al., 2023).

Quando o cuidado mental na AB ¢ realizado de forma empatica e acolhedora, os indices de
internagdes psiquiatricas sao mais baixos, uma vez que o primeiro sinal € sempre relatado no primeiro
atendimento e, se acolhido, raramente avanca para estadgios mais graves (Miliauskas et al., 2019;
Bolsoni, ef al., 2018). O motivo principal que eleva o nimero de internamentos psiquiatricos € o
suicidio, este que ¢ um resultado multifatorial em que fatores sociais interagem entre si com varias
sobreposigdes, em que além de elementos socioecondmicos, problemas financeiros e desemprego
atuam como grandes fatores de risco (Guimaraes et al., 2022; Rocha, et al., 2021). Em se tratando de
idosos, estudos revelaram que a necessidade de presenga de lagos sociais ¢ uma demanda majoritaria
entre essa populacao, em que muitas vezes veem a Unidade de Satide como um lugar de distragdo e
conforto (Santana; Pereira, 2018; Guimaraes et al., 2022; Alves et al., 2020; Franco et al., 2023).

Diferentes estudos tragam sobre diferentes instrumentos de terapia que podem ser utilizados
na APS, como uma forma de ajudar as pessoas que sofrem por algum transtorno psicético. Consoante

Williams et al. (2021), foi criado um site com o objetivo de auxiliar o processo terapéutico de pacientes
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e profissionais de saide em uma comunidade, tendo como resultado o fortalecimento do vinculo, bem
como uma recuperacao mais dindmica visando uma rapida melhoria da saude mental dos participantes.
Ademais, outros autores demonstraram que a Terapia Comunitaria Integrativa (TCI) se constitui em
uma maneira muito viavel de auxilio e ajuda para os pacientes da AB. Ela acontece em grupos abertos,
orientados por um a trés terapeutas com formagdo especifica, criando um ambiente acolhedor que
promove a escuta do sofrimento e o fortalecimento das potencialidades da comunidade para enfrentar
essas situacoes, o que acaba reforcando o principio da atencdo de ser a porta de entrada do paciente
visando a promog¢ao da saude como um todo (Scholze et al., 2021; Sanine; Silva, 2021).

O cuidado em saude mental na AB deve ser realizado por um processo de matriciamento,
visando a promog¢ao de um trabalho compartilhado, no qual além da agdo de saude em prol do usuario,
os profissionais tém a oportunidade de se qualificarem, isto ¢, de aprenderem através da troca de
saberes uns com os outros. A Politica Nacional de Aten¢ao Basica (PNAB) considera o matriciamento
um instrumento essencial para a terapéutica no ambito da AB, ampliando a resolutividade, cuidado e
reduzindo o encaminhamento para a ateng¢do especializada (Cangussu; Guedes, 2022; Pereira;
Andrade, 2018). Estudos revelaram que a psicologia ¢ uma érea de extrema importancia na APS, uma
vez que possui propriedade para lidar com episédios mentais, € traga um plano para que
multiprofissionais possam trabalhar em conjunto (Medeiros, 2020; Dantas; Passos, 2018).

Frente a esse exposto, Carvalho ef al. (2020), defendem que o Projeto Terapéutico Singular
(PTS) € um movimento de coprodugdo e cogestao no processo terapéutico que promove a integragao
entre as equipes de saude. Ele ¢ definido como um conjunto articulado de propostas de intervencdes
terapéuticas para um individuo ou grupo, que resulta da discussdo coletiva de uma equipe
interdisciplinar com suporte matricial. Assim, notou-se que o PTS ¢ uma ferramenta com grande
potencial de superacdo do distanciamento terapéutico entre a familia, profissionais e o proprio paciente
(Baptista et al., 2020).

Além disso, a facilitagdo de Educacdo Permanente em Saude (EPS) para formacao de saude
mental na APS ¢ de extrema importancia para potencializar o cuidado em satide mental na atencao
(Rezio; Conciani; Queiroz, 2020). Diversas pessoas, com diversas particularidades frequentam
diariamente a AB, portanto, conhecer o ambiente que estd inserido na comunidade, habitos de vida e
crengas, ¢ essencial para um trabalho efetivo de satide mental, pois sdo aspectos que influenciam o
estado emocional do paciente (Coutinho et al., 2020).

Falar sobre saude mental no ambito da APS ¢ redirecionar o modelo assistencial para uma
matriz de cuidado ampliado em que compreende por completo o processo de sofrimento mental. A

oOtica da territorializacdo das acgdes traz uma visdo ampliada da dindmica social, possibilitando o
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estabelecimento de um constante vinculo dos profissionais com o paciente, conhecendo-o e
acolhendo-o, garantindo, portanto, o cuidado integral da saude (Sivinski; Schenkel, 2018).

Estudos revelam, ainda, que as pessoas que sofrem de algum tipo de transtorno mental
preferem frequentar a Unidade de Satde do seu bairro por terem mais proximidade com os
profissionais, o que refor¢a a importancia de uma terapéutica direcionada a um trabalho préximo ao
territorio, direcionado, principalmente, a superacao de caréncias sociais que modificardo, ao final, a
realidade de determinantes biopsicossociais (Neves; Dantas, 2019; Lemos, 2019).

Apesar dos entraves, que sdao passiveis de estar presente em qualquer trabalho cientifico,
entende-se a relevancia deste trabalho, embasado nos artigos encontrados como resultados. Diante
desse cendrio, fica evidente que discutir sobre a sauide mental no contexto da AB com énfase em uma
abordagem social, pode promover mais conhecimento e habilidades para os profissionais que atuam

na area.

5 CONSIDERACOES FINAIS

Mediante a discussdo, percebe-se que apesar de a satide mental j4 estd inserida no contexto da
APS, ¢ preciso reforgar a sua importancia ao considerar os aspectos sociais que influenciam a vida
dos usuarios, identificando suas particularidades e ambiente. Nesse sentido, € valido ressaltar que cada
individuo tem demandas e preocupacdes diferentes, que precisam ser respeitadas, ouvidas e acolhidas.
Assim, reconhece-se a necessidade de um vinculo confiavel dos profissionais da AB com o paciente,
fazendo com que o ambiente seja considerado confortavel para ele.

Ademais, os estudos confirmaram que, frequentemente, a ida das pessoas até a Unidade de
Satde procurando por consulta médica relatando sintoma fisico, muitas vezes ¢ procurando um
didlogo e companhia. Uma grande parte do publico passa por problemas que precisam ser
considerados ao fazer uma abordagem médica, a exemplo de vida profissional, econdmica e social,
que pode estar interligado ao sintoma relatado. Portanto, fica evidente a relevancia de sempre discutir
sobre saide mental no ambito da APS, uma vez que reforca a necessidade de inclusdo das demandas
sociais como forma de entender o paciente como um todo, considerando seu bem-estar fisico, social

e emocional.
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