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RESUMO

Esse artigo discute em que medida a Avaliagdo Psicologica Contemporanea, ao estar advertida dos
processos sociais, politicos e historicos, pode ser mediadora na garantia de direitos humanos, sociais
e de satde. Para isso, apresentamos a historia da psicologia e as criticas enderecadas ao processo de
diagndstico psicoldgico e psicopatologico. Ademais, avangamos indicando os marcos legais que
asseguram acesso a saude e a assisténcia social, bem como a relevancia das Avaliagdes Psicologicas
(AP) criticamente advertidas para mediarem o acesso aos direitos sociais € de saide previsto nos
marcos legais vigentes. Esse estudo permite ampliar a compreensao sobre a Avaliagdo Psicoldgica na
medida em que a retira do enquadramento estigmatizante da técnica excludente e aproxima o seu valor
de um dos deveres da categoria que ¢ promover saude e qualidade de vida para a populacdo atuando
com responsabilidade social a partir de uma andlise critica das realidades historicas e economicas.

Palavras-chave: Avaliacdo Psicologica. Direitos de Satude. Direitos Sociais. Direitos Humanos.
Psicologia Politica.

REVISTA ARACE, Sio José dos Pinhais, v.7, n.1, p.1835-1848, 2025

- 1835


https://doi.org/10.56238/arev7n1-109

Revista

AI\I—\ME

ISSN: 2358-2472

1 INTRODUCAO

A multiplicidade tedrica presente na area da psicologia evidencia que a compreensdo dos
fatores humanos e sociais sdo atravessados por diversas forcas, assumidas de formas diferentes pelas
diversas perspectivas epistemoldgicas. As abordagens comportamentais, fenomenoldgicas, sociais e
outras delimitam os seus objetos e intervencdes de maneiras distintas.

N&o negamos que cada horizonte teérico ganhou e ganha forca ao responder as urgéncias
contemporaneas num cendrio histdérico especifico. Conforme assegura Whitehead (2006, p. 9), “a
mentalidade de uma época nasce da visdao de mundo que, de fato, predomina nos setores instruidos
das comunidades em questdo” e segue “em todas as épocas, cada um dos assuntos evoca uma visao
de mundo [...] cada época, porém tem sua preocupagao principal” (p. 9).

Num regresso a Histdria da Psicologia é possivel identificar as influéncias sofridas por cada
escola, bem como as respostas com as quais cada uma delas se comprometeu perante 0s eventos
historicos. A constituicdo do laboratério de psicologia experimental na Europa do século X1X estava
alinhado com a ascensdo de perspectivas cientificas de carater naturalista e positivista em que a
previsibilidade, controle e modela¢do dos comportamentos humanos correspondiam aos anseios do
capitalismo ascendente (Figueiredo; Santi, 2006).

No Brasil, o reconhecimento da Psicologia enquanto ciéncia e profissdo sofreram fortes
influéncias do cenario historico e da ditadura militar que ansiava pela manutencdo da ordem publica
(Silva, 2017). Além disso, as ideias e as intervencdes psicoldgicas produzidas favoreceram o processo
de controle social, higienizacdo e categorizacdo dos comportamentos para manuten¢do do capitalismo
e da estrutura social (Bock, 2009).

Segundo Silva (2017), no contexto de ditadura militar brasileira, havia profissionais de
psicologia que ndo se posicionavam contra a violacao dos direitos humanos e, ao contrario, por vezes,
utilizava dos conhecimentos e técnicas da psicologia para reforcar a segregacao e a excluséo.

A Lei de n° 4.119/1962 e o Decreto 53.464/1964 consolidam a profissdo de Psicologia no
Brasil e estabelecem como funcdo da categoria:

1) utilizar métodos e técnicas psicoldgicas com o objetivo de: a) diagnostico psicolégico; b)
orientacdo e selecdo profissional; c) orientacdo psicopedagégica; d) solucdo de problemas de
ajustamento (Brasil, 1964, Art. 4°).

Diante da falta de posicionamento critico (por parte de alguns profissionais) e até mesmo
atitudes de aceitacdo e coadunacdo com praticas de segregacéo e excluséo, houve/hd uma permanente

tensdo e resisténcia oriunda das perspectivas psicoldgicas de horizonte sdcio-histérico. A psicologia
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social latino-americana e brasileira, recorrentemente, problematiza os saberes hegemonicos com o
objetivo de sensibilizar a categoria para as demandas que se circunscrevem dentro de um horizonte
historico e é atravessado por multiplos fatores sociais, politicos e econémicos.

A atencdo aos dados histdricos e como eles transversalizam o processo de subjetivacdo e
sofrimento sdo primordiais para os profissionais, sobretudo, para engendrar praticas que nao se
coadunem com a segregacao e nem reforce os processos de exclusdo, tdo presente na estrutura do
cenario brasileiro.

Para uma analogia, recorremos ao provérbio alemao “Nao jogue fora a crianga junto com a
agua do banho”. O provérbio ¢ uma metafora que promove a seguinte reflexdo: no intuito de nos
livrarmos das aguas sujas, ou seja, do que € indesejavel, que ndo joguemos junto 0 que é necessario e
significativo.

Sem duvida, a agua, sdo as praticas acriticas realizadas por profissionais da psicologia que, ao
longo da histdria, integraram-se em intervengdes e praticas que fortaleceram ou fortalecem a
segregacdo e a exclusdo social. Ao criticarmos (necessariamente) essas posturas, ndo joguemos a
crianca junto, ou seja, 0S recursos e técnicas psicoldgicas gque, ao passo que podem ser utilizados para
segregacdo, também podem ser empregados para a promoc¢édo de saude mental.

Para construcdo de praticas criticas é preciso estarmos advertidos da histéria e em consonancia
com os pressupostos éticos da profissao. Assim, o presente estudo discute em que medida a Avaliacao
Psicologica Contemporanea, ao estar advertida dos processos sociais, politicos e historicos, pode ser

mediadora na garantia de direitos humanos, sociais e de saude.

2 AVALIACAO PSICOLOGICA: DAS CRITICAS REDUCIONISTAS AO RECONHECIME
NTO CRITICO

Exaustivamente ou pertinentemente retomamos 0s aspectos histéricos da constituicdo da
Psicologia enquanto ciéncia e profissao? Ao mesmo tempo em que colocamos essa questdo, parece-
nos inevitavel ndo retomarmos a historicidade quando desejamos propor outros pontos de analise de
um determinado fendmeno. Obviamente ndo temos a pretensdo de um olhar anacrdnico e
consideramos que cada vez que essa historia é retomada, ela decorre da selegdo, recortes e
entendimentos de cada pesquisador (Amendola, 2014). Nesse sentido, 0 regresso pode ser exaustivo
ou pertinente a depender do enfoque, direcdo e novidade engendrada nesse regresso histérico (Serrano,
2011).

Nesse momento propomos revisitar a historia das ciéncias e da profissao de psicologia com o

objetivo refletir os aspectos a denunciam como a Avalia¢do Psicologica e neuropsicoldgica podem
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estar a servigo de préaticas reducionistas que reforcam a exclusdo e segregacdo, como a histéria nos
aponta. Mas, para além desse fator, na contemporaneidade e com os avancos realizados pelas ciéncias
neuroldgicas, psicoldgicas e as proprias tensdes ocorridas no ambito da psicologia no Brasil, seria
reducionista categorizar as Avaliaces Psicologicas, Neuropsicoldgica e a psicometria apenas com
essas finalidades.

Ao contrario, argumentaremos aqui que, quando o profissional de psicologia esta advertido
das tensdes histdricas e das problematicas sociais ele podera fazer uso dos recursos e instrumentos a
favor de uma Psicologia que responde as urgéncias contemporaneas ao passo que promove acesso aos
Direitos Humanos de salde e assisténcia. Para essa argumentacao, retomemos a histdria.

Sabemos que os temas sobre alma, psique e espirito estdo presentes na filosofia, teologia,
psicofisiologia, medicina e outras areas de conhecimento. Com certas tensfes e discordancias, no
século XIX, a criacdo do laboratorio de Psicologia Experimental se configurou como um ato
fundacional da ciéncia psicoldgica e ao considerarmos esse evento como fundador privilegiamos a
cientificidade do positivismo e desconsideramos 0 que veio antes dessa logica epistemoldgica
(Massimi, 2016).

Considerar os aspectos que influenciaram o arco tedrico que designou a psicologia enquanto
ciéncia é significativo, visto que para se consolidar ela se coadunou com aquilo que estava presente
no arco historico: a ascensao dos métodos positivistas e das ciéncias naturais em que a previsibilidade
dos comportamentos humanos, controle e modelacdo eram demandas do capitalismo em ascenséo.

As investigacbes entre os fenbmenos mentais e fisicos estabeleceram uma fronteira de
investigacdo e produziu os métodos para verificagdo da senso-percepcdo no ambito da psicofisica
(Ales Bello, 2019) o que ofereceu sustentacdo para o nascimento da Psicologia Experimental que,
com base nas ciéncias naturais, buscava encontrar as leis gerais do comportamento humano.

Sob esse pano de fundo, fundou-se as primeiras escolas na psicologia, a saber, o estruturalismo,
0 associacionismo e o funcionalismo. A escola estruturalista tinha como objetivo fundamental estudar
aconsciéncia a partir da estrutura do sistema nervoso central. O funcionalismo analisava a consciéncia
em relacdo com o0 meio, ou seja, como 0s seres humanos utilizam a consciéncia para se adaptarem ao
meio social era o foco da investigagdo. Ademais, 0 associacionismo, deu fundamentos para a
constituicdo da Lei do Efeito que propds um modelo de aprendizagem, fundamento para o
behaviorismo (Bock; Furtado; Teixeira, 2008).

Desde a psicofisica verificamos o interesse de se entender como os multiplos estimulos
poderiam gerar determinadas respostas. Esses fundamentos também subsidiaram o nascimento de

teorias comportamentais que tinha o objetivo de ensinar ou modular comportamentos humanos. Nao
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obstante, o desenvolvimento da medicina e das ciéncias bioldgicas favoreceram a compreensdo dos
aspectos da neuroanatomia. O préprio René Descartes se interessou pelo cérebro humano e buscou
resposta para a interseccdo entre a mente e o corpo, atribuindo a glandula pineal o ponto de
interconex@o entre 0S processos mentais e comportamentais (Mograbi, D; Mograbi, G; Landeira-
Fernandez, 2014).

O progresso na area das neurociéncias possibilitou a compreensdo da relacdo entre as areas
cerebrais e 0s processos cognitivos. A relacdo entre lesdes especificas, como na area de Broca, e sua
relacdo com a fala foi um dos aspectos identificados nos primeiros estudos. Importa destacar que,
além das perspectivas anatomoclinico, ou seja, que especificam determinadas areas cerebrais e 0s
respectivos comprometimentos cognitivos, sugiram abordagens que consideram a complexidade das
interacdes bioldgicas e sociais, inclusive no desenvolvimento e na plasticidade cerebral. Alexander
Luria foi responsavel por levantar os primeiros apontamentos que consideram o desenvolvimento das
areas do cérebro humano a partir da estimulagdo que ocorre no ambiente. Essa perspectiva supera a
ideia de um cérebro trans-historico, ou seja, eminentemente biolégico e que ndo sofre com as
influéncias do meio (Mograbi, D; Mograbi, G; Landeira-Fernandez, 2014).

Nesse cotejamento entre o desenvolvimento da ciéncia, das escolas psicologicas e das
perspectivas de neuroanatomia funcionais, podemos sublinhar um fator transversal: ha perspectivas
mais individualistas e aquelas que buscam a interacdo do homem com o meio social.

Conquanto, ndo € possivel perdermos de vista as criticas enderecadas as concep¢des que
sublinham a interacdo do ser humano e 0 meio social, mas que parte da perspectiva do individuo, ja
que a questdo norteadora €: como o individuo funciona no meio social. A propria Psicologia Social
estadunidense, influenciada pelo behaviorismo, tendia a analisar os comportamentos humanos a partir
da primazia do individuo, conforme proposto por Floyd Allport.

Para F. Allport, a Psicologia Social ¢ a ciéncia do comportamento experimental e ndo deveria
ser posta em contraposi¢do a psicologia do individuo. Ao contrério, ele defendia que a psicologia, em
todos os seus ramos deveria ser, sob todos os aspectos, a psicologia do individuo (Farr, 1994).
Enquanto F. Allport foi um behaviorista, seu irmdo, Gordon Allport, enquanto cognitivista, visou
analisar como “pensamento, afeto e o comportamento dos individuos sdo influenciados pela presenca
real, imaginada ou implicita, de outros” (Farr, 1994, p. 139). Ademais, apesar de considerar o meio,
mantém-se a perspectiva de retorno ao individuo.

Enquanto as perspectivas individualistas se fortaleciam na América do Norte, 0s pesquisadores
latino-americanos passaram a interrogar a importacdo das teorias europeias e estadudinense

denunciando a insuficiéncias destas para lidar com a realidade dos paises da America do Sul que é
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permeado por processos historicos especificos de colonizagdo. Nesse sentido, os filésofos latino-
americanos engendraram as primeiras problematizacdes para superar as metafisicas e ciéncias

individuais e pér em tela os problemas do povo. O argentino Juan Batista Alberdi, em 1842, inferiu:

De aqui es que la filosofia americana debe ser esencialmente politica y social em su objeto,
ardiente y profética en sus instintos, sintética y organica en su método, positiva y realista en
sus procederes, republicana en su espiritu y destinos. Hemos nombrado la filosofia americana,
y es preciso que hagamos ver que ella puede existir. Una filosofia completa es la que resuelve
los problemas que interesan a la humanidad. Una filosofia contemporanea es la que resuelve
los problemas que interesan por el momento. Americana sera la que resuelva el problema de
los destinos americanos. La filosofia, pues, una en sus elementos fundamentales como la
humanidad, es varia en sus aplicaciones nacionales y temporales (Alberdi, 2003, p. 16)*.

O gérmen da filosofia latino-americana foi plantada e floresceu ao longo dos anos seguintes
com o desenvolvimento das problematicas filoséficas e sociais assumidas por Salazar-Bondy (1968),
Leopoldo Zea (2005) e Enrique Dussel (1995; 1979). No Brasil, 0s movimentos sociais que surgiram
como resisténcia no periodo da ditadura militar, ampliaram as reflex6es nas areas da Filosofia,
Teologia (com a Teologia da Libertacdo), Pedagogia (Paulo Freire) e Psicologia Sécio-historica
(Cordeiro; Spink, 2018).

Os eventos histdricos e as crises nas ciéncias, sejam naturais ou humanas, instauraram fendas
para que novos horizontes hermenéuticos surgissem nas diversas areas do conhecimento. A Psicologia
ndo ficou a mercé disso e além de sua historia nos paises europeus e estadunidenses, tem um caminho
proprio no solo brasileiro. Antes do reconhecimento enquanto profissdo, as primeiras contribuicdes
para a Psicologia no Brasil foram realizadas por médicos e suas perspectivas estavam mais afinadas
com os saberes naturalistas e biologicistas (Cordeiro; Spink, 2018). As crises sociais dos anos de 1960
a 1970, que culminaram na Constituicdo de 1988, foram férteis para os profissionais de psicologia
criticos que buscavam resistir ao sistema. Enquanto havia aqueles que se coadunavam com os sistemas
estatais (Silva, 2017), outros resistiam as forcas dos poderes cristalizados (Cordeiro; Spink, 2018). As
perspectivas mais corporativistas e reducionista, bem como as perspectivas socio-historico e criticas
deixaram o0s seus resquicios epistemoldgicos na construcdo dos cddigos de ética dos profissionais de
psicologia. Os primeiros, tinham carater corporativo e deontoldgicos, enquanto o Gltimo, publicado

em 2005, tem um horizonte reflexivo, ético e esta alinhado com os pressupostos da Declaracéo

1<E por isso que a filosofia americana deve ser essencialmente politica e social no seu objeto, ardente e profética nos seus
instintos, sintética e organica no seu método, positiva e realista nos seus procedimentos, republicana no seu espirito e nos
seus destinos. No6s nomedmos a filosofia americana, e é necessario mostrar que ela pode existir. Uma filosofia completa é
aquela que resolve os problemas que interessam a humanidade. Uma filosofia contemporénea é aquela que resolve os
problemas de interesse para o momento. A vontade americana ¢ aquela que resolve o problema dos destinos americanos.
A filosofia, entdo, una nos seus elementos fundamentais como a humanidade, ¢ variada nas suas aplica¢des nacionais e
temporais” (Tradugdo nossa).
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Universal do Direitos Humanos (DUDH) que havia sido promulgada em 1948 e com a Constitui¢ao
Democrética Brasileira de 1988 (Amendola, 2014).

N&o obstante, importa destacar que por ser um Coddigo de Etica para uma categoria
profissional, mantém-se a perspectiva deontoldgica, ou seja, h& prerrogativas estabelecidas e que
precisam ser cumpridas pelos profissionais inscritos no 6rgdo. Ademais, é notorio, o carater reflexivo
proposto. Nele, a ética esta a servico de uma mediacdo, éthos, e ndo de um carater moral (apenas).

Conforme apresentacao do Caodigo,

O Cadigo de Etica profissional, ao estabelecer padrdes esperados quanto as praticas
referendadas pela respectiva categoria profissional e pela sociedade, procura fomentar a
autorreflexdo exigida de cada individuo acerca de sua praxis, de modo a responsabilizé-lo,
pessoal e coletivamente por acfes e suas consequéncias no exercicio profissional. A misséo
primordial de um cédigo de ética profissional ndo é de normatizar a natureza técnica do
trabalho e, sim, a de assegurar, dentro de valores relevantes para a sociedade e para praticas
desenvolvidas, um padrao de conduta que fortaleca o reconhecimento social daquela categoria
(CFP, 2005, p. 5).

De maneira propositiva e reflexiva, a Resolu¢ao 010/2005 do Conselho Federal de Psicologia
(CFP), conhecido como o Codigo de ética profissional, ressalta, além dos multiplos aspectos sobre a
relacdo dos profissionais com a populacdo e as instituicdes, os limites éticos que fomentam préticas
psicoldgica para prevencao e promoc¢do da salde e a qualidade de vida das pessoas. Tem como
principio fundamental a eliminacdo das negligéncias, exploracdes e crueldades e veda a utilizacdo de
técnicas e instrumentos psicoldgicos como subsidio para discriminacgdo, tortura ou qualquer tipo de
violéncia (Art. 2).

Das multiplas areas de especialidade da Psicologia é exigida uma conducgéo ética, de acordo
com o codigo e resolucgdes vigentes. A Resolucdo 3/2022 define as seguintes areas de especialidade:
| - Psicologia Escolar e Educacional; Il - Psicologia Organizacional e do Trabalho; 11l - Psicologia de
Trafego; IV - Psicologia Juridica; V - Psicologia do Esporte; VI - Psicologia Clinica; VI - Psicologia
Hospitalar; VIII - Psicopedagogia; IX - Psicomotricidade; X — Psicologia Social; XI -
Neuropsicologia; XII - Psicologia em Saude; e X111 - Avaliagdo Psicoldgica.

Todas essas areas, diuturnamente, precisam revisitar suas epistemologias e técnicas para
responder as demandas sociais e contemporaneas com criticidade e ética, promovendo os direitos
humanos e a saude coletiva. Nesse sentido, houve transformacdes nas multiplas especialidades,
inclusive no campo da Avaliacdo Psicoldgica e Neuropsicoldgica que assumiram a complexidade dos

fatores humanos. Importa, portanto, destacar que:
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Nessa linha, é cada vez mais retrégrada e equivocada a ideia de que a Avaliacdo Psicoldgica
seria uma pratica mecanica ou alheia a transformacao social. Os resultados de uma Avaliacédo
Psicoldgica desenvolvida na forma de um processo avaliativo representam um trabalho que
envolve, além de técnica, longa reflexdo, por parte do profissional e, eventualmente, do
avaliando. Assim, nada pode estar mais longe do que se espera de uma Avaliagdo Psicoldgica
hoje em dia do que a critica que a area sofreu a alguns anos, em especial da psicologia socio-
histérica de estar a mercé de uma sociedade excludente. O que se pretende da Avaliacdo
Psicologica, cada vez mais, é que suas praticas contribuam para que as pessoas possam
reconhecer suas caracteristicas e potencialidades, ter mais autonomia em suas decisdes e
buscar estratégias que as tornem mais engajadas, realizadas e felizes. Em termos sociais, 0
que se espera € que essas praticas possam contribuir efetivamente para transformacéo e
engajamento social, fazendo com que o maior nimero de pessoas envolvidas em uma
avaliacdo (seja o individuo avaliado, sejam os membros de sua familia, escola, comunidade,
entre outros atores), compreenda a diversidade humana, identifique suas fontes de apoio, faca
0 uso dos recursos sociais e servicos que dispGem, lute pela garantia dos seus direitos e do
acesso a educacdo, a salde e a justica e reconheca que 0 bem-estar s6 faz sentido em uma
perspectiva relacional e ética (Reppold; Zanini; Noronha, 2019, p. 26).

Assim, podemos considerar que a area da Avaliacdo Psicoldgica, longe de se constituir como
instrumento de categorizacdo para respaldar as exclusdes, emerge, no cenario contemporaneo, como
area que, com olhar critico e situado, instrumentaliza o profissional de psicologia a contribuir com o
processo de reconhecimento de direitos e garantias de saude e assisténcia social, a0 passo que
viabiliza, com a sua producdo técnica e profissional, que as pessoas reconhecam e compreendam as

singularidades e a diversidade humana.

3 DIREITOS HUMANOS, DIREITOS SOCIAIS E PSICOLOGIA: COMPROMISSOS
ETICOS DA AVALIACAO PSICOLOGICA NA CONTEMPORANEIDADE

Na histéria da Filosofia e das Ciéncias ha um ponto axiomatico de onde deriva e para onde
converge as epistemologias: a no¢do de pessoa e mundo que sustenta cada perspectiva filoséfica ou
cientifica. Conforme Lombo e Russo (2020, p. 288), “em qualquer ciéncia que faca referéncia ao
homem, ¢ necessario proceder sobre a base de uma concepgio adequada da pessoa humana”. E a nogao
de pessoa que daré sustentacdo as consideracGes éticas das praticas propostas pelos pesquisadores e
profissionais das multiplas areas humanas ou naturais.

Na busca pela preservacédo dos Direitos Humanos e da Pessoa, posterior aos eventos totalitarios
do inicio do século XX, foi promulgada a Declaragdo Universal de Direitos Humanos que influenciou
inimeros marcos legais brasileiros, dentre eles a Constituicdo Federal de 1988. Na Constituicdo, é
assegurado direitos basicos e fundamentais que precisam ser assumidos pelos estados e nacao, dentre
eles: salde, assisténcia social e educacéo (Brasil, 1988).

Com a finalidade de organizar o Sistema de Saude e de Assisténcia Social, sugiram outros
marcos juridicos, como: a Lei 8.080/1990 que institui o Sistema Unico de Satde (SUS); a Lei Organica

da Assisténcia Social em 1993 (LOAS) e outros decretos e portarias que organiza e regulamenta o
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funcionamento dos sistemas de salde e assisténcia social - Decreto 7.508/2011 (SUS) e a Lei
12.435/2011 (SUAS). Importa mencionar que tais marcos séo frutos de muitos tensionamentos sociais
e politicos ocorridos desde a década de 1970 no pais que discutiam sobre a organizacao dos servicos
de saude publica gerando movimentos voltados a salde coletiva (Spink; Matta, 2010).

As Politicas de Saude, Assisténcia Social e Educacao sdo, ao mesmo tempo que independentes,
convergentes, sobretudo quando se trata de processos de subjetivacdo transversais, como por exemplo,
diagnostico de neurodivergéncias. Pessoas com neurodivergéncia tem direitos assegurados na
Educacao, Assisténcia e Saude. Alguns marcos legais para pessoas com neurodivergéncias, sdo: Lei
Berenice Piana, 12.764/2012; Lei n° 14.254/2021 que dispde sobre o acompanhamento integral de
educandos com dislexia, Transtorno do Déficit de Atencdo com Hiperatividade (TDAH) ou outros
transtornos de aprendizagem; Lei n° 13.977/2020, conhecida como Lei Romeo Mion que criou a
Carteira de Identificacdo da Pessoa com Transtorno do Espectro Autista e a Lei 5499/23, que cria uma
politica nacional de protecdo as pessoas neurodivergentes, incluidas aquelas com transtorno do
espectro do autismo (TEA), déficit de atengdo com hiperatividade (TDAH) e dislexia, entre outros.

Além dos beneficios assegurados a pessoas com neurodivergéncias, o Beneficio de Prestacdo
Continuada (BPC) é previsto pela Lei Organica de Assisténcia Social para pessoa idosa ou pessoas
com deficiéncias (qualquer idade), desde que haja impedimentos de natureza fisica, mental, intelectual
e/ou sensorial que impossibilite a participacdo efetiva na sociedade em igualdade com as demais
pessoas.

Outrossim, pessoas com sofrimento psiquico e diagndsticos psicopatoldgicos tem acesso a
Rede de Atengdo Psicossocial, servi¢o que, distinguindo-se dos modelos hospitalocéntricos oferece
atencdo psicossocial integral em centros de atencdo especializados e descentralizados (Brasil,
3.088/2011).

Todos esses servicos estdo assegurados pelos marcos legais, no entanto, importa mencionar
que para acessa-los, seja na rede publica ou privada (sobretudo, com os Planos de Salde), séo
necessarios diagnosticos, atestados e/ou relatérios das equipes de salde que atestem as
especificidades. Nesse sentido, as Avaliagdes Psicologicas, viabilizam acesso a direitos sociais e de
salide publica e privada.

O Decreto 53.464 de 1964 regulamenta a Lei 4.119/1962 e dispde sobre a profissdo do
psicologo no Brasil. No Artigo 4° do Decreto, estd descrito que uma das func¢bes do psicologo é
“Utilizar métodos e técnicas psicologicas com o objetivo de: a) diagnostico psicologico” (Brasil,
1964). Os diagnosticos sdo realizados por meio de Avaliages Psicoldgicas que utilizam de técnicas

reconhecidas cientificamente, dentre elas, “testes psicoldgicos, entrevistas, informagdes sistematicas
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e analises de documentos” (CFP, 2022, p. 11). Enquanto a testagem psicologica se refere a aplicagdo
de testes psicométricos, projetivos e/ou expressivos, a Avaliacdo Psicologica € um processo que
integra as informacBes advindas dos multiplos instrumentos e se estrutura considerando a
complexidade do que precisa ser analisado, sem que os dados sejam cristalizados.

O registro documental é funcdo do psicologico, assim como a producdo de documento
pertinente para apresentacdo e discussao técnica e ética dos dados obtidos. Conforme a Resolu¢édo do
CFP n° 06/2019, o Atestado Psicoldgico e o Laudo Psicolégico séo os documentos que decorrem da
Avaliacéo Psicoldgica e comunicam a dindmica psicossocial analisada. S&o esses documentos que,
anexados aos processos sociais e de saude, possibilitam o reconhecimento dos direitos sociais e de
salide das pessoas.

Nesse sentido, a Avaliacao Psicologica, numa perspectiva processual e ndo cristalizada, nao
se reduz a analise de itens nomotéticos, mas os articula com dados idiograficos, sociais, interpessoais
e politicos que transversalizam as especificidades existenciais das pessoas. Ao considerar a Avaliacao
Psicoldgica para além da estaticidade de um diagnostico, a categoria assume o compromisso politico
de mediar acesso aos direitos de salde e de assisténcia garantido aos cidaddos brasileiros pelos marcos

legais vigentes.

4 AVALIAC;AO PSICOLOGICA: INSTRUMENTOS, DEMANDAS E CONSIDERAQ@ES
ETICAS

Diferente da testagem psicoldgica, que analisa determinados itens e processos cognitivos, a
Avaliacdo Psicoldgica integra os dados construidos e coletados por meio dos multiplos instrumentos.
A escolha dos instrumentais precisa estar alinhada com a demanda a ser atendida. Dentre 0s
instrumentos, temos, além de entrevistas, observacdes, documentos, 0s testes psicométricos,
projetivos e expressivos que podem fazer parte do processo de Avaliacdo Psicologica.

Antes de seguirmos numa analise acerca dos testes, precisamos estar esclarecidos do que
buscamos numa Avaliacéo Psicologica, ou melhor, antes disso € preciso estarmos advertido de quem
€ nosso publico-alvo nas maltiplas areas de atuagéo, isso porque é esse esclarecimento que viabiliza
posturas éticas em que o reconhecimento dos Direitos Humanos se ponha em relevo (Bicalho; Vieira,
2018). A titulo de exemplo, numa analise critica acerca da Avaliagdo Psicoldgica com demandas
judiciais e forense, Caden e Albanese (2019) colocam a pergunta: A Avaliagéo Psicoldgica no ambito
juridico e forense esta a servico de quem? Acrescentamos: O que é de competéncia do profissional de

psicologia quando esse realiza uma Avaliagao Psicoldgica?
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Assim como ndo ha unicidade de técnicas e epistemologia, ndo hd uma unica resposta para
essas perguntas. Rovinski (2007) chama atencdo para que o profissional esteja esclarecido do seu
papel, competéncia e funcdo nas determinadas areas de atuacao, de modo que, para a autora, no cenario
juridico, o foco da avaliagdo é definido pela demanda do judiciéario.

Independentemente de onde parte a demanda, é preciso o profissional estar advertido dos
principios que norteiam a sua pratica e uma atitude precisa ser transversal: 0 compromisso ético que
inibe a perpetuagdo da “exclusdo, discriminagao, exploragdo, violéncia, crueldade e opressao” (CFP
10/2005, p. 9). Outro aspecto significativo € a ciéncia de que a existéncia dos marcos legais nao
diminui diretamente as desigualdades, apesar deste ser o objetivo. Conforme Silva e Canevari (2024,
p. 11849) “embora os programas de salde publica no Brasil promovam acesso a satde, desafios como
subfinanciamento, desigualdades regionais e falta de recursos comprometem sua eficacia”. Nesse
sentido, os profissionais de saude, dentre eles os psicélogos/as, precisam assumir a funcdo de
facilitadores e mediadores no acesso aos direitos sociais e de salde, bem como interlocutores que
tensionam os discursos vigentes e fortalecem as Politicas Publicas e a Satude Coletiva.

Assumir a responsabilidade publica de agente de transformacdo € indispensavel para os
profissionais que atuam nas diversas areas da Psicologia, inclusive, na Avalia¢do Psicoldgica. Esse
compromisso perpassa, também, na escolha das teorias, técnicas e instrumentos que irdo constituir e
subsidiar as préaticas profissionais. Bicalho e Viera (2018) chamam atencdo para o fato de que essa
circunspecdo ética se faz necessaria, inclusive, na construcdo dos instrumentos, sobretudo quando
esses sdo testes psicoldgicos. Para os autores durante um periodo (como discutido no inicio desse
artigo), a avaliacdo foi legitimada como um mecanismo para constru¢do de “verdades acerca de
determinados sujeitos/grupos na medida em que tomavam os resultados de testagens como avaliagdes
estaticas, modelando representagdes sociais acerca destes e dando origem as diversas taxonomias”
(Bicalho; Vieira, 2018, p. 148). Nesse sentido, é cada vez mais urgente por em relevo discussdes
acerca das interfaces entre Avaliacdo Psicolégica e Direitos Humanos, visto que essa reflexdo precisa
estimular nos profissionais e nos estudantes visoes criticas acerca dos multiplos fatores que implicam
nos modos de viver das pessoas e, portanto, os diagndsticos também incidirdo nessa dindmica de vida.
Assim, ao passo que a Avaliacdo Psicologica pode mediar 0 acesso a direitos sociais e de saude, ela
precisa promover andlises criticas sobre os modos de vida engendrando estratégias que promovam

modos de viver significativos, assim como a cidadania das pessoas.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

Cada época busca respostas para os fendmenos e eventos que ocorrem na histéria e isso gera
multiplas perspectivas analiticas sobre as dinamicas sociais € humanas. Nas ultimas décadas as
ciéncias humanas tém se constituido com criticidade, partindo dos “problemas dos povos”. Nesse
estudo ndo tivemos o objetivo de categorizar os melhores métodos cientificos ou filosoficos, isso
porque, cada epistemologia gera praticas necessarias a sociedade. As perspectivas naturalistas e
positivistas ampliam os recursos das ciéncias biomédicas e constroi artificios para melhorar a
qualidade biofisiologica da populacdo. O proprio avanco da medicina e das neurociéncias séo
pertinentes para compreendermos a diversidade humana. Os profissionais de Psicologia, além das
reflexdes criticas, precisam conhecer os principios biolégicos e de neuroanatomia funcional, ja que as
alteracdes nas areas corticais e endocrinas, em conjunto com fatores sociais, historicos e econdmicos,
podem influenciar na dindmica psicoldgica das pessoas.

Conforme a Cartilha de Avaliagdo Psicologica do Conselho Federal de Psicologia (2022),
algumas competéncias sdo necessarias para os profissionais realizarem Avaliagcdes Psicoldgicas,
dentre elas: reconhecer o carater processual de todas as AvaliacGes; conhecer as legislacdes vigentes;
ter conhecimento sobre desenvolvimento humano e processos cognitivos; conhecer e identificar as
psicopatologias e 0s problemas graves de saude mental; ter conhecimento sobre psicometria, desde a
validade, precisdo e normas dos testes como as formas de aplicagdo, publico-alvo e interpretacdo; ter
habilidade para integrar os dados e fundamentar teoricamente as analises, bem como ser critico sobre
a complexidade o funcionamento psicossocial das pessoas e da comunidade.

A necessidade de ter esses conhecimentos realgcam as interfaces entre Avaliacdo Psicoldgica e
Direitos Humanos, visto que, ao mesmo tempo que o profissional esta capacitado para reconhecer as
psicopatologias e neurodivergéncias, utiliza o seu conhecimento e técnicas para mediar acesso aos
direitos sociais e, sobretudo, contribui para as pessoas e as comunidades reconhecerem 0S seus
direitos, capacidades e potencialidades, promovendo a compreenséo da diversidade humana de forma
néo excludente, mas integradora.

Consideramos, portanto, que as reflexdes aqui apresentadas fortalecem a area da Avaliagdo
Psicologica ao aproxima-la dos direitos fundamentais, ao passo que oferece subsidios para 0s
profissionais e os estudantes compreenderem que a criticidade na escolha epistemoldgica, técnica e
dos instrumentos podem mediar 0 acesso das pessoas aos direitos sociais, de salde e educacionais.
Isso permite que os profissionais, na rea da Avaliagdo Psicoldgica, também assumam o compromisso

de promocéo de salde e cidadania para as pessoas e as comunidades.
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