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RESUMO

A histéria do mercado de trabalho ¢ moldada por processos de inclusao e exclusao que afetam diversas
camadas da sociedade, fundamentados em aspectos de cidadania e condi¢des socioecondmicas. Este
artigo tem como objetivo analisar as dindmicas de inclusdo e exclusdo no mercado de trabalho
brasileiro, com foco nas disparidades relacionadas a sexo, etnias e orientacdo sexual, além de
investigar a eficacia das legislacdes de protecdo ao trabalhador na mitigacdo da discriminagdo. Para
alcangar esses objetivos foram adotados procedimentos metodoldgicos que incluem uma revisao
bibliografica sobre a evolucdo do mercado de trabalho e legislagdes pertinentes, bem como a coleta e
andlise de dados secundérios provenientes de estatisticas do Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica (IBGE) e do Sistema de Informacdes sobre o Mercado de Trabalho do Setor Turismo no
Brasil (SIMT/IPEA). Os resultados evidenciam que, embora a Declaragdo Universal dos Direitos
Humanos (DUDH) e as Constituicdes Federais brasileiras estabelecam principios de igualdade e
protecao contra discriminacao, a efetividade das leis existentes ainda ¢ questionavel. Dados de 2019
indicam uma taxa de participacdo de 73,7% para homens e 54,5% para mulheres na forga de trabalho,
revelando uma desigualdade persistente que se intensifica quando se considera a orientagdo sexual e
a etnia. No turismo e hospitalidade, mesmo com uma maior participagdo feminina, a remuneragao
média dos homens ¢ 43% superior a das mulheres, evidenciando uma estrutura de desigualdade que
abrange ndo apenas a questdo de género, mas também aspectos étnicos e de orientagdo sexual. Este
estudo destaca a necessidade de um reconhecimento mais profundo e efetivo da identidade cidada e
das condig¢des de igualdade no mercado de trabalho.

Palavras-chave: Hospitalidade. Desigualdade. Mercado de Trabalho no Brasil. Aspectos
Socioecondmicos.

REVISTA ARACE, Sio José dos Pinhais, v.7, n.1, p.1751-1776, 2025

- 1751


https://doi.org/10.56238/arev7n1-105

Revista ~

AI\I—\ME

ISSN: 2358-2472

1 INTRODUCAO

A histoéria do mercado de trabalho foi construida por processo de inclusdo e exclusao de
pessoas ora por ndo configurar como cidaddo, ora por estar em condigdes econdmicas € sociais nao
condizentes com os demais membros da sociedade. O homem, como categoria analitica, foi
incorporado ao processo produtivo como forca motriz na transformagdo da matéria bruta em
produtos/mercadoria com capacidade para atender as necessidades dos considerados cidaddos. As
civilizagdes foram se desenvolvendo e essa for¢a oriunda do fisico humano transformou-se em uma
das questoes sociais de maior relevancia na contemporaneidade seja por uma ldgica capitalista, seja
por uma compreensdo estimulada pelo desenvolvimento humano econdmico e social. Contudo, o
pensamento critico atual a respeito do mercado de trabalho e a inclusdo/exclusdo por sexo, etnia ou
orientagdo sexual ultrapassa a dicotomia receber/ndo receber o outro e adentra as questoes do
reconhecer no outro sua identidade como ser humano, como cidadao, como membro integrante de sua
sociedade.

A auséncia do reconhecimento dos participantes, em igualdade de condi¢cdes no mercado de
trabalho, consiste em uma a¢do de discriminar, de segregar alguém ou de tratar uma pessoa de forma
diferente, e ja ¢ observada nos indicadores do mercado de trabalho no Brasil quando se analisam os
dados categorizados por sexo, etnias e orientacdo sexual.

Um ponto de partida comum na discussdo sobre discriminagdo € a Declaracdo Universal dos
Direitos Humanos (DUDH), aprovada em dezembro de 1948 em Assembleia Geral das Nagdes
Unidas. Tal ato consistiu em um compromisso global mediante uma proposta de direitos semelhantes
para todos, destacada no Artigo 7°. “Todos sdo iguais perante a lei e, sem distingdo, tém direito a igual
protecao da lei. Todos tém direito a protecdo igual contra qualquer discriminacdo que viole a presente
Declaracdo e contra qualquer incitamento a tal discriminagdo”. (DUDH,1948). No Brasil, as
Constituicdes Federais registraram o compromisso de ndo permitir a discriminagdo, inclusive, no
trabalho, criando leis especificas para amparar e proteger o trabalhador brasileiro/brasileira.

As leis de protecao ao trabalhador nao coibiram todas as praticas discriminatérias e estes
resultados foram evidenciados em estatisticas setoriais e por amostragem da populagdo brasileira. A
fase embriondria das estatisticas com as categorias analiticas (sexo, etnias e orientagdo sexual) ndo
permite uma comparagao historica de amplo alcance tampouco uma observacao dos dados estatisticos
da populagdo brasileira porque sao dados recentes e extraidos do campo por amostragem. Contudo, as
evidéncias marcantes concentram-se na participacdo homem/mulher no que se refere como, por
exemplo, a taxa de participacdo na forca de trabalho que em 2019, segundo IBGE (2021), foi de 73,7%

do total de Homens contra 54,5% do total de mulheres. Esta desigualdade esta presente, inclusive, nos
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dados de orientagdo sexual para casais mulheres e casais homens ainda que as mulheres heterossexuais
participem de forma mais desigual do mercado de trabalho em relagao aos homens heterossexuais que
0s homossexuais.

No nucleo do turismo no Brasil, segundo o Sistema de Informagdes sobre o Mercado de
Trabalho do Setor Turismo no Brasil (SIMT) do Instituto de Pesquisa Econdmica aplicada (IPEA),
em 2015, a participacao das mulheres nas atividades profissionais desenvolvidas era expressivamente
superior a dos homens, mas a remunera¢do média dos homens era 43% superior a das mulheres. O
que demonstra que a desigualdade da participagdo entre homens ¢ mulheres no mercado de trabalho,
no Brasil, ¢ uma caracteristica conjuntural e estrutural e estd incrustrada nas discussdes étnicas e de

orientag¢do sexual.

2 REVISAO DE LITERATURA

O trabalho como atividade principal de ocupag¢io do homem (como pessoa humanal) recebeu
contribui¢des analiticas ao longo da historia. Muitos foram aqueles que se debrugaram a escrever ¢
explicar a influéncia da categoria “trabalho” na atividade humana. Hannah Arendt, 2007, discutiu em
1958 em seu livro “A condi¢do humana”, a alienacdo do homem ao trabalho, a autora criticou a
substitui¢do do exercicio do pensamento, ao refletir sobre o trabalho, como atividade a ser exercida
em busca de um significado a vida humana. A autora esclareceu que o “homo faber” ¢ inculcado como
a realizagdo da vida humana por meio da fabricacdo de um produto, mas nesse contexto de
produto/fabricante, o homem buscando identidade naquilo que fabrica, ¢ que esta a perda de seu
significado como ser pensante para transformar-se num ser fabril.

Num contexto em que o homem ¢ substituido por méquinas € a incessante busca por aumento
de produtividade, o mundo capitalista coloca este mesmo homem numa condi¢do de nada. Enquanto
houver atividade, como fabricante, havera sentido na sua existéncia, mas a perda desta atividade
representara, concomitantemente, a perda de sua existéncia, transformando-se no nada.

Ao colocar o homem na condig¢do de sujei¢gdo do homem ao trabalho, Hannah Arendt resgata
as explicacdes Marxistas no que tange sua analise a respeito da alienagdo do homem ao capital. Como
se a forga de trabalho fosse sua tnica esséncia vital. Em contrapartida, a dindmica econdmica atribuiu
ao mesmo homem a caracteristica de um instrumento no processo de producao. O ser pensante nao
tem espaco nesse contexto. O homem, nessa condicao, se ressignifica porque deixa de ser um membro
da sociedade que pensa a respeito de sua existéncia para ser um instrumento do processo de produgao

que conquista sua sobrevivéncia e participacao na sociedade por meio do emprego.

! Nogdo de universalidade em sdo Tomas de Aquino, 1996.

REVISTA ARACE, Sio José dos Pinhais, v.7, n.1, p.1751-1776, 2025

- 1753



ﬁ

Revista Py

DA/E
IN7 N
ISSN: 2358-2472

Esta discussdo filosofica hegeliana (do ser, ndo ser, vir a ser), ¢ tangenciada, ou encontra uma
intersec¢do, com o debate econdmico, no contexto capitalista, que atribui a categoria trabalho a forma
de inclusao social e economica do homem membro de uma sociedade. Assim, e, contudo, a condi¢ao
historica do homem ¢ uma sujei¢ao ao capital por meio do trabalho. De certa maneira, ¢ esta identidade
intrinseca a relacdo da mao de obra ao processo produtivo que esta o significado da condi¢cao humana.
Se, por um lado, o capital condiciona o homem a pensar como peca instrumental e por meio do
desenvolvimento historico esta forma de pensar cristaliza-se na sociedade, por outro, 0 homem que
percebe sua existéncia como subordinado desse contexto, compreende que apenas se sujeitando ao
capital encontrara sua identidade. Assim, historicamente, ambos os lados empregam e afirmam esta
condi¢do humana entre os membros da sociedade.

Arendt ao utilizar, como citagdo, a distin¢ao realizada por John Locke, “entre as maos que
trabalham e o corpo que labora ¢, de certa forma, reminiscente da antiga distingdo grega entre o
artifice, ao qual corresponde aquele que, como ‘escravos’ e animais domésticos, atendem com o corpo
as necessidades da vida”, buscou mostrar as nuances da histéria na qual o Labor estaria associado ao
emprego do corpo no processo fabril, um corpo destituido de intelecto. Enquanto o trabalho, neste
debate, estaria associado a atividades que empregasse o intelecto como insumo indispensavel a agao
do homem como, por exemplo, o exercicio da atividade politica.

A valorizacao dos trabalhadores como visto em Hannah Arendt ndo ¢ nem uniforme nem
continua no curso da histéria. A quem precisa trabalhar recai a sombra da desvalorizagdo social e
econdmica. A necessidade de ampliagdo da produgdo para atender objetivos de crescimento
econdmico das nagdes, principalmente apos a Revolucdo Industrial e a Segunda Guerra Mundial
fomentou a insercao da mao de obra feminina no mercado de trabalho. A existéncia de uma pluralidade
de entendimentos do trabalho ¢ devido a relagdo construida, historicamente, pelo trabalho “[...] ndo
organizado como organizado, ndao remunerado como remunerado, tanto feminino quanto masculino,
negro e branco, trabalho como cultura e politica, e assim por diante [...] pluralidade de historias de
trabalho" (Irving,1994, p.3 apud Oppenheimer, 1998, p. 4).

No plano econdmico, a mao de obra feminina representava um processo que complementaria
os resultados produtivos advindos da Revolugdo Industrial, iniciado na Inglaterra entre 1760 e 1850 e
se estendeu aos demais paises a partir deste periodo. Isso porque os acréscimos produtivos gerados
pela insercdo da maquina no processo de produg¢do geraram um continuo crescimento na oferta de
bens materiais, produtos, que dependia de um mercado consumidor maior do que o existente na época.

O acréscimo de oferta de produtos dependia de incrementos na demanda. Nesse sentido, o aumento
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do trabalho remunerado daria este salto na quantidade de demandantes e consumidores ao redor do
mundo, reduzindo os limites da producao.

No plano politico, as guerras mundiais significaram uma transformac¢do em relacao a forma
como os Estados-nag¢do consolidavam suas estratégias politicas e de guerras, esses movimentos
aconteceram em torno dos anos 1914, Primeira Grande Guerra e em torno do ano de 1945, a Segunda
Grande Guerra. Os resultados destas guerras, entre outros aspectos, foram percebidos nos territdrios
devastados, nas familias destruidas economicamente e socialmente, no império da pobreza de grande
parte da populagdo europeia cujos paises participaram das guerras, efeitos visiveis a todos e qualquer
observador politico da época.

As guerras simbolizaram o apice que os Estados-nagdo poderiam alcancar com as estratégias
de guerras ao redor do mundo. Apos os impactos destas guerras abriu-se uma enorme lacuna ao
pensamento critico e avaliativo daquilo que as guerras poderiam oferecer de efetivo a evolugdo das
nagdes. A participacdo da mulher no mercado de trabalho, neste contexto, encontrou uma janela de
oportunidade a sua defesa.

Paralelamente, no plano das relagdes internacionais, prosperavam as reinvindicagdes em
conferéncias mundiais com o objetivo de colocar em marcha as garantias dos direitos civis por meio
da paz mundial. As conven¢des mundiais de Haia, Paises Baixos (precisamente na Holanda) em 1899
e 1907, e Genebra, na Suica em 1863, fizeram parte dos Tratados de Paz entre os paises participantes
destes atos com objetivo de rever a forma como o povo derrotado era subjugado as leis, regras e
costumes do pais vitorioso. Estas conquistas civis alteraram o rumo da historia para esta geragdo e
para as geragdes vindouras.

O contexto de geracdo de riquezas, por meio da ampliacao produtiva, os ensinamentos dos
efeitos das duas grandes guerras - com redu¢do da populagao mundial, disseminagdo das condicdes
de pobreza e aniquilamento econdmico, do pos-guerra — e o debate a respeito da “Paz Mundial”
resultaram no pensamento a respeito do dinamismo econdmico e de novas formas de acumulacao de
riquezas. Na atualidade, a pandemia da Covid-19, contribuiu para uma aceleragdo nas relagdes do
trabalho devido a necessidade do trabalho a distancia. A participacdo da mulher no mercado de
trabalho, contudo, seria somente mais uma expansdo das garantias de direitos aos membros de uma
sociedade.

Na primeira constituicdo do Brasil denominada por “Constituicdo Politica do Império do
Brazil”, de 25 de margo de 1824, o termo trabalho é empregado para garantir seu direito aos
considerados cidaddos brasileiros a época. No que se refere a ordem econdmica e social, a

Constituicao da Republica dos Estados Unidos do Brasil, de 16 de julho de 1934, instituiu a “proibi¢ao
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de diferenca de salario para um mesmo trabalho, por motivo de idade, sexo, nacionalidade ou estado
civil”, o que permaneceu em vigor até a atual Constituicdo da Republica Federativa do Brasil, de 5 de

outubro de 1988, a qual acrescenta que:

Art. 5° Todos sdo iguais perante a lei, sem distin¢do de qualquer natureza, garantindo-se aos
brasileiros e aos estrangeiros residentes no Pais a inviolabilidade do direito a vida, a liberdade,
a igualdade, a seguranga e a propriedade, nos termos seguintes:

I - homens e mulheres sdo iguais em direitos e obrigagdes, nos termos desta Constituicao; [...]
Art. 6° Sdo direitos sociais a educagdo, a saude, a alimentagdo, o trabalho, a moradia, o
transporte, o lazer, a seguranca, a previdéncia social, a prote¢do a maternidade e a infancia, a
assisténcia aos desamparados, na forma desta Constituigao.

XIIT - ¢ livre o exercicio de qualquer trabalho, oficio ou profissdo, atendidas as qualificagdes
profissionais que a lei estabelecer;

XXX - proibicao de diferenga de salarios, de exercicio de fungdes e de critério de admissao
por motivo de sexo, idade, cor ou estado civil;

XXXI - proibi¢do de qualquer discriminag@o no tocante a saldrio e critérios de admissao do
trabalhador portador de deficiéncia;

Os textos das constituigdes brasileiras estdo de acordo com as Convengdes da Organizacio
Internacional do Trabalho (OIT) que estabeleceram:

No. 100 Convencdo sobre Igualdade de Remuneragdo (1951) Solicita a igualdade de
remuneragdo e beneficios para homens e mulheres por trabalho de igual valor.

No. 105 Convencéo sobre a Aboli¢do do Trabalho For¢ado (1957) Proibe o uso de qualquer
forma de trabalho forgado ou obrigatdrio como meio de coergéo politica ou educagéo, punigédo
pela expressdo de opinides politicas ou ideoldgicas, mobilizagdo da forga de trabalho,
disciplina do trabalho, puni¢do pela participacdo em greves ou discriminacao.

No. 111 Convengao sobre Discriminagdo (Emprego e Ocupagao) (1958) Solicita uma politica
nacional para eliminar a discrimina¢do no acesso ao emprego, treinamento ¢ condigdes de
trabalho, em razdo de racga, cor, sexo, religido, opinido politica, extragdo nacional ou social
origem, e para promover a igualdade de oportunidades e tratamento. (ILO, 2021)

Hé anos, as mulheres lutam pela igualdade de direitos. Embora o direito da mulher seja
garantido pela Constitui¢ao (1988), ndo ¢ suficiente. Assim, movimentos tém crescido em todo o
mundo para consolidar os direitos da mulher. No Brasil, foi criado, por exemplo: Conselho Nacional
dos Direitos da Mulher em 1985, Secretaria Especial de Politicas Publicas para a Mulher (SPM) em
2003, depois em 2004 ocorreu a 1* Conferéncia Nacional de Politicas para as Mulheres (CNPM) e o
1° Plano Nacional de Politicas para Mulher (PNPM). O 3° CNPM resultou no 3° PNPM de 2013 -
2015. Esses movimentos sdo globais e t€ém promovido escritdrios no mundo como: Organizagdo
Internacional do Trabalho-OIL (OIT no Brasil que ¢ membro desde o inicio) e a ONU Mulheres criada
em 2010. Visando solucionar conflitos e divergéncias entre os paises, em 1948 a Organizagao das
Nagoes Unidas (ONU) elabora Declaragdo Universal dos Direitos Humanos “em que todas as pessoas
do mundo, sem exce¢do, devem ter direitos fundamentais garantidos para viver uma vida digna”.
Ainda assim nao era suficiente para atender a pressao dos movimentos de mulheres para que fossem
estabelecidos direitos especificos para as mulheres. J& em 1975 na primeira Conferéncia Mundial

sobre a mulher que ocorreu na cidade do México foram discutidas as questdes referentes as
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desigualdades de género e discriminagdes das mulheres. Mais tarde, em 1979 foi promulgada a
Convengao sobre a Eliminacao de Todas as Formas de Discriminagdo contra a Mulher (CEDAW).

A Convengao sobre a Eliminacdo de Todas as Formas de Discriminagdo contra as Mulheres
(CEDAW) entrou em vigor em 1981. Foi o primeiro tratado internacional que prevé amplamente os
direitos humanos das mulheres. A Convengao das Mulheres deve ser tomada como pardmetro minimo
para as acdes do Estado na promog¢ao dos direitos humanos das mulheres e na repressao de suas
violagoes, tanto na esfera publica como privada. O Brasil ¢ um dos varios paises signatarios da
Convengao, com o objetivo de melhorar a condigao da mulher (ONU Mulheres, 2013). Aqui, toma-se
como ponto de partida na promogao dos direitos das mulheres o que foi determinado na Assembleia
Geral das Nagoes Unidas na qual o Comité para a Eliminagdo da Discriminagdo Contra a Mulher
(Cedaw) adotou em 1979.

No debate a respeito da desigualdade no mercado de trabalho e considerando as informagdes
historicas, constitucionais e juridicas a respeito do assunto, a hospitalidade ¢ a perspectiva analitica
desse artigo. Assim, se a hospitalidade é uma troca humana, pode-se refletir que: se o trabalhador,
como anfitrido, deve ser hospitaleiro, entdo a organizagdo, na qual este estd locado, também deve ser
hospitaleira para com ele, a comegar por respeitar seus direitos com igualdade e equidade de género e
raga.

A hospitalidade envolve o acolhimento mediante a interacdo entre aquele que recebe e o que ¢
recebido. Telfer (1996, apud Lashley, 2004, p. 16) comenta que ha uma distin¢do entre “ser um
anfitrido e ser hospitaleiro. Ser um bom anfitrido pressupde mais do que determinadas condutas [...].
Requer, além disso, um desejo genuino de agrada-los e deixa-los satisfeitos”.

Baptista (2016, p.208), diz que a “hospitalidade designa a experiéncia de acolhimento de
alteridade que é gerada pela interpelacdo de outra pessoa, constituindo-se dessa forma como uma
experiéncia humana fundamental”. A autora complementa que “[...] a hospitalidade representa uma
virtude de relagdo humana que transcende a esfera da mera cordialidade ou urbanidade, constituindo-
se como elemento estruturante da identidade, e, nessa medida, como experiéncia formativa essencial”.

Camargo (2015) comenta que a forma padronizada de receber “¢ hoje malvista”, em virtude
da prética do “riso comercial”. O autor ainda esclarece que: “Termos como fidelizagdo, customizagao
refletem a busca de um relacionamento mais pessoal com o cliente. Frases polidas sdo cada vez mais
ridicularizadas pela suspeita de envolverem apenas um desejo de ndo envolvimento. O bem receber

torna-se mesmo um diferencial de competitividade.” (CAMARGO, 2021, p. 4)

As relagdes humanas sdo regidas por leis escritas e ndo escritas. Camargo explica que: “Ha
outras formas de lei e, entre estas, incluem-se as que dizem respeito a hospitalidade. Receber
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alguém em seu espaco, seja em casa, seja na rua ao ser abordado, seja no local de trabalho na
relagdo interpessoal com colegas, chefes e clientes, seja respondendo e-mails, ou,
inversamente, adentrar o espaco de outro nas mesmas circunstancias sdo rituais controlados
por regras severas, auténticas leis” (CAMARGO, 2021, p. 7)

Brotherton (2004, p.203) comenta que “a hospitalidade ¢ uma troca humana, caracterizada por
ser: contemporanea, voluntaria, mutuamente benéfica e baseada em determinados produtos e servigos”
e que a mesma ocorre dentro de um lugar. E fungio da hospitalidade, acomodar, alimentar e entreter
o hospede. Camargo (2021, p. 5) clarifica que o resultado do encontro entre o anfitrido e o hospede,
depende do desempenho de ambas as partes. “E aqui resulta claro que, diferentemente das leis do
direito positivo, cuja violagdo ¢ sancionada com prisdo e multas, no caso das leis ndo escritas da
hospitalidade, sua inobservancia leva a inospitalidade e a hostilidade”. Logo, “[...] o encontro entre
alguém que recebe e alguém que ¢ recebido pode acontecer com maior, menor € mesmo nenhuma
interacao”.

Assim, a essencialidade da hospitalidade como uma interagdo humana infere-se que o
trabalhador, como anfitrido, exerce suas caracteristicas hospitaleiras na organizacdo em que esta
contratado e esta, por sua vez, tem a funcao de ser hospitaleira para com este trabalhador respeitando
seus direitos com igualdade e equidade de género e raca. E a circularidade do ser hospitaleiro que
garantird o funcionamento desta engrenagem econOmica como um sistema em plena operacao. O
Estado atendendo as demandas da sociedade cria leis que amparam o trabalhador, com o objetivo de
fazer imperar esta sistematica no mercado de trabalho, mas frequentemente estas leis sdo ignoradas
resultando em hostilidade ao trabalhador. Na pratica, percebe-se um trato de desigualdades entre os

trabalhadores nas organizacdes, sejam estas pertencentes ao setor de hospitalidade ou nao.

3 METODOLOGIA

Os procedimentos metodologicos adotados para a analise das dinamicas de inclusdo e exclusao
no mercado de trabalho brasileiro, com foco nas disparidades de sexo, etnias e orientagdo sexual
consistem na pesquisa de natureza exploratéria e descritiva, uma vez que visa investigar fendmenos
sociais complexos, como a discrimina¢cdo no mercado de trabalho, e descrever suas caracteristicas
(Marconi; Lakatos, 2017). A abordagem quantitativa ¢ utilizada para a anélise de dados estatisticos,
enquanto a qualitativa busca entender as experiéncias de individuos no contexto laboral.

Primeiramente, foi realizada uma revisdao bibliografica abrangente sobre a evolucdo do
mercado de trabalho, especificamente no Brasil, e as legislagdes que visam proteger trabalhadores
contra a discriminagdo. Essa etapa foi crucial para fundamentar a pesquisa, identificar lacunas no

conhecimento existente e justificar a relevancia do estudo. Os principais documentos considerados
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incluiram livros, artigos académicos e publicacdes de organizacdes governamentais € nao
governamentais.

Os dados utilizados na analise foram coletados a partir de fontes secundérias, incluindo o
Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE) e o Sistema de Informagdes sobre o Mercado de
Trabalho do Setor Turismo no Brasil (SIMT/IPEA). O IBGE tem estatisticas sobre a forca de trabalho,
categorizadas por sexo, etnias e orientagdo sexual, com foco especial nos dados de 2019, que
revelaram informacgdes sobre taxas de participagdo e desigualdades salariais. O SIMT/IPEA divulga
dados particularmente relevantes sobre a participagao de homens e mulheres no setor de turismo, bem
como informagdes sobre remuneracao média.

A andlise dos dados seguiu duas vertentes principais. Na analise quantitativa organizou-se 0s
dados estatisticos em graficos e tabelas para facilitar a visualizag@o e interpretacdo das desigualdades
de género, etnia e orientacdo sexual. Métodos estatisticos descritivos foram aplicados para calcular
taxas de participagdo e comparagdes salariais entre os diferentes grupos. Paralelamente, na analise
qualitativa, embora nao tenha envolvido a coleta de dados primdrios, considerou uma analise da
literatura e relatos de experiéncias encontrados na bibliografia revisada, permitindo uma compreensao
mais aprofundada dos impactos da discriminagdo no mercado de trabalho e do contexto social em que
essas praticas ocorrem.

Os autores King; Keohane e Verba (1994) revelam que a maioria das pesquisas ndo se encaixa
claramente na abordagem qualitativa ou quantitativa e enfatizam que as pesquisas com resultados
consistentes combinam caracteristicas de cada uma, no mesmo projeto de pesquisa. Isto porque, alguns
dados coletados podem ser passiveis de andlise estatistica, enquanto outras informag¢des igualmente
significativas nao sdo. Padrdes e tendéncias no comportamento social, politico ou econdmico
convergem a analise quantitativa em contraposic¢do ao fluxo de ideias entre as pessoas ou a diferenca
feita por uma lideranca individual excepcional. A compreensdo do mundo social em constante
transformagao consolida-se na inclusao de informacgdes quantificaveis e nao quantificaveis. Os autores
clarificam que toda ciéncia social requer comparagdo, o que implica julgamentos de quais fendomenos
sdo "mais" ou "menos" semelhantes em grau (ou seja, diferencgas quantitativas) ou em espécie (ou seja,
diferengas qualitativas). Distanciando-se do pensamento intuitivo, nesta pesquisa, foram coletadas
evidéncias na forma de conhecimento objetivo para reforcar os argumentos comparativos. (Stake,
2011)

As informagdes utilizadas foram extraidas de fontes publicas, respeitando a privacidade e a

confidencialidade necessarias. As andlises realizadas almejam contribuir para o debate académico e
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social, buscando solugdes que promovam a igualdade e o reconhecimento no mercado de trabalho.
(Creswell, 2014)

Entretanto, ¢ importante considerar que a fase embrionaria das estatisticas categorizadas por
sexo, etnias e orientagdo sexual, assim como a dependéncia de dados secundarios, impdem limitagdes
a comparagao historica e a andlise abrangente da populagdo brasileira. Essas limitacdes foram
discutidas ao longo da pesquisa, ressaltando a necessidade de dados mais robustos e abrangentes para
investigacoes futuras.

Esses procedimentos metodoldgicos foram projetados para garantir a rigorosidade cientifica
do estudo e a relevancia dos resultados obtidos, visando fomentar um melhor entendimento sobre a

inclusdo e exclusdao no mercado de trabalho brasileiro.

4 RESULTADOS E DISCUSSAO

Em 2013, a Comissédo de Estatistica das Na¢Ges Unidas organizou um Conjunto Minimo de
Indicadores de Género (CMIG) que refletiria o esforco de sistematizar as informacdes de forma mais
harmonica entre os paises. E composto por 63 indicadores (52 quantitativos e 11 qualitativos)
relacionados a igualdade de género e empoderamento feminino.

As informagdes estdo organizadas segundo as cinco dimensdes estabelecidas no CMIG, sdo
elas: estruturas econdmicas, participagdo em atividades produtivas e acesso a recursos; educagao;
saude e servicos relacionados; vida publica e tomada de decisdo; e direitos humanos das mulheres e
meninas e fornecem um panorama das desigualdades de género no pais. A divulgagdo sistematica
destas informagdes contribui significativamente aos estudiosos e formuladores de politicas publicas
assim como possibilitam a formacdo de um pensamento critico e argumentativo a respeito desta
problematica que tanto aflige a realidade socioeconomica mundial quanto nacional. O desafio do
CMIG ¢ obter os dados de todos os paises para efetividade do calculo proposto inicialmente.

O Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica — IBGE trabalha com a sistematizacdo de
indicadores sociais desde 1970, portanto a segunda edi¢do do estudo “Estatistica de género:
indicadores sociais das mulheres no Brasil, permite avaliar a condi¢cdo de vida das mulheres e da
subsidio para a formulacdo de politicas publicas... O “eixo estruturador sdo as persistentes
desigualdades sociais evidenciadas nos mais distintos aspectos da vida da populacdo. Essa trajetoria
se pauta pela analise e discussdo da qualidade de vida das pessoas, da realizagdo de direitos, da
equalizacdo de oportunidades e da universalizacao da cidadania”. (IBGE, 2021)

Seguindo os preceitos internacionais, o IBGE elaborou o CMIG (Minimum Set of Gender

Indicators - MSGI), sendo que do:
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[...] total de 52 indicadores quantitativos propostos no CMIG, foi possivel construir 39,
complementados por outros sete correlacionados a cada tematica, alguns como proxies de
indicadores originalmente propostos sem disponibilidade de dados no Pais. Os indicadores
que constam do CMIG para o Brasil foram construidos a partir de fontes de dados variadas.
No ambito da produgdo pelo IBGE, foram utilizadas a Pesquisa Nacional por Amostra de
Domicilios Continua - PNAD Continua, a Proje¢ao da Populagdo por Sexo e Idade, as
Estatisticas do Registro Civil, a Pesquisa Nacional de Saiude - PNS e a Pesquisa de
Informagdes Basicas Estaduais - Estadic e Municipais - Munic. A essas somaram-se as fontes
de dados do Ministério da Saude (Datasus), Presidéncia da Republica, Congresso Nacional,
Tribunal Superior Eleitoral - TSE e Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais
Anisio Teixeira — INEP”. (IBGE, 2021)

O resultado desse trabalho realizado pelo IBGE revela a transversalidade e a
multidimensionalidade dos estudos a respeito das desigualdades de género, em especial, a
desigualdade de sexo, evidenciando as disparidades entre a participagdo de homens e mulheres nas

mais diversas estatisticas sociais.

Figura 1 Taxa de participag@o na forca de trabalho

Taxa de participacdo na Nivel de ocupacio de
forca de trabalho mulheres com ou sem
2019 criancas
2019
Homens Mulheres Com criancas Sem crian¢as

73,7%  54,5% 54,6%  67,2%

Fonte: IBGE/Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios Continua (PNAD Continua), 2019.

A Taxa de participacdo na for¢a de trabalho em 2019 foi de 73,7% para os Homens contra
54,5% para as mulheres, logo denota uma dificuldade de inser¢ao das mulheres no mercado de
trabalho. Essa diferenca ¢ acentuada quando se compara o nivel de ocupacao das pessoas de 25 a 49
anos de idade, com ou sem criangas de até¢ 3 anos vivendo no domicilio, neste indicador percebe-se
que as mulheres que possuem criancas de até 3 anos estdo abaixo do nivel de ocupacdo das que ndo
possuem, mas o geral o nivel de ocupacao da mulher ¢ inferior ao do homem. A diferenca atinge 34,6

pontos percentuais.
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Figura 2 Taxa de participacdo na forca de trabalho de pessoas com 15 anos ou mais de idade (%)

74,1%

73,7% 73.4%
0,
54,5% 55,7% 53.5%
- Homens
Total Branca Preta ou parda B Mutheres

Fonte: IBGE/Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios Continua (PNAD Continua), 2019.

Figura 3 Nivel de ocupagdo das pessoas de 25 a 49 anos de idade, com ou sem criangas de até 3 anos vivendo no domicilio
(%)

[ Total
. Homem
. Mulher

Com criangas de até 3 anos de idade Sem criangas de até 3 anos de idade

Fonte: IBGE/Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios Continua (PNAD Continua), 2019.

Em relacdo a taxa de participacdo na forca de trabalho de pessoas com 15 anos ou mais de
idade, a desigualdade étnica foi revelada tanto entre mulheres e homens brancos quanto entre mulheres

e homens pretos ou pardos.

Figura 4 Média de horas semanais dedicadas a cuidados de pessoas e/ou afazeres domésticos por pessoas de 14 anos ou
mais — Grandes regides

Brasil | Norte | Nordeste I Sudeste | Sul | Centro-Oeste
16,8 16,3 17,1 17,3 16,2 14,8
Some on2 105 113 14 98
S 24 206 218 21 202 190

D Total . Homens . Mulheres

Fonte: IBGE/Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios Continua (PNAD Continua), 2019
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No Brasil, em 2019, as mulheres dedicaram aos cuidados de pessoas ou afazeres domésticos
quase o dobro de tempo que os homens (21,4 horas contra 11,0 horas). Embora na Regido Sudeste as
mulheres dedicassem mais horas a estas atividades (22,1 horas), a maior desigualdade se encontrava
na Regido Nordeste. O recorte por cor ou raca indica que as mulheres pretas ou pardas estavam mais
envolvidas com os cuidados de pessoas e os afazeres domésticos, com o registro de 22,0 horas
semanais em 2019, ante 20,7 horas para mulheres brancas. Para os homens, contudo, o indicador

pouco varia quando se considera a cor, raca ou regiao.

Figura 5 Média de horas semanais dedicadas a cuidados de pessoas e/ou afazeres domésticos por pessoas de 14 anos ou
mais — cor ou raga

D Total

. Homens
. Mulheres

Branca Preta ou parda

Fonte: IBGE/Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios Continua (PNAD Continua), 2019

Ha diferengas marcantes por rendimento domiciliar per capita, com uma média maior de horas
trabalhadas nas atividades de cuidados e afazeres domésticos entre aquelas que fazem parte dos 20%
da populagdo com os menores rendimentos (24,1 horas) em comparagao com as que se encontram nos
20% com os maiores rendimentos (18,2 horas). Essa diferenca mostra que a renda ¢ um fator que
impacta no nivel da desigualdade entre as mulheres na execugdo do trabalho doméstico nao
remunerado, uma vez que permite acesso diferenciado ao servico de creches e a contratagdo de
trabalho doméstico remunerado, possibilitando a delegacao das atividades de cuidados de pessoas e/ou

afazeres domésticos, sobretudo a outras mulheres.
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Figura 6 Média de horas semanais dedicadas a cuidados de pessoas e/ou afazeres domésticos por pessoas de 14 anos ou
mais — classes da populacdo em ordem crescente de rendimento

21,0%
11,0% 11,0% 10,8%
I:l Total
20% com 0s menores
rendimentos
20% com 0s maiores
Homens Mulheres rendimentos

Fonte: IBGE/Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios Continua (PNAD Continua), 2019

O indicador Proporcao de pessoas ocupadas em trabalho parcial (CMIG 14) mostra que, em
2019, cerca de 1/3 das mulheres estavam ocupadas em tempo parcial — até 30 horas —, quase o dobro
do verificado para os homens (15,6%). Na analise por cor ou raga, as mulheres pretas ou pardas eram
as que mais exerciam o trabalhado parcial, que representava 32,7% do total, enquanto entre as brancas

o percentual foi de 26,0%.

Figura 7 Proporc¢do de ocupacdo em trabalho por tempo parcial, na semana de referéncia (5) — Grandes regides

39.2%

37,5%

29,6% 30,1%
26,2% 27,6%

24,1%

Brasil Norte Nordeste Sudeste Sul Centro-oeste

D Total . Homens

Fonte: IBGE/Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios Continua (PNAD Continua), 2019

. Mulheres
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Figura 8 Proporc¢do de ocupacdo em trabalho por tempo parcial, na semana de referéncia (%) — Cor ou raca

" Total
. Homens
Branca Preta ou parda B Mulheres

Fonte: IBGE/Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios Continua (PNAD Continua), 2019

O indicador “Rendimento habitual médio mensal de todos os trabalhos e razao de rendimentos”
revela a desigualdade na remuneragao entre homens e mulheres numa propor¢ao de 77,7% nos dados
consolidados para o Brasil chegando a alcangar um minimo de 72,8% na regido sul do pais. Isto
significa que no Brasil o rendimento médio mensal de todos os trabalhos realizados por mulheres
representa em torno de 77,7% dos rendimentos médios mensais auferidos pelos homens tornando

visivel a desigualdade de remuneragdo por sexo.

Figura 9 Rendimento habitual médio mensal de todos os trabalhos e razdo de rendimentos (R$)

A
(L]

(R$)

3.000,00

2.500,00

2.000,00

1.500,00

1.000,00

500,00

Brasil Norte Nordeste Sudeste Sul Centro-oeste

. Homens . Mulheres -O- Razio homens/mulheres

Fonte: IBGE/Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios Continua (PNAD Continua), 2019
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Figura 10 Rendimento habitual médio mensal de todos os trabalhos e razdo de rendimentos (R$), por sexo

(e
[84]

(R$)

3.000,00
2.500,00 y . g ? F>4
2.000,00
1.500,00

1.000,00

500,00

2012 2013 2014 2015 2016

. Mulheres *} Razdo homens/mulheres

. Homens

Fonte: IBGE/Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios Continua (PNAD Continua), 2019

Nos dados da Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios Continuo (2012-2016) a
desigualdade de remuneracdo comprova sua caracteristica histérica no Brasil com uma relagdo

mulheres/homens de 72,7% (2012), 73,5% (2013), 74,6%(2014), 75,6%(2015) e 76,5% (2016).

Figura 11 Populacdo de 25 anos ou mais de idade com ensino superior completo, segundo os grupos de idade (%)

)
©y

25 anos 15,1%

ou mais 19,4%

25a34
anos

25,1%

24’4% -

35a44
anos

45a 54

anos 19,4%

10,
55 a 64 e
anos

15,5%

65 anos 10,8%

ou mais . Homens

. Mulheres

9,5%

Fonte: IBGE/Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios Continua (PNAD Continua), 2019
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O indicador a respeito da “Populacdo de 25 anos ou mais de idade com ensino superior
completo, segundo os grupos de idade”, apresenta que a porcentagem educacional das mulheres até
64 anos ¢ superior a dos homens o que possibilita dizer que as menores remuneragdes € maiores
dificuldades enfrentadas pelas mulheres no mercado de trabalho ndo podem ser atribuidas a educacgao.
Pelo contrario, os dados disponiveis apontam que as mulheres brasileiras sdo em média mais instruidas

que os homens.

4.1 A DESIGUALDADE EM RELACAO A ORIENTACAO SEXUAL E IDENTIDADE DE
GENERO NO MERCADO DE TRABALHO, NO BRASIL

As estatisticas ainda ndo apuram os dados de forma especifica, categorizando cada orientacio
sexual e identidade de género identificada pela sigla LGBTQIA+ (Lésbica, Gay, Bissexual,
Travestis/transexuais/transgéneros, Queer, Intersexuais, Assexuais e + todas as letras que se encaixam
no movimento), no mercado de trabalho. O que dificulta a devida identificagdo da desigualdade no
interior do que se denomina por homossexuais como anténimo de heterossexuais nas escassas
estatisticas existentes. Entretanto, considera-se que esta formatagao esta em construgdo nas sociedades
do atual século e que, em breve, as informagdes e discussdes terdo argumentos neutralizados pelo

conhecimento e consolidados pelas pesquisas.

Figura 12 Indicadores do mercado de trabalho — Brasil (2012-2018)

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018
Taxa de participagio (%)
; 7 )
( de trabalho semanal

Fonte: IBGE/Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios Continua (PNAD Continua) (2012-2018)
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O IBGE (2021) por meio da Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios Continua (PNAD
Continua) apresentou as caracteristicas descritivas por amostragem dos brasileiros homossexuais em
relacdo aos heterossexuais no mercado de trabalho no Brasil. A taxa de participagdo no mercado de
trabalho entre casais heterossexuais e homossexuais, categorizados por mulheres e homens, indicam
que os homossexuais tém uma participagdo maior tanto homens quanto mulheres em relagdo aos
heterossexuais, considerando o total analisado, mas as mulheres tanto homo quanto hetero
apresentaram uma participacdo menor em relagdo aos homens de forma mais expressiva nos
analisados dos casais heterossexuais.

A idade média dos homossexuais (homens e mulheres), no mercado de trabalho, estd em torno
dos 35 anos, enquanto a dos heterossexuais varia entre 43 e 48 anos, com predomindncia de
homossexuais com algum ensino superior em relagao aos heterossexuais, tanto para os homens quanto
para as mulheres. No que se refere a renda domiciliar per capita dos casais homossexuais esta ¢
superior a dos heterossexuais ao longo de todo o periodo, apesar de ser maior entre homens do que
entre mulheres.

As estatisticas e dados apurados por meio de amostragem familiar consideram as informagdes
de casais homossexuais (mesmo sexo) € heterossexuais (sexos diferentes) que adquiriram uma
estrutura familiar. Nao ha nesses dados uma distingao nas demais orientagdes sexuais e identidade de
sexo. Nao foram apurados, inclusive, conteudos de discrimina¢cdo no ambiente de trabalho ou de
desafios que o publico homossexual tenha enfrentado ao longo da vida profissional.

Os relatos individuais divulgados em pesquisas nas areas da antropologia, sociologia,
psicologia associados aos estudos do mercado de trabalho expdem situagdes como discriminacao,
preconceitos e rejeicdes nas relacdes entre os demais profissionais no ambiente de trabalho, assim
como conflitos entre chefes e subordinados quando essa relagdo ¢ composta por heterossexual e
homossexual respectivamente e alternadamente. Desta forma, para um conhecimento mais especifico
a respeito das relagdes trabalhistas ¢ imprescindivel que as pesquisas insiram indicadores que
capturem informagdes de um conjunto de dimensdes sociais, econdmicas € psicoldgicas com o
objetivo de desvendar as ocorréncias discriminatorias com potencial de ensejar politicas publicas

contra a discriminag@o por género no mercado de trabalho.

4.2 A DESIGUALDADE NA HOSPITALIDADE NAS RELACOES DE TRABALHO, NO BRASIL
O Departamento Intersindical de Estatistica e Estudos Socioecondmicos (DIEESE) ¢ uma
institui¢do de pesquisa que apresenta dados do setor hoteleiro em 2012. Entre 2008 e 2011, segundo

a RAIS, houve um crescimento de 15,2% no total da forca de trabalho empregada no setor. Este
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aumento, no entanto, ¢ diferenciado de acordo com o sexo dos empregados. Para as mulheres, o
incremento da mao de obra chegou a 16,1%, enquanto para os homens ficou em 9,1% considerando o

periodo entre 2008 e 2011. Assim, a participa¢cdo da mao-de-obra feminina passou de 56,6% em 2008

para 58,4% em 2011.

Figura 13 Trabalhadores/as formais em hotéis e outros tipos de alojamento, por sexo, Brasil, 2008-2011

Homossexuais Heterossexuais
Masculino 116.763 119.742 124.877 128.412
Feminino 151.026 157.910 168.678 180.074
Total 267.789 277.652 293.555 308.487

Fonte: RAIS 2011/DIEESE

As ocupagdes predominantes nos empregos formais em hotéis e outros estabelecimentos de
hospedagem sdo as de Camareiros, Roupeiros e Afins (21,7% do total de trabalhadores no setor);
Recepcionistas (15,2%); Gargons, Barmen e Sommeliers (9,3%), Cozinheiros (6,8%) e Trabalhadores
nos Servi¢os de Manutencao e Edificagdes (5,9%). Estas cinco ocupagdes respondiam por quase 60%

do total de empregos formais do segmento em 2011.

Figura 14 Participacdo das ocupagdes no emprego formal do setor hoteleiro - Brasil, 2011

Ocupacio

Camareiros, roupeiros e afins

Recepcionistas

Gargons, barmens e sommeliers

Cozinheiros

Trabalhadores nosservigos de manutengao e edificagdes

Fonte: RAIS 2011/DIEESE
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Figura 15 Trabalhadores/as de hotéis e outros tipos de alojamento, por faixa etaria — Brasil, 2011
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Fonte: RAIS 2011/DIEESE

Ao analisar a forga de trabalho do setor a partir dos niveis de escolaridade, observa-se que
43,2% tém Ensino Médio completo, o que pode ser reflexo das politicas de universalizagdo do Ensino
Médio e Educacao de Jovens e Adultos, que também té€m resultado em aumento da escolaridade da
populacao brasileira como um todo. Até o Ensino Fundamental completo, concentram-se 37,5% do
total de trabalhadores, que se distribuem pelas faixas de escolaridade de forma crescente, sendo os
analfabetos a menor concentragdo (0,1%). A propor¢do de trabalhadores que concluiu um grau de
escolaridade é sempre superior ao daqueles que ainda cursam determinado nivel de ensino, seja nos
Ensinos Fundamental, Médio e Superior. Esta caracteristica educacional ndo esta presente no
comportamento dos rendimentos auferidos porque aproximadamente 60% dos empregados no setor

recebem até 1,5 saldrio-minimo. (DIEESE/RALIS, 2011).

Figura 16 Trabalhadores/as de hotéis e outros tipos de alojamento, por nivel de escolaridade — Brasil, 2011
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Fonte: RAIS 2011/DIEESE
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Figura 17 Distribui¢do dos trabalhadores/as de hotéis e outros tipos de alojamento, por faixa de salario-minimo — Brasil,
2011
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O percentual de trabalhadores que recebem até 1 salario-minimo € baixo, em torno de 6,3% do
total de empregados, mas esse percentual ainda ¢ maior do que o da parcela da forga de trabalho que
recebe mais de 3 salarios-minimos, e que corresponde a 5,1% do total. Dessa forma, confirma-se o
relativo descompasso entre aumento da escolaridade e aumento da remuneragdo. Observa-se também

uma diferencia¢do de género bastante evidente, especialmente no que se refere aos rendimentos.

Figura 18 Distribuigdo dos trabalhadores/as de hotéis e outros tipos de alojamento, por sexo, e faixa de salario-minimo
(SM)- Brasil, 2011
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As mulheres estdo entre as pessoas que percebem os menores salarios, sendo a maioria em
todas as faixas dos que ganham até 2 salarios-minimos: Sao 60,6% dos que recebem até 0,5 salario-
minimo; 65,5% daqueles que estao na faixa de 0,5 a 1 salario-minimo; 66,0% entre os que tém saldrio
entre 1 a 1,5 salario minimo e 54,9% na faixa de 1,5 a 2 salarios minimos. A partir desse nivel salarial,
no entanto, as mulheres passam a ser minoria em todas as faixas de rendimentos. Logo, pode-se
depreender que, ainda que as mulheres sejam a maioria entre os trabalhadores do setor de hospedagem,

elas estdo empregadas majoritariamente nas fungdes que recebem menores salarios.

Figura 19 Participacao masculina entre os ocupados formais — (dez.2013) (em %)
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Fonte: Sistema de Informagdes sobre o Mercado de Trabalho do Setor Turismo no Brasil (SIMT) do Instituto de Pesquisa
Economica aplicada (IPEA), 2013

No turismo, no Brasil, segundo o Sistema de Informag¢des sobre o Mercado de Trabalho do
Setor Turismo no Brasil (SIMT) do Instituto de Pesquisa Econdmica aplicada (IPEA), a remuneragao
média dos homens era 43% superior a das mulheres. Essa diferenca ¢ maior no turismo que na média
da economia, na qual o saladrio médio dos homens ¢ 31% superior ao das mulheres. No Nucleo do
turismo, uma vez mais influenciado pelo Transporte aéreo, composto em sua maioria por trabalhadores
homens, a diferenca de remuneracdo ¢ grande: os homens recebem 68% a mais que as mulheres.

(SIMT/IPEA, 2015).
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Figura 20 Relagdo entre remunera¢do masculina e feminina dos ocupados formais — (dez.2013)

1.89

1,49

Brasil Norte Nordeste Sudeste Sul Centro-oeste

|:| Nicleo do turismo . Turismo . Economia

Fonte: Sistema de Informagdes sobre o Mercado de Trabalho do Setor Turismo no Brasil (SIMT) do Instituto de Pesquisa
Econdmica aplicada (IPEA), 2013

Com esses dados, entretanto, ndo se pode afirmar que a remuneracdo da mulher ¢ menor que
a dos homens ao exercerem a mesma fungao. Para isso, deve-se comparar a remuneragdo na fungao
especifica — por exemplo, camareiros € camareiras, garcons e garconetes —, € nao a remuneragao média
dos empregados da atividade, como neste texto. Dados do SIMT apontam que ha também uma
diferen¢a a mais na remunera¢do média dos homens ao se comparar a mesma fun¢ao, menos acentuada
que a observada na comparacdo por atividade. Observa-se que a maior diferenca estd na regido
Sudeste, onde os homens ganham, em média, 48% a mais que as mulheres e a menor esta no Nordeste,

onde a remunera¢do masculina no turismo ¢ 24% maior que a feminina.

5 CONCLUSAO

A concepgao historia do trabalho o coloca como um item na engrenagem do sistema produtivo
capitalista ndo ha como apontar, com precisdo, o momento em que ele se distanciou de um simples
item no processo produtivo para transformar-se um termo dotado de significados e substantivos. Na
economia, os autores cldssicos o colocaram como protagonista na geracao de valor por seu carater
transformador. Na antropologia, ressalta-se seu potencial de desenvolver fisicamente e
intelectualmente o organismo humano, sob a forma do termo homem. Na sociologia, discute-se a
construcdo social realizada por meio das relacdes sociais estabelecidas no contato rotineiro, ou nao, e
dos lagos sociais que se formam como desdobramentos desses encontros periddicos. E, assim, em
todas as areas do conhecimento o trabalho foi encontrando seu significando € como um sistema aberto

foi sendo ressignificado ao longo da historia.
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As mais diversas fungdes do trabalho fizeram que com ele participasse da vida em sociedade
e, desta forma, incluisse todos os seus membros sem distingdo de sexo, idade, cor, raca, género na sua
constituicdo. Entretanto, esta insercdo nao foi nem uniforme nem silenciosa porque a inclusao de
membros com caracteristicas distintas nos grupos hegemonicos existentes produziu debates,
discriminacdo, rejeicdo e preconceitos que ainda estdo presentes no pensamento coletivo. As
mudangas estdo em curso e conquistas foram alcangadas, mas ainda ha um longo percurso a ser
percorrido na totalidade das dimensdes da complexidade humana.

No Brasil, as Constituicdoes Federais amparam o cidadao e o estrangeiro, independentemente
das suas caracteristicas fisicas e biologicas, mas as agdes cotidianas sdo passiveis de produzirem
efeitos contrarios ao que estd estabelecido em lei. O que resulta em acontecimentos como insultos,
agressoes, repressoes, violéncias das mais diferentes formas aqueles que se distinguem fisicamente ou
biologicamente dos demais integrantes de um grupo tradicionalmente formado. Infelizmente, estas
acdes sdo cometidas no interior das relagdes sociais no mercado de trabalho, o que impossibilita sua
identificacdo e corre¢do com prontidao e assertividade. Nesse caso, os processos legais e a morosidade
com que esses casos sao solucionados permitem uma percepgao de impunidade que coexiste com uma
ideia de conivéncia entre os agressores € as institui¢des juridicas.

Os termos discriminagdo e desigualdade sao complexos e carecem de pesquisas que possam
revelar todas as suas dimensdes, mas nesse capitulo a participagdo no mercado de trabalho das
categorias de sexo, etnias e orientagdo sexual evidenciou desigualdade, em especial na participagao
das mulheres no mercado de trabalho, no Brasil, tanto nos dados da economia, como um todo, como
nos dados do setor da hospitalidade e do turismo. O que indica que ainda que haja um amparo legal,
as atitudes cotidianas sdo impulsionadas por um pensamento preexistente que ainda estd em curso no

nosso tempo historico.
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