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RESUMO

Este artigo aborda a importancia dos centros de documentacdo e do patrimdénio documental na
promogao do direito a informag@o, a memoria e a cidadania. Por meio de uma revisao bibliografica e
analise critica, o estudo discute como esses centros atuam como guardides da memoria coletiva,
contribuindo para a constru¢do da identidade cultural e para o exercicio pleno da cidadania. Além
disso, o artigo explora os desafios enfrentados na preservagdo e no acesso a esses acervos, enfatizando
a necessidade de politicas publicas que garantam a preservacao e democratizacao dessas informagoes.
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REVISTA ARACE, Sio José dos Pinhais, v.7, n.1, p.260-277, 2025

- 260


https://doi.org/10.56238/arev7n1-015

Revisto Py

ANC

l\l—\\

ISSN: 2358-2472

1 INTRODUCAO

Os centros de documentagado sao instituicdes fundamentais para a preservacao do patriménio
documental, desempenhando um papel vital como guardides da memoria coletiva e assegurando o
acesso a informacgdo. Esses centros sdo responsaveis pela conservagdo de uma vasta gama de
documentos de valor historico, cultural, cientifico e administrativo, cuja relevancia transcende o
presente e se estende as geragoes futuras. Eles desempenham um papel essencial na manutencao da
continuidade da memoria social, proporcionando uma base sélida para que a sociedade compreenda e
valorize sua propria historia e cultura. Através da preservagdo desses acervos, as futuras geragoes
podem construir um entendimento mais profundo do passado, criando um elo entre as diversas épocas
e eventos que moldaram o mundo em que vivemos.

Nesse contexto, o acesso a informacao e a memoria torna-se um direito fundamental, essencial
para a constru¢do da identidade cultural de um povo. Ao garantir o acesso aos documentos que relatam
a trajetoria de uma nag¢ao, os centros de documentagao contribuem para o fortalecimento da cidadania,
permitindo que os cidaddos compreendam seu papel na sociedade e se conectem com a historia
coletiva. A memoria histdrica ndo so refor¢a o sentido de pertencimento, mas também assegura a
reflexdo critica sobre o passado, algo crucial para o exercicio pleno da cidadania. O acesso a esse
patriménio €, portanto, um dos pilares para o desenvolvimento de uma sociedade mais justa e
democratica, onde todos podem se sentir parte do processo de construcao e de reconstrucao da historia.

A importancia dos centros de documentacdo vai muito além da simples preservacdo de
documentos; eles funcionam como instrumentos dindmicos de promogao do conhecimento, pesquisa
e de fortalecimento da cidadania. O direito a informacao, garantido pela Constituicao Federal de 1988,
¢ uma prerrogativa que permite a todos os cidaddos o acesso a informagdes de interesse publico.
Contudo, a efetiva¢do desse direito depende de uma estrutura robusta de preservacdo e de acesso ao
patriménio documental. A preservacdo do patrimonio ndo se resume apenas ao cuidado fisico dos
documentos, mas também a criacdo de condigdes para que eles possam ser acessados de forma
eficiente e democratica. Esse processo exige a atuacao proativa dos centros de documentagdo para
garantir que as informagdes sejam ndo apenas conservadas, mas também facilmente acessiveis a
sociedade.

Além disso, os centros de documentagdo t€ém a responsabilidade de preservar a memoria de
eventos e processos historicos que moldaram a sociedade, assegurando que essa memoria esteja
disponivel para consulta, pesquisa e reflexdo. De acordo com Almeida (2023), a preservacdo da
memoria coletiva ¢ essencial para a constru¢do de uma identidade nacional coesa, que reconhece e

valoriza as diversas narrativas e experiéncias que compoem a histéria de um pais. Quando essa

REVISTA ARACE, Sio José dos Pinhais, v.7, n.1, p.260-277, 2025

- 261



ﬁ

Revisto Py

ANC

l\l—\\

ISSN: 2358-2472

memoria ndo € preservada, corre-se o risco de apagar ou distorcer eventos importantes, o que pode
prejudicar o entendimento critico da sociedade sobre sua propria trajetoria.

Entretanto, a preservacao dos acervos documentais enfrenta diversos desafios complexos. Um
dos maiores obstaculos ¢ a necessidade de digitalizacdo dos documentos, uma medida que visa ndo
apenas garantir a longevidade do material, mas também facilitar o acesso remoto. A digitalizagdo se
apresenta como uma ferramenta fundamental para a democratizagdo do acesso a informagao,
permitindo que cidadaos de diferentes partes do mundo, incluindo os que estdo em regides remotas,
possam consultar documentos historicos sem a necessidade de deslocamento fisico. Esse processo, no
entanto, exige investimentos em tecnologia e infraestrutura, o que nem sempre esta disponivel,
especialmente em contextos de recursos limitados.

Outro desafio significativo € o acesso desigual a informagao, que € frequentemente exacerbado
pela falta de infraestrutura tecnoldgica em determinadas regides. Em muitas localidades, a falta de
acesso a internet ou a infraestrutura inadequada de bibliotecas e centros de documentacao dificulta o
pleno exercicio do direito a informagao. Além disso, a caréncia de politicas publicas voltadas para a
preservagao do patrimonio documental e para a ampliacao do acesso a essas informagdes constitui um
obstaculo consideravel. Sem um apoio institucional adequado, os centros de documentagdo podem
enfrentar limitagdes em sua capacidade de preservar e divulgar o patriménio documental de maneira
eficiente.

Diante desse cendrio, o presente artigo tem como objetivo discutir a relevancia dos centros de
documentacdo na garantia do direito a informag¢do e a memoria, e sua contribui¢do para o
fortalecimento da cidadania. Para isso, realiza-se uma revisao de literatura que explora os conceitos
de patrimonio documental, o papel dos centros de documentacgao e a relagdo entre cidadania e acesso
a informagdo. Através dessa andlise, busca-se ndo apenas destacar a importancia dessas instituicdes
na preservagdo do patrimdnio cultural e historico, mas também identificar os desafios que elas
enfrentam, propondo solugdes que possam contribuir para a preservacao e democratizacao do acesso
a essas informacdes, especialmente em um mundo cada vez mais digital e interconectado.

Essas solugdes incluem o fortalecimento de politicas publicas de preservagdo e acesso a
informagao, a ampliagdo da digitalizagao de acervos e a implementacao de projetos de inclusao digital
que permitam a todos, independentemente da localizacdo geografica ou condi¢cdo socioecondmica,
usufruir do direito a informacgao e & memoria. Somente através de um esfor¢o conjunto, envolvendo
governos, instituigdes académicas e a sociedade civil, serd possivel garantir que o patrimonio

documental seja preservado e acessivel para as futuras geragoes.
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2 REVISAO DA LITERATURA
2.1 CONCEITO DE PATRIMONIO DOCUMENTAL

O patriménio documental refere-se ao conjunto de documentos que possuem valor historico,
cultural, cientifico ou social, sendo essenciais para a preservacdo da memoria de uma sociedade. Esses
documentos ndo apenas testemunham o passado, mas também moldam a identidade cultural de um
povo ao longo do tempo. O patriménio documental inclui uma ampla variedade de materiais, como
manuscritos, livros raros, mapas, registros sonoros, filmes e arquivos digitais, que, quando
preservados, permitem a continuidade da memoria e do conhecimento através das geracdes (Duarte;
Santos, 2021).

Silva (2023) afirma que o patriménio documental ¢ uma fonte indispenséavel para a compreenso
do passado e para a construcdo da identidade cultural, uma vez que esses documentos fornecem
evidéncias concretas das praticas, crencas e eventos que definem uma sociedade. A preservacdo desse
tipo de patriménio ndo é apenas uma questdo técnica, mas também uma responsabilidade cultural e
ética, pois envolve a conservacdo da memoria coletiva e a garantia de acesso a essas informagdes por
futuras geracdes.

Segundo Trindade (2022), a preservacdo do patrim6nio documental enfrenta desafios
complexos, como a deterioracdo fisica dos materiais e a obsolescéncia tecnoldgica, que ameacam a
integridade e a acessibilidade dos documentos. Além disso, h& a necessidade de politicas publicas que
promovam a protecdo e a valorizacdo desses acervos, integrando estratégias de conservagdo
preventiva e digitalizacdo para garantir sua longevidade.

A Unesco (2019) reconhece a importancia global do patrim6nio documental através do
programa Memdria do Mundo, que busca preservar e facilitar o acesso aos documentos de valor
universal. Este programa destaca que o patrimbnio documental € um recurso vital para o
desenvolvimento cultural, educacional e cientifico, sendo um alicerce para a construcao de sociedades
informadas e inclusivas.

Ao abordar os documentos de arquivos permanentes, Bellotto (2000 apud Portella, 2012)
destaca que, na arquivistica, esses documentos representam a sua archivalia. Nesse contexto, a autora
explica que, para que um conjunto de documentos seja considerado patriménio documental de uma

instituicdo, seja ela publica ou privada, é necessario que apresente determinadas caracteristicas:

Ter cumprido sua funcédo original, associada ao motivo de sua criacdo; ndo estar mais em
tramitacdo; ter passado pelo arquivo corrente; e ter sido avaliado como permanente, com base
na tabela de temporalidade, devido & relevancia de seu valor informativo, tanto para a
histéria institucional do lugar que os produziu, recebeu ou acumulou, quanto para a sociedade
que viveu e atuou nesse local. Essa perspectiva esta alinhada com a teoria arquivistica em relagdo
aos documentos permanentes (p.22).
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No que diz respeito a protecao do patriménio documental em nivel global, as “Diretrizes para
a Salvaguarda do Patrimonio Documental”, elaboradas por Ray Edmondson e publicadas em 2002 para
0 Programa Memoria do Mundo da UNESCO, servem como referéncia importante. No Brasil, a
Constituicdo da Republica de 1988 (2005) reconhece os documentos como parte do patriménio
cultural do pais, estabelecendo que é responsabilidade da administracdo publica, conforme a lei,
gerenciar a documentacdo governamental e garantir seu acesso a quem dela necessitar. Esse direito é
reiterado pela Constituicdo do Estado do Rio Grande do Sul de 1989 (2011), que também destaca a
responsabilidade da administracdo publica na gestdo da documentacdo governamental e na facilitagdo
de seu acesso.

Assim, € dever da administracdo publica tratar adequadamente a documentagdo para preservar
a memoria informativa da nacdo. Entre as areas do conhecimento que se dedicam a protecdo do

patriménio documental, destaca-se a ciéncia da informacdo, com especial énfase na arquivistica.

2.2 CENTROS DE DOCUMENTACAO

Os centros de documentacdo séo instituicGes dedicadas a coleta, preservacao, organizacao e
disponibilizacdo de documentos de relevancia histérica, cultural, cientifica ou administrativa. Eles
desempenham um papel crucial na manutencdo do patriménio documental, funcionando como
verdadeiros guardides da memoria coletiva de uma sociedade. Esses centros sdo fundamentais para a
disseminacdo de conhecimento e a promocao da educacdo, ao proporcionar acesso a fontes primarias
gue sdo essenciais para a pesquisa e 0 ensino (Mendes; Pereira, 2020).

Oliveira e Sousa (2022) destacam que o0s centros de documentacdo sdo vitais para a
preservacao do patrimdnio documental, pois desempenham uma funcgéo essencial na organizacéo e na
catalogacdo de documentos, o que facilita o acesso a informacdo. Além disso, esses centros atuam
na mediacdo entre o patriménio documental e o pablico, promovendo atividades educativas e
culturais que reforcam a importancia da preservacao da memoria.

A digitalizacdo dos acervos € um dos principais desafios enfrentados pelos centros de
documentacdo na contemporaneidade. Segundo Rodrigues e Almeida (2021), a digitalizagcdo néo
apenas amplia 0 acesso aos documentos, permitindo que um publico mais amplo tenha contato com
esses acervos, mas também contribui para a preservagdo dos originais, ao reduzir a necessidade de
manuseio fisico. No entanto, a digitalizacdo exige investimentos significativos em tecnologia e
capacitacdo, além de politicas claras de preservacdo digital.

Outro aspecto relevante é a democratizac¢ao do acesso a informacéo. Lopes (2020) ressalta que

os centros de documentacdo desempenham um papel fundamental na promogéo da cidadania, ao
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garantir que todos os individuos, independentemente de sua localiza¢do ou condi¢do socioecondmica,
tenham acesso a informacdes que sdo essenciais para o exercicio de seus direitos e deveres. Nesse
contexto, os centros de documentacdo ndo sdo apenas repositérios de documentos, mas também

agentes ativos na promocao da justica social e da inclusao.

2.3 DIREITO A INFORMACAO E A MEMORIA

O direito a informac&o é um direito fundamental consagrado na Constituicao Federal de 1988,
que garante a todos os cidaddos o acesso a informacdes de interesse publico. Esse direito esta
intimamente ligado ao direito a memdria, que diz respeito a preservacdo e ao acesso ao patrimonio
documental de uma sociedade. Esses direitos sdo essenciais para a construgdo de uma sociedade
democratica e participativa, onde os cidadaos possam exercer plenamente sua cidadania, com base em
um conhecimento sélido de sua histéria e cultura (Brasil, 1988).

Almeida (2023) argumenta que os centros de documentagdo sao instrumentos essenciais para
a garantia desses direitos, pois preservam documentos que sao testemunhos da histdria e da cultura de
uma sociedade. Através da conservacdo e da disponibilizacdo desses documentos, 0s centros de
documentacao asseguram que a memoria coletiva seja mantida viva, permitindo que as geragoes
presentes e futuras tenham acesso a informacdes cruciais para a compreensdo do passado e para a
tomada de decisdes informadas no presente.

De acordo com Ribeiro (2021), o direito @ memoria esta diretamente relacionado ao processo
de construcdo da identidade cultural de uma nacdo. A memoria, ao ser preservada e acessada, permite
gue uma sociedade reconheca e valorize suas raizes, suas lutas e suas conquistas, fortalecendo o
sentimento de pertencimento e de coesdo social. Além disso, o direito & memoria € fundamental para o
reconhecimento e a reparacao de injusticas histdricas, como no caso das politicas de memoria voltadas
para grupos marginalizados ou vitimas de regimes autoritarios.

Outro ponto importante € a relacdo entre o direito a informacdo e a transparéncia
governamental. Segundo Ferreira e Silva (2020), os centros de documentacdo contribuem para a
promogdo da transparéncia ao preservar e disponibilizar documentos que sdo essenciais para o
controle social e para a accountability. Através do acesso a documentos publicos, os cidaddos podem
monitorar as agdes do governo e exigir a devida prestacdo de contas, fortalecendo assim o processo
democratico.

E importante destacar que muitos dos paises mencionados anteriormente assumiram como
dever do Estado a responsabilidade de recuperar, preservar e divulgar documentos relacionados a

periodos de violéncia institucionalizada. Nesse contexto, emergiram movimentos vigorosos que se
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integraram a lutas politicas significativas contra o arbitrio e a impunidade, reivindicando o direito a
verdade e & memoria.

Em muitos desses paises, a organizacdo de arquivos de repressdo e resisténcia, especialmente
0s conhecidos como arquivos de direitos humanos, tornou- se uma dimenséo central das lutas. Esses
processos impulsionaram o desenvolvimento de inimeros projetos institucionais focados em acoes,
pesquisas e reflexbes sobre a historia e a memoria desses periodos, além da preservacdo e
patrimonializacdo da documentacao e da formacéo de novos pesquisadores dedicados as memorias da
repressédo politica no Cone Sul.

Na experiéncia de varios desses paises, grupos da sociedade civil ttm desempenhado um papel
crucial na recuperacao, organizacdo e disponibilizacdo publica de documentos sobre a violéncia e
violacBes de direitos humanos. Esses esforcos, nos dltimos anos, foram ampliados através de
intercdmbios e redes de cooperagdo que conectam as memorias do passado com as lutas atuais por
direitos humanos.

Um exemplo notéavel dessas articulagdes é a Coalizdo Internacional de Lugares de Memoria e
Consciéncia, uma rede global que conecta sites historicos, museus e iniciativas de memoria. Fundada
em 1999, a Coalizdo atualmente reine mais de 200 iniciativas em 50 paises, todas com o objetivo de
ligar o passado ao presente e a memoria a acdo. A rede desenvolve uma variedade de projetos de
memoria, que vao desde atividades comemorativas e trabalhos de documentacdo até processos
criativos como historias orais e mapeamento do corpo.

Nos ultimos anos, a Coalizdo se organizou em sete redes regionais, cada uma dedicada a temas
especificos como Pluralismo Religioso e Etnico na Asia, Tolerancia e Exclusio na Europa, e
Memorias do Autoritarismo na América Latina. Essas redes promovem discussdes contemporaneas
sobre a memdria e os direitos humanos, contribuindo para a preservacdo e difusdo de documentos
historicos.

Além das instituicdes arquivisticas, projetos de Histéria Oral tém ganhado destaque,
preservando depoimentos de vitimas de violéncia em paises como Sri Lanka e Siria. Museus e centros
de memoria, como The May 18 Memorial Foundation na Coreia do Sul e o Kigali Memorial Centre
em Ruanda, também desempenham um papel essencial na preservacdo e acesso a documentos
relacionados a genocidios e outras atrocidades.

A Rede Latino-Americana, integrante da Coalizdo Internacional, € composta por mais de 35
instituicdes e iniciativas sociais, refletindo a importancia do Direito a8 Memoria na regido. Nos ultimos

anos, varios paises da Ameérica Latina, como Argentina e Chile, instituiram arquivos e centros de
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documentacdo voltados para a memoria das ditaduras, demonstrando que as disputas pelo Direito a
Memoria se tornaram uma questdo central nas lutas politicas do continente.

No ambito internacional, a discussdo sobre a preservacdo de documentos relacionados a
regimes repressivos ganhou forca entre arquivistas e instituicdes de memdria. Um marco significativo
foi o informe elaborado em 1995 pelo Conselho Internacional de Arquivos (ICA) em conjunto com
a UNESCO, sobre arquivos criados por 6rgdos de seguranca de regimes repressivos, atualizado e
republicado em 2009. Esse debate, que continua a ressoar em conferéncias e publicacdes,
sublinha a importéncia de se garantir a preservacdo da memdria e 0 acesso a documentos historicos,
essenciais para a construcdo de uma sociedade mais justa e democratica.

Cruz (2020) salienta que o informe elaborado pelo ICA apresenta ndo apenas recomendacdes
de politicas publicas voltadas para a preservacdo e ampla disponibilizacdo de acervos, mas também
orientacdes detalhadas sobre o tratamento desses conjuntos documentais. O documento oferece uma
extensa bibliografia sobre arquivos e direitos humanos, além de incluir uma selecdo de legislacdes de
diversos paises sobre a preservacdo de arquivos relacionados a repressdo. Também lista paginas da
web com informacGes relevantes sobre o tema e um diretdrio de arquivos e instituicbes que mantém
acervos sobre violagbes de direitos humanos em mais de 20 paises. Conforme destacado pelo
coordenador do projeto, Antonio Gonzélez Quintana (2009 apud Cruz, 2020):

A comunidade arquivistica internacional reverberou as preocupacdes expressas pelos
grupos de defesa de direitos humanos quanto a preservacdo desses documentos, que S&o
cruciais para responsabilizagBes, reparagBes possiveis, reconstrugdo da historia social e

perpetuacdo da meméria coletiva, bem como questdes éticas e profissionais relacionadas
a custodia e tratamento desses acervos (p. 3).

O informe atualiza o dialogo entre arquivistas e defensores dos direitos humanos, ampliando

0 escopo dos documentos abrangidos. O projeto agora também lida com arquivos de organizacdes de

vitimas, partidos politicos, sindicatos, organismos de defesa de direitos humanos, coletivos de juristas

e advogados, e outras organizagdes civis. Além disso, considera arquivos resultantes do trabalho de

orgéos oficiais criados para investigar crimes ou implementar procedimentos de Justica de Transi¢éo,

como Comissdes de Inquérito, de Anistia e da Verdade. Nesse contexto, a tipologia utilizada por
profissionais da area, conforme resumida por Jelin (2002), classifica os arquivos em:

Arquivos das instituicBes repressivas; arquivos dos organismos de investigagdo sobre o

passado, como as Comissfes da Verdade; e arquivos das associaces de defesa dos direitos

humanos e dos movimentos de resisténcia as ditaduras e regimes repressivos (Jelin, 2002 apud
Cruz, 2020, p 3).
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O informe também aborda o impacto dessas discussdes na gestao de institui¢bes arquivisticas,
na pesquisa histérica e na formulacéo de politicas de protecdo ao patriménio documental relacionado
aos direitos humanos em varios paises. Reconhecendo o Direito a Memaoria como um direito coletivo,
0 documento orienta que as responsabilidades das institui¢fes arquivisticas e dos profissionais da area
devem ser guiadas por compromissos éticos e democraticos com a sociedade, e ndo com o Estado,
especialmente em contextos de excecao e autoritarismo.

As preocupacfes com a preservacao de arquivos ligados a defesa dos direitos humanos, assim
como a institucionalizacdo de procedimentos para a preservacdo e difusdo desses documentos,
também tém impacto significativo nos processos e politicas de patrimonializacdo documental.
Documentos, antes considerados de menor importancia em comparagdo aos bens edificados, estdo
agora mais frequentemente sendo reconhecidos como patriménio historico e cultural, especialmente
no contexto das discussdes sobre Direito a Memaria e democratizacdo dos suportes de memdria.

Um exemplo desse reconhecimento é a criagdo, em 1992, do Programa Memdria do Mundo
pela Unesco, cujo objetivo € identificar documentos ou conjuntos documentais que possuam valor de
patrimonio documental da humanidade. Esse programa também se articula com institui¢es que detém
arquivos relacionados aos direitos humanos, como evidenciado pela realizacdo da Conferéncia das
Instituicdes Detentoras de Acervos de Direitos Humanos no Registro Internacional do Programa
Meméria do Mundo, realizada em Gwangju, na Coreia do Sul, em maio de 2013.

Como resultado dessa conferéncia, foi emitida a Declaracdo de Gwangju, que recomenda ao
Programa Memoria do Mundo que aprofunde os temas abordados, como preservacdo, promogao,
utilizacdo, aquisicdo e registro de acervos de direitos humanos, trazendo nova visibilidade a

importancia desses documentos.

2.4 CIDADANIA E PATRIMONIO DOCUMENTAL

O acesso ao patrimonio documental é uma forma de exercicio da cidadania, pois permite que
os individuos tenham conhecimento de sua historia e cultura, o que é fundamental para a formacéo de
uma identidade coletiva. A cidadania, nesse contexto, ndo se limita ao exercicio de direitos politicos,
mas também envolve a participacéo ativa dos cidad&os na preservacao e valorizacao de seu patriménio
cultural (Costa, 2022).

De acordo com Lopes (2021), a preservagdo do patrimdnio documental € uma responsabilidade
do Estado, que deve garantir 0 acesso democratico a essas informag6es. No entanto, a participacao da
sociedade civil é igualmente importante. Os cidaddos, ao se engajarem em atividades de

preservacdo e promocdo do patrimdnio documental, contribuem para o fortalecimento da identidade
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cultural e para a valorizagdo da memoria coletiva. Além disso, a cidadania ativa na preservagdo do
patrimonio documental pode contribuir para o desenvolvimento de politicas publicas mais inclusivas
e representativas.

Gomes (2020) destaca que 0 acesso ao patriménio documental é fundamental para a educagéo
cidada, pois proporciona aos individuos as ferramentas necessarias para compreender a historia e o
funcionamento das instituicdes, permitindo que participem de forma mais informada e critica na vida
publica. A educacdo cidada, ao promover o conhecimento e a valoriza¢ao do patriménio documental,
também contribui para a construcdo de uma sociedade mais consciente de seus direitos e deveres, e
mais comprometida com a preservacdo de sua memdoria historica.

No Brasil, a disputa em torno da memoria e da historia recente esta profundamente ligada a
militancia contra a ditadura e a luta pela democratizacdo. Inicialmente, as lutas pelo direito a memoria
no Brasil tiveram demandas e dindmicas distintas, refletindo diferentes enfoques nas relacdes entre
memoria, cidadania, justica e reparacdo. A questdo da historia recente no Brasil foi moldada por um
processo de anistia que priorizou o perd&o e o esquecimento dos crimes, estabelecido por um arranjo
negociado pelas elites durante a transicdo para a Nova Republica.

Somente na ultima década os pactos de siléncio comecaram a ser desafiados publicamente. O
debate sobre a histéria e as memorias da ditadura ganhou maior visibilidade recentemente, com a
Comissdo Nacional da Verdade sendo criada em um contexto diferente do enfrentado por outros paises
latino-americanos. Desde os anos 1990, as questfes sobre o direito a memdria passaram a estar mais
associadas a cidadania, ao reconhecimento de direitos e a democratizacdo da memodria.

A énfase nas relagBes entre memdria e cidadania, e nas lutas por reconhecimento e direitos,
contrastou com outras regides, onde a responsabilizacédo e a reparacdo pelos crimes cometidos foram
os principais focos. No Brasil, o reconhecimento do patriménio documental e a preservacao de acervos
foram progressivamente destacados a partir dos anos 1980. A criacdo da Secretaria do Patrimdnio
Historico e Artistico Nacional em 1984 e do Programa Nacional de Preservacdo da Documentagdo
Histdrica entre 1984 e 1988 exemplifica essa mudanca.

Naquele periodo, a preservacao documental ganhou importancia, refletindo em iniciativas como
a criacdo de centros académicos dedicados a documentagdo e pesquisa historica, como 0 Arquivo
Edgar Leuenroth da Unicamp e o Centro de Documentacdo da Unesp. Esses centros foram
fundamentais para a preservacdo dos acervos dos movimentos sociais e das lutas pela
redemocratizagéo.

Os centros de documentacdo popular, criados por movimentos sociais e sindicais, também

desempenharam papel crucial na preservacao de materiais relacionados aos movimentos de resisténcia
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e a luta por direitos. No entanto, com a mudanca e rearticulagdo dos movimentos sociais, muitos desses
centros foram desativados, e seus acervos transferidos para instituicdes universitarias.

Nos ultimos 15 anos, a abertura de documentos sigilosos dos 6rgdos de repressao tornou-se
um foco central das lutas por memdria e justica. O Projeto Brasil Nunca Mais, realizado entre 1980 e
1985, foi uma das primeiras iniciativas a disponibilizar documentos sobre a repressdo. Apesar das
dificuldades e das restricbes impostas pelo pacto do esquecimento, o impulso para a abertura dos
arquivos e o reconhecimento dos direitos a memoria e a informagdo sé se consolidaram com a
aprovacao da Lei de Acesso a Informacdo em 2011. A liberacdo gradual de documentos das policias
politicas e a publicizagdo de acervos, iniciadas na década de 1990, tem sido um passo importante para
esclarecer as violagOes de direitos humanos durante a ditadura.

Por fim, a cidadania e o patriménio documental estdo profundamente interligados no contexto
das lutas por direitos. Segundo Carvalho (2019), os movimentos sociais tém utilizado o patriménio
documental como uma ferramenta para reivindicar direitos e para preservar as memorias de suas lutas.
Esses movimentos reconhecem no patrimdnio documental um recurso estratégico para a legitimagédo

de suas causas e para a construcdo de narrativas que desafiem as versdes oficiais da historia.

3 METODOLOGIA

A pesquisa segue uma metodologia de revisao bibliografica, uma abordagem essencial para
consolidar o conhecimento existente sobre o tema e identificar lacunas que podem ser exploradas em
estudos futuros. A revisdo bibliografica ¢ uma ferramenta fundamental para a constru¢do do
conhecimento cientifico, pois permite que o pesquisador faca um levantamento detalhado das
producdes ja realizadas, estabelecendo um panorama sobre o estado atual da pesquisa na area.
Segundo Gil (2020), a revisdo bibliografica possibilita uma andlise critica das contribui¢des de
diversos autores, promovendo uma compreensdo aprofundada do objeto de estudo e garantindo um
dialogo produtivo entre diferentes perspectivas tedricas. Além disso, esse tipo de metodologia permite
ao pesquisador perceber onde ha convergéncias e divergéncias nas abordagens, enriquecendo a analise
critica sobre o tema e abrindo caminhos para novas investigagdes.

A andlise realizada se concentrou em fontes que abordam o papel dos centros de documentagao
na preservagao do patrimonio documental e na promogdo do direito a informac¢do, a memoria e a
cidadania. Para garantir a qualidade da revisdao, foram selecionados livros, artigos cientificos, teses,
dissertagoes e documentos institucionais, levando em consideracgdo critérios de relevancia, atualidade
e confiabilidade. Marconi e Lakatos (2017) destacam que a escolha criteriosa das fontes € crucial para

garantir que a revisdo seja ndo apenas abrangente, mas também precisa, evitando a utilizagdo de
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materiais obsoletos ou de baixa qualidade, que possam comprometer a validade das conclusdes. O
rigor na sele¢do das fontes ¢ imprescindivel para a constru¢ao de uma base sélida que sustente as
analises e discussdes subsequentes.

Além disso, foi realizada uma andlise critica das informagdes coletadas, identificando tanto
pontos de convergéncia quanto de divergéncia entre os autores. Esse processo ndo se limita a uma
simples compilagdo de ideias, mas envolve uma interpretacao profunda dos conceitos, permitindo que
o pesquisador articule diferentes teorias e enfoques. Conforme Severino (2016), a analise critica vai
além da descrigao superficial das ideias, buscando oferecer uma interpretagao e sintese que contribuam
para a constru¢do de novos conhecimentos. Esse processo interpretativo possibilitou discutir a
importancia dos centros de documentagdo ndo apenas como repositorios de informagdes historicas e
culturais, mas como agentes ativos na promog¢ao da cidadania e na preservacdo da memoria coletiva.
Assim, a revisdo ndo se restringiu a identificacdo de conceitos, mas também se aprofundou nas
implicagdes sociais, politicas e culturais que os centros de documentagdo tém no contexto atual.

A construcdo do texto seguiu uma estrutura logica e coerente, de modo a proporcionar uma
leitura fluida e clara. A pesquisa foi iniciada com a introdu¢@o ao tema e a apresentagdo dos objetivos,
estabelecendo o escopo do estudo e justificando sua relevancia. Em seguida, a revisdo da literatura foi
dividida em tdpicos centrais, incluindo o conceito de patrimdénio documental, o papel dos centros de
documentacao e a relacdo entre cidadania, direito a informacao e memoria. Essa estruturacao permitiu
uma compreensdo detalhada de cada um dos aspectos abordados, facilitando a andlise das inter-
relagdes entre os temas. A descri¢do da metodologia foi cuidadosamente elaborada para garantir a
transparéncia do processo de pesquisa, conforme recomendado por Bardin (2019), que enfatiza a
importancia de uma explicacdo clara dos métodos utilizados para que os leitores possam avaliar a
validade e a confiabilidade dos resultados apresentados. A transparéncia metodoldgica € um elemento
essencial para a credibilidade da pesquisa, pois permite que outros pesquisadores reproduzam ou
construam a partir dos achados do estudo.

Por fim, a conclusdo foi elaborada com base na sintese das discussdes apresentadas ao longo
do texto, buscando responder aos objetivos propostos e oferecendo recomendacdes para futuras
pesquisas na area. A conclusdo, como ressaltam Lakatos e Marconi (2018), ¢ uma parte essencial de
qualquer pesquisa cientifica, pois resume os principais achados e aponta caminhos para a continuidade
do estudo. A conclusao nao apenas sintetiza os resultados, mas também reflete sobre as implicagdes
do estudo, sugerindo dire¢cdes para novos projetos de pesquisa que possam aprofundar os temas

tratados ou explorar novas perspectivas que surgiram ao longo da anélise.
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4 RESULTADOS E DISCUSSAO
4.1 A IMPORTANCIA DOS CENTROS DE DOCUMENTACAO NA PRESERVACAO DO
PATRIMONIO DOCUMENTAL

Os centros de documentacdo desempenham um papel fundamental na preservacdo do
patriménio documental, assegurando que documentos historicos, culturais e cientificos sejam
protegidos e permanecam acessiveis as geracoes futuras. Esses centros nao se limitam a armazenar
materiais valiosos, mas também desempenham um papel crucial na implementacéo de estratégias de
conservacao que garantem a integridade dos documentos ao longo do tempo. Segundo Rodrigues e
Almeida (2021), a preservacao ndo é apenas uma questdo de armazenamento, mas envolve a aplicacéo
de métodos técnicos avancados que asseguram que os documentos permanecam legiveis e utilizaveis
para a pesquisa e o aprendizado. A digitalizacdo, junto com a cria¢do de copias de seguranca, surge
como uma das praticas mais essenciais para a preservacao do patriménio documental, permitindo ndo
apenas a conservacdo fisica dos documentos, mas também facilitando o acesso remoto aos acervos,
superando limitac6es geograficas e temporais (Santos, 2022).

Além disso, a gestdo eficaz dos centros de documentacao € um componente fundamental para
garantir a organizacdo, a catalogacdo e o facil acesso as informacgdes armazenadas. A aplicacdo de
normas técnicas e o uso de tecnologias avancadas tornam-se imprescindiveis para garantir ndo apenas
a preservagdo, mas também a eficiéncia na administracdo dos acervos, otimizando o processo de
pesquisa e facilitando a consulta aos documentos. A utilizacdo de sistemas de gerenciamento de dados,
por exemplo, permite que os documentos sejam organizados de maneira sistematica, reduzindo o risco
de perda e facilitando a localizacdo de materiais especificos (Oliveira, 2023).

A implementacdo de politicas publicas eficazes para a protecdo do patrimdnio documental
também se revela um fator essencial nesse processo. Como enfatizaa UNESCO (2019), a preservacao
documental ndo deve ser vista apenas como uma responsabilidade local, mas como um esforco global
que demanda estratégias coordenadas e recursos suficientes para garantir a protecdo e 0 acesso aos
documentos em todas as partes do mundo. A criacdo de politicas publicas voltadas para o apoio a
centros de documentacdo, incluindo investimentos em infraestrutura, capacitacdo profissional e
tecnologias de ponta, é crucial para que esses centros possam cumprir seu papel de maneira plena e
eficiente, respondendo as demandas da sociedade contemporanea e garantindo o acesso equitativo ao
patrim6nio documental.

Dessa forma, os centros de documentacdo ndo sdo apenas repositorios de conhecimento, mas
sim agentes ativos na prote¢do da memoria coletiva e na promocao do acesso a informagéo, elementos

fundamentais para a construcdo de uma sociedade mais informada e engajada. A continua evolucao
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das tecnologias e a implementacdo de politicas publicas eficazes sdo fundamentais para que esses
centros possam garantir a preservacao do patrimoénio documental e ampliar 0 acesso ao conhecimento

para as futuras geracdes.

4.2 A RELACAO ENTRE CENTROS DE DOCUMENTACAO E O DIREITO A INFORMACAO
E A MEMORIA

Os centros de documentacgéo sdo instrumentos essenciais na garantia do direito a informacao e
a memoria, desempenhando um papel fundamental ao proporcionar acesso a documentos que séo
imprescindiveis para a compreensao da historia, da cultura e da evolucdo de uma sociedade (Almeida,
2023). Esses centros ndo apenas preservam materiais valiosos, mas também garantem que as
informacBes contidas nesses documentos possam ser acessadas e utilizadas por cidadaos,
pesquisadores e institui¢des, contribuindo para a constru¢do de um conhecimento coletivo robusto e
para o fortalecimento da democracia.

A Constituicdo Federal Brasileira de 1988, ao garantir o direito a informagdo como um direito
fundamental, reconhece a importancia da transparéncia e do acesso a informacdo puablica para o
exercicio da cidadania. Nesse contexto, os centros de documentacdo desempenham um papel crucial
na concretizacdo desse direito, oferecendo meios para que cidaddos possam acessar dados,
documentos e registros de interesse publico, essenciais para o exercicio consciente da cidadania
(Brasil, 1988).

Além disso, a preservacdo do patriménio documental esta intimamente relacionada ao direito
a memoria, que envolve ndo apenas a conservacdo de registros historicos e culturais, mas também o
acesso continuo e irrestrito a esses documentos. O direito a memaria, assim, permite que as sociedades
preservem e compartilhem suas histdrias, tradicdes e experiéncias, constituindo um elemento essencial
para a construcdo de uma identidade coletiva sélida e inclusiva. Conforme Silva (2023), a memoria
coletiva é fortificada pela disponibilidade de documentos histdricos, uma vez que esses registros
permitem que as sociedades reflitam sobre seu passado, reconhecam os desafios enfrentados e
celebrem suas conquistas. O acesso a esses documentos oferece uma visdo critica e construtiva de
eventos passados, ajudando na formagdo de uma consciéncia histérica e cultural que contribui para a
unido e coesao social.

A auséncia ou 0 acesso restrito a esses documentos pode gerar lacunas significativas na
compreensdo historica e cultural, resultando em uma perda de referéncias essenciais para a formacéo
de uma identidade comum. Como argumenta Costa (2022), a falta de acesso adequado a esse
patrimoénio pode prejudicar ndo apenas o entendimento do passado, mas também o exercicio pleno da

cidadania. Sem o conhecimento do que aconteceu anteriormente, os cidaddos ficam privados de
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informagdes essenciais para participar de forma ativa e informada nos processos politicos, sociais e
culturais de sua sociedade. Portanto, a acessibilidade aos centros de documentagéo e aos documentos
que eles preservam € fundamental para o fortalecimento da cidadania e para o desenvolvimento de

uma sociedade mais justa e igualitéria.

4.3 IMPACTOS DA PRESERVACAO DOCUMENTAL NA CIDADANIA

O acesso ao patriménio documental é crucial para o fortalecimento da cidadania, uma vez que
permite aos cidaddos conhecerem sua historia e cultura, promovendo a participacao ativa na vida
publica. Costa (2022) argumenta que a preservacdo e 0 acesso ao patrimonio documental sdo
fundamentais para a formacdo de uma identidade coletiva e para o engajamento civico. Centros de
documentacao que oferecem acesso aberto a documentos histdricos e culturais ajudam a fomentar a
educacdo e a participacdo cidada.

Além disso, a atuacdo dos centros de documentacdo contribui para a promog¢do da
transparéncia ao facilitar o acesso a informagGes publicas e histéricas que podem ser utilizadas para a
fiscalizacdo e o controle social (Rodrigues e Almeida, 2021). A transparéncia na gestdo documental
também fortalece a confianca publica nas instituicdes e promove um ambiente de maior participacéo

democratica.

4.4 DESAFIOS E PERSPECTIVAS FUTURAS

A preservacdo do patrimdnio documental enfrenta diversos desafios, como a necessidade de
atualizacdo tecnoldgica, o financiamento adequado e a capacitacdo profissional. A digitalizacdo dos
acervos € uma tendéncia crescente que requer investimentos significativos em tecnologia e
infraestrutura (Santos, 2022). Além disso, a formacéo continua dos profissionais envolvidos na gestao
documental € essencial para a adaptacdo as novas tecnologias e praticas de conservacdo (Oliveira,
2023).

A implementacéo de politicas publicas que garantam o suporte financeiro e a regulamentacéo
adequada é crucial para superar esses desafios. A cooperacao entre instituicdes, governos e a sociedade
civil pode contribuir para a criagcdo de solugdes eficazes para a preservagdo documental (UNESCO,
2019). Estudos futuros devem explorar novas abordagens e tecnologias para enfrentar os desafios

emergentes e melhorar a eficacia da preservacédo do patrimdnio documental.
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5 CONCLUSAO

Os centros de documentacdo desempenham um papel essencial na preservacao do patrimonio
documental e na promocédo dos direitos a informacdo, a memdria e a cidadania. Eles sdo pilares
fundamentais para a protecdo da memoria coletiva, garantindo que as geragdes presentes e futuras
possam acessar o conhecimento sobre sua histdria e cultura. Esta funcdo € indispensavel para a
construcdo de uma identidade cultural sélida e para o fortalecimento da cidadania, pois 0 acesso a
informacao histdrica e cultural é crucial para a compreensdo do presente e para a participagéo ativa e
consciente na sociedade (Rodrigues e Almeida, 2021; Silva, 2023).

Entretanto, a preservacdo do patriménio documental enfrenta desafios consideraveis. A
digitalizacdo dos acervos, embora seja uma solugdo promissora para garantir a conservacgao a longo
prazo e facilitar o acesso remoto, exige investimentos substanciais e uma gestdo adequada para
preservar tanto a integridade dos dados quanto os documentos fisicos (Santos, 2022). Além disso, o
acesso desigual a informacdo persiste como um obstaculo significativo, com disparidades entre
diferentes regides e instituicdes, o que limita a capacidade de muitas pessoas de acessar informagdes
essenciais para seu desenvolvimento e participacdo social (Oliveira, 2023).

A criacdo e implementacéo de politicas publicas eficazes sao fundamentais para enfrentar esses
desafios. Tais politicas devem priorizar a digitalizacdo, garantir a conservacao fisica dos acervos e
assegurar a equidade no acesso a informacdo. A cooperacdo entre instituicdes governamentais,
educacionais e culturais é crucial para o desenvolvimento e a execucao dessas politicas, garantindo
que o patrimdnio documental seja preservado e acessivel de maneira justa e eficiente (UNESCO,
2019).

Portanto, a preservacdo do patriménio documental € um elemento central na construgdo de
uma sociedade mais informada e consciente de sua histdria. A protecdo e o acesso aos documentos
historicos e culturais ndo apenas favorecem a preservacdo da memoria coletiva, mas também séo
fundamentais para o pleno exercicio da cidadania, permitindo que os individuos compreendam seu
passado e participem ativamente na formacdo do futuro. O fortalecimento dos centros de
documentacdo e a superacdo dos desafios relacionados a preservacdo e ao acesso S0 passos
imprescindiveis para garantir que esses centros continuem a desempenhar seu papel vital no

desenvolvimento de uma sociedade mais justa e igualitaria (Costa, 2022; Almeida, 2023).
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