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RESUMO

A presente pesquisa almeja investigar a existéncia de mecanismos juridicos eficazes para coibir a
influéncia de ideologia em programas que usam IA na seara judicial. Como objetivos especificos, traz
o exame dos fundamentos tedricos do viés algoritmico, a analise da utilizagao de IA no Poder Judicidrio
e, por fim, a investigacdo de possiveis mecanismos de filtragem do viés algoritmico. No que toca
metodologia, trata-se de uma pesquisa qualitativa, tendo em vista que a discussdo proposta necessita
de contextualizagdo e ndo pode ser reduzida a dados estatisticos. O método hipotético-dedutivo foi
utilizado através da formulagdo da hipotese: “Os mecanismos juridicos em vigor sdo suficientes para
coibir a influéncia de ideologias e valores na programagao e operacao de IA”. Conclui-se que, no caso
concreto, os mecanismos juridicos existentes se mostram insuficientes. A inteligéncia artificial tem
potencial de aumentar a celeridade e eficacia da analise processual, contudo precisa passar por testes
rigorosos para afastar possiveis tracos discriminatorios. A IA deve ser complementar a tomada de
decisdo judicial, ndo um elemento essencial desta.

Palavras-chave: Inteligéncia Artificial, Viés Algoritmico, Poder Judiciario.
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1 INTRODUCAO
George Orwell, em sua obra “1984”, imaginou um universo monitorado por maquinas, no qual
livre arbitrio dos seres humanos encontrava-se limitado pela vigilancia constante de seus
governantes. Nao havia a opgéo de pensar de forma divergente ao governo ou se rebelar a invaséo de
privacidade promovida por este. As maquinas, nesse contexto, eram programadas para controlar e
espionar 0s homens.

A partir deste exemplo proveniente da literatura, pode-se perceber que a intencdo do
desenvolvedor ao trabalhar uma certa tecnologia e suas ideologias acabam influenciando a maquina.
Assim, a “teletela”, por si s6, ndo reprimia os habitantes de “Océania”, na realidade, representava um
instrumento governamental programado para tal, reproduzindo os valores e ideologias de seus
desenvolvedores.

Nos tempos atuais, a tecnologia avancou de forma impar, redes sociais, softwares inteligentes,
casas integradas, carros autbnomos, sdo alguns exemplos deste salto tecnolégico. O que autores de
ficcdo cientifica poderiam apenas imaginar no século passado, faz parte do dia a dia do homem século
XXI.

A integracdo da Inteligéncia Artificial (IA) com a rotina diaria € um desses pontos que antes
pareciam elementos fantasticos de uma mente criativa. Contudo, é preciso compreender que assim
como a “teletela” é fruto da cogni¢do humana, a IA também, logo pode sofrer influéncias ideoldgicas
daqueles que alimentam sua base de dados.

Os chamados vieses algoritmicos relacionam-se com propensdo de um algoritmo em reforcar
ou manter padrbes discriminatdrios presentes na sociedade, o que pode ocorrer considerando que 0
aprendizado de maquina passa pelo crivo humano tanto na estruturacdo das bases de dados, quanto no
que diz respeito ao conteudo escolhido para formacéo desses bancos (SENA, 2023).

Importa destacar que a 1A vem ganhando cada vez mais espaco dentro do Poder Judiciério,
sendo utilizada para filtrar recursos, criar mecanismos de busca mais eficientes, atender o publico
através de chatbots, dentre outros. Todavia, considerando que a Constituicdo Brasileira traz como
objetivos fundamentais da Republica Federativa do Brasil a promocdo do bem de todos, sem
preconceitos de origem, raga, sexo, cor, idade e quaisquer outras formas de discriminacédo, percebe-se
a necessidade de buscar a construcdo de IA que consiga afastar o maximo possivel a influéncia dos
valores e ideologias dos desenvolvedores em seu banco de dados.

Assim, como objetivo geral do presente estudo, tem-se 0 seguinte: perscrutar se existem

mecanismos juridicos eficazes para coibir a influéncia de ideologias e valores possivelmente ensinados
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a IA. Como objetivos especificos: examinar os fundamentos tedricos do viés algoritmico; analisar a
utilizacdo de 1A no Poder Judiciario; investigar possiveis mecanismos de filtragem do viés algoritmico.

Em relacdo ao caminho metodologico tragado, tem-se como método de abordagem empregado
o0 qualitativo, considerando que o fenémeno estudado hipotético-dedutivo foi empregado durante a
discussao deste trabalho, partindo da ideia de que os algoritmos, por serem programados por humanos,
podem ser influenciados pelo viés ideoldgico destes.

Saliente-se que, o trabalho é fruto de uma revisdo bibliografica sobre a tematica em voga. Nesse
sentido, a busca por fontes deu-se em sitios online, considerando que a area mater (tecnologia) possuli
uma forte ligacdo com publicacBes nesta espécie de repositorios, como Scielo, Google Académico,
Periddicos da CAPES e em repositorios de teses e dissertacdes académicas. Nos sites citados, realizou-
se uma busca por palavras chave “VIES ALGORITIMICO”, “IA+VIES”, “PODER
JUDICIARIO+IA”.

A titulo de referéncias primérias foram utilizados artigos que tratam da tematica, assim como

obras académicas e legislacOes pertinentes.

2 CONCEITOS PRELIMINARES

A primeira secdo do presente estudo versa sobre conceitos caros a pesquisa, notadamente
inteligéncia artificial, algoritmo, big data, banco de dados, todos pertencentes a area da tecnologia com
impacto no Poder Judiciério, através de programas empregados na busca pela eficiéncia dos servicos
que presta esta esfera de poder. Busca-se compreender a importancia e o impacto das novas tecnologias
no Poder Judiciario e a problematica em utilizar inteligéncia artificial para producdo de decisdes e
sentencas, considerando que o algoritmo pode conter vieses em seu banco de dados.

2.1 A INTELIGENCIA ARTIFICIAL E SUAS RAMIFICACOES

A Inteligéncia Artificial (IA) pode ser definida como uma forma simulacdo da inteligéncia
humana por sistemas de computador, que realizam atividades que séo proprias dos seres humanos,
como reconhecimento de fala, tomada de decisoes, resolucdo de demandas, dentre outras. Assim, pode-
se afirmar que a IA tem como caracteristica a utilizagdo de uma maquina para o exercicio de funcGes
cognitivas (QUEIROZ, DISCONZI, 2024).

Em outra perspectiva, inteligéncia artificial refere-se a capacidade de maquinas ou sistemas
n&o vivos de resolver problemas e adaptar-se a dificuldades, a fim de alcancar objetivos estabelecidos
de forma prévia. Ndo se configura como essencial que a maquina tenha consciéncia de sua existéncia

para que consiga desempenhar tais funcOes, apenas que seja apta a realizar tarefas tipicamente
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humanas, como correlacionar informagdes com a finalidade de apontar incoeréncias e realizar uma
investigacdo mais aprofundada, dirigir veiculos como os carros da Tesla, entre outros (MACHADO
SEGUNDO, 2024, p.23).

Nesse sentido, ha diferentes tipos e abordagens de IA no universo tecnoldgico. Atualmente, 0s
sistemas desenvolvidos se voltam a resolucdo de tarefas especificas e ndo tem a capacidade de
generalizacdo, nem consciéncia. Todavia, em nivel hipotético, busca-se desenvolver uma IA que
consiga compreender, entender e aplicar conhecimento de forma geral, tal qual um ser humano
(QUEIROZ, DISCONZI, 2024).

Um sistema que utiliza inteligéncia artificial é alimentado com dados e informacdes, desta
forma vai aprendendo com estes e se adaptando conforme a necessidade apresentada a cada nova
entrada de dados. A partir disso, desempenha as funcdes para as quais € treinado, normalmente
atividades que antes eram executadas por pessoas. Note-se que também tem a capacidade de procurar
novas formas de solucionar problemas conhecidos a partir dos padrdes apresentados nos dados com 0s
quais tem contato (BARBOSA, PORTES, 2019, p.16).

Representa um avanco tecnoldgico consideravel que integra diversos aspectos da ciéncia e
engenharia da computacdo. Através de sistemas com IA, atividades rotineiras podem ser agilizadas e
burocracias desnecessarias sdo eliminadas, tornando o desempenho de certas tarefas mais eficiente,
como a exemplo de mecanismos inteligentes de busca de jurisprudéncia e o chat GPT, que possuli
maultiplas funcionalidades, desde traducao e correcao de textos, a producédo de resumos e ponto-chaves,
busca de informacdes atualizadas, resposta a perguntas dos mais variados assuntos.

Para que uma inteligéncia artificial possa funcionar, é preciso que haja um banco de dados para
que esta aprenda e analise as informacdes. O machine learning é justamente a capacidade da maquina
de aprender e tomar decis@es de forma autdnoma, tendo como parametros a reconhecimento de padrdes
e o tratamento de dados. Através dos mecanismos deep learning, que seria um “aprendizado
aprofundado”, as [A conseguem aumentar sua capacidade de aprender, empregando verdadeiras redes
neurais complexas para este fim (BARBOSA, PORTES, 2019, p.19).

Deste modo, a inteligéncia artificial se caracteriza como um sistema que mimetiza o
pensamento e redes neurais humanas com objetivo de realizar atividades a partir dos bancos de dados
aos quais tem acesso.

O acumulo de grandes quantidades de dados, ou big data, ndo implica que estes possuam um
sentido inerente. Na realidade, os dados necessitam de tratamento, ou seja, selecdo, interpretagéo e

analise por parte do algoritmo. Inclusive, faz-se mister compreender que por mais numerosos que
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sejam os dados, ainda podem ser faliveis ou representar a realidade de forma imprecisa (MACHADO
SEGUNDO, 2024, p.28).

2.2 O ALGORITMO E SUA IMPORTANCIA NO CONTEXTO DA IA
Um software lanca méo de algoritmos para dar instrugdes de como algo deve ser feito, quais 0s
componentes necessarios, como emprega-los e com a sua finalidade determinada. Algoritmos
normalmente estdo ligados a operacGes matematicas, utilizando equacdes, aritmética, algebra, calculo,
I6gica e probabilidade, traduzidas em forma de codigo (MACHADO SEGUNDO, 2024, p.24).
Nesse sentido, Carvalho (2020, p.27) afirma que:
No contexto da ciéncia da computacdo, os programadores (humanos) sdo os profissionais
responsaveis pelo desenho de fluxos ldgicos nos quais, a partir de dados de entrada
determinados (informagdes inseridas pelo usuario do sistema, como por exemplo respostas de
questionarios dinamicos ou ainda interpretacdo de texto feita por algoritmos), seja possivel
obter uma séric de dados de saida desejados (o resultado da operagdo, informagdo
condicionada e processada de acordo com os dados inicialmente inseridos na operagéo pelo
usuario do sistema). Assim, os programadores fazem uso de paradigmas relacionados a

construg¢do do raciocinio que devera ser utilizado pelo algoritmo, que, por sua vez, sera
estruturado de modo a resolver um problema objetivo.

Ainda, afirma Machado Segundo (2024, p 24) o algoritmo é derivado de um modelo, um
fragmento do mundo que o rodeia, do qual recebem informacdes e dados com a finalidade de
interpreta-los. Saliente-se que nem sempre a representacdo feita por um algoritmo € fiel a realidade,
haja vista que podem existir interferéncias da visao e valores daqueles que alimentam o sistema com
os dados.

Assim, os algoritmos consistem em modelos mateméticos desenvolvidos para determinado fim
e que podem ser limitados por opinides ou vieses contidos no cédigo. Deste modo, 0 homem ensina a
maquina a pensar e nesse processo pode embutir nela dados enviesados, que corroborem com sua visao
de mundo de forma especifica (VIEIRA, 2019).

Neste sentido, Machado Segundo (2024, p.24) ensina que:

“(...) os algoritmos perseguem objetivos, os quais, até 0 momento, lhes sdo externos, ou seja,
sdo indicados por quem os elabora ou idealiza. Dessa forma, a discusséo sobre quais objetivos
os algoritmos devem perseguir antecede e transcende qualquer debate a respeito de sua
aceitabilidade ou utilidade, evidenciando ainda o fato de que eles ndo sdo neutros. Como
advertem Maria do Céu Patrdo Neves e Maria da Graga Carvalho, toda tecnologia é obra do
ser humano e, como tal, “traz em si, irredutivelmente inculcada, a marca do seu criador que se
expressa sob o signo da finalidade” (MACHADO SEGUNDO, 2024, p.24).

Destaque-se que ndo sdo propriamente softwares, na realidade, se caracterizam como

procedimentos em codigo, que empregam determinados calculos, convertendo dados em solugdes
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especificas. Por exemplo, um algoritmo que se adapta a mudanc¢a de rota de um ponta A ao ponto B
em questao de segundos (GILLESPIE, 2018, p. 97).

Ainda, importa Gillespie (2018, p. 98) ensina que os algoritmos possuem seis dimensodes de
relevancia publica com valor politico: padrdes de inclusdo, ciclos de antecipagdo, avaliagdo de
relevancia, promessa de objetividade algoritmica, entrelagamento com a pratica, producao de publicos
calculados.

Os padr@es de inclusdo se relacionam com a necessidade de bancos de dados para que 0s
algoritmos ganhem sentido. Politicas de coleta de dados que observem requisitos minimos de
confiabilidade s&o fundamentais neste processo, afinal, os bancos de dados nada mais sdo do que a
juncdo de um conjunto previamente coletado de informacOes que serve um determinado fim
(GILLESPIE, 2018, p.101).

Além disso, muitos algoritmos sdo trabalhados com a finalidade de antecipacdo de
comportamento dos usudrios, usando termos estatisticos e dados demograficos para cruzar informacdes
e engajar os usuarios (GILLESPIE, 2018, p.101).

Nesse sentido, o algoritmo, igualmente, realiza uma avaliacdo de relevancia através de
indicadores, que empregam calculos complexos contendo dados contextuais e técnicas de
processamento de linguagem natural a fim de obter melhores resultados no que toca a relevancia de
um conteudo para um determinado usuario (GILLESPIE, 2018, p.102).

Por fim, saliente-se que os algoritmos configuram estabilizadores de confianca, supostamente
livres de quaisquer subjetividades, produtores de avaliagdes rigorosas e corretas, alheios a erros e
tentativas de influéncia. Todavia, ndo ha como existir isencdo total em um servico de buscas. Por
exemplo, se um usuario procurar algo que fere algum indicador previamente estabelecido com a
finalidade de proteger determinado grupo, como conteddos impréprios com menores, ndo obtera
resultados em buscadores tradicionais como Google (GILLESPIE, 2018, p.107).

Assim, nota-se que a imparcialidade de um algoritmo pode ser modulada conforme as suas
finalidades.

2.2.1 Vieses Algoritmicos: até onde vai a imparcialidade dos bancos de dados?

A inteligéncia de uma IA é fruto da cognicdo de um ser humano, assim, preconceitos, valores,
ideologias podem tornar seu processo de tomada de deciséo ou resolucéo de problemas falho (VIEIRA,
2019).
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Cabe destacar que a informacdo pode ser vislumbrada como simbolo frutos da cognicdo
humana, a exemplo de palavras orais ou escritas. Igualmente, representar objetos, movimentacgoes,
tudo depende do contexto em que se insere.

Nos temos atuais, ganhou contornos diferenciados, se tornando primordial. Quem a detém,
dentro da logica capitalista, consegue uma vantagem, visto que se baseia na comunicacgao e conexao.
Fundamenta-se na ideia de transparéncia, ou seja, a imposi¢ao por parte do sistema de tornar tudo
disponivel como informacdo. Assim, as informacgdes circulam de forma livre, mas as pessoas nédo
(HAN, 2022, p.8).

Neste sentido, um algoritmo é impactado pela qualidade dos dados de treinamento e também
pela variedade e quantidade de interacfes com usuarios de verdade. Ainda, faz-se uso de Modelos de
Linguagem Grande, para obtencdo de respostas e tomadas de decisdo que tenham relevancia dentro do
contexto no qual se inserem (OLIVEIRA, ARANTES, 2024, p. 7).

Deste modo, percebe-se que os dados podem ser manipulados por aqueles que a detém para
cumprir suas préprias agendas, o que pode macular até mesmo codigo. A ideologia dos coletores dos
dados pode afetar a forma que os parametros sdo definidos, produzindo “vieses algoritmicos”.

Saliente-se que 0s seres humanos estdo cada vez mais integrados com a IA, de forma que esta
influéncia em suas decisdes diarias. Seja a partir de uma sugestao de local recomendado conforme seu
perfil de busca ou uma propaganda adaptada as interacdes dentro de rede social, 0os usuarios tém suas
vontades atravessadas pelos dados aos quais sdo expostos (OLIVEIRA, ARANTES, 2024, p. 6).

Nesta toada, Oliveira e Arantes (2024, p.7) defendem que:

Os problemas relativos a suposta neutralidade do algoritmo ndo sdo novos e estdo presentes
no uso da internet ha algum tempo. Sobre os mecanismos de busca e pesquisa, por exemplo, a
pesquisadora Safiya Umoja No-ble (2013) considera que a implementacéo desses algoritmos
nem sempre é neutra, pois eles determinam, a partir de diversos fatores ndo muito claros
aos Usudrios, quais assuntos e contetdos terdo maior ou menor relevancia, aderéncia e
potencial de engajamento do publico. Desse modo, é possivel afirmar que muitas vezes 0s

algoritmos incorrem no risco de perpetuar e amplificar, mesmo que de maneira sutil, as
desigualdades sociais e raciais existentes (grifo proprio).

Deste modo, nota-se que o Viés algoritmico deve ser combatido, embora se pense que
computadores sejam neutros por exceléncia, os programadores e 0s proprios bancos de dados podem
ser afetados por ideologias e preconceitos. Assim, 0s resultados apresentados ndo podem ser
considerados totalmente imparciais.

Nesta toada, os bancos de dados podem funcionar como uma espécie de viés algoritmo, haja

vista que um determinado filtro de dados pode partir de um preconceito ou visao particular de quem
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estabeleceu que aquele seria considerado um indicador vélido para composic¢éo de um grupo de dados
especifico.

Saliente-se que ndo uma solugdo simples para esta questdo, afinal, os bancos de dados séo
necessarios para o bom funcionamento dos programas que usam inteligéncia artificial. Igualmente,
deve-se pensar que por mais que possa representar a estatistica uma espécie de Vviés, sua importancia
no contexto computacional e tecnoldgico é extrema. Assim, faz-se mister encontrar um equilibrio entre
os indicadores selecionados para compdr um banco de dados, evitando concentrar filtros apenas em
grupos especificos em detrimento de outros.

Quando ha desbalanceamento nos dados de treinamento de uma inteligéncia artificial, os
algoritmos acabam refor¢ando preconceito, discriminacgdo e geram desigualdades ao invés de combate-
las.

Obviamente, ndo é possivel um algoritmo agir de forma autbnoma, afinal, como visto
anteriormente, € composto por um conjunto de instru¢cdes programadas com um determinado fim.
Desta maneira, o rastreamento de possiveis vieses algoritmos € relevante para que o uso da tecnologia

seja feito de forma consciente e conforme os preceitos constitucionais.

2.2.2 Viés Algoritmico na pratica: algoritmos podem reproduzir preconceitos e discriminar?

Nesta secdo, pretende-se esmiucar alguns casos comprovados de viés algoritmo tanto no
contexto de discriminacdo de género, quanto racial, objetivando responder a pergunta chave proposta:
algoritmos podem reproduzir preconceitos e discriminar?

Primeiramente, salienta-se que, para fins de estudo, foram selecionados dois aspectos do viés
algoritmo: a discriminacdo de género e a discriminacdo racial feita por inteligéncia artificial. A
discussdo proposta parte de alguns casos praticos comprovados de Vviés algoritmo.

No que toca a discriminacdo de género, esta caracteriza uma dindmica que afeta a sociedade
como um todo, considerando que h&a um notavel desequilibrio social entre homens e mulheres.
Pesquisas produzidas pela Organizacdo Internacional do Trabalho (OIT), apontam que as mulheres
recebem aproximadamente 77% dos salarios dos homens. Caso ndo haja intervengdo nesta seara, a
igualdade salarial entre géneros so sera obtida em 2086 (SIQUEIRA, 2017, p.289).

Saliente-se que a diferenca entre sexo e género reside no fato que o primeiro € ligado a questbes
meramente biologicas, ao passo que o segundo compde a identidade de um ser humano, sendo

influenciado pela cultura e institui¢fes sociais. (SIQUEIRA, 2017, p.291).
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Note-se que género pode ser vislumbrado como uma categorizacdo pessoal e social de
individuos, que alicerca a construcao de sua identidade, podendo néo ser necessariamente compativel
com o sexo bioldgico (SIQUEIRA, 2017, p.289).

Percebe-se até os dias atuais a nogdo patriarcal de que as mulheres devem ser dominadas por
homens devido ao seu género. Na antiguidade oriental, a mulher era vista como propriedade masculina,
ndo sendo sujeita quaisquer espécies de direitos. Igualmente, no periodo da Idade Média, a mulher,
consoante os ditamente do cristianismo, deveria se reportar ao seu pai e apds 0 seu casamento, ao
marido (SIQUEIRA, 2017, p.294).

Com a idade moderna, houve uma mudanca de paradigma, as mulheres passaram a ter uma
posicdo mais ativa, exigindo liberdade e autonomia. Comegam a ganhar espaco no mercado de
trabalho, contudo a discrepancia salarial é notavel entre homens e mulheres, mesmo quando exercendo
funces iguais (SIQUEIRA, 2017, p.294).

Assim, percebe-se que a discriminagdo de género tem uma raiz historica e atravessa
civilizagdes. Atualmente, ha inimeras legislagdes que buscam atuar no desbalanco entre homens e
mulheres, a fim de garantir igualdade material entre estes. Além disso, a discussdo e combate a
discriminacdo de género pode ser observada em diversos setores sociais.

Neste sentido, homens e mulheres, consoante o artigo quinto inciso primeiro da Constituigdo
Federal, sdo iguais em direitos e obrigacdes. Todavia, a diferenca de tratamento entre os géneros pode
ser visualizada em diversas vertentes, inclusive no universo digital.

Um notdrio exemplo dessa desigualdade envolve o Apple Card e seu algoritmo. Percebeu-se,
em novembro de 2019, que quando o Apple Card designava limites de crédito, as mulheres obtinham
uma quantidade inferior aos cénjuges, apesar de partilharem da mesma renda e pontuacao de crédito
(SENA, 2023).

Em decorréncia deste viés, a Apple foi investigada, trés meses apds o langamento do servico,
por 6rgdos regulatorios dos Estados Unidos, considerando o sexismo em sua concessao de crédito. O
caso ganhou notoriedade ap6s um programador da Dinamarca, Heinemeir Hansson, relatar em suas
redes sociais que sua esposa, mesmo sendo melhor remunerada, teve um limite designado vinte vezes
menor que o seu (AMARAL, 2020, p.13).

Curiosamente, a esposa do co-fundador da empresa que trabalhou no desenvolvimento do
cartdo de crédito, Steve Wozniak, igualmente teve um limite designado dez vezes menor que o deu seu
marido (AMARAL, 2020, p.13).

Outro notdvel exemplo da discriminacdo de género feita por inteligéncia artificial envolve o

sistema de traducdo automatizada google tradutor. Ao colocar certas frases em inglés para traducgéo
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em portugués como “i want to be a judge”, a inteligéncia artificial retorna como resultado “eu quero
ser UM JUIZ”. Ao passo que a frase “1 want to be a nurse” ¢ traduzida como “eu quero ser UMA
ENFERMEIRA” (MACHADO SEGUNDO, 2024, p.38).

Igualmente, observa-se este viés a partir da tradugdo da seguinte frase “the judge and her
husband”, que tem como resultado “o juiz e o marido dela”. Percebe-se que a posic¢ao de juiz, para o
algoritmo, é ocupada por homem, ja que a inteligéncia artificial ndo faz sequer uma leitura contextual
da frase, que levaria a tradugdo “a juiza e seu marido” (MACHADO SEGUNDO, 2024, p.41).

Outro teste que demonstra perfeitamente a questdo da discriminagédo de género em relacéo ao
google tradutor ¢ a frase “i am a woman and i want to be a judge”. Nesse caso, o tradutor retorna “eu
sou uma mulher e quero ser um juiz”. Novamente, o género ndo ¢ analisado de forma contextual, a
palavra juiz € traduzida na versdo masculina mesmo que a frase seja construida a partir da perspectiva
feminina (MACHADO SEGUNDO, 2024, p.41).

Outrossim, outro notdrio caso envolvendo viés algoritmico e questbes de discriminagdo de
género se refere ao sistema desenvolvido pela Amazon para analise de curriculos de candidatos a
postos de trabalho na empresa. A inteligéncia artificial foi programada para revisar os curriculos e
atribuir uma pontuacdo a estes que variava entre uma e cinco estrelas. Notou-se, ap6s algum tempo de
utilizacdo, que candidatas do sexo feminino ndao eram classificadas para cargos técnicos (SALMORIA,
2024, p.5).

Apds uma investigacdo para descobrir as causas desse Viés, 0s responsaveis pelo projeto
compreenderam gue o banco de dados empregado para treinar a IA tomou por base curriculos enviados
a Amazon nos dez anos anteriores e a maior parte das contratacOes efetivadas referentes a estes foi de
candidatos do sexo masculino. Por tal razdo, a IA entendeu que era preferivel pontuar de forma mais
significativa curriculos de homens em detrimento de mulheres (SALMORIA, 2024, p.6).

No que toca a questdo de discriminacéo racial, o viés algoritmico igualmente ja foi constato em
alguns programas que utilizam IA dentro do contexto judicial e policial.

Ha relatos de racismo no software de reconhecimento facial utilizado pela policia dos Estados
Unidos. Conforme a ACLU (Unido da Liberdade Civil Americana), um homem chamado Robert
Williams foi detido indevidamente, por aproximadamente 30 horas, devido a um erro do sistema de
reconhecimento facial da Policia do Estado de Michigan. A partir desse erro, notou-se que o software
adotado ndo realizava a devida distingdo entre pessoas negras, considerando que as unicas

caracteristicas em comum entre Robert e 0 suspeito eram a cor de sua pele e altura (SENA, 2023).
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Saliente-se que a Constituicdo Federal Brasileira elegeu como objetivo fundamental da
Republica Brasileira a promocéao do bem de todos, sem preconceitos de origem, raca, sexo, cor, idade
e quaisquer outras formas de discriminacao.

Ainda, pode-se apontar como caso emblematico de viés algoritmico o sistema COMPAS (Perfil
de Gerenciamento Corretivo de Infratores para Sangdes Alternativas), elaborado pela empresa
Northpointe, que visava realizar a avaliacBes de risco acerca da probabilidade de reincidéncia no
sistema criminal, além de auxiliar o judiciario norte-americano em informacGes de decisdes e
mitigacdo dos riscos futuros. A partir de um estudo produzido por um jornal investigativo, percebeu-
se que 0 programa em questdo era racialmente enviesado (VIEIRA, 2019).

Com os dados de pontuacdo de risco obtidos de mais de 7 mil pessoas presas em condado da
Flérida, entre os anos de 2013 e 2014, percebeu-se que o score de avaliacao de risco apresentado pela
empresa indicava que pessoas negras seriam de alto risco, ao passo que pessoas brancas eram
classificadas como de baixo risco (VIEIRA, 2019).

Insta destacar que a cor nao se apresentava como uma variavel avaliada de forma explicita no
algoritmo, contudo, raca e género eram parte integrante de outras variaveis, o que influenciava na
classificacdo de risco (VIEIRA, 2019).

O caso COMPAS demonstra, igualmente, o perigo na utilizacdo de softwares preditivos na
atividade judicial, considerando que estes atuam de forma contraria aos ditames da presuncdo de
inocéncia, ampla defesa, contraditério, haja vista que a pessoa € punida de forma preventiva por atos
que poderia cometer no futuro, sem que seus direitos e garantias fundamentais sejam observados.

Oliveira e Arantes (2024, p. 8) afirmam que:

Os problemas relativos a suposta neutralidade do algoritmo ndo sdo novos e estdo presentes
no uso da internet ha algum tempo. Sobre os mecanismos de busca e pesquisa, por exemplo, a
pesquisadora Safiya Umoja No-ble (2013) considera que a implementacdo desses algoritmos
nem sempre é neutra, pois eles determinam, a partir de diversos fatores ndo muito claros aos
UsuUarios, quais assuntos e contetdos terdo maior ou menor relevancia, aderéncia e potencial
de engajamento do publico. Desse modo, é possivel afirmar que muitas vezes os algoritmos

incorrem no risco de perpetuar e amplificar, mesmo que de maneira sutil, as desigualdades
sociais e raciais existentes.

Assim, percebe-se a necessidade de combater o viés algoritmico, tornando-a IA uma ferramenta
segura para utilizacdo dentro do ambiente judicial.

A reducdo de um ser humano a um dado estatistico, por si sO, acaba revelando um viés, um
momento perpetuado no tempo que pode ou néo refletir o futuro de uma pessoa. Os seres humanos e
sua rotina tendem a ficar cada vez mais integrados com a IA, contudo, esta ndo pode substituir

completamente a fungdo cognitiva de um juiz, que vai muito além dos fatos em si, considerando as
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circunstancias, a personalidade, a conduta do réu, o comportamento da vitima, a culpabilidade, os

antecedentes, 0s motivos.

2.2.3 O viés algoritmo e o Poder Judiciario: ha como utilizar 1A de forma segura no contexto
judicial?

Primeiramente, é preciso compreender que o Poder Judiciario vive uma constante busca por
aperfeicoamento e eficiéncia na prestacdo judicial. Deste modo, ferramentas que estimulem a
celeridade dos atos processuais sao importantes para alcangar uma maior efetividade e eficacia dos
servicos prestados por esta esfera do poder, garantindo a preservacdo da segurancga juridica.

Nesse sentido, a IA tem potencial de auxiliar o Poder Judiciario a alcangcar uma maior agilidade
na analise processual, todavia, o seu uso para atividades que sejam relativas a tomada de decisdo deve
passar por rigorosos testes, a fim de mitigar o viés algoritmico. Em relacdo a atividade ordinarias, a
automacdo via IA ja vem sendo observada em diversas instancias do Poder Judiciario, como a exemplo
do projeto VitorlA do Supremo Tribunal Federal (ROSSETTI, 2024).

O projeto VitorlA foi desenvolvido com objetivo de identificar, no acervo de processos do STF,
aqueles que versam sobre 0s mesmos assuntos e agrupa-los de forma automatica. Desta maneira,
processos que podem ser trabalhados conjuntamente ou resultar em novos temas de repercusséo geral
séo mais facilmente identificados.

Atualmente, a IA pode ser percebida em diversas areas do Poder Judiciario, desde a distribuicédo
da peticdo inicial a execucdo de algumas atividades proprias de cartorios judiciais (BESSA, 2024, p.8)

Além disso, a IA é amplamente empregada com a finalidade de analisar grandes volumes de
dados processuais, possibilitando, assim, uma maior celeridade na tramitacdo dos processos e
auxiliando a tomada de decisdes judiciais. Em relacéo a esta Ultima, é preciso compreender que a 1A
pode apontar padrdes e tendéncias que ajudam o magistrado em processo decisério. Todavia, ndo deve
ser o fundamento principal para uma decisao judicial, afinal, esta se baseia na cognic¢éo do juiz, ndo da
maquina (BESSA, 2024, p.11).

Assim, um dos desafios na utilizacdo de IA dentro do Poder Judiciario consiste em buscar
equilibrio entre cognicdo humana e maquina, haja vista que a tomada de decisdo ndo envolve apenas
aspectos puramente objetivos, 0s quais a maquina tem uma precisdao maior em aferir. Na realidade, o
processo judicial perpassa conhecimentos diversos e envolve questes que nao podem ser reduzidas a
dados estatisticos.

Nesse sentido, Bessa (2024, p.12) ensina que:
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As criticas ao positivismo tecnologico apontam para a perda da humanidade nas decisoes
judiciais. A automagio excessiva pode levar a padronizacdo e uniformizacao das decisdes,
desconsiderando as peculiaridades de cada caso concreto. A analise puramente técnica pode
negligenciar aspectos subjetivos e contextuais que S3o essenciais para uma justica
individualizada e sensivel as particularidades dos envolvidos. Além disso, a falta de
compreensdo dos algoritmos utilizados nos sistemas inteligentes pode gerar desconfianga e
questionamentos sobre a legitimidade das decisdes automatizada.

O Poder Judiciario deve manter o fator humano das decisdes judiciais preservados, até para
evitar alicercgar suas decisbes em programas sujeitos a vieses de género e raciais, como o0s apresentados
na se¢do anterior. Elementos subjetivos e contextuais necessarios para a producdo de uma sentenca
adequada ndo conseguem ser devidamente processados por maquinas, apenas a cognicdo humana é
apta a atuar efetivamente na producéo de justica individualizada e pertinente as especificidades dos
envolvidos (BESSA, 2024, p. 12).

A tecnologia almeja neutralidade, porém esta nem sempre é alcangada de fato, haja vista os
bancos de dados podem ser alimentados a partir de pré-concepcdes dos sujeitos que trabalham na coleta
de dados. Além disso, os dados refletem o0 meio social que é extremamente afetado por relacdes de
desigualdade, discriminacdes, exclusdes. Logo, a pretensdo de desenvolver IA neutra no contexto

judicial ndo se aplica, os proprios dados nao o sao.

3 MECANISMOS DE FILTRAGEM DO VIES ALGORITMICO: HA COMO PRESERVAR A
SEGURANCA JURIDICA EM SUA UTILIZACAO?

Insta salientar que, em caso de processos repetitivos e de baixa complexidade, a IA, quando
devidamente acompanhada por um juiz que seja responsavel pela decisdo, pode ser empregada
objetivando a celeridade e economia na prestacdo judicial (BESSA, 2024, p.17).

Todavia, esta supervisdo deve ser realizada com alguns cuidados, para evitar que o juiz torne
sua cognicdo dependente da concordancia do resultado apontado pela 1A. Nesses termos, Bessa (2024)
afirma que:

(...) problemas associados a uma excessiva dependéncia dessa supervisao. Uma das razdes para
esse problema é o chamado “viés de automagdo” (ou “machine bias”), que € outro Viés
cognitivo humano. Esse viés envolve a tendéncia natural dos seres humanos de favorecer os
resultados gerados por sistemas automatizados, devido a crenca de que esses resultados sao
fundamentados em calculos matematicos e, portanto, sao considerados cientificos e precisos.
Isso pode levar o tomador de decisdo a reduzir sua discordancia em relagao aos resultados dos
sistemas de IA, aceitando-os integralmente ou parcialmente, seja porque nao reconhece

quando os sistemas automatizados cometem erros, seja porque nio da importancia a
informagdes que possam contradizé-los (BESSA, 2024, p.17).

REVISTA ARACE, Sio José dos Pinhais, v. 6, n. 4, p. 14580-14595, 2024 14592

‘



*

Revista

AI\I—\ME

ISSN: 2358-2472

Percebe-se que a utilizacdo de inteligéncia artificial pode ser uma ferramenta importante, mas
ndo o fundamento ultimo de uma decisdo judicial, considerando que nao substitui as nuances da
compreensdo humana e esta sujeita a viés algoritmico.

A fim de diminuir o impacto de vieses algoritmicos, faz-se necessario um trabalho colaborativo
entre desenvolvedores, pesquisadores e reguladores. Buscar mecanismos de selecdo e limpeza de dados
de treinamento que consigam filtrar possiveis vieses, além do acompanhamento através de auditorias
e testes de forma constante para apurar se ha algum desequilibrio a ser corrigido (OLIVEIRA,
ARANTES, 2024, p. 14).

Outrossim, devem ser criadas regulamentacdes e diretrizes que possam asseverar que 0S
algoritmos sejam imparciais e inteligiveis. A responsabiliza¢do na ocorréncia de um viés também deve
ser observada para certificar que ndo somente haja a correcdo do viés, como a punicdo daquele que o
criou (OLIVEIRA, ARANTES, 2024, p. 14).

A participacdo democréatica dos sujeitos de direito também se revela essencial para a correta
utilizagdo da inteligéncia artificial, seja para definir regras e limites para 1A no processo civil, como

também fomentar debates sobre novas tecnologias no meio social e mitigacéo de riscos.

4 CONSIDERACOES FINAIS

A inteligéncia artificial (I1A) tem um potencial consideravel para transformar o meio social,
inclusive a seara judicial. Porém, salienta-se que, mesmo que IA consiga assumir fungdes cognitivas
complexas, ndo se exime de erros, principalmente no que diz respeito ao viés algoritmico. Os exemplos
citados como Apple Card e o sistema de reconhecimento facial utilizado pela policia de do Estado de
Michigan, demonstram que os algoritmos podem reproduzir padrdes discriminatorios e manter
desigualdades sociais, atuando como um reflexo de preconceitos inseridos em seu processo de
desenvolvimento.

Outrossim, como pode ser vislumbrado a partido do caso do algoritmo COMPAS, a utilizacéo
de softwares preditivos pode acarretar em erros judiciarios graves. Além disso, 0 uso dessas
tecnologias pode ir de encontro com principios e garantias fundamentais como a presungdo de
inocéncia e o direito a ampla defesa. A punicdo prévia dos individuos com base em uma previsdo
enviesada contraria a Constituicao Federal.

A partir destas consideracfes, € possivel perceber que a urgéncia em combater o0 Viés
algoritmico e assegurar que IA seja uma ferramenta segura e justa. Faz-se mister a realizacdo de
estudos e testes rigorosos dos softwares que utilizem IA na seara juridica, para identificar e afastar

possiveis vieses algoritmicos presentes. Quanto a hipotese levantada, nota-se que a resposta € negativa,
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haja vista que os mecanismos juridicos existentes ainda sdo insuficientes para afastar o viés
algoritmico, porém essa realidade deve ser enfrentada com seriedade e diligéncia.

Finalmente, o Poder Judiciario pode ganhar muito com a integracéo a IA, principalmente nos
aspectos da celeridade processual e eficiéncia. Contudo, essa tecnologia deve funcionar como
complementar, especialmente no campo de tomada de decisOes judiciais. Cautela e responsabilidade
sdo essenciais nesse processo, a fim de buscar o melhor uso da IA afastando-se de possiveis aspectos

discriminatorios implicitos no desenvolvimento desta.
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