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RESUMO

A intencdo deste estudo ¢ a estruturagdo de uma ferramenta que permita ao assessor de imprensa
compreender escolhas adotadas dentro do processo editorial de veiculos de comunicagdo em midia
impressa, considerando-se a necessidade de entendimento do posicionamento desses veiculos diante
de fatos atinentes a Instituicdo da qual o assessor faz parte. Para isso, foi utilizada uma adaptagao do
método de pesquisa analise de enquadramento jornalistico, estruturando-o a partir do processo
produtivo dos proprios jornais. A partir da organizacdo do instrumento de pesquisa, o mesmo foi
aplicado no enquadramento realizado pelo Jornal O Globo sobre a operagdo Guanabara, realizada pelo
Exército Brasileiro em 2003, na cidade do Rio de Janeiro. Como conclusao, foi verificado o potencial
de utilizagao de um método semelhante para a mesma analise, a respeito de midias radiodifundidas ou
televisivas.

Palavras-chave: Andlise de Enquadramento. Assessoria de Imprensa. Operacdo Guanabara.
Jornalismo. O Globo.
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1 INTRODUCAO

O Caderno “Falando com a Imprensa” do Centro de Comunicacdo Social do Exército
Brasileiro ¢ assertivo ao declarar que “a chave do bom didlogo com a midia ¢ manté-la informada, de
maneira proativa, com fatos concretos e corretos”. E prossegue: “varios fatos descritos com exatidao,
entretanto, podem ser justapostos de maneira tendenciosa. Suprimir uma informagao ou inseri-la pode
alterar o significado da noticia.” (COMANDO DO EXERCITO, 2013, p. 15; 16)

Por outro lado, o profissional militar, ao assumir a Se¢ao de Comunicagdo Social de uma
Organizagdo Militar, normalmente, desconhece a linha editorial dos veiculos com os quais tera
contato, tendo, a respeito desses, apenas matérias coletadas nos arquivos da Secdo ou referéncias de
seu antecessor. Como estabelecer um relacionamento sélido, sem conhecer como se estrutura o
discurso do interlocutor? Como perceber o processo de intermediacao, para reduzir as distor¢des?

A necessidade de proatividade descrita no “Falando com a Imprensa” acaba por implicar a
produgdo de cendrios prospectivos para a divulgagdo institucional em midia espontanea. Ha, nesse
sentido, os critérios de noticiabilidade, listados nesse mesmo documento, quais sejam: ineditismo,
improbabilidade, interesse, apelo e empatia (COMANDO DO EXERCITO, 2013), que se prestam a
facilitar o reconhecimento de quais fatos podem ser noticiados, mas nao indicam em quais veiculos
ou de que forma. O mesmo caderno recomenda a busca de uma personalizagao da informacao e o seu
encaminhamento apenas a quem possa ter interesse na pauta.

Estrutura-se, entdo, o problema de pesquisa: ha alguma forma de analisar o texto jornalistico
que permita tragar inferéncias sobre a linha editorial dos veiculos, de forma a facilitar a personalizagdo
da informagao e a divulgagdo proativa e eficaz da mensagem oficial da Forga?

A ferramenta que se apresenta para observacdo de como os conteudos oferecidos pela

instituicdo reverberam nos meios de comunicagdo € o clipping que:

consiste na andlise de conteudo, aproveitamento dos releases, numero de mengdes ou
inser¢des na midia, que podem ser codificados em graficos de controle (BONELLA et al,
2015, p. 235).

O clipping jornalistico, se estruturado de forma quantitativa, propicia informagdes quanto a
quantidade de matérias publicadas, ao espaco ocupado, restringindo os resultados mais a dimensao da
repercussdao do que as suas caracteristicas. Além disso, ele pode ser considerado uma aferi¢do de
retorno de tudo que foi publicado sob a forma de midia espontinea a respeito de uma organizagao

(BONELLA et al, 2015). Essas caracteristicas restringem a possibilidade de utilizagdo do clipping
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para propiciar o entendimento dos ganchos adotados pelos jornalistas ou pelos veiculos de
comunicagdo, que poderiam permitir inferir as linhas editoriais dos mesmos.

Hé uma outra ferramenta de pesquisa em comunicagdo, que pode responder de forma mais
completa ao problema de pesquisa ja citado: a andlise de enquadramento jornalistico. Ela consiste,
grosso modo, na interpretagdo de mensagens medidticas como representagdes instauradas pelas
escolhas do texto jornalistico (CUNHA, 2005).

O entendimento de como o veiculo estabelece suas representagdes pode conferir consisténcia
a compreensao da linha editorial do mesmo, facilitando a confec¢ao do mailing — relagao de contatos
do assessor de imprensa (BONELLA et al, 2015). A andlise de enquadramento jornalistico, entdo,
pode abrir espago para uma interagdo mais bem fundamentada com os 6rgaos de imprensa.

Este trabalho teve como objetivo geral estruturar uma ferramenta que permitisse ao
comunicador social do Exército inferir a linha editorial de veiculos de comunicacao diante dos fatos
atinentes a Institui¢do. A fim de atingir o objetivo geral de estudo, foram tracados os seguintes
objetivos especificos: compreender a analise de enquadramento jornalistico como técnica de pesquisa
cientifica em comunicacao, construir uma ferramenta com base na analise de enquadramento e aplicar
a ferramenta no enquadramento realizado pelo jornal O Globo sobre a operagdo Guanabara, realizada
pelo Exército em 2003, na cidade do Rio de Janeiro, para atestar sua aplicabilidade.

A metodologia utilizada foi a revisdo bibliografica para a estruturacdo do instrumento de
pesquisa, a criacdo do instrumento, propriamente dito, e a andlise de enquadramento da cobertura

jornalistica realizada pelo jornal O Globo, a respeito da operagdo Guanabara, ocorrida em 2003.

2 REFERENCIAL TEORICO-METODOLOGICO

A andlise de enquadramento jornalistico tem sido realizada por meio de duas abordagens: a
indutiva e a dedutiva. A primeira implica analisar as matérias sem uma grade prévia, de modo a revelar
a gama de enquadramentos que se apresentam. Ja a abordagem dedutiva envolve a defini¢do prévia
dos enquadramentos, buscando verificar sua ocorréncia em uma amostra de noticias (SEMETKO;
VALKENBURG, 2000, apud SOARES, 2006).

Em ambos os casos, uma questdo que se levanta ¢ como evitar que o sujeito que se predispde
a realizar a analise de enquadramento consiga reduzir o impacto da propria subjetividade. Para o
assessor de comunicagdo, essa ¢ uma questdo fundamental, uma vez que para pautar seu
relacionamento com os diversos veiculos de comunicagdo, ele precisa compreender como esses se
relacionam com os temas que ele pode oferecer para obtencdo de midia espontanea, € a sua opiniao,

pura e simples, ndo traz um registro preciso.
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Ora, por um lado, analisar as matérias sem uma grade prévia implicaria em uma maior
liberdade para permitir o aparecimento dos enquadramentos adotados, porém, esbarraria na
seletividade do pesquisador, que estaria certamente atrelada aos seus conhecimentos e sentimentos
prévios. Da mesma forma, definir previamente os enquadramentos e procura-los no texto jornalistico
sugere a busca da constata¢ao das proprias opinides no objeto de pesquisa. Ao definir previamente os
enquadramentos baseado em contextos socio-politicos, ndo estara o pesquisador construindo
categorias por meio de seus conceitos prévios e opinides pessoais sobre os temas e os proprios veiculos
objetos de estudo? Ou seja, ao propor o enquadramento, ndo esta o pesquisador reenquadrando, em
uma perspectiva particular, aquilo que ja foi enquadrado?

Assim, optou-se por buscar no autor que elaborou os conceitos atinentes a analise de quadros,
em sua teoria antropoldgica, as defini¢des primeiras a partir das quais se calcaram as pesquisas
posteriores, incluindo o método de analise de enquadramento jornalistico, quais fossem:

Quadro é a palavra usada para se referir aos principios de organizacdo, observaveis por um
individuo, que governam os acontecimentos — pelo menos 0s sociais — e 0 envolvimento subjetivo
neles, que permitem a definic¢éo das situacbes (GOFFMAN, 2012). Enquadramento, logo, € 0 encaixe

de uma situacdo em um determinado quadro interpretativo compartilhado socialmente.

O enquadramento ¢ um marco interpretativo construido socialmente que permite as pessoas
atribuirem sentido aos acontecimentos e as situagdes sociais, basicamente, respondendo a
pergunta: o que esta acontecendo aqui? (GOFFMAN, 1974 apud SOARES, 2006, p. 451)

O enquadramento, entdo, pode ser considerado uma forma de interpretacdo de situagdes
sociais, construida dentro de uma cultura, que permite aos individuos do grupo humano, abarcado por
essa cultura, posicionarem-se e reagirem diante das mesmas.

Na construgado social dos quadros, ha esquemas primarios, que sdo aqueles que se pensa que
convertem em algo significativo aquilo que de outro modo seria um aspecto da cena desprovido de
significacdo. A aplicagcdo desse esquema ou perspectiva ¢ considerada, por aqueles que a aplicam,
como ndo dependendo de — nem retornando a — alguma interpretagdo anterior ou original
(GOFFMAN, 2012). O esquema primario €, portanto, uma primeira representacdo de um fato recém-
observado, um primeiro enquadramento.

O tom, por sua vez, € um conjunto de convengdes pelas quais uma dada atividade, ja
significativa em termos de algum esquema primario, ¢ transformada em algo pautado sobre esta
atividade, mas visto pelos participantes como algo muito diferente. A tonalizagdo € o processo de

transcricdo de um fato enquadrado por um esquema primario ou por uma tonalizagdo prévia para um
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novo quadro socialmente aceito e interpretado de forma totalmente diferente do anterior. As
tonalizagdes parecem variar de acordo com o grau de transformagdo que produzem (GOFFMAN,
2012).

Uma camada ou laminagdo ¢ o acréscimo realizado por cada transformagdo ocorrida por
tonalizagdo. O efeito obtido pelo acréscimo de camadas significativas “enquadrantes” ¢ a existéncia
de uma camada interna, relativa ao que o fato significa em um esquema de correspondéncia primario,
e uma borda externa, relativa as concessoes significativas fornecidas pela situacao ou pelo meio no
qual o fato foi veiculado (GOFFMAN, 2012). Se um individuo presencia um fato, ele esta sujeito as
suas referéncias culturais e experiéncias para decodifica-lo, essa ¢ a sua borda interna. Se ele, por
outro lado, ouve o relato de um fato feito por outra pessoa, as impressoes que possui a respeito do
narrador compdem, juntamente com o sentido conferido a narrativa, a borda externa do fato narrado.

A reconstituicao técnica € um tipo de tom que consiste em uma faixa do que poderia ter sido
uma atividade ordindria, executada fora de seu contexto habitual para fins utilitarios abertamente
diferentes dos da execugdo original, entendendo-se que o resultado original da atividade ndo ocorrera.
Dentro da reconstitui¢do técnica, ha os replays de uma gravacao de uma faixa de atividade real com
o proposito de estabelecer como um fato, como tendo ocorrido, algo que aconteceu no passado. Para
tal, também podem ser exibidas provas (exhibits), como fotografias ou registros escritos (GOFFMAN,
2012). A reconstitui¢ao técnica pode ser entendida como a extragdao de uma determinada representacao
do real para compor uma tonalizagdo que permita compreender esse real, que por algum motivo ndo
foi percebido como esquema primario.

A maquinagao ¢ o esfor¢o intencional de um ou mais individuos, destinado a manobrar uma
atividade de modo que uma ou mais pessoas sejam induzidas a ter uma falsa convicg¢ao a respeito
daquilo que est4 ocorrendo. Trata-se de um plano perverso, de uma trama ou projeto trai¢oeiro que —
quando concretizados — levam a falsificacdo de alguma parte do mundo (GOFFMAN, 2012).

A partir desses conceitos, considerou-se o veiculo de imprensa um grupo humano organizado,
que possui uma cultura estruturante que permite aos seus profissionais compreenderem o que € ou o
que se tornara noticia e quais os parametros que indicam como o discurso tomara forma, priorizando
determinados acontecimentos em detrimento de outros. O compartilhamento desse saber ¢ nitidamente
uma operagao gnostica, com ritos de passagem e forte conotagao de conhecimento secreto, so acessivel
a uns poucos iniciados, os proprios jornalistas (PENA, 2015).

Nesse sentido, podem-se elencar trés saberes fundamentais aos jornalistas:
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Saber de Reconhecimento: ¢ a capacidade de saber quais sdo os fatos que merecem virar
noticia. Ou seja, como atribuir valor a critérios de noticiabilidade segundo o que chamam de
faro jornalistico.

Saber de Procedimento: sao os conhecimentos necessarios para obter as informagdes ¢
elaborar a noticia.

Saber de Narragdo: é a capacidade de aglutinar as informac¢des mais pertinentes em uma
narrativa noticiosa de forma interessante para o publico (PENA, 2015, grifo do autor, p.139).

Cada um desses saberes parece corresponder a uma etapa da produgao da noticia, de acordo
com um método que deveria ser objetivo (PENA, 2015), restando a subjetividade ao jornalista. No
campo jornalistico, a objetividade corresponde a nogdo de que as noticias podem ser o espelho da
realidade, desde que sejam usados procedimentos de objetivizacdo do discurso (SOUSA, 2001). A
esse método, a esses procedimentos, estdo submetidos os profissionais de imprensa € o proprio
veiculo, quer pelo reduzido espaco grafico, quer pelo imperativo de escalonar os fatos em ordem de
importancia, quer pela necessidade de atrair o consumidor do produto.

Assim, pode-se pensar uma “personalidade editorial coletiva”, ao mesmo tempo em que as
ideias esbocadas no proprio projeto dependem da “densidade da cultura interna”. Essa personalidade
coletiva e essa cultura interna sdo as responsaveis pela difusdo e perpetuagdo dos saberes esbogados
no topico anterior, conferindo uma tonalizacdo mais uniforme para todo o produto (FOLHA DE S.
PAULO, 2001, p. 10).

Em outras palavras, os saberes elencados acima produziriam “os enquadramentos da midia,
que sdo padroes persistentes de cognicdo, interpretagdo e apresentacdo, de sele¢do, énfase e
exclusdo, através dos quais, os manipuladores de simbolos organizam o discurso, seja verbal ou
visual de forma rotineira” (PORTO, 2004 apud SOARES, 2006, grifo do autor, p.451).

Isso se torna especialmente importante, porque a borda externa ao tom documental, no qual
estd inserida a atividade jornalistica, praticamente ndo existe, isso porque ele possui um poder
impressionante de inibir os sentidos originais (GOFFMAN, 2012). Tal fato significa que o leitor ndo
aborda um texto jornalistico como algo que foi tonalizado, transformado pelo uso fora do contexto
original, ele o percebe como a expressdo da realidade, ou seja, o meio confere a mensagem uma
credibilidade que a torna praticamente real.

Tendo esses pressupostos em mente, buscou-se levantar as imposi¢des profissionais que
orientam o trabalho de produc¢ao da noticia executado pela “personalidade editorial coletiva” (FOLHA
DE S. PAULO, 2001, p. 10), para estruturar um instrumento que permitisse observar e compreender
as escolhas adotadas para a elaboragdo das reportagens, inseridas dentro do processo de producao.

O projeto grafico de um veiculo de midia impressa, nesse sentido, além de fornecer uma

identidade ao produto, necessita de flexibilidade para que se possa organizar uma gama imensa de

REVISTA ARACE, S3o José dos Pinhais, v.6, n.4, p-13491-13520, 2024

- 13496



ﬁ

ISSN: 2358-2472

noticias diferentes, diariamente. Com isso, na atualidade, o design dos jornais baseia-se geralmente
numa organizagdo modular, ou seja, de uma forma sintética, baseia-se na divisdo das paginas em
parcelas funcionais e intercambidveis (mas integradas no todo) que sdo ocupadas por elementos
compostos (titulo e texto corrido, imagem e texto, infografico, etc.) (SOUSA, 2001).

Ainda no que concerne ao sistema modular, hd que se ter em mente que a aparéncia visual das
paginas se relaciona com a inducao de significados. A aproximacao de modulos pode ocasionar uma
aglutinagao dos mesmos em um unico campo semantico. O objetivo, entdo, da diagramagao de um
produto impresso ¢ fazer o 6rgao de comunicagdo atraente e interessante, facilitar a sua leitura e
compreensdo, hierarquizar as informagdes e conservar o estilo ao longo de um periodo de tempo.
(SOUSA, 2001).

A seguir, foi feito um resumo de considerag¢des que permitem compreender a hierarquizagao
das informagdes em uma pagina de jornal, de acordo com estudos laboratoriais:

a. o0s leitores tendem a entrar nas paginas a partir do local onde estdo os mais poderosos
elementos graficos, movendo-se, posteriormente, para outras imagens, em funcéo do seu
grau de relevancia, e/ou para os titulos mais proeminentes;

b. tendencialmente, quanto maior for o tamanho de uma imagem, mais atencéo ela gera;

C. o conteido, o tamanho e a colocagdo das fotografias e restantes imagens sao
tendencialmente elementos mais importantes do que a cor.

d. os infograficos tendem a ser processados por cerca de 70% dos leitores .

e. 0s leitores, usualmente, ndo veem duas paginas como duas unidades discretas mas sim
como uma Unica unidade; por exemplo, comumente os leitores entram nesse conjunto
observando a fotografia dominante da pagina impar e olham seguidamente para a
fotografia ou titulo dominante na pagina par;

f.  os leitores, normalmente, reparam na maior parte dos elementos imagéticos, embora ndo
0s processem todos; inversamente, apenas costumam reparar em cerca de 25% do texto;
(GARCIA; STARK; MILLER, 1991 apud SOUSA, 2001).

O ato de hierarquizar as informag¢des por meio da edicdo grafica denota uma selecdo de
prioridades que busca adequar-se a forma como o leitor consome o produto, com o objetivo de ajuda-
lo a orientar-se no mundo referencial e representacional que o jornal lhe propde, ou seja, pode dar ao
leitor pistas para a construcao pessoal de um mapa mental do mundo (SOUSA, 2001).

As exigéncias de espago impostas pela diagramacgdo das paginas e a necessidade de atrair a
atencdo do leitor acabaram por consolidar uma estrutura redacional especifica, também para o texto

jornalistico. Trata-se da piramide invertida, que consiste em um relato que prioriza ndo a sequéncia
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cronoldgica dos fatos, mas escala em ordem decrescente os elementos mais importantes, na verdade
0s essenciais, em uma montagem que os hierarquiza de modo a apresentar inicialmente os mais
atraentes, terminando por aqueles de menor apelo (PENA, 2015).

Essa piramide invertida, na verdade, deve considerar o texto como um todo, incluindo seu
titulo. Isso porque o titulo faz parte da hierarquizag¢do grafica que compde o percurso do leitor na
pagina, compondo a interse¢ao entre o projeto grafico e o texto. Nesse contexto, ¢ compreensivel a
afirmacgao de que “um titulo nao € um ato jornalistico, mas um ato de marketing” (EVANS, 1973 apud
SOUSA, 2001, p. 413).

O primeiro paragrafo do texto jornalistico ¢ chamado de /ead ou lide, e nada mais ¢ do que um
relato sintético do acontecimento logo no comeco do texto, respondendo as perguntas basicas do leitor:
o qué? quem? como? onde? quando? e por qué? Ele funciona como uma espécie de “rede” que envolve
e segura o receptor daquela informacao. Os dados sdo apresentados numa articulacdo tal que ao leitor
resta ir até o fim, sem qualquer convite a pausa, por isso o lide classico costuma ter um s6 ponto final
(PENA, 2015).

Os demais pardgrafos do texto trazem as informagdes consideradas pelo veiculo de imprensa
como menos relevantes ou menos impactantes. Tal estrutura tem um proposito dentro da edigao
grafica: quando se torna necessario reduzir a extensao de uma pega redigida em blocos estruturados
sob a forma de piramide invertida, podem-se cortar paragrafos a partir do final da peca que ndo se
perde a informag¢ao mais importante nem ficam ideias a meio (SOUSA, 2001).

Por outro lado, a confec¢do de qualquer texto exige a existéncia de signos comuns aquele que
escreve e aquele que 1€. No caso do texto jornalistico, em especial, a questdo do espago, ja abordada,
e a pressao do deadline ampliam a busca pelo estabelecimento de modelos prontos, cuja aceitagao ¢
garantida. E por esse meio que se instaura a generalidade do particular e as noticias tornam-se
exemplos de algo sobre o que hd um consenso ideologico (LAGE, 1979, apud PENA, 2015). Dentro
do texto, os enquadramentos de noticias sdo construidos, entdo, por palavras, metaforas, simbolos,
ironias, imagens visuais, insinuacgoes e sugestoes da narrativa noticiosa (SOARES, 2006).

Assim, em uma pagina de jornal a ser analisada, as informagdes encontram-se articuladas em
trés niveis “enquadrantes”, onde a acdo subjetiva, para a composicdo da pagina, ¢ necessaria: o
primeiro € o grafico, o segundo, o textual e o terceiro, o vocabular.

O nivel gréafico exige a hierarquizacdo da informacdo com um viés mais comercial, para tornar
o veiculo mais atraente ao publico. Ainda no nivel grafico, cabe ressaltar o papel preponderante

atribuido as fotografias e infograficos na constru¢do do mapa mental proposto pelo jornal ao leitor

REVISTA ARACE, S3o José dos Pinhais, v.6, n.4, p-13491-13520, 2024

- 13498



ﬁ

Rewsto ~

ISSN: 2358-2472

(SOUSA, 2001). A aproximag¢ao de médulos de noticias, dentro da estrutura modular da diagramagao,
pode conferir um sentido mais amplo que abarque dois ou mais médulos.

O nivel textual reflete-se na hierarquizacao dos fatos dentro de uma matéria, por meio da
piramide invertida. Nesse nivel, a importancia conferida a um fato, em detrimento de outros indica
um sentido de coesdo textual, sobre o qual a matéria se organizara. E natural, por isso, que os demais
fatos da matéria se estruturem de forma a sustentar um enquadramento fornecido pelo lead. Ao mesmo
tempo, a ado¢do de uma ordem diferente da cronoldgica pode conferir, por aproximagao, uma relacao
de causa e efeito, originalmente inexistente. Com isso, percebe-se que o tom, no nivel textual se da
como estratégia de coesio.

Por ultimo, no nivel propriamente vocabular, estdo as escolhas de palavras em torno daquilo
que compde o campo semantico do objeto a respeito do que se noticia. Nesse caso, conceitos que o
jornalista pressupde comuns também ao leitor sdo Uteis a concisdo imposta pelos espagos limitados
dos projetos graficos.

O titulo de uma matéria ¢ a interse¢do entre os trés niveis, porque a insere na diagramagao,
dentro da hierarquia estética da pagina, a0 mesmo tempo em que entra, no texto, como mais importante
que o lead, na pirdmide invertida e, como ¢ composto por palavras e deve ser conciso, pode carregar
as conotagdes vocabulares atribuidas a um determinado assunto no corpo do texto.

Considerou-se cada nivel citado como uma laminagao, ou seja, um acréscimo realizado por
cada transformacao ocorrida por tonalizagdo (GOFFMAN, 2012), para que ocorra o efeito final de
reconstituicdo técnica, aceito socialmente para o texto jornalistico. Em resumo, podem ser elencadas
as seguintes camadas (laminagdes) presentes em uma pagina de jornal e suas consequéncias de

compreensdo semantica:

Tabela 1 — Camadas de Enquadramento em uma Péagina de Jornal

Hierarquia por impacto visual

Camada Grafica Significados de fotografias e infograficos

Adogao de significados por aproximacao gréafica
Inser¢do grafica

Titulos Insercao textual

Composi¢ao vocabular

Lead

Hierarquia pela pirdmide invertida Sublide (se houver)

Demais fatos da piramide

Adoc¢ao de significados pela estratégia de coesdo textual

Camada Vocabular Palavras e frases atribuidas ao campo seméantico do objeto
Fonte — O Autor (2016)

Camada Textual
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3 INSTRUMENTO DE ANALISE DE ENQUADRAMENTO

Apos a compreensdo das camadas que pautam os niveis de escolha que compdem o processo
produtivo das noticias, buscou-se aplicar na preparagdo do instrumento de pesquisa a metodologia
usualmente empregada para a pesquisa por analise de enquadramento. Assim, a andlise de
enquadramento pode ser realizada de acordo com o roteiro para pesquisas em comunicacao: (1)
defini¢dao do objeto, (2) observagdo, (3) descrigao, (4) interpretacao (LOPES, 2003, apud SOARES,
2006).

3.1 DEFINICAO DO OBJETO

A defini¢do do objeto da andlise de enquadramento, proposto aqui, ¢ a representagdo a que foi
submetido o Exército Brasileiro dentro de um determinado corpus textual. Como se busca
compreender de que forma um determinado veiculo comumente enquadra os fatos atinentes a
Institui¢do, ¢ interessante que se selecione, no arquivo, toda a producdo jornalistica fornecida pelo
veiculo a respeito de um evento especifico em que o Exército teve longa exposi¢do na midia, como
grandes operacdes, etc. Ao selecionar o evento, ¢ interessante que esse tenha tido algum fato
controverso, que possa ter mudado a tonalizagdo fornecida pelo veiculo a atuagao da Instituigdo. A
reunido das paginas de jornal, ou das reportagens, disponiveis em arquivo, compora o corpus de
estudo.

Assim, na definicao do objeto, ¢ interessante que sejam relacionadas palavras que compdem o
campo semantico relativo ao Exército e que podem figurar como sujeitos executantes dos fatos
descritos, como: soldado, tropa, pelotdo, companhia, batalhdo, porta-voz, comandante, etc. Esse
campo representa o “esquema primario” estabelecido como ponto de partida para as tonalizagdes
subsequentes. O objeto de pesquisa ¢ a interagdo desse campo semantico Exército com o corpus
textual. Por exemplo: Caso haja um titulo: “4 mil homens do Exército chegam as ruas do Rio”,
percebe-se que ha outras escolhas textuais, dentro do campo semantico do Exército que poderiam
substituir 4 mil homens, como “tropas”, entre outras, porém pode-se inferir que o veiculo priorizou
enquadrar o inicio da operagdo dentro de uma ideia de grande quantidade de efetivos.

A defini¢do do objeto fica, entdo, organizada na tabela abaixo:

Tabela 2 — Defini¢do do Objeto

Matérias de um mesmo veiculo
Selecéo do Corpus Textual sobre evento de grande e longa
Definig¢ao do Objeto exposicdo na midia.
Registro do campo semantico Selecdo de palavras para compor o
Exército campo semantico Exército

Fonte - O Autor (2016)
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3.2 OBSERVACAO

A observacao sera realizada, no instrumento, por uma analise da composicao grafica das
paginas, calcada nos topicos ja levantados na tabela 1, para a camada grafica.

A hierarquia por impacto visual fornece o grau de importancia dado a operagdo do Exército
diante de outros assuntos citados na mesma pagina. Ja os significados fornecidos por fotografias e
infograficos, relativos a matéria em questdao comecam a deslindar o enquadramento, propriamente
dito. Por exemplo, uma foto em que um soldado (componente do campo semantico Exército) foi
flagrado em um comportamento desleixado durante a operacao denota um viés de “falta de preparo
profissional”. Cabe lembrar que aquela foto, para constar da pagina, foi selecionada e aprovada por
editores em diferentes niveis e sua importancia no mapa mental oferecido ao leitor é maior que a do
texto.

A possibilidade da adogdo de significados por aproximacao grafica deve ser verificada a partir
dos modulos de noticia proximos ao da matéria que veiculou a operacao, na pagina. Assim, ao observar
os moddulos de noticia, convém perceber os que circundam a matéria e se acrescentam ou nao
significados & mesma.

Quanto ao titulo, nesse momento, ¢ interessante raciocinar com sua inser¢ao na diagramagao.
Isso significa analisar a importancia conferida a ele, de acordo com o impacto visual, em comparacao
com os outros elementos graficos da pagina. Também ¢ interessante raciocinar que titulo e foto da
matéria (quando houver) sdo dois mddulos graficos que necessariamente estdo proximos, logo, o
significado de ambos sempre estara associado.

Assim, cabe ressaltar, em primeiro lugar a ideia de redundancia, como elemento fundamental
a comunicagao, diretamente ligado a sua eficacia. “Redundar nao € somente repetir, mas refor¢ar uma
informacao” (PENA, 2015, p. 80). Um exemplo de redundancia entre o enquadramento de uma foto
e um titulo ficaria caracterizado se, no caso do exemplo da foto em que o soldado encontra-se de forma
desleixada durante a operacao, o titulo se referisse ao soldado como “jovem de 18 anos”. Ora, o
enquadramento de “falta de preparo” estaria presente na foto e no titulo, configurando a redundancia.

Feitas essas consideracdes, a andlise de enquadramento da camada grafica ficaria

sistematizada na tabela abaixo:

Tabela 3 — Analise da Camada Grafica

. . . . Grau de importancia diante de
Hierarquia por impacto visual L.
outros assuntos na pagina
Analise da Camada Grafica de uma Significados de fotografias e Como o campo semantico Exército
pagina de jornal infograficos aparece nessas representacoes
Adogao de significados por Composigdo de significados com
aproximacdo grafica as matérias proximas
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Posi¢do na hierarquia da pagina
Composi¢ao de significado titulo X
foto (redundéncia?)

Insercao grafica do titulo

Fonte — O Autor (2016)

A observagdo sistematica do texto € o proximo passo estabelecido para a andlise de
enquadramento (SOARES, 2006). A proposta, no instrumento que se delineia, ¢, em primeiro lugar,
observar todos os fatos que compdem cada matéria selecionada. Nao ¢ possivel saber todos os fatos
aos quais o jornalista teve acesso, para que se pudesse inferir como realizou a sele¢do, mas é possivel
verificar para quais deu mais importancia, porque ¢ sabido que seu texto respeitou a técnica da
piramide invertida.

O titulo e a linha fina (caso exista) t€m um papel mais preponderante do que o proprio lead,
mas como também tém apelo grafico, podem sofrer a interferéncia de mais profissionais, dentro da
redagdo do veiculo, do que o texto propriamente dito. Assim, a relacdo titulo — lead deve ser
considerada de forma semelhante a relagdo foto — titulo, no sentido da producao de significados por
aproximacao e a possibilidade de redundancia.

A andlise da camada textual deve, entdo, procurar fazer transparecer esses aspectos, seguindo

a sistematizagdo estabelecida na tabela abaixo:

Tabela 4 — Analise da Camada Textual

Analise da Camada Textual
de uma reportagem

Separagdo dos fatos que compdem
a matéria

Organizagdo em conjuntos
significativos isolados

Lead e sublide (quando houver)

Enquadramento fornecido pelo
lead e sublide

Estratégia de coesdo textual

Relagdes de causa e efeito ou outro
tipo de instrumento coesivo?

Inser¢do textual do titulo

Composi¢ao de significado titulo X
lead (redundéncia?)

Fonte — O Autor (2016)

A leitura sistematica prossegue em dire¢do a selecdo vocabular utilizada para caracterizagao
dos fatos e personagens que compdem o texto jornalistico. A observacdo do texto deve ser feita,
prioritariamente, sobre como foram representadas as ideias correlatas ao campo semantico Exército
Brasileiro. A partir dai, o pesquisador observa como cada uma das ideias levantadas como
componentes do campo semantico Exército € representada nos titulos, textos e legendas, identificando
e fazendo uma relagdo dos substantivos, adjetivos, frases, metaforas, metonimias e ironias, usados
para referi-las, de modo a construir uma lista de expressdes relativas a elas. “Estes repertorios formam

os dados brutos preliminares que serdo tratados na fase seguinte” (SOARES, 2006, p. 463).
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Tabela 5 — Analise da Camada Vocabular

Camada Vocabular

Palavras e frases que enquadram o
campo semantico Exército
Brasileiro

substantivos, adjetivos, frases,
metaforas, metonimias e ironias.

O instrumento completo de observagao do enquadramento proposto pode ser visualizado na

tabela abaixo:

Fonte - O Autor (2016)

Tabela 6 — Instrumento de observacdo do enquadramento jornalistico

Defini¢do do Objeto

Selegdo do Corpus Textual

Matérias de um mesmo veiculo
sobre evento de grande e longa
exposi¢do na midia.

Registro do campo seméntico
Exército

Selegdo de palavras para compor o
campo semantico Exército

Analise da Camada Grafica
da Pagina

Hierarquia por impacto visual

Grau de importancia diante de
outros assuntos na pagina

Significados de fotografias e
infograficos

Como o campo semantico Exército
aparece nessas representacdes

Adocao de significados por
aproximacdo grafica

Composic¢do de significados com as
matérias proximas

Insercao grafica do titulo

Posi¢do na hierarquia da pagina

Composi¢ao de significado titulo X
foto (redundéncia?)

Analise da Camada Textual
da Reportagem

Separagdo dos fatos que compdem
a matéria

Organizagdo em conjuntos
significativos isolados

Lead e sublide (quando houver)

Enquadramento fornecido pelo lead
e sublide

Estratégia de coesdo textual

Relagdes de causa e efeito ou outro
tipo de instrumento coesivo?

Insercdo textual do titulo

Composigao de significado titulo X
lead (redundancia?)

Analise da Camada Vocabular da
Reportagem

Palavras e frases que enquadram o
campo semantico Exército
Brasileiro

Palavras (substantivos e adjetivos),
frases, (figuras de linguagem
(metaforas, metonimias e ironias)

3.3 DESCRICAO

Fonte: O Autor (2016)

As observagodes pontuais realizadas na fase anterior, para cada uma das camadas, anotadas
como enquadramentos observados, sao discriminadas e agrupadas, podendo ser dispostas como
tabelas. A tabela abaixo representa uma forma de organizacdo dos dados obtidos nas trés camadas de

uma pagina de jornal:

Tabela 7 — Exemplo de organizacdo dos dados da analise de uma reportagem em pagina de jornal

Exército Brasileiro Soldado Brigada Tropa
qf)o —§ s g . Hierarqu’ia.gréﬁca da 2/10 4/10 -
= £ | 2 g 3t gﬂ pagina
g | e 5 5‘5 =3 Aproximagdo grafica Com Nr 1 Com Nr 2 -
g | <70 Possivel ineficiéncia da
tropa
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Incapacidade do
Estado em prover
seguranca
Foto ou Infografico Postura desleixada -
Inser¢do Grafica do - Ideia de quantidade (4 mil) -
Titulo
Enquadramento Incapacidade de Grande quantidade de -
observado prover a seguranga tropas, talvez ineficientes
pelo Estado,
emprego de tropas,
despreparadas
Lead e Sublide - - Emprego
3 (quando houver) das tropas na
I seguranga
g publica
= s Estratégia de coesdo - - Necessidade
-§ Y textual do emprego
g g das tropas
O & Inser¢do textual do - - Grande
g = titulo quantidade
32 de tropas
Té Enquadramento - - Possivel
< observado sensagdo de
seguranca
< Palavras e frases - - -
S <o £ atribuidas
2EZE
SEL%
U85
> —

Fonte — O Autor (2016)

Na tabela acima, os nimeros 2/10 e 4/10 representam que havia 10 elementos graficos na
pagina sem incluir os anlncios, € que a representa¢do adotada pelo jornal para “soldado” ¢ a 2% em
importancia, ja a de Brigada ¢ a 4*. A aproximacao grafica com o Nr 1 para soldado significa que o
representante grafico de soldado estd proximo do elemento grafico de maior impacto visual e a

associacdo de ambos gera o significado descrito logo abaixo, na mesma célula.

3.4 INTERPRETACAO

Conforme citado anteriormente, a fase subsequente da analise de enquadramento ¢ a analise
interpretativa, que ¢ a Ultima etapa da investigagdo, momento em que se busca teorizar os dados
descritos, visando a explicagdo ou a compreensdo do enquadramento (SOARES, 2006). Na presente
proposta, ¢ 0 momento em que o pesquisador/comunicador social deve procurar responder a pergunta:
como a Operagdo e o Exército Brasileiro foram enquadrados por determinado veiculo? A interpretacao
deve priorizar os enquadramentos depreendidos da camada grafica sobre os textuais e vocabulares,

porque essa ¢ mesma ordem de prioridade atribuida pelo veiculo.
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4 RESULTADOS: ANALISE DO ENQUADRAMENTO DA OPERACAO GUANABARA/2003
4.1 DEFINICAO DO OBJETO

A escolha pela analise do enquadramento da operagdao Guanabara, realizada pelas Forgas
Armadas no ano de 2003, na Cidade do Rio de Janeiro, justifica-se por que ela foi deflagrada logo
apos uma série de eventos que denotavam um colapso na seguranca publica na cidade e objetivava a
manutengdo de condigdes aceitaveis para a realizagdo do carnaval daquele ano. As atividades
operacionais transcorreram entre 28 de fevereiro e 14 de margo.

A operacao resultou em grande dispersao das tropas pela cidade, com o estabelecimento de
postos de bloqueio e controle de vias urbanas (PBCVU) e ocupagdo de comunidades e pontos criticos
e estava voltada para garantir a seguranga das atividades que estavam sendo desenvolvidas pela
populagao.

Assim, a Operagao Guanabara representou um evento especifico em que o Exército teve longa
exposicdo na midia. A operagdo ocorrida em 2003 teve, como fato controverso, a morte de um
professor ao tentar atravessar um posto de bloqueio da tropa.

O jornal O Globo foi escolhido como objeto da andlise de enquadramento por ser produzido e
veiculado na cidade onde transcorreu a operagdo. E, também, o periddico impresso mais antigo que
permanece em circulagdo no Rio de Janeiro, tendo sido inaugurado em 29 de julho de 1925 (O
GLOBO, 2016). Configura-se, entdo, como um veiculo de comunicacdo tradicional e com uma
editoria voltada para os fatos que transcorrem na cidade onde esté sediado. Isso permitiu uma inser¢ao
do veiculo no contexto sociogeografico da Operagao.

Foram solicitadas, entdo, a redacdo do jornal O Globo, as reportagens disponiveis em arquivo,
acerca da operagdo para compor o corpus de estudo. O jornal O Globo disponibilizou 03 (trés) paginas
de jornal atinentes @ mesma. A primeira pagina de jornal analisada foi veiculada em 1° de marco de
2013; a segunda, no dia 05; e a terceira, no dia 14.

As palavras levantadas como componentes do campo semantico Exército Brasileiro, apds uma
observagdo sumadria das reportagens foram:

a. tropa— entendida como qualquer aglomeragdo coletiva de soldados, organizada dentro da

hierarquia militar e atuando em prol da operagao;

b. porta-voz da operagdo — militar ou civil selecionado para explicitar a versdo oficial dos

fatos atinentes as agdes da tropa e suas repercussoes;
soldado — militar das Forcas Armadas, e particularmente do Exército Brasileiro;
d. material militar — qualquer equipamento de uso das Forgas Armadas em operagdes,

particularmente armamento € municao; €
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e. Operagdo Guanabara — a operagdo propriamente dita, quando abordada em sua totalidade.
Essas palavras compdem o esquema primadrio, ponto de partida para as tonalizagdes a serem

desveladas.

Tabela 8 — Definicdo do Objeto

03 Paginas do Jornal O Globo
Sele¢@o do Corpus Textual sobre a operacdo Guanabara,
realizada em 2003.
tropa; porta-voz da operacio;
soldado; material militar; Operagdo
Guanabara.

Defini¢do do Objeto
Registro do campo semantico
Exército

Fonte - O Autor (2016)

Tendo em vista a natureza do presente texto, sera abordada, a titulo de exemplo da aplicacao
do instrumento, a analise de enquadramento apenas da primeira pagina de jornal disponibilizada,

aquela que foi veiculada no dia 1° de margo.

4.2 OBSERVACAO E DESCRICAO
4.2.1 analise da camada grafica
Na hierarquia por impacto visual da 1* pagina fornecida podem-se verificar os seguintes
elementos graficos em ordem de importancia:
1. Foto com trés caminhdes do Exército em pista expressa;
Foto com viatura da Policia Civil em uma rua com diversos transeuntes;
Cineminha® com trés fotos de um assalto no Maracana;

Foto de integrante do Big Brother que iria desfilar pela Escola de Samba Beija-Flor;

Foto de dinamarquesa que veio aprender samba no carnaval carioca;

2
3
4
5. Titulo: “Tropas federais ja ocupam ruas para garantir a paz durante o carnaval”;
6
7. Titulo: “Suspeita de bomba em prédio publico”; e

8

Retranca com titulo: “Militar preso com granada”.

! Jargdo jornalistico utilizado para designar “uma sequéncia de fotos que ilustra uma matéria jornalistica” (RABACA,
BARBOSA, 2001, P.135).
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Figura 1 — 1* P4gina a ser analisada

Sébado, 1 de margo de 2003

0 GLOBO

RIO - 17

Renato Rocha MiandalTV Globa

A DINAMARQUESA
Katrine Kjul veio a0
Rio aprender 0s
segredos do samba
com 0 professor
Antonio José. Na
volta, vai abrir uma
academia de samba

em Kopenhagen

VIVIANE,
do Big
Brother 3,
vai deixar a
casa por
algumas
horas na
segunda-
feira para
desfilar pela
Beija-Flor,
na Sapucai

Divulgagéo

N

CURVA DE GOIS

0 PT sempre fol para a tribuna protestar
contra mordomias e aumentos de salério
dos deputados. Agora, sob a presidéncia de
um petista, Joao Paulo Cunha, a Camara au-
mentou em 40% a verba de gabinete, Ou seja,
tudo como dantes no quartel de Abrantes.

PODER PARALELO: Acdes retinem governos municipal, estadual e federal 5

Tropas federais ja ocupam ruas para
garantir a paz durante o carnaval

Operacao com trés mil homens tera atiradores de elite em helicépteros

Miicio Bezerra

* Comecou as 12h de ontem a
Operagao Guanabara, planeja-
da em conjunto entre munici-
pio, estado e governo federal
para dar seguranca ao Rio du-
rante o carnaval. Participam
soldados do Exército, da Mari-
nha e da Aerondutica; agentes
da Agéncia Brasileira de Infor-
magdes (Abin); policias Fede-
ral, Rodoviaria Federal e Mili-
tar; e a Guarda Municipal, sob
coordenagio do Centro de
Operagoes de Seguranga Inte-
grada (Cosi), sediado no Co-
mando Militar do Leste.

Exército mantém sigilo
sobre atuagio das tropas
No inicio da tarde ja havia

patrulhas na Regiao Metropo-
litana. Estao nas ruas tropas
de elite da Brigada Para-Que-
dista; do Batalhdo de Forcas
Especiais (FE) e do Centro de
Inteligéncia, a pé ou em veicu-
los. O Exército também estd
com atiradores de elite de
prontidao em helicopteros,
que sobrevoam pontos consi-
derados criticos do Rio. Cerca
de trés mil homens estao sen-
do mobilizados.

A Operacao Guanabara, pre-
vista inicialmente para termi-
nar na Quarta-Feira de Cinzas,
a pelo coman-

COM ANA CLAUDIA GUIMARAES, MARCIA VIEIRA, MARCEU VIEIRA E.
JACQUELINE COSTA

Gabriel de Paiv

Mar:

tranqiiilamente, junto com o comparsa.

VIOLENCIA: Assalto no Maracana

o Um assaltante, com a cobertura de outro bandido,
aborda uma vitima num sinal de transito da Avenida
1a, proximo ao estdio de futebol ontem a tarde.
0 criminoso leva apenas alguns segundos para obrigar
o motorista do Gol a abaixar o vidro e a Ihe entregar o
dinheiro que estava na carteira. Surpreso ao conferir
que a nota ¢ de délar, o bandido foge por um viaduto,

T
dante militar do Leste, general
Luiz Seldon da Silva Muniz.
Por motivo de seguranga, os
detalhes da operacao no se-
rio divulgados pelo Comando
Militar do Leste

0 coronel Ivan Cosme de
Oliveira Pinheiro, chefe de Co-
municagao Social do Coman-
do Militar do Leste, disse que
néo poderia revelar onde nem
como os soldados vao agir,

arco Anténio ResendefFoha Imagem

2

E 2
CAMINHOES DO Exército transportam homens que trabalhardo no esquema, que nao tem data para acabar

mas garantiu que a atuacio
das tropas federais sera plena-
mente notada pela populagio
da Regiao Metropolitana.

— O Exército vai atuar pa-
ra garantir a lei e a ordem.
Nao podemos divulgar o efe-
tivo que atuard na operagao,
mas os quartéis ja estao de
prontidao. Num planejamen-
to militar, trabalhamos sem-
pre com a lei da pior hipote-
se e j4 estamos prontos para
atuar desde ontem (anteon-
tem) — disse o coronel Ivan
Cosme.

Esta € a primeira vez que
tropas federais atuam para
dar seguranca ao carnaval do
Rio. Soldados do Exército, da
Marinha e da Aerondutica ji
patrulharam a cidade durante

aconferéncia Rio-92 e, mais re-
centemente, para garantir a
tranquilidade nas elei¢oes, no
ano passado. Na ocasido, o Rio
foi palco de atos violentos pro-
movidos por traficantes de
drogas, a exemplo do ocorrido
semana passada.

Presenca do Exército foi

pedida por Rosinha a Lula

As tropas federais foram pe-
didas a0 presidente Luiz In-
cio Lula da Silva pela governa-
dora Rosinha Matheus depois
dos acontecimentos da dltima
segunda-feira, quando trafi-
cantes atacaram e incendia-
ram onibus, jogaram bombas
em prédios e obrigaram boa
parte do coméreio a fechar as
portas, em protesto contra a

retirada de algumas regalias
de chefdes do tréfico presos
em Bangu I, especialmente de
Fernandinho Beira-Mar.

Duas pessoas ficaram feri-
das, anteontem & noite, duran-
te tiroteio no Morro do Vidi-
gal, em Sio Conrado. Policiais
militares do Posto de Policia-
mento Comunitario (PPC) da
favela trocaram tiros com ban-
didos no morro.

Uma moradora da comuni-
dade, identificada como Jose-
fa Severina da Silva, foi atingi-
da por uma bala perdida em
uma das pernas. Também fi-
cou ferido sem gravidade o
soldado PM Robson Pires
Vianna, de 25 anos. Os dois fo-
ram socorridos no =
Miguel Couto, no Leb|

7
Suspeita de bomba em prédio publico

Edificio ocupado pelo governo do estado no Centro teve que ser esvaziado

Ronaldo Braga

© Policiais militares do 132
BPM (Praca Tiradentes) foram
mobilizados, no final da ma-
nha de ontem, para o prédio
da Secrelaria estadual de Edu-
cagdo, que fica na Rua da Aju-
da, esquina com Avenida Nilo
Peganha, no Centro. A suspei-
ta de que haveria uma granada
no edificio movimentou o 52
andar do prédio de adminis-
tragao do governo do estado,
conhecido como Banerjao. Po-
liciais do Esquadrao Anti-
Bombas estiveram no local e,
apos vistoria, liberaram o pré-
dio. Apesar do susto, nada foi
encontrado.

Parte dos ocupantes dos 31
andares do Banerjo tiveram
que ser retirados as pressas
do prédio para que os poli-
ciais fizessem uma minuciosa
vistoria. Segundo informa-
¢oes, por volta das 10h30m
uma professora atendeu a um
telefonema andnimo denun-

Mircia Folleto
g

UM CARRO do Esquadrao Anti-Bomba em frente ao Banerjao: prédio foi esvaziado e nada foi encontrado

ciando a existéncia de uma
granada num dos andares. O
edificio foi esvaziado por me-
dida de precaugao e os anda-
res vasculhados pelos poli-
ciais do Esquadrio Anti-Bom-
bas. Como nada foi encontra-
do, os funciondrios retorna-
ram ao trabalho em seguida.

Vice-governador
despacha no prédio

Com 41.361 metros quadra-
dos de érea edificada, no pré-
dio funcionam atualmente oito
secretarias de estado, além da
vice-governadoria e de orgaos
como a TurisRio. Além da Se-
cretaria de Educacéo, o edifi-
cio abriga ainda as i

Militar preso com granada | 8

Carro dirigido por soldado pertenceria a vitva de traficante

Anténio Werneck

® Procurado por desercao, o soldado do
Exército Leandro Alves Ferreira, de 21 anos,
foi preso ontem de madrugada em Mangara-
tiba, na regido da Costa Verde, depois de um
acidente de carro, com uma granada das
Forgas Armadas. Segundo a policia, o Re-
nault Scénic que ele dirigia pertenceria a
vitiva do traficante Ernaldo Pinto de Medei-
0 Ug, identificada apenas Ménica. Ue foi

de Ciéncia e Tecnologia, Cultu-
ra, Educagéo, Energia, Indus-
trial Naval e Petréleo, Planeja-
mento e Desenvolvimento
Econdmico, Turismo, Trans-
portes. L4, no 30%ndar, tam-
bém despacha o vice-governa-
dor Luiz Paulo Conde.m

numa rebeliao pelo
Wrival Luiz Fernando da Costa, o Fernandi-
nho Beira-Mar, no presidio de Bangu [, no dia
11 de setembro do ano passado.

explosivo. Ele serviano 82 Grupo de Artilha-
ria, na Vila Militar.

A prisao reforca a informagao da Policia
Civil do Rio de que militares das Forcas Ar-
madas estao se aliando aos traficantes com
0 objetivo de desviar armas e munigio dos
quartéis. A Procuradora-Geral da Justica Mi-
litar, Marisa Terezinha Cauduro da Silva,
criou um grupo de trabalho na Justiga Mili-
tar no Rio de Janeiro, para fazer o levanta-
mento policial, administrativo e judicial das
ocorréncias de roubo nos quartéis. Como O
GLOBO noticiou no domingo passado, um
rastreamento realizado no estoque de 35 mi

Levado para a 1652 DP (] iba),

armas de guerra apreendidas na Divisio de
Fis de Armas e

Leandro disse ao delegado Luiz Omena que
desertara do Exército e que a granada era
dele, recusando-se a admitir que desviara o

identificou cerca de dez mil armas desvia-
das dos quartéis das policias militares bra-
sileiras e das Forgas Armadas.

Fonte — O GLOBO, 2003
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Pela hierarquia visual, percebe-se uma mescla de assuntos que englobam o inicio da operagdo
do Exército, a dificuldade do Estado do Rio de Janeiro em prover a seguranga publica e a aproximacao
das festividades do carnaval. Ha que se ressaltar a presenga da retranca com titulo: “Militar preso com
granada”, em um box com a mesma dimensao das duas fotografias principais e na posi¢ao de saida do
leitor da pagina, como mensagem final.

O campo semantico “Exército Brasileiro” foi, entdo, enquadrado por dois textos nessa pagina
de jornal: uma reportagem com titulo “Tropas federais ja ocupam ruas para garantir a paz durante o
carnaval” e a retranca citada anteriormente.

Observando-se o significado da fotografia, relativa a reportagem, verifica-se o apelo a
quantidade de tropas, tendo em vista a presenga de um comboio com trés viaturas de transporte de
pessoal, o que redunda o enquadramento que surge na linha fina da matéria.

J& ao se perceber a adocdo de significados por aproximacdo grafica, verifica-se que a
reportagem esta circundada por informagdes atinentes ao carnaval e a faléncia da seguranga publica
do Estado do Rio de Janeiro. Porém, a semelhanga do posicionamento das viaturas do Exército com a
viatura da policia civil pode implicar uma associacdo na qual o refor¢o na seguranca publica
proporcionado pelas Forcas Armadas sé estaria trazendo “mais do mesmo”.

O titulo da reportagem reflete em texto a sua inser¢do grafica, isso, tomando por base os
assuntos que o circundam, ou seja, “Tropas federais j4 ocupam ruas para garantir a paz durante o
carnaval” resume as ideias de necessidade de garantir a paz e aproximagao do carnaval. O Exército €
enquadrado no titulo dentro de um campo semantico maior: “Tropas Federais”, o que pode indicar
uma intencao de divisdao de responsabilidades sobre a Operacdo com os demais 6rgaos do Governo
Federal.

O titulo da retranca traz novamente o campo semantico Exército, dessa vez informando sobre
um “Militar preso com granada”, o soldado ¢ enquadrado como “militar” e a “granada” ¢ tida como
fruto de crime (o militar foi preso por estar com a granada?).

Pela aproximacao grafica, a retranca esta circundada por uma foto onde consta uma viatura da
Policia Civil em uma rua com diversos transeuntes, um cineminha com trés fotos de um assalto no
Maracana, e o titulo: “Suspeita de bomba em prédio publico”. O mapa mental construido pelo
posicionamento desses elementos graficos ocasiona, inclusive, a divida se a granada poderia ser a
bomba colocada no prédio publico. De qualquer forma, o soldado € retratado como aquele que desviou
material militar e se aproxima do assaltante de carros do Maracana, pelo posicionamento grafico das

fotos e da retranca,
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Tabela 9 — Andlise da Camada Grafica da pagina

Exército tropa Operagao soldado material porta-
Brasileiro Guanabara militar voz da
operacao
Hierarquia 5/8 1/8 8/8 8/8 -
grafica da
pagina
Aproximagao -Comn°1,4e6 -Comn°5, 4, -Comn®7,2e -Comn®7,2 -
grafica - Presencga da 6,3,7¢e2 3 el
Tropa em grandes | - Aproximagdo - Soldado - Bomba em
efetivos e do Carnaval desviou prédio
aproximagdo do - Necessidade material publico?
Carnaval da Operagdo militar; - Soldado
pela faléncia da | - Contribui¢do preso pela
Seguranga para agravar o policia?
Publica problema de
seguranca
Foto ou - - Grande - - -
S Infografico quantidade de
ki E§ tropas
g (:3 - Semelhanga
Té e com a foton°2
s g (mais do
g| 0O mesmo?)
2|8 Insercdo Grafica - Redundancia - - Enquadrado - -
=¥ ) , e t1ts oy
= | .2 do Titulo com os elementos como “militar
T,‘:’ graficos que o -
< circundam Generalizagdo
- Divisdo de - Aproximacgao
responsabilidades com assaltante
com demais de carros do
orgaos Maracana
Enquadramento - Presenca da - Grande - Soldados - Possibilidade -
observado Tropa em grandes | quantidade de | participantes da | de desvio de
efetivos e tropas, talvez operagdo material
aproximagdo do ineficientes enquanto militar durante
Carnaval - Necessidade possiveis a operagdo
- Divisdo de da Operagdo problemas de
responsabilidades | pela faléncia da seguranca
com demais Seguranga
orgaos Publica
- Aproximagao
do Carnaval
- (mais do
mesmo?)

Fonte - O Autor (2016)

A andlise da camada grafica denota, assim, um enquadramento principal sobre a operacao
como um todo, que ocupa maior espaco na parte superior da pagina, envolvendo o emprego de grande
quantidade de tropas de diversos orgdos federais, a necessidade da Operacdo pela faléncia da
Seguranga Publica e a aproximagao do carnaval.

Existe, porém, um enquadramento secundario ao campo semantico Exército, na parte inferior

da pagina, por meio do qual um soldado do Exército inserido em uma generalizagao no termo “militar”
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levanta a questdo da participagdo de soldados em problemas de seguranca publica e a possibilidade de
desvio de material militar durante a opera¢ao, ao mesmo tempo em que a granada se aproxima a
suspeita de bomba em prédio publico. Em resumo, o refor¢o proporcionado pelas “Tropas federais” ¢
tido como necessario, porém, existe grande possibilidade de que o mesmo seja ineficiente, ou pior,

que agrave os problemas de seguranca publica.

4.2.2 analise da camada textual da primeira reportagem

A analise da camada textual da primeira reportagem, constante na pagina de jornal do dia 1°
de margo de 2003, inicia-se pela separacao dos fatos que compdem a matéria. Assim, podem-se citar,
na sequéncia em que estao descritos:

1. Titulo: “Tropas Federais j& ocupam ruas para garantir a paz durante o carnaval”

2. Linha Fina: “Operagao com trés mil homens tera atiradores de elite em helicopteros”

(98]

Lead: inicio da operacdo, planejamento conjunto (Municipio, Estado e Governo Federal),
participagdo de diversos orgdos federais;

Intertitulo: “Exército mantém sigilo sobre atuacdo das tropas”;

Patrulhas na regido metropolitana, caracteristicas das tropas e quantidade;

Término da operagdo, coordenagdo a cargo do Comando Militar do Leste;

S A

Porta-voz da operagdo (coronel chefe da Comunicacdo Social do Comando Militar do

Leste) diz ndo poder revelar onde nem como os soldados vao agir;

8. Palavras do porta-voz: quartéis prontos desde ontem/lei da pior hipotese;

9. Emprego de tropas na Rio 92 (suitado?);

10. Presenca do Exército foi pedida por Rosinha a Lula e o motivo do pedido foi a crise na
seguranga publica, ocasionada pela retirada de regalias de chefoes do trafico de Bangu I;

11. Troca de tiros no Morro do Vidigal (suitado®);

12. Informagdes sobre os feridos na troca de tiros no Morro do Vidigal.

2 Informagdo ja veiculada, utilizada para contextualizar a narrativa.
3 Idem.
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Figura 2 — 1* Reportagem a ser analisada

PODER PARALELO: Acoes retinem governos municipal, estadual e federal

Tropas federais ja ocupam ruas para
garantir a paz durante o carnaval

Operacao com trés mil homens tera atiradores de elite em helicopteros

Mucio Bezerra

e Comecou as 12h de ontem a
Operacao Guanabara, planeja-
da em conjunto entre munici-
pio, estado e governo federal
para dar seguranca ao Rio du-
rante o carnaval. Participam
soldados do Exército, da Mari-
nha e da Aerondutica; agentes
da Agéncia Brasileira de Infor-
macoes (Abin); policias Fede-
ral, Rodoviaria Federal e Mili-
tar; e a Guarda Municipal, sob
coordenacio do Centro de
Operacoes de Seguranca Inte-
grada (Cosi), sediado no Co-
mando Militar do Leste.

Exército mantém sigilo
sobre atuacao das tropas
No inicio da tarde ja havia

patrulhas na Regiao Metropo-
litana. Estao nas ruas tropas
de elite da Brigada Para-Que-
dista; do Batalhao de Forcas
Especiais (FE) e do Centro de
Inteligéncia, a pé ou em veicu-
los. O Exército também esta
com atiradores de elite de
prontidao em helicopteros,
que sobrevoam pontos consi-
derados criticos do Rio. Cerca
de trés mil homens estao sen-
do mobilizados.

A Operacao Guanabara, pre-
vista inicialmente para termi-
nar na Quarta-Feira de Cinzas,
sera coordenada pelo coman-
dante militar do Leste, general
Luiz Seldon da Silva Muniz.
Por motivo de seguranga, os
detalhes da operacao nao se-
rao divulgados pelo Comando
Militar do Leste.

O coronel lvan Cosme de
Oliveira Pinheiro, chefe de Co-
municagao Social do Coman-
do Militar do Leste, disse que
nao poderia revelar onde nem
como os soldados vao agir,

Marco Antanic Resende/Folha Imagem

CAMINHOES DO Exército transportam homens que trabalharao no esquema, que nao tem data para acabar

mas garantiu que a atuacao
das tropas federais sera plena-
mente notada pela populacao
da Regiao Metropolitana.

— O Exército vai atuar pa-
ra garantir a lei e a ordem.
Nao podemos divulgar o efe-
tivo que atuara na operacao,
mas os quartéis ja estao de
prontidao. Num planejamen-
to militar, trabalhamos sem-
pre com a lei da pior hipéte-
se e ja estamos prontos para
atuar desde ontem (anteon-
tem) — disse o coronel lvan
Cosme.

Esta € a primeira vez que
tropas federais atuam para
dar seguranca ao carnaval do
Rio. Soldados do Exército, da
Marinha e da Aerondutica ja
patrulharam a cidade durante

a conferéncia Rio-92 e, mais re-
centemente, para garantir a
tranquilidade nas elei¢oes, no
ano passado. Na ocasiao, o Rio
foi palco de atos violentos pro-
movidos por traficantes de
drogas, a exemplo do ocorrido
semana passada.

Presenca do Exército foi

pedida por Rosinha a Lula

As tropas federais foram pe-
didas ao presidente Luiz Iné-
cio Lula da Silva pela governa-
dora Rosinha Matheus depois
dos acontecimentos da dltima
segunda-feira, quando trafi-
cantes atacaram e incendia-
ram Onibus, jogaram bombas
em prédios e obrigaram boa
parte do comércio a fechar as
portas, em protesto contra a

Fonte — O GLOBO, 2003

retirada de algumas regalias
de chefoes do trafico presos
em Bangu I, especialmente de
Fernandinho Beira-Mar.

Duas pessoas ficaram feri-
das, anteontem a noite, duran-
te tiroteio no Morro do Vidi-
gal, em Sao Conrado. Policiais
militares do Posto de Policia-
mento Comunitario (PPC) da
favela trocaram tiros com ban-
didos no morro.

Uma moradora da comuni-
dade, identificada como Jose-
fa Severina da Silva, foi atingi-
da por uma bala perdida em
uma das pernas. Também fi-
cou ferido sem gravidade o
soldado PM Robson Pires
Vianna, de 25 anos. Os dois fo-
ram socorridos no Hospital
Miguel Couto, no Leblon. m
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O primeiro aspecto a se analisar ¢ o lead. Para isso, ¢ importante lembrar que esse deve
responder as perguntas: O qué? Quem? Quando? Como? Onde? e Por qué? Ao se observar a
reportagem propriamente dita, verifica-se que as trés primeiras perguntas foram amplamente
respondidas no lead. A justificativa da auséncia das respostas do “Onde?” e do “Como?” vém
explicitados no intertitulo “Exército mantém sigilo sobre atuagdo das tropas”, o que implica dizer que
a falta dessas informagdes se deve ao sigilo mantido pelo Exército sobre a atuacao das tropas.

Porém, chama a atencdo a resposta ao “Por qué?”, organizada, apenas, nos trés paragrafos
finais da reportagem, ou seja, com uma reduzida importancia se considerada a técnica redacional da
piramide invertida. O porqué encontra-se diretamente relacionado a crise na seguranga publica do
Estado, fato que motivou o inicio da operagdo. A sequéncia de apresentacao dos fatos expde uma
estratégia de coesdo textual por meio da descricdo da operagdo, citando os 6rgdos que participaram,
caracteristicas das tropas, como seriam coordenadas as ac¢des, deixando em um segundo plano os
motivos que a ocasionaram.

A ideia de tropas altamente especializadas estd presente nessa descri¢do. O titulo: “Tropas
Federais j4 ocupam ruas para garantir a paz durante o carnaval”, juntamente com a linha fina
“Operacgdo com trés mil homens terd atiradores de elite em helicopteros” redundam a caracteristica
descritiva da reportagem.

Ao mesmo tempo, as ideias de grande quantidade de tropas e de alta especializagdo, presentes
na matéria, também ocorrem no titulo e na linha fina. O lead repete a ideia da participagdo de diversos
orgdos federais na operagdo, o que contribui para o uso de Tropas Federais, em detrimento de Forgas

Armadas ou Tropas do Exército.

Tabela 10 — Analise da Camada Textual da 1* reportagem

Exército tropa Operacédo soldado material porta-voz da
Brasileiro Guanabara militar operagdo
Lead e Sublide - Coordenagdo - Participagdo - -
(quando houver) | pelo Exército de diversos
= orgaos federais
3 .
= - Auséncia do
g e por qué da
& '§ operagio
5 g Estratégia de - tropas - descrigdo da - atiradores - helicopteros “lei da pior
& | O coesdo textual descritas como operagao de elite em hipotese”,
M [+ o . < 7 <6 .
e < de elevado - Sigilo quanto helicopteros planejamento
- | 2 grau de 4 atuagdo das militar”,
Tg especializacao tropas prontos desde
< ontem.
Inser¢do textual - Tropas de - atiradores - helicopteros | - Contradi¢ao
do titulo/linha | diversos orgdos de elite em com as
fina federais helicopteros declaragdes
do porta-voz
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- grande
quantidade de
tropas
Enquadramento Grande - Participagdo - Elevado - Material - Utilizagao
observado quantidade de de diversos grau de militar de alta irbnica de
tropas federais, | orgdos federais | especializagdo tecnologia suas
com elevado e sigilo quanto das tropas declaragdes
grau de a atuacdo das no texto.
especializagao tropas
e coordenadas - possivel
pelo Exército | enquadramento
favoravel ao
governo do
Estado

Fonte: O Autor, 2016

A organizagdo dos dados na tabela 10 permite algumas deducdes quanto a reportagem. Em
primeiro lugar, percebe-se a intengdo de minimizar os motivos que originaram a solicitagdo das tropas.
Também ¢ possivel constatar uma tendéncia inicial de enquadramento positivo com relacao as tropas
do Exército que seriam empregadas, por conta da associacdo com tropas de elite, como Forgas
Especiais e Paraquedistas, o que ¢ confirmado pela ideia de quantidade e pela mengao a atiradores de
elite e helicopteros.

Por outro lado, o porta-voz da operagao responde pelo enquadramento que mais se opoe ao
que vinha sendo delineado. A citagdo de suas declaragdes quanto a lei da pior hipotese, planejamento
militar e prontiddo desde “ontem” colocam-no em um patamar de distanciamento que acaba por
conferir as suas declaragdes um enquadramento irdnico por parte do jornal. Ao mesmo tempo, € ele
que declara ndo poder divulgar qual o efetivo das tropas a serem empregadas, contradizendo a
informagao explicita na linha fina (provavelmente obtida por outras fontes), a forma de atuagao das
mesmas ou o local de emprego.

Feitas essas consideragdes, fica a divida se a tendéncia ao enquadramento observado na
camada grafica era preexistente ou foi agravada por um deficiente relacionamento com a midia,
praticado pela Forg¢a, naquele momento. H4 de se convir que o referido reporter obteve reduzido
material informativo, especificamente do Exército, que lhe permitisse preencher a meia pagina de

jornal que lhe foi destinada, o que explicaria a tonaliza¢do na qual inseriu o porta-voz.
4.2.3 analise da camada vocabular das quatro reportagens

A analise da camada vocabular foi realizada de forma comparativa, com as demais reportagens,

assim, seguem os dados obtidos, a titulo de ilustragdo.
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Tabela 11 — Analise da camada vocabular das quatro reportagens

EB tropa Operagdo Guanabara soldado material porta-voz da
militar operacgao
- Tropas - planejada em - Paraquedista; | - Helicopteros | - Detalhes nao
Federais; conjunto; - Forgas serao
g - Diversos - Dar seguranga ao Especiais; divulgados;
g" orgaos; carnaval; - Atiradores de - Sigilo;
5 - Patrulhas; - Centro de Operagoes elite - planejamento
& - 3000 homens; | de Seguranca Integrada militar;
5‘ - primeira vez no CML; - lei da pior
- que atuam no - Prevista para hipotese;
carnaval; terminar na quarta- - prontos desde
feira de Cinzas; ontem.
- Presenga pedida pela
governadora
- Forgas - Ocasionada pela - - -
g Armadas; onda de violéncia na
go - 3 mil homens; cidade;
g - reforgo no - Considerada pelo
5y policiamento Secretario de
A~ Seguranga Publica
N . como polic@amento
= ostensivo
§ é - Forgas - morte do professor — - Atiraram - Fuzil. - Nota;
>° ‘5 Armadas; incidente; contra o - Boletim.
g g ﬁ - Policiais e - Primeira vez desde a veiculo;
go g < soldados; Operacdo Rio; - Socorreram a
5 S| 2 - Troca de tiros - Apesar de apoiar a vitima;
< . .
5 S| = entre traficantes e | presenga do Exército - Oficial do
5‘ 9 s o Exército; nas ruas, (...) Exército;
“ = § - O objetivo do - Operagdo de grande - Paraquedista.
é = Exército ndo era envergadura/ fatos
A atirar em alguém. previsiveis.
- Forcas Armadas | - Militares patrulhando - Cariocas - Soldados néo
- Néo treinadas o Rio gostariam de foram
para atuar em - Apesar de favoravel a | vé-los por mais acionados pela
seguranca publica | participacdo das Forcas | tempo nas ruas; PM;
Armadas no - Nao se - A 200m nao
policiamento, (...) aproximaram do da para ver o
- Ac¢do deveria ser local durante o que acontece;
g ampliada tiroteio; - Tirando o fato
go - Patrulhamento -Vendedores lamentavel ndo
5 ostensivo lamentavam houve
& - “chamada” Operagao saida dos acontecimentos
5‘ Guanabara soldados; de grande
~ - Sensacgao de repercussao.
seguranca;
- Nao
reduziram a
criminalidade;
- Mais
confidveis que
os policiais.

‘
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- Tropas federais - planejada em - Tropas de elite | - Helicopteros - Acabou por
° g — Forcas Armadas | conjunto; pedida pela (dois lados); e fuzil. corroborar 0s
'g aé — Exército governadora; - Falsa enquadramentos
8 3 - Ideia de - policiamento sensacdo de fornecidos pelo
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Fonte: O Autor (2016)

A andlise da camada vocabular permite estruturar os enquadramentos por cada um dos
elementos significativos do campo semantico Exército Brasileiro.

Assim, para a tropa verificou-se uma evolucao de significados atribuidos que partiu de uma
profunda integragdo com os diversos orgaos federais, para a caracterizagcdo por For¢as Armadas, no
momento mais controverso ¢ no final da operagao. Nas ac¢des criticas, como o tiroteio com traficantes
e a morte do professor, a denominagao adotada foi Exército. A ideia de grande quantidade de militares
também foi explorada, particularmente nas fases iniciais. Houve, também, a aproximagdo entre
soldados e policiais, retratando o que de fato ocorria nas ruas.

A Operacdo Guanabara também sofre uma evolucdo de enquadramentos, tendo sido
originalmente solicitada pela governadora e planejada para ser concluida na quarta-feira de cinzas,
passa a ser considerada como “patrulhamento ostensivo” e uma operagao de grande envergadura em
que mortes sdo previsiveis. Ao mesmo tempo, na primeira e na ultima reportagem, surge a referéncia
a uma possivel permanéncia das tropas, solicitada pelo Estado. Ressalte-se a presen¢a, nas duas
reportagens finais, da expressao “apesar de” seguida de um campo semantico que indica o apoio da
opinido publica a presenga dos militares, como se essa ideia precisasse ser contraposta pelas
reportagens, que apresentavam dados estatisticos relativos ao carnaval do ano anterior. Ressalte-se
que a comparagao estatistica com o carnaval do ano anterior ¢ indcua, porque a crise de seguranca
publica que motivou a operagdo ocorreu no periodo imediatamente anterior ao carnaval.

O soldado ¢ mencionado, particularmente, enquanto tropa de elite em dois momentos, no
principio da operacdo, de forma, talvez, a atender a demanda por seguranga, e depois, na ocasido da
morte do professor, com o intuito de reforcar a ideia de que nem a tropa de elite do Exército foi capaz
de reduzir a criminalidade no carnaval, ao contrario, contribuindo para agrava-la. Porém, dentro do
campo semantico Exército, essa categoria foi a que teve retratada uma maior empatia por parte da
populagao.

O material militar apareceu retratado como “helicopteros” no inicio da operagdo, em

consonancia com a ideia de atender a demanda por seguranca, e depois, evoluiu para “fuzil”, quando
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ressalta a ideia de periculosidade a que estava exposta a populacdo pela dispersdo de tropas
despreparadas para atuar em Seguranga Publica.

As declaragdes do porta-voz acabaram por favorecer os enquadramentos ja estabelecidos pelo
jornal, permitindo a utilizacdo das mesmas como veiculo de redundancia desses enquadramentos ou
como a propria caracterizacdo do que o jornal ja pretendia retratar. A ideia de que “a 200 m ndo da
para ver o que acontece” redunda a argumentagao do Governo Federal de que as tropas ndo estavam
preparadas para atuar como policia e “os soldados nao foram acionados pela PM”, por exemplo, indica
a colocagao das tropas federais sob a decisdao da Policia Militar do Estado.

A camada vocabular, portanto, refor¢a o observado na analise das outras duas camadas em que
se articularam os enquadramentos dados aos fatos relativos a Operacdo Guanabara. A organizagao dos
dados, proposta em uma tabela unica, facilita observar a evolu¢do do enquadramento, que no caso
descrito, vai se agravando, entre uma reportagem e outra. E interessante levantar, nesse caso, que o
proprio jornal explicita o inicio e o término da operagdo, este Ultimo previsto para a quarta-feira de

cinzas.

4.3 INTERPRETACAO

Duas vertentes de enquadramento concorrentes e coexistentes podem ser descritas como
resultantes da andlise realizada:

Na laminagdo grafica e na camada textual, ¢ possivel identificar um “padrdo persistente de
cognigdo, interpretagdo e apresentagdo” (PORTO, 2004 apud SOARES, 2006, grifo do autor, p.451)
em que duas ideias principais estdo propostas desde a primeira pagina de jornal, na qual consta uma
matéria acerca da operagdo: a periculosidade provocada pela presenga das tropas dispersas nas ruas e
sua caracterizagdo como ineficientes. A presenca desse enquadramento, logo no inicio da operagao,
denota a adog@o de uma linha editorial que permitiu aos manipuladores de simbolos organizarem o
discurso referente as agdes militares, por meio da selecdo, énfase e exclusao de fatos durante toda a
cobertura jornalistica. Isso significa dizer que havia uma predisposi¢do em retratar os aspectos
atinentes a Operagdo Guanabara tendo por base as ideias mencionadas, quais fossem periculosidade e
ineficiéncia.

Ja a camada vocabular denota uma mudanca do enquadramento para um discurso negativo
para a imagem da institui¢cdo, fruto do decorrer da operagao e, particularmente, motivada pela morte
do professor. Esse fato reforcou o quadro ja estruturado pelo veiculo de comunicagdo, o que redundou
na escolha vocabular, que, inicialmente, ndo era tdo negativa. Quanto a isso, cabe, em primeiro lugar,

a observacao de que analises laboratoriais indicaram que apenas 25% do texto jornalistico € lido, o
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que confere a escolha vocabular uma menor importancia diante das outras duas camadas para o jornal.
Ao mesmo tempo, o acontecimento extraordindrio do falecimento do professor ao atravessar um

bloqueio, se encaixa perfeitamente na citagcao abaixo:

(...) apenas os acontecimentos extraordinarios sdo noticia, ¢ mesmo estes sao submetidos a
violéncia editorial praticada rotineiramente por redatores afiveis. Nossa compreensdo do
mundo precede essas historias, determinando quais delas os repdrteres selecionardo e como
serdo contadas aquelas que foram selecionadas. (GOFFMAN, 2012, p.38).

Assim, a compreensdo que o jornal possuia da opera¢do, demonstrada na andalise da primeira
reportagem, determinou a forma como o acontecimento foi selecionado e editado.

O esquema primdrio para a Operacdo Guanabara poderia ser descrito como uma operacao
militar destinada a prover a seguranca da cidade do Rio de Janeiro apenas durante o carnaval, na qual,
diversas atividades foram realizadas pela tropa, algumas mais exitosas e outras menos, incluindo o
fato de um motorista ter sido alvejado por militares ao atravessar um bloqueio.

A discussdao quanto a permanéncia ou nao das tropas, observavel na tabela da camada
vocabular, o aumento do risco para a populagdo pela dispersdao das tropas armadas pela cidade ¢ a
ineficiéncia da operacdo propriamente dita, sem que se estabelecessem como parametro de
comparagao o periodo imediatamente anterior ao Carnaval, ndo passam de efeitos de quadro, cabe

dizer, extremamente nocivos para a imagem do Exército Brasileiro.

5 CONCLUSAO

O Exército Brasileiro ¢ uma Instituicao de Estado, composta por cidaddos de diversas origens.
A forma como ¢ representado impacta profundamente na autoestima de seus integrantes, repercutindo
em todos os aspectos de suas vidas, desde as relagdes sociais em que se inserem como individuos, até
o proprio desempenho das atividades profissionais, momento em que devem agir sinergicamente em
prol dos valores cultivados pelo grupo. As representagdes medidticas, por outro lado, estao suscetiveis
a diversas influéncias, desde as predisposicdes do profissional que colhe a informagao até decisdes
politicas e comerciais dos detentores dos veiculos de comunicagdo de maior circulagdo na sociedade.

Ao participar de operagdes de grande vulto, o Exército estd sujeito a diversas possibilidades
de enquadramento, que podem incluir, por um lado, o simples preconceito e, por outro, decisoes
politicas de amplo espectro, que visam a influenciar a opinido publica em prol da obtencao de apoio
a determinados grupos. A capacidade de vislumbrar o cenario em que a Institui¢@o ird se inserir pode
facilitar o assessoramento aos decisores, bem como propiciar um relacionamento adequado com “as

personalidades editoriais coletivas™ dos veiculos de midia.
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O instrumento proposto mostrou-se Util ao permitir inferéncias para a composi¢ao de cendrios
prospectivos, em que aproximacdes de interesses podem ser vislumbradas, bem como tendéncias de
enquadramento. A esséncia da proposta ¢ simples e resume-se apenas a uma sugestao de leitura
dirigida de jornal.

A sistematica dessa leitura, entretanto, consiste na contraposicdo do material jornalistico a
técnica e ao processo de composi¢do preconizados por manuais redacionais e graficos. Ao antepor o
corpus textual ao método usado para sua composicao, as escolhas do grupo humano que produziu
aquele corpus comegam a aparecer. A partir dai, basta organiza-las de forma compreensivel, para que
se possam vislumbrar motivagdes e linhas editoriais por tras dos quadros.

E interessante ressaltar que as consideragdes realizadas durante a analise foram transcritas
apenas para ilustrar a aplicacdo do método, sendo desejavel a utilizacao da ferramenta como processo
mental de raciocinio, apoiado no preenchimento das tabelas. O conhecimento advindo da observacao
estd voltado para o fornecimento de insights que vao amparar o relacionamento dos Oficiais de
Comunica¢ao Social com a midia.

Como o jornalismo televisivo e o radiofonico também possuem técnicas de construcdo ja
descritas e origindrias do jornalismo impresso, ¢ de se supor que 0 mesmo processo possa ser aplicado
para a composi¢ao de uma proposta de andlise de enquadramento, adequada as caracteristicas desses
meios.

Assim, a ferramenta de pesquisa “andlise de enquadramento jornalistico”, adaptada a atividade
de Assessoria de Imprensa, mostrou-se a resposta adequada ao problema de pesquisa, ndo so
proporcionando um clipping qualitativo detalhado, como também, permitindo inferéncias sobre a

linha editorial do veiculo analisado.
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