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RESUMO

O EPICARE ¢ um sistema de gerenciamento voltado para a seguranga no trabalho, com o objetivo de
otimizar a administragdo de Equipamentos de Protecdo Individual (EPIs) e exames ocupacionais,
visando garantir a saide e seguranga dos colaboradores e a conformidade das empresas com as
regulamentagdes legais. Utilizando uma metodologia mista de pesquisa, que inclui andlise quantitativa
e qualitativa, o estudo explora como a implementa¢do de um software pode transformar a gestdo de
seguranca, melhorar a regularidade de exames e reduzir custos operacionais. O Software oferece uma
solucdo integrada que automatiza o controle de EPIs e exames, gerando relatorios detalhados e alertas
automaticos para assegurar a conformidade com as normas trabalhistas. O impacto do sistema foi
avaliado em empresas de diferentes setores, demonstrando que sua adocdo contribui
significativamente para a reducdo de ndo conformidades e melhora dos indicadores de saude e
seguranca no trabalho. O estudo ainda sugere que, além de simplificar processos e promover a cultura
de seguranga, o EPICARE poderia, em futuras iteragdes, integrar funcionalidades de inteligéncia
artificial e aprendizado de maquina, tornando o sistema ainda mais eficiente e proativo na detecgao de
riscos. A pesquisa conclui que a tecnologia desempenha um papel fundamental na modernizagao da
gestao de seguranga do trabalho, sendo essencial para empresas que desejam ndo apenas cumprir
obrigacdes legais, mas também garantir a integridade e o bem-estar de seus colaboradores.
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1 INTRODUCAO

A gestdo eficaz da saude ocupacional e da seguranga no trabalho ¢ fundamental para as
empresas que buscam nao apenas cumprir com as normativas legais, mas também assegurar o bem-
estar e a seguranca de seus colaboradores. No contexto atual, marcado por rapidas mudancas
tecnologicas e crescente conscientizacdo sobre a importancia da satide e seguranca no ambiente de
trabalho, as organizagdes enfrentam o desafio de encontrar solugdes eficientes e sustentdveis que
garantam a integridade fisica e psicologica de seus funcionarios, enquanto otimizam recursos €

reduzem custos operacionais. De acordo com isso Chiavenato escreveu que:

Todos os materiais precisam ser adequadamente administrados. As suas quantidades devem
ser planejadas e controladas para que ndo haja faltas que paralisem a producdo, nem excessos
que elevem os custos operacionais desnecessariamente. Nem menos € nem mais. A
administracdo de materiais consiste em ter os materiais necessarios na quantidade certa no
local certo, no tempo certo, a disposicao dos 6rgdos que compde o processo produtivo da
empresa. (CHIAVENATO, 2005, p.124)

Esse principio, quando aplicado a gestdo de Equipamentos de Protecdao Individual (EPIs) e
Exames de Saude Ocupacional, destaca a necessidade de uma abordagem sistematica e bem
estruturada para assegurar que os recursos estejam disponiveis de forma eficiente e no momento certo.
Apesar disso, muitas empresas continuam enfrentando dificuldades devido a dependéncia de métodos
ultrapassados. A auséncia de ferramentas automatizadas frequentemente resulta em inconsisténcias
nos registros, perda de prazos criticos e uma gestao inadequada de estoques de EPIs, o que, em tltima
instancia, expde os trabalhadores a riscos desnecessarios. Além disso, a falta de conformidade com as
normas regulamentadoras ndo apenas compromete a seguranca dos funcionarios, mas também acarreta
custos financeiros elevados para as organizagdes, seja por meio de multas e processos judiciais, seja
pela interrupgao de atividades devido a auséncia de equipamentos ou exames obrigatorios.

Diante desse cendrio desafiador, o desenvolvimento de solugdes tecnoldgicas especializadas
se torna ndo apenas uma oportunidade, mas uma necessidade estratégica para as organizacdes.
Sistemas que automatizam a gestdo de EPIs, exames ocupacionais e treinamentos oferecem uma
abordagem proativa para enfrentar os desafios contemporaneos. Esses softwares permitem centralizar
informagdes, gerar alertas automadticos para vencimentos, acompanhar o histérico de saude dos
colaboradores e assegurar a disponibilidade dos recursos essenciais para um ambiente de trabalho
seguro. Além disso, a digitalizagdo e a integracao dessas solugdes facilitam o alinhamento com as
normativas vigentes, reduzindo significativamente o risco de penalizacdes.

Mais do que atender as obrigagdes legais, essas ferramentas tém o potencial de transformar a

cultura organizacional, promovendo uma gestdo mais transparente e orientada a seguranga. Ao integrar
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processos, desde o controle de EPIs até o monitoramento da satde ocupacional, os softwares
especializados proporcionam uma visao holistica, permitindo que gestores tomem decisdes baseadas
em dados e priorizem a protecao dos trabalhadores. Essa abordagem integrada também contribui para
melhorar a comunicac¢do entre diferentes departamentos, otimizando fluxos de trabalho e eliminando
redundancias.

A implementacdo dessas tecnologias nao se limita a resolver problemas operacionais. Ela
reflete um compromisso das empresas com a saude e a seguranca de seus colaboradores, alinhando-
se as expectativas de um mercado cada vez mais exigente. Investir em solucdes tecnologicas
demonstra uma postura inovadora e responsavel, capaz de atrair profissionais qualificados e fortalecer
a imagem corporativa. Além disso, o impacto positivo na motivagdo ¢ na produtividade dos
funcionarios pode resultar em um retorno significativo para as organizacdes, criando um ciclo virtuoso
onde seguranca ¢ desempenho andam lado a lado. Portanto, o desenvolvimento de softwares
especializados para a gestdo de saude ocupacional e seguranca no trabalho representa uma
oportunidade transformadora para as empresas. Esses sistemas oferecem ferramentas praticas e
eficazes para promover ambientes de trabalho mais seguros e saudaveis, a0 mesmo tempo que ajudam
a reduzir custos, otimizar recursos e garantir a conformidade regulatdria. Ao adotar essas solugdes, as
organizacdes nao apenas respondem as demandas do presente, mas se posicionam de forma estratégica
para enfrentar os desafios do futuro, consolidando sua sustentabilidade e competitividade no mercado

global.

2 METODOLOGIA

A gestdao de seguranga no trabalho tem se tornado uma prioridade cada vez maior para as
empresas, ndo apenas por questoes de conformidade legal, mas também por razdes de sustentabilidade
e responsabilidade social. Com o avango das fiscalizagdes e o endurecimento das penalidades em caso
de ndo conformidade, as empresas sdo pressionadas a implementar sistemas eficazes que garantam a
seguranca de seus colaboradores e atendam as normas vigentes.

No Brasil, a legislagao de seguranca do trabalho ¢ amplamente regulamentada pelas Normas
Regulamentadoras (NRs), que estabelecem diretrizes obrigatorias, emitidas pelo Ministério do
Trabalho e Previdéncia do Brasil, para a saude e seguranga dos trabalhadores. Entre as mais relevantes,
destacam-se a NR 6, que trata da obrigatoriedade do fornecimento de Equipamentos de Protecao
Individual (EPIs) adequados, e a NR 7, que regulamenta a realizacdo de exames médicos
ocupacionais. O cendrio atual, principalmente apos a pandemia de COVID-19, evidenciou a

necessidade de uma gestao mais rigorosa e eficiente da seguranga no trabalho, devido ao aumento das
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fiscalizagdes por parte do Ministério do Trabalho e Previdéncia (MTP) e outros 6rgados fiscalizadores.

As normas trazem a obrigatoriedade com os seguintes itens nas normas:

Fornecer ao empregado, gratuitamente, EPI adequado ao risco, em perfeito estado de
conservagdo e funcionamento, nas situagdes previstas no subitem 1.5.5.1.2 da Norma
Regulamentadora n° 01 - Disposigdes Gerais e Gerenciamento de Riscos Ocupacionais,
observada a hierarquia das medidas de prevengdo. (Norma Regulamentadora 06 —
Equipamentos de Prote¢do Individual, 2022, p 02, item 6, subitem 6.5.1)

O PCMSO deve incluir a realizagdo obrigatdria dos exames médicos: admissional; periddico;
de retorno ao trabalho; de mudanga de riscos ocupacionais; demissional. (Norma
Regulamentadora 07 — Programa de Controle Médico de Saude Ocupacional, 2022, p 03, item
7, subitem 7.5.6)

Essas normas tém a funcao de criar padrdes que minimizem ou eliminem os riscos a saude e
seguran¢a dos trabalhadores, especificando, por exemplo, quais medidas preventivas devem ser
adotadas em diferentes situagdes, quais EPIs sdo necessarios para cada fungdo e como deve ser o
ambiente fisico de trabalho.

As NRs sdo essenciais para proteger tanto os trabalhadores quanto as empresas. Para os
colaboradores, elas garantem que os riscos inerentes as atividades laborais sejam minimizados,
prevenindo acidentes, lesdes e doengas ocupacionais. Para as empresas, o cumprimento dessas normas
reduz a possibilidade de acidentes e problemas de satide no trabalho, o que pode gerar custos elevados
com indenizagdes, afastamentos e multas por descumprimento da legislagao.

Segundo dados do Observatdrio de Segurancga e Satide no Trabalho do Ministério Publico do
Trabalho (MPT), o Brasil registrou mais de 623 mil acidentes de trabalho em 2022, o que demonstra
a necessidade urgente de medidas preventivas e uma gestdo eficiente dos riscos ocupacionais.
Empresas que nao mantém um controle adequado sobre EPIs, exames ocupacionais e outras medidas

de seguranca estdo cada vez mais expostas a multas e sanc¢des severas.

2.1 FISCALIZACOES E PENALIDADES

A fiscalizagdo das condigdes de trabalho ¢ realizada por auditores fiscais do trabalho,
vinculados ao MTP. Eles verificam se as empresas cumprem as normas estabelecidas nas NRs e, em
caso de irregularidades, podem autuar a empresa, resultando em multas, embargos ou até paralisacao
de atividades. A NR 28 estabelece os critérios de fiscalizagdo e as penalidades para o ndo cumprimento

das NRs.
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Estatisticas publicadas pelo Radar da Secretaria de Inspe¢ao do Trabalho (SIT) destacam que
em 2020 ocorreram mais de 248 mil fiscalizagdes e foram registradas 236.312 notificagdes ou

irregularidades relacionadas com a SST.

Figura 1 — Estatisticas de Fiscalizagdes de Seguranca do Trabalho

9 ¢ =

ii6.eee 2485639 236.312

} Painel de Informagdes e Estatisticas da Inspegéo do Trabalho no Brasil
Radar de Inspecdes por Estado Area: Saide e Seguranca do Trabalho
) asass Periodo. 2020
EEREENEEn. Fonte: SIT (2020)

Fonte: https://onsafety.com.br/fiscalizacoes-de-seguranca-do-trabalho-como-funcionam (2024).

O nao cumprimento das NRs pode resultar em pesadas sangdes. Além das multas financeiras,
que podem ser significativamente elevadas dependendo do porte da empresa e do niimero de
trabalhadores afetados, as companhias também correm o risco de sofrer interdicdes ou embargos de
atividades, especialmente em casos de acidentes fatais. Além disso, a auséncia de uma boa gestao de
seguranga e saude ocupacional pode resultar em a¢des judiciais, movidas por trabalhadores lesionados
ou suas familias.

As multas variam de acordo com o grau da infragdo e o numero de funcionarios expostos ao
risco. A empresa pode ser multada, por exemplo, se ndo fornecer EPIs adequados ou se nao realizar
os exames médicos obrigatérios, como os periddicos, admissionais e demissionais, conforme
determina a NR 7. O valor das multas pode variar entre R$ 402,53 a R$ 6.000,00 por infragao,
dependendo da gravidade e da reincidéncia. A responsabilidade por acidentes pode também impactar
diretamente a imagem da empresa perante o mercado e a sociedade, afetando ndo apenas suas financas,

mas também sua reputacao e credibilidade.

2.2 IMPACTOS NA EMPRESA

A gestao da seguranga do trabalho exerce um papel crucial nas financas de uma empresa, nao
apenas pela protecao da saude e integridade fisica dos colaboradores, mas também pela capacidade de
prevenir multas, reduzir acidentes e otimizar os custos operacionais. O cumprimento das

regulamentagdes legais, como as Normas Regulamentadoras (NRs) do Ministério do Trabalho e
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Emprego, ¢ obrigatério e sua negligéncia pode resultar em penalidades severas, que afetam
diretamente o caixa da empresa.

Conforme descrito por Martins (2012), a escolha dos Equipamentos de Prote¢ao Individual
(EPIs) deve ser baseada nas especificidades da atividade desempenhada. O custo desses equipamentos
para cada trabalhador ¢ calculado de acordo com o nivel de consumo de cada item. Para isso, ¢
necessario levar em consideracao o cargo, a carga horaria, e outras variaveis que influenciam a escolha
dos EPIs apropriados. Com essas informagdes, torna-se viavel estimar a quantidade de EPIs
necessarios por colaborador, considerando a vida util e o desgaste de cada equipamento.

Uma gestao eficiente da segurancga do trabalho contribui diretamente para a otimizagdo de
custos. Ao automatizar e gerenciar adequadamente o controle de EPIs e exames médicos, € possivel
evitar gastos desnecessarios com a substituicdo prematura de equipamentos ou com exames fora do
prazo. Além disso, sistemas de gestdo de seguranca ajudam a prever quando um EPI precisa ser
substituido, evitando a compra excessiva e reduzindo o desperdicio de recursos.

Outro aspecto financeiro positivo ¢ a reducdo dos acidentes de trabalho. Empresas que mantém
um ambiente de trabalho seguro, com a correta utilizacdo de EPIs e a realizagdo periddica de exames
médicos, tém menos afastamentos e menor rotatividade de funcionarios. Isso impacta diretamente a
produtividade e, consequentemente, a receita da empresa, uma vez que colaboradores saudaveis sao
mais produtivos e faltam menos ao trabalho.

O cenario ideal para as empresas, segundo as regulamentagdes vigentes, ¢ aquele onde ha plena
conformidade com as NRs e uma gestao proativa da seguranca do trabalho. Isso inclui o fornecimento
adequado de EPIs, a realizagdo periodica de exames médicos ocupacionais, € a manuten¢do de um
ambiente seguro e controlado para os colaboradores. O Ministério do Trabalho e 6rgdos fiscalizadores
esperam que as empresas implementem politicas de preven¢do de acidentes, realizando treinamentos
periodicos e auditorias internas. No cendrio ideal, um sistema automatizado de gestdo de EPIs e
exames ocupacionais pode ser utilizado para monitorar o prazo de validade dos equipamentos, emitir
alertas automaticos para renovagao e assegurar que todos os colaboradores estejam sempre equipados
e em condigdes de trabalho seguras. Esse controle automatizado ajuda a evitar multas por ndo
conformidade, previne acidentes e reduz o passivo trabalhista, gerando uma economia significativa
para o caixa da empresa. Portanto, a gestdo eficiente da seguranca do trabalho ndo s6 evita perdas
financeiras, como também transforma a empresa em um ambiente mais seguro, produtivo e, em ultima

analise, rentavel.
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3 PROCEDIMENTOS NO DESENVOLVIMENTO

O desenvolvimento do software EPICARE foi conduzido de maneira estruturada, seguindo
uma metodologia clara e objetiva que permitiu a criagdo de uma solugado robusta e eficaz para a gestao
de EPIs e exames ocupacionais. A primeira etapa do processo envolveu uma revisao bibliografica
abrangente, com o objetivo de identificar as melhores praticas de mercado e as tecnologias mais
avangadas para a gestdo de seguranca do trabalho e saude ocupacional. Esse levantamento inicial
proporcionou uma base teorica solida, garantindo que o desenvolvimento do EPICARE fosse alinhado
as exigéncias e desafios atuais do setor. Em seguida, foi realizado um levantamento de requisitos por
meio de entrevistas e questionarios aplicados a profissionais de seguranga do trabalho e satde
ocupacional. Essa etapa foi fundamental para entender as principais dificuldades enfrentadas pelas
empresas no gerenciamento de EPIs e exames, bem como para identificar as funcionalidades mais
relevantes a serem incorporadas no software. O feedback obtido dos profissionais permitiu ajustar o
escopo do sistema de acordo com as demandas reais do mercado, assegurando que o EPICARE
atendesse as necessidades praticas de seus usudrios.

Com base nos requisitos levantados, foi desenvolvido um protétipo utilizando metodologias
ageis, como Scrum, que proporcionaram flexibilidade e uma abordagem iterativa no desenvolvimento
do software. Essa estratégia permitiu que melhorias continuas fossem aplicadas ao longo do processo,
garantindo a adapta¢do rapida a novas demandas ou corre¢des de falhas. O prototipo incluiu modulos
essenciais para o controle de estoque de EPIs, gestdo da distribui¢do e monitoramento da validade dos
equipamentos, além de funcionalidades voltadas para o monitoramento, acompanhamento e valida¢ao

de exames médicos ocupacionais.

Figura 2 — Logo do software Epicare

Fonte: Os Autores (2024).

Com base nos requisitos levantados, foi desenvolvido um protétipo do sistema EPICARE,
utilizando metodologias ageis que combinaram elementos do Scrum e Kanban, formando a abordagem
Scrumban. Essa estratégia proporcionou flexibilidade e eficiéncia na gestdo do projeto, permitindo

entregas incrementais de funcionalidades e uma rapida adaptacdo as mudangas de requisitos ao longo
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do desenvolvimento. O uso do Scrumban mostrou-se ideal para atender as demandas de um projeto
dinamico e complexo, garantindo a entrega continua de melhorias e a corre¢dao de falhas, além de
permitir maior controle sobre o progresso das atividades (RUBIN, 2012).

O EPICARE foi projetado para atender diretamente as necessidades das empresas no
gerenciamento integrado de satde e seguranca do trabalho. Em um cendrio de alta demanda por
conformidade e seguranga, o software automatiza processos anteriormente realizados de forma
manual, otimizando o tempo dos gestores e reduzindo a incidéncia de erros humanos. O sistema inclui
modulos essenciais para o controle de estoque de EPIs, gestao de distribui¢do, monitoramento da
validade dos equipamentos e funcionalidades voltadas para o acompanhamento e validagdo de exames
médicos ocupacionais. A automagao desses processos evita atrasos na substituicdo de equipamentos e
na realizacdo de exames, assegurando que os colaboradores estejam sempre protegidos e em
conformidade com as regulamentacdes. Para garantir a robustez e eficiéncia no desenvolvimento do
sistema, foram utilizadas tecnologias modernas tanto no front-end quanto no back-end. No front-end,
a combinagdo de HTML, CSS e JavaScript permitiu a criagdo de interfaces intuitivas e responsivas,
facilitando a navegacdo e melhorando a experiéncia do usudrio. Enquanto o HTML estruturou o
conteido das paginas web, o CSS foi responsavel pela estilizagdo e o JavaScript adicionou
interatividade, criando funcionalidades dindmicas, como valida¢ao de formularios e atualizagdes de
contetido em tempo real.

No back-end, Python foi escolhido como a linguagem principal devido a sua simplicidade,
versatilidade e vasta biblioteca de modulos. Utilizando Django REST Framework, foi possivel criar
uma API robusta para gerenciar a 16gica de negdcios, o processamento de dados e a integragdo com o
banco de dados SQL. Essa estrutura garante o desempenho e a seguranga necessarios para lidar com
informagdes criticas sobre EPIs, exames ocupacionais e usudrios do sistema. A comunicagdo entre o
front-end e o back-end foi facilitada pela API, assegurando a troca eficiente de dados e uma arquitetura
bem integrada.

A escolha de uma solucao baseada em nuvem foi estratégica para lidar com o grande volume
de dados que o sistema precisa processar. A nuvem oferece vantagens significativas, como
escalabilidade, flexibilidade e seguranca, além de um modelo de pagamento conforme o uso,
eliminando a necessidade de investimentos iniciais elevados em infraestrutura fisica. Esse modelo nado
apenas reduz os custos operacionais, mas também oferece recursos avancados de seguranca e backup
que seriam onerosos de implementar localmente. Além disso, a nuvem facilita o gerenciamento de

versionamento e prototipos do projeto, com o uso do Git para controle de versdo. Essa ferramenta
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assegura a integridade do c6digo, rastreando mudangas e permitindo a reversao para versdes anteriores
quando necessario.

Uma caracteristica fundamental do EPICARE ¢ a capacidade de gerar relatorios detalhados e
fornecer notificagdes automaticas, permitindo que os gestores acompanhem em tempo real a situagao
dos EPIs e exames ocupacionais. Essas funcionalidades reduzem significativamente os custos
operacionais ¢ aumentam a eficiéncia na gestao estratégica de seguranga, promovendo uma cultura de
prevencao de riscos. Em vez de reagir a problemas, as empresas podem concentrar seus esfor¢os na
mitigacdo de riscos e na criacao de um ambiente de trabalho mais seguro.

Ao adotar tecnologias modernas e metodologias ageis, o EPICARE foi projetado para ser uma
solugdo escaldvel, segura e eficiente, alinhando-se as necessidades das empresas que buscam nao
apenas atender as obrigagdes legais, mas também promover uma cultura de seguranca continua. Dessa
forma, o sistema contribui para a saude e bem-estar dos colaboradores, a0 mesmo tempo em que
melhora a eficiéncia operacional e reduz custos, consolidando-se como uma ferramenta indispensavel

no gerenciamento de satde e seguranca ocupacional.

4 TELAS DO EPICARE

J4

O software inicialmente sera trabalhado na versao Web, ou seja, ¢ acessado e executado
diretamente através de um navegador de internet. As telas do software desempenham um papel crucial
na usabilidade e eficiéncia do sistema, permitindo aos usuarios realizar suas atividades de forma rapida
e precisa.

A tela inicial do software, oferece uma visao geral dos servigos oferecidos pelo software, além
de areas de navegacao para informacdes do funcionamento do site, area de suporte e area de cadastro

e login de empresas que fardo uso dos servigos oferecidos.

Figura 3 — Tela Inicial do Epicare
| Logn |

EPICARE

Nossos Servigos

2n ol

EPI'S Treinamento
Gerenclamento de EPI Gerenclamento de Exames: Admissionais, Gerenclamento de Treinamentos
Periédicos, Demissionals, ..

Fonte: Os Autores (2024).
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As empresas podem obter o acesso aos servicos oferecidos, depois de realizar o cadastro, elas
efetuam o login para ter esse acesso, e serao redirecionados a tela principal do software, onde terd um
menu de navegacgado pelos servicos oferecidos e um bloco de anotagdes para lembretes, e anotagdes

que o usuario deseja.

Figura 4 — Tela Principal
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Fonte: Os Autores (2024).

A navegacao do software EPICARE foi desenvolvida para oferecer uma interface intuitiva e
funcional, facilitando o gerenciamento de EPIs e exames ocupacionais. Abaixo, sdo apresentados os
principais topicos de navegacao do sistema que € acessado por meio do menu lateral, detalhando cada
secdo e sua aplicabilidade no controle de satide e seguranca do trabalho.

O sistema possui se¢oes especificas para facilitar a gestdo de EPIs, exames e colaboradores. A
Secao Visao Geral exibe dados cadastrados e alerta sobre vencimentos de EPIs ou exames, informando
os gestores sobre os colaboradores relacionados. A Secdo Colaborador permite acessar registros
existentes, cadastrar novos colaboradores e vincular EPIs, assegurando o controle e rastreabilidade.
Na Secao EPIs, ¢ possivel consultar equipamentos cadastrados, verificar vinculos com colaboradores
e registrar novos EPIs com base no Certificado de Aprovacao (C.A.), incluindo a data de validade. A
Secdo Exames centraliza os exames ocupacionais, indicando os colaboradores relacionados e
permitindo o cadastro de novos exames com datas de validade, garantindo conformidade legal. A
Se¢do Treinamentos organiza informagdes sobre treinamentos exigidos por normas regulamentadoras
e suas periodicidades, enquanto a Secao Configuracdes possibilita ajustar dados cadastrados, acessar
a central de ajuda e o manual do sistema. Por fim, a Se¢do Sair encerra a sessdo do usuario com

seguranca, redirecionando-o para a tela inicial do site.
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5 TESTES DO SOFTWARE

Para a realizacdo dos testes de forma eficaz, fizemos de maneira pratica e contamos com o
auxilio de 3 empresas que nos permitiram atuar dentro de suas unidades e implementar o software no
setor de seguranca do trabalho. Cada empresa foi selecionada utilizando os critérios como: interesse
no software por meio da empresa, foi fornecido um estagidrio da area de seguranca em cada uma
delas, pois ele nos auxiliaria na implementacgao do software. Foi selecionado diferentes empresas, que
trabalham em diferentes areas de atuagdo, possuem turnos diferentes e horarios de turnos que se
diferem entre elas.

A empresa “A” se trata de uma empresa na area de grdos e contém em média 188
colaboradores, o teste foi realizado no turno que se inicia as 08:00 horas da manha (horario de Brasilia)
e se encerra as 18:00 horas (horario de Brasilia), nesse periodo temos 102 colaboradores realizando
algum tipo de atividade na empresa.

A empresa “B” se trata de uma industria na area de fabricacdo de alimentos congelados para
panificagdo e contém em média 425 colaboradores, o teste foi realizado no turno que se inicia as 06:00
horas da manha (horario de Brasilia) e se encerra as 15:00 horas (horario de Brasilia), nesse periodo
temos 136 colaboradores realizando algum tipo de atividade na empresa.

A empresa “C” se trata de uma fabrica de perfis metalicos e pegas metalicas e contém em
média 86 colaboradores, o teste foi realizado no turno que se inicia as 07:30 horas da manha (horario
de Brasilia) e se encerra as 17:30 horas (horério de Brasilia), nesse periodo temos os 88 colaboradores
realizando algum tipo de atividade na empresa, pois essa empresa funciona em apenas um turno.

A duracdo do nosso teste foi de 4 meses, acompanhando as empresas de maneira remota e
auxiliando o setor de seguranca na implementacao e utilizagdo do EPICARE, os resultados obtidos
nesse tempo foram exclusivos de cada uma por se tratarem de empresas enquadradas em diferentes

perfis.

6 RESULTADOS

Apos a implementagdo do software EPICARE em diversas empresas de diferentes setores,
foram realizados testes com o objetivo de avaliar o impacto do sistema na gestdo de EPIs e exames
ocupacionais. As empresas envolvidas nos testes apresentavam desafios comuns em termos de
monitoramento da validade de EPIs, controle de distribuicao, e agendamento de exames médicos,
sendo esses pontos criticos na manutengdo da conformidade com as normas regulamentadoras de

seguranca do trabalho. Os resultados obtidos demonstraram melhorias significativas nos processos de
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gestdo de seguranca, com impacto direto na redu¢do de ndo conformidades, aumento da eficiéncia

operacional e maior regularidade na realizacdo de exames ocupacionais.

Grafico 1 — Redugdo de Nao Conformidades
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Fonte: Os Autores (2024).

O grafico apresentado evidencia uma reducdo significativa no percentual de nao
conformidades relacionadas ao uso de Equipamentos de Prote¢do Individual (EPIs) vencidos ou
inadequados ap6s a implementagdo do software EPICARE em comparagdo com a gestdo manual. Essa
melhoria ¢ atribuida a funcionalidade de alertas autométicos, que notifica os gestores sobre a
proximidade do vencimento dos EPIs, possibilitando a substituicdo antecipada e garantindo a
conformidade com as regulamentagdes de seguranca.

Na Empresa "A", o percentual de ndo conformidades caiu de aproximadamente 60% na gestio
manual para cerca de 20% com o uso do software, demonstrando uma reducao expressiva de 40 pontos
percentuais. Resultados semelhantes foram observados na Empresa "B", onde o percentual de ndo
conformidades foi reduzido de 40% para 15%. A Empresa "C", que apresentava o maior indice de
problemas na gestdao manual (80%), obteve uma melhoria notavel, reduzindo as ndo conformidades
para 25% apo6s a adogao do EPICARE.

Esses resultados destacam a eficacia do EPICARE em proporcionar um controle mais rigoroso
e automatizado dos EPIs, minimizando falhas operacionais e maximizando a eficiéncia no
gerenciamento de segurancga. Além disso, a redugdo de ndo conformidades reflete diretamente na

diminuicao de riscos aos colaboradores, promovendo um ambiente de trabalho mais seguro e alinhado
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as exigéncias normativas. Assim, o software ndo apenas contribui para a melhoria operacional, mas

também reforga a cultura de prevencdo e segurancga nas empresas analisadas.

Grafico 2 — Regularidade dos Exames
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Fonte: Os Autores (2024).

O gréfico apresentado evidencia um aumento significativo na adesdo dos colaboradores a
realizacdo dos exames ocupacionais dentro dos prazos estipulados pelas normas regulamentadoras,
apos a implementagdo do software EPICARE. Comparando a gestdo manual com a gestdo
automatizada pelo software, observa-se uma melhora consistente nas trés empresas analisadas,
destacando o impacto positivo da automagao de agendamentos e notificagdes.

Na Empresa "A", a adesdo a realizacdo dos exames dentro dos prazos passou de
aproximadamente 80% na gestdo manual para cerca de 90% com o uso do software. Resultados
semelhantes foram observados na Empresa "B", onde o percentual subiu de 75% para 85%, e
na Empresa "C", que registrou um aumento de 70% para 85%. Esses dados refletem a eficacia do
EPICARE em manter os gestores e colaboradores informados sobre os prazos de exames, evitando
atrasos e melhorando a conformidade.

A automacao proporcionada pelo EPICARE elimina a necessidade de controles manuais que
sdo mais suscetiveis a falhas, permitindo um acompanhamento continuo e confidvel. Essa melhoria
ndo apenas assegura o cumprimento das regulamentagdes, mas também reduz riscos a satde dos

colaboradores, promovendo um ambiente de trabalho mais seguro e produtivo. Os resultados
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ressaltam como a tecnologia pode ser uma ferramenta essencial para otimizar a gestdo de satde

ocupacional e garantir maior eficiéncia operacional.

Grafico 3 — Redugdo de Custos
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Fonte: Os Autores (2024).

O grafico apresentado demonstra uma significativa reducdo nos custos operacionais das
empresas que adotaram o software EPICARE para a gestdo de EPIs e exames ocupacionais, em
comparagdo com a gestdo manual. A automatizagao dos processos, promovida pelo sistema, eliminou
a necessidade de manuseio manual de documentos, otimizando o controle de recursos e reduzindo
desperdicios.

Na Empresa "A", os custos associados a gestdo manual eram elevados, devido ao
armazenamento inadequado de EPIs e a falta de um controle eficiente sobre os prazos de validade.
Com a implementac¢do do software, os gastos foram significativamente reduzidos, uma vez que o
sistema priorizou o uso de EPIs com datas de validade mais proximas, evitando desperdicios e
reduzindo a necessidade de substituicdes emergenciais.

A Empresa "B" também reportou uma otimizagdo substancial nos custos operacionais,
refletida no grafico pela transi¢do para uma gestdo mais estruturada e proativa. O software permitiu o
controle eficiente da hierarquia de EPIs e garantiu a realiza¢cdo de exames apenas quando necessario,
evitando exames redundantes ou fora do prazo.

Por fim, a Empresa "C", que apresentava um custo operacional elevado devido a gestdo

manual, alcangou um nivel de eficiéncia comparavel as demais empresas testadas. A utilizagdo do
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EPICARE garantiu que EPIs vencidos ou proximos a validade fossem substituidos de maneira
planejada, enquanto os exames ocupacionais foram realizados conforme as exigéncias normativas,
eliminando gastos desnecessarios.

Esses resultados confirmam a capacidade do EPICARE de promover uma gestdo mais
inteligente e econdmica, priorizando o uso racional dos recursos e assegurando conformidade com as
normas regulamentadoras. O impacto financeiro positivo ¢ evidente, com a redugdo de custos
associados a gestdo manual, alinhada a uma maior eficiéncia operacional e seguranga dos

colaboradores.

7 DISCUSSAO

A implementagdo do EPICARE demonstrou resultados significativos na modernizagdo e
eficiéncia da gestdo de seguranca no trabalho. O sistema, ao integrar funcionalidades como controle
automatizado de EPIs, gestdo de exames ocupacionais e emissdo de relatdrios gerenciais, respondeu
de maneira eficiente as necessidades das empresas testadas, atendendo as regulamentagdes trabalhistas
e reduzindo as ndo conformidades. Esses resultados evidenciam a importancia da tecnologia no
gerenciamento de satide ocupacional, principalmente em cendrios complexos e com grande volume
de dados. As empresas participantes relataram impactos positivos diretos, como a redu¢do de multas
e penalidades associadas ao descumprimento das Normas Regulamentadoras (NRs). Além disso, a
automacdo de processos minimizou o risco de erros humanos, comuns em controles manuais, e
aumentou a regularidade na realiza¢do de exames ocupacionais, fator essencial para garantir a satde
e seguranga dos colaboradores. A capacidade do EPICARE de gerar notificacdes automaticas e
relatorios detalhados possibilitou um monitoramento continuo, permitindo agdes preventivas ao inves
de reativas.

Outro ponto relevante ¢ a escalabilidade e flexibilidade proporcionadas pelo uso da nuvem,
que garantiu seguranca e eficiéncia na gestdo dos dados. Essa infraestrutura reduziu custos
operacionais relacionados a manuten¢ao de hardware e software, além de oferecer recursos avangados
de backup e protecao de dados, alinhando-se as exigéncias da Lei Geral de Prote¢do de Dados Pessoais
(LGPD). O uso do Git para controle de versdo também contribuiu para a integridade do projeto,
permitindo maior colaboragdo e agilidade no desenvolvimento e na manuten¢ao do sistema. A escolha
de linguagens como Python para o back-end e HTML, CSS e JavaScript para o front-end foi essencial
para garantir robustez, interatividade e facilidade de uso. Essa abordagem técnica assegurou que o
sistema fosse intuitivo para os gestores e acessivel aos colaboradores, facilitando a adog@o do software

pelas empresas.
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Embora os resultados sejam promissores, algumas limitagdes foram observadas durante os
testes, como a necessidade de treinamento inicial para os usudrios e ajustes especificos para atender
demandas Unicas de cada setor. Essas questdes, no entanto, reforcam a importancia de um suporte
continuo e da adaptacdo do software as particularidades das empresas.

Dessa forma, o EPICARE provou ser uma solucdo estratégica para empresas que buscam nao
apenas cumprir obrigagdes legais, mas também promover uma cultura de seguranca no trabalho. A
integragdo de funcionalidades adicionais, como inteligéncia artificial, pode elevar ainda mais a
eficacia do sistema, permitindo uma detecg¢ao proativa de riscos € uma gestdo ainda mais precisa e
preditiva. Assim, o EPICARE consolida-se como uma ferramenta indispensavel para empresas

comprometidas com a saude, seguranca e bem-estar de seus colaboradores.

8 CONCLUSAO

A implementagdo do EPICARE demonstra que o uso de tecnologias avancadas no
gerenciamento de seguranca do trabalho e saude ocupacional ¢ uma solucdo eficaz para os desafios
enfrentados pelas empresas no cumprimento das normas regulamentadoras. Com a automatizagao de
processos essenciais, como o controle de EPIs e a gestdo de exames médicos, o sistema oferece uma
abordagem integrada que ndo apenas reduz a incidéncia de erros e ndo conformidades, mas também
otimiza os recursos operacionais e financeiros.

Os resultados obtidos em diferentes cendrios organizacionais reforcam a relevancia do
EPICARE na promog¢ao de um ambiente de trabalho mais seguro e produtivo. O sistema permite maior
regularidade na realizagdo de exames, substitui¢do eficiente de equipamentos de protecao e emissao
de relatorios detalhados, fornecendo aos gestores dados estratégicos para tomada de decisdes
preventivas e assertivas. Além disso, ao automatizar notificagdes e gerar alertas, o EPICARE assegura
que as empresas atendam as exigéncias legais, minimizando riscos de san¢des e multas.

No ambito social, o software contribui significativamente para a construcao de uma cultura
organizacional voltada para a prevencdo de acidentes e valorizagdo da satde e seguranca dos
colaboradores. No ambito financeiro, os beneficios incluem a redu¢@o de custos operacionais, maior
eficiéncia na gestdo de recursos e mitiga¢do de passivos trabalhistas. A longo prazo, a adocdo de
solucdes como o EPICARE posiciona as empresas como organizacdes socialmente responsaveis e
alinhadas as melhores praticas de mercado.

Por fim, os avangos tecnoldgicos incorporados no EPICARE abrem possibilidades para futuras
expansdes, como a integracao de inteligéncia artificial e aprendizado de maquina, que podem tornar

o sistema ainda mais proativo na identificacdo e mitigacao de riscos. Assim, o EPICARE se consolida
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como uma ferramenta indispensavel para empresas que desejam modernizar sua gestdo de seguranca

e saude ocupacional, promovendo o bem-estar de seus colaboradores e o sucesso sustentavel de suas

operacoes.
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