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RESUMO

Os ditames neoliberais e o capitalismo financeiro que se processa nos anos 2000 vem provocando
significativas mudancas no meio ambiente, na vida das pessoas e na ordem global. Somados a estas
mudancgas que perpassam a area da industria e da automacao, da tecnologia, da politica, economia e
cultura vivemos uma recente pandemia. No Brasil, principalmente, a segunda metade do século XX
foi marcado por intensas lutas pela conquista de direitos e da democracia e os anos 2000 tem sido
marcado pela perda dos direitos que vinham sendo conquistados. Analisar a garantia do controle social
em tempos da pandemia e pds-pandemia da Covid-19 (2020-2023) uma observagdo a partir do
Conselho Municipal de Satide do Municipio de Bom Jesus do Itabapoana-RJ. trata-se de uma pesquisa
exploratdria, de abordagem qualitativa, orientada epistemologicamente pelo materialismo historico
dialético, onde realizaremos revisao da literatura, pesquisa documental e de campo. A coleta dos dados
sera feita no Municipio de Bom Jesus do Itabapoana, no Rio de Janeiro RJ, onde entrevistaremos
conselheiros e ex-conselheiros do Conselho Municipal de Satide. Como instrumento de coleta de dados
foi aplicado questionario. O estudo busca, assim, oferecer uma andlise aprofundada sobre o controle
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social em um contexto de acirramento do neoliberalismo, especialmente no setor de saude, durante a
crise da Covid-19 e seu subsequente periodo de recuperacao. Durante a pandemia de COVID-19, o
Conselho Municipal de Satde de Bom Jesus do Itabapoana-RJ adaptou-se ao realizar reunides remotas,
mas enfrentou baixa participagdo comunitaria, o que limitou a eficacia das politicas. A maioria dos
conselheiros dedicava entre uma e trés horas semanais as atividades, com apoio financeiro presente.

Palavras-chave: Controle Social. Conselhos de Saude. Ultraneoliberalismo. Pandemia COVID-19.
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1 INTRODUCAO

Nas ultimas décadas, o mundo tem sido marcado pela difusdo crescente de politicas
ultraneoliberais, que trouxeram profundas mudangas nas estruturas sociais € econdmicas, resultando
na fragilizagdo dos sistemas de protecao social. O Brasil, que no final do século XX havia conquistado
avancos significativos em direitos sociais € democracia, experimentou, nos anos 2000, uma reversao
desses direitos devido a adogao de medidas neoliberais, que buscam reduzir a intervengao estatal e
promover o livre mercado (Rizzotto, Costa e Lobato, 2022). A pandemia de COVID-19, que eclodiu
em 2020, intensificou esse processo, expondo as fragilidades estruturais do pais e aprofundando as
desigualdades existentes.

O ultraneoliberalismo, ao priorizar a desregulamentacdo e a privatizagdo de servigos publicos
essenciais, como saude e educagdo, tem ampliado as desigualdades sociais e regionais. Conforme
argumentam Gohn (2019) e Medeiros (2021), a minimizacdo do papel do Estado tem enfraquecido as
redes de protecao social, deixando a populacdo mais vulneravel diante de crises como a pandemia de
COVID-19. Esse contexto de retracdo estatal se reflete diretamente na capacidade de resposta a
emergéncias de saude publica e na prote¢do dos direitos sociais da populagdo mais fragilizada.

Durante a pandemia, o Brasil viveu uma crise dupla: sanitaria e social. O colapso do sistema
de saude e a auséncia de uma coordenacdo centralizada eficaz foram agravados pelas politicas de
austeridade, que ja vinham sendo implementadas ao longo das tltimas décadas (Defina, 2023). A crise
destacou as disparidades de acesso aos servicos de saude, evidenciando como as politicas
ultraneoliberais fragilizaram a capacidade de resposta do Estado em situacdes de emergéncia,
comprometendo a garantia dos direitos sociais, principalmente para as populacdes mais vulneraveis
(Rizzotto, Costa e Lobato, 2022).

Em meio a esse cenario, o controle social e a participagdo democratica tornaram-se ainda mais
essenciais. No Brasil, o controle social no campo da saude ¢ garantido pelos conselhos municipais,
estaduais e federais de satde, que permitem a sociedade civil participar ativamente na formulagao,
monitoramento e fiscalizagdo das politicas publicas (Bravo, 2002). O Conselho Municipal de Satde
de Bom Jesus do Itabapoana-RJ, objeto deste estudo, desempenhou um papel importante durante a
pandemia ao buscar manter o controle social em um contexto de severas restricdes e desafios (Gohn,
2019). No entanto, a crise trouxe a tona novas dificuldades, como a exclusdo digital e a baixa
participacdo da comunidade nas reunides virtuais, comprometendo a eficacia das decisdes e a inclusao
de diversas perspectivas.

A pandemia ndo apenas restringiu a capacidade de participagdo da populacdo, como também

colocou em xeque a efetividade dos mecanismos de controle social em tempos de crise. A auséncia de
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uma participagcdo ampla da comunidade nas deliberagdes do conselho limitou a implementacdo de
politicas publicas mais inclusivas e ajustadas as necessidades locais (Medeiros, 2021). Embora os
conselhos tenham buscado se adaptar por meio de reunides remotas, a falta de infraestrutura
tecnoldgica em muitas regides e a desmobilizag¢ao social contribuiram para a redugdo do alcance dessas
iniciativas.

Diante desse contexto, este estudo tem como objetivo analisar como o Conselho Municipal de
Satde de Bom Jesus do Itabapoana-RJ se adaptou as circunstancias impostas pela pandemia e pelo
acirramento das politicas ultraneoliberais entre 2020 ¢ 2023. A pesquisa também visa explorar como
essas mudangas impactaram a participacao cidada e a garantia dos direitos sociais, investigando de que
maneira o controle social foi exercido em um cenario de restrigdes e distanciamento social. Essa analise
permitira uma reflexdo mais ampla sobre o futuro do controle social no Brasil ¢ a necessidade de
fortalecimento desses mecanismos para garantir uma governan¢a democratica e inclusiva,
especialmente em tempos de crise (Barreto, 2023).

A pesquisa documentou o impacto da pandemia e do neoliberalismo na efetividade do controle
social do conselho, analisando sua atuacdo antes, durante e apds a crise sanitaria, com o objetivo de
avaliar o controle social foi garantido durante o periodo da pandemia e pds-pandemia da COVID-19
(2020-2023), com uma observacao focada no Conselho Municipal de Satde do Municipio de Bom

Jesus do Itabapoana-RJ.

2 METODOLOGIA

Este estudo é uma pesquisa qualitativa descritiva com abordagem exploratéria, fundamentada
no método materialista historico-dialético marxista, buscando compreender as estruturas sociais a
partir das condices materiais e econémicas. Focando no periodo de 2018 a 2023, a pesquisa
contextualiza os impactos do neoliberalismo e da pandemia de COVID-19 na participacdo democratica
e atuacdo do Conselho Municipal de Salde de Bom Jesus do Itabapoana-RJ. A andlise inclui
comparagOes com periodos anteriores a pandemia para evidenciar mudancgas nas dindmicas sociais e
politicas, oferecendo uma compreensdo detalhada das transformacdes ocorridas.

Os participantes selecionados para a coleta de dados foram 16 conselheiros e ex-conselheiros
do Conselho Municipal de Sadde. A pesquisa utilizou questionarios semiestruturados para explorar
questdes especificas e permitir o surgimento de insights espontaneos.

A andlise tematica seguiu método de Braun & Clarke (2006), adotando categorizacdo
semantica, inferéncias e interpretacdo profunda dos dados, permitindo uma compreensao abrangente

dos significados e narrativas implicitas no material.
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A anélise dos dados envolveu trés categorias principais: o impacto da COVID-19 na
participacdo democratica, o efeito do neoliberalismo na garantia de direitos sociais entre 2020 e 2023,
e a eficacia do controle social pelo Conselho no periodo de 2018 a 2023. A pesquisa respeitou todos
0s aspectos éticos conforme a resolucdo n® 466/2012 do Conselho Nacional de Saude, garantindo
anonimato e confidencialidade, sendo aprovada pelo Comité de Etica em 28 de novembro de 2023,
sob parecer n° 6.538.960.

3 RESULTADO E DISCUSSAO

A analise da gestdo em satde entre 2018 e 2023 ¢ crucial para entender os desafios do sistema
de satde publica, especialmente durante a pandemia de COVID-19. Uma pesquisa com conselheiros
e ex-conselheiros do Conselho Municipal de Saide de Bom Jesus do Itabapoana foi conduzida para
investigar como o controle social se manifestou e se adaptou antes, durante e apds a pandemia. O
objetivo foi obter insights sobre a evolugdo da participagdo cidada e a eficacia das politicas de saude
nesse periodo critico.

A seguir, apresentaremos uma tabela contendo os assuntos discutidos nas plenarias do Conselho
Municipal de Saude, organizados por ano e registrados em atas. Dividiremos a analise nos periodos de
2018 a 2019, 2020 a 2021 e 2022 a 2023, a fim de facilitar a compreensao. Abaixo de cada tabela,
faremos um paralelo entre trés vetores relevantes identificados em cada periodo e os resultados da
pesquisa realizada com os participantes. Essa abordagem permitird uma andlise mais detalhada das

dindmicas e das discussdes em torno da gestdo da saude publica ao longo dos anos.

Tabela 1: Cronograma e Principais Assuntos Tratados em Reunides 2018-2019

Data Tipo de reunido Assuntos principais tratados
8 de janeiro - Concurso Publico de Agentes Endemias e Agentes Comunitarios de Saude;
Ordinéria o e s
de 2018 Cadastramento mais rigido de usuarios no municipio.

Nucleo de Assessoria Técnica (departamento multiprofissional); Comissao a

5 de fevereiro o . - x
Ordinéria ser montada entre 0s conselheiros para implementacdo do Programa de

de 2018 Prevencdo a Salde do Trabalhador.
26 de
fevereiro de Extraordinaria Atraso do pagamento aos prestadores de servigo da Secretaria de Salde
2018
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21 _de o Relatdrio quadrimestral de prestacéo de contas do terceiro quadrimestre de
fevereiro de Extraordinaria
2017.
2018
Convénio com o Hospital Sdo Vicente; Necessidade de criagdo do setor de
26 de margo Extraordinaria vigilancia em sadde do trabalhador; Criacdo da comissdo intersetorial da
de 2018 saude do trabalhador; Cenério de risco para a satde do trabalhador;
Vigilancia de zoonoses.
29 de abril de Emendas parlamentares de 2018; Processo seletivo de provas e titulos para
Ordinéria agentes endemias e Agente Comunitario de Saude j4 iniciado; Humanizacao
2018 ‘s
e tratamento ao usuério do SUS.
27 de maio de Implementacdo de &udio digital das reunides; mutirdo de coleta de sangue
2018 Ordinaria em conjunto com o Hospital Sdo Vicente para melhoria da demanda de
exames clinicos no municipio.
28 de maio de Extraordinaria Plano de trabalho para aquisigdo de 5 ambuléncias para atender as demandas
2018 exclusivas das Unidades Basicas de Salde.
30 de maio de Extraordindria Apresentacdo da prestacdo de contas do primeiro quadrimestre de 2018
2018 (Produtividade da Secretaria de Saude).
Preparativos administrativos para o concurso publico de AE e ACS;
3 de julho de Ordinria Comissao fiscalizadora composta por membros do Conselho Municipal de
2018 Saude, sindicato, técnicos da Secretaria de Salde e Administracdo, e
representantes do Ministério Pablico.
10 d;gﬁl&?o de Extraordinéria Abertura de licitagBes para aquisicdo de material permanente.
30 de iulho de Abertura de licitages para aquisi¢do de veiculo para atender a atencéo
) Extraordinéria bésica, programa de DST/AIDS, vigilancia sanitéria e saide bucal; Termo
2018 2 o ; o
aditivo do convénio com o Hospital Sao Vicente de Paulo.
6 de agosto de - Aprovacgdo do RENUME por unanimidade; Apresentacdo do projeto da 12
Ordinaria ;
2018 Semana da Salde.

‘
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17 de Concurso publico de AE e ACS para 2019; Educacdo permanente para
setembro de Ordinaria prestadores de servico da Secretaria de Salde; Plano de contingéncia para
2018 enfrentamento da dengue; Cenario de risco da satde do trabalhador.

28 de o Apresentacdo da prestacdo de contas do segundo quadrimestre de 2018
setembro de Extraordinaria A ; ,
2018 (Produtividade da Secretaria de Saude).
22 c?g é)gilébro Ordinaria Programagcdo anual de sadde de 2019; Rotina do CAPS/APAE.
3de
dezembro de Ordinéria Programagc&o anual de satde de 2019.
2018
06 de x ~ . .
. - Apresentacdo da prestacéo de contas do terceiro quadrimestre de 2018
fevereiro de Extraordinéria o L ,
2019 (Produtividade da Secretaria de Saude).
25 de marco o . ] A - ,
de 2019 Extraordinaria Preparativos para a 92 Conferéncia municipal de salde.
. Ressonancia Magnética no HSVP, apuracéo real dos casos confirmados de
01 de abril de o o -
Ordinaria dengue no municipio, emenda parlamentar para reforma e manutencéo das
2019
UBS.
29 de abril de Extraordindria Apresentacdo da prestacdo de contas do primeiro quadrimestre de 2019
2019 (Produtividade da Secretaria de Saude).
03 de junho - . x
de 2019 Ordinéria Falta de leito no HSVP e a sua regulagéo.
01 de julho de Ordinaria Questionamento feito a Secretaria de Sadde sobre o pagamento de
2019 funcionérios feitos via RPA, financiamento do SUS.
Composicéo da comissdo composta pelos conselheiros para integrar o
Conselho Municipal de Saneamento Basico, video projetado sobre
05 de agosto - - . )
Ordinéria orcamento publico para promover a educagéo continuada para os

de 2019

conselheiros, planejamento da PPA, LDO, LOA, Plano de Saide e
cronograma anual de sadde.

19 de agosto
de 2019

Extraordinaria

Plano de trabalho de realocagéo de recurso recebido de incremento MAC,
na modalidade de custeio destinado a APAE de Bom Jesus do Itabapoana.

‘
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Apresentacdo do plano de trabalho do Sistema de Gestdo de Convénios pela
Fundacdo Nacional de Salde e a Prefeitura municipal, com o objetivo de
26 de agosto o . ~ . . . :
de 2019 Extraordinaria implementacéo d_o sistema de abz_:lstemmer_]tq de_ agua nas comunidades de
Mutum, Serrinha, Santa Maria e Providéncia (Plano aprovado por
unanimidade).
18 de Apresentacdo da prestacdo de contas do segundo quadrimestre de 2019
setembro de Extraordinaria 4 L ,
2019 (Produtividade da Secretéria de Saude).
02 de x . . .
oL Programagdo Anual de Salde do ano de 2020, repasses financeiros
dezembro de Ordinéria - .
2019 atrasados de média e alta complexidade ao HSVP.
16 de . . - . ~
- Repasses financeiros de média e alta complexidade ao HSVP, aprovagdo do
dezembro de Extraordinéria " . .
2019 sétimo termo aditivo do contrato 001/2017 por unanimidade.

Fonte: Elaborado pela autora (2024).

Amparados pelos dados da pesquisa, identificamos trés vetores principais que destacam a
énfase na transparéncia financeira, na qualificagdo da forga de trabalho e na implementacgao de politicas
publicas no setor de satde, sendo eles: Gestdo financeira e prestacdo de contas, Concursos Publicos e

Recursos Humanos, Planejamento e implementagdo de Programas de Saude.

3.1 VETOR 1- GESTAO FINANCEIRA E PRESTACAO DE CONTAS

Neste vetor, dois aspectos destacaram-se um tema recorrente nas reunides foi a prestacdo de
contas dos quadrimestres, evidenciada em varias ocasides (27 de fevereiro, 30 de maio, 28 de setembro
de 2018; 6 de fevereiro, 29 de abril, 18 de setembro de 2019). Além disso, houve debates sobre repasses
financeiros para o Hospital Sdo Vicente de Paulo (HSVP) e a necessidade de realocacdo de recursos
(19 de agosto, 16 de dezembro de 2019).

3.2 VETOR 2 - CONCURSOS PUBLICOS E RECURSOS HUMANOS

Este vetor aponta que diversas reunides abordaram a necessidade de concursos publicos para
Agentes de Endemias e Agentes Comunitarios de Saude (8 de janeiro, 29 de abril, 17 de setembro de
2018). Além disso, houve debates sobre a fiscalizagdo do concurso, educacdo permanente para
prestadores de servico, e questdes relacionadas ao pagamento de funcionarios (3 de julho de 2018, 1
de julho de 2019).
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3.3VETOR 3 - PLANEJAMENTO E IMPLEMENTAC;AO DE PROGRAMAS DE SAUDE

Neste vetor, foram discutidos planos e programas importantes para a satde do trabalhador,
vigilancia sanitaria e controle de zoonoses, além de iniciativas voltadas a atencdo basica e a saude
comunitaria (26 de marco e 22 de outubro de 2018; 25 de marco e 26 de agosto de 2019). A
programacao anual de saide foi tratada de forma recorrente (22 de outubro e 3 de dezembro de 2018;
2 de dezembro de 2019). Essas discussdes reforcavam o alinhamento do conselho com as demandas
locais e as diretrizes do SUS, garantindo a continuidade dos servicos de saude e a melhoria das
condicdes de vida da populacéo.

Fazendo um paralelo entre os trés vetores e as questdes respondidas pelos entrevistados,
constatamos que, de acordo com a pesquisa, antes da pandemia de COVID-19, o Conselho Municipal
de Saude apresentava um funcionamento ativo e estruturado. Havia encontros regulares voltados ao
planejamento e a implementacdo de programas fundamentais para a saude publica. Esse cendrio
evidenciava a efetividade das discussdes e das agdes propostas, com uma participacdo ativa e
presencial dos conselheiros, o que contribuia para o avango das politicas publicas de saude no
municipio. A pesquisa revelou que todos os participantes (100%) afirmaram que ndo havia dificuldades
para se reunir antes da pandemia. Este resultado indica uma boa organizacéo e acessibilidade das
reunibes do conselho, o que é fundamental para garantir a participacdo efetiva dos membros e a
eficiéncia nas deliberages. Como comprova a fala de um entrevistado "antes da pandemia, ndo havia
dificuldades em se reunir nas plendrias" (entrevistado 6), o que favorecia a troca de informagdes e a
construgdo coletiva das politicas publicas. A realiza¢do regular dessas reunides proporcionava um
espaco democratico e participativo, onde conselheiros ¢ a comunidade debatiam e contribuiam
ativamente para o desenvolvimento e implementacdo dos programas de satde. Veja essa fala: “Antes
da pandemia as reunides eram presenciais com discussdes mais "calorosas" no periodo da pandemia
as reunides eram remotas e rapidas” (entrevistado 7).

Entretanto, como destaca Silva (2020), a chegada da pandemia trouxe mudancas significativas
na dinamica das reunides, impactando diretamente a participacdo popular e 0 andamento de muitos
programas. Mesmo assim, o legado do periodo anterior evidencia a importancia de um conselho
atuante e comprometido, capaz de se adaptar aos desafios e garantir a continuidade do planejamento e

da implementacéo das politicas de saude.

Tabela 2: Cronograma e Principais Assuntos Tratados em Reunides 2020-2021

Data Tipo de reunido Assuntos principais tratados
12 de fevereiro Extraordinaria Apresentacdo da prestacdo de contas do terceiro quadrimestre de 2019
de 2020 (Produtividade da Secretaria de Saude).
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Aprovado por unanimidade a Programacéo anual de Salde de 2020.

02 dezlgza(r)go de Extraordinaria Apresentacdo das contas do fundo municipal de salde aprovado por
unanimidade.
24 de fevereiro Extraordindria Apresentacdo da prestacdo de contas referente ao 1°, 2° e 3°
de 2021 quadrimestre do ano de 2020, especialmente as contas do COVID-19.
Sistema digiSUS, custeio das UTIs COVID-19 entre 0 HSVP e a
16 de margo de foi : . V0 as ciruraias eleti
2021 Ordinéria Prefeitura, incremento de incentivo as cirurgias eletivas, recursos para
0 pagamento do piso salarial dos AE e ACS.
20 de abril de S Eleicdo do Conselho Municipal de Satde para o biénio 2021/2022.
2021 Ordinéria
27 de abril de Programagdo Anual de Salde, recursos para incentivo de internagdo de
2021 Extraordinaria leitos UTI-COVID, adeséo ao Programa Rede Cegonha da Secretaria
Estadual de Saude, rotinas do CAPS em relacdo a pandemia.
26 de maio de Extraordindria Apresentacdo da prestacdo de contas do primeiro quadrimestre de 2021
2021 (Produtividade da Secretaria de Sadde).
08 de iunho de Quantidade de médicos de UTI-COVID para cada nimero de leitos,
J Ordinaria abertura de leitos para um setor exclusivo do COVID-19 dentro do
2021 HSVP
22 de junho de s Relatdrio de execucdo orcamentéria e financeira do ano de 2021 do
Extraordinaria . ,
2021 fundo municipal de saude.
06 de julho de Ordinaria Realizacéo e elaboracéo do Plano Municipal de Saude 2022/2025,
2021 oficinas a serem ofertadas no CAPS para 0s usuarios.

03 de agosto de
2021

Extraordinaria

Apresentacdo do plano de resposta de emergéncia ao coronavirus do
municipio de Bom Jesus do Itabapoana, convénio da APAE entre as
prefeituras de Bom Jesus do Norte e de Bom Jesus do Itabapoana,
repasse financeiro estadual em apoio ao parto e nascimento no &mbito
da Rede Cegonha.

17 de agosto de
2021

Extraordinaria

Apresentagdo das diretrizes, objetivos, metas e indicadores para a
elaboragdo do Plano Municipal de Saude 2022/2025.

14 de setembro
de 2021

Ordinéria

Inclusdo da Portaria GM/MS n° 1.816 de 03 de agosto de 2021, que
autoriza a habilitacdo de cinco leitos de UTI-COVID para o hospital
Sdo Vicente de Paulo, estabelecimento de recursos financeiros aos
Estados e aos Municipios para enfrentamento das demandas
assistenciais geradas pelo COVID-19.

21 de setembro

Extraordinaria

Apresentacdo da prestacdo de contas do segundo quadrimestre de 2021

de 2021 (Produtividade da Secretaria de Saude).
09 de novembro - Recursos das emendas parlamentares de incremento temporario ao
Ordinaria . . NP .
de 2021 custeio dos servicos de atencdo bésica de saude.
Repasse de recursos destinados ao controle do COVID-19,
07 de dezembro Ordinaria chamamento publico para prestacao de servicos em fisioterapia

de 2021

ambulatorial, questionamento sobre alguma acdo para atender a
populacdo de rua, oficina de salde mental ofertada pelo CAPS.

Fonte: Elaborado pela autora (2024).

Com base na tabela acima sobre as reunides do Conselho Municipal de Sadde durante a
pandemia, destacamos trés principais vetores: a prestacdo de contas relacionadas ao COVID-19, o
custeio e 0s recursos para o enfrentamento da pandemia, e repasse de recursos destinados ao controle
do COVID-109.
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34VETOR4-A PRESTAC}AO DE CONTAS RELACIONADAS AO COVID-19

Foi pauta de uma reunido extraordinaria realizada em 24 de fevereiro de 2021, na qual foram
apresentados os dados referentes ao 1°, 2° e 3° quadrimestre do ano de 2020, com énfase nas contas do
COVID-19.

3.5 VETOR 5- CUSTEIO

Outro vetor importante foi o custeio e 0s recursos para o enfrentamento da pandemia, discutido
em uma reunido ordinaria em 16 de marc¢o de 2021, que teve como tema principal o custeio das UTIs
COVID-19 entre 0 HSVP e a Prefeitura.

3.6 VETOR 6- REPASSE DE RECURSOS DESTINADOS

Por fim, na reunido ordinaria de 7 de dezembro de 2021, foi debatido o repasse de recursos
destinados ao controle do COVID-19.

A pesquisa mostra que todos os entrevistados (100%) sdo residentes do municipio, 0 que
reforca a representacdo e o envolvimento da populacdo local. Segundo Fontes et al. (2021), a
proximidade geogréafica dos representantes € crucial para uma compreensdo mais profunda e empatica
das questdes locais, levando a decisdes mais adequadas e relevantes. Revela ainda que 50% dos
participantes da pesquisa sdo ex-conselheiros que atuaram nos biénios anteriores a pandemia,
abrangendo o periodo de 2017 a 2023. A outra metade (50%) consiste nos atuais conselheiros do biénio
de 2023 a 2025. Essa distribuicdo indica que metade dos participantes da pesquisa esteve em atividade
durante a pandemia, o que pode sugerir um aumento no interesse ou na necessidade de participacéo no
conselho durante esses anos.

Furtado et al. (2023) destacam que crises, como a pandemia de COVID-19, aumentam a
participacdo social e a demanda por uma gestdo mais eficiente dos servicos de salde. A presenca
significativa de ex-conselheiros que atuaram durante a pandemia indica que esses momentos criticos
estimulam maior envolvimento e comprometimento com a governanga da saude, evidenciando a
urgéncia de enfrentar desafios emergentes e aprimorar a resposta dos servigos de saude a comunidade.

A pesquisa revelou que a pandemia levou a realizacdo de reunibes rapidas e remotas, a
participacao foi prejudicada por dificuldades de acesso, o que resultou no registro formal em 2020, de
apenas duas reunides extraordinarias.

Em 2021, o retorno as plenarias do Conselho Municipal de Salude representou um momento
significativo de recomeco e reafirmagdo do compromisso com a participacdo democrética e o controle

social. Durante o ano o conselho aumentou suas atividades, realizando um total de onze reunides, tanto
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de forma remota quanto presencial, sempre seguindo as medidas preventivas. Em entrevista, um

conselheiro compartilhou suas vivéncias durante a pandemia:

"0 inicio da pandemia foi marcado pelo uso de mascaras. Depois, veio o isolamento social,
pois comegaram a aparecer muitos casos, e a coisa ficou feia. Muita gente morreu. Perdi cinco
familiares. Ninguém estava preparado para viver a pandemia. Foi desafiador. As escolas
fecharam. Sé se falava no virus. A vacina demorou a chegar, e tivemos que esperar até a nossa
vez. O governo dificultou. A vacina s6 chegou um ano depois" (entrevistado 2).

A manutencdo das reunides virtuais durante o periodo de estabilizacdo foi fundamental para
garantir a continuidade das decisdes e a avaliacdo das acOes implementadas. Essa adaptacdo
possibilitou ao conselho ajustar suas estratégias de forma continua. Koupak et al. (2021) destacam a
importancia da revisdo constante das praticas de gestdo em saude publica.

A elaboracdo de atas é crucial para preservar a memdria institucional, registrar os temas
discutidos, as decisdes adotadas e os compromissos firmados, garantindo a continuidade e a eficacia
das politicas de satude municipais. Assim, a auséncia de registros adequados das atas das reunies pode
resultar em falta de transparéncia e responsabilidade, elementos essenciais para a governanca publica
e a participacdo cidada efetiva (Furtado et al., 2023).

Durante a pandemia, o Conselho Municipal de Salude enfrentou sérios desafios financeiros que
afetaram sua capacidade de operar e prestar servicos a comunidade. As respostas dos conselheiros
indicaram uma estratégia multifacetada para lidar com esses obstaculos, incluindo a fiscalizacéo
rigorosa dos recursos emergenciais e a otimizacdo dos gastos. No entanto, muitos participantes
ressaltaram que essas medidas ndo foram suficientes para evitar limitagbes na aquisicdo de
equipamentos e insumos médicos, além da manutencdo da infraestrutura. Esses obstaculos foram
confirmados por varios membros do conselho, que apontaram as dificuldades enfrentadas para cumprir

plenamente suas funcBes durante a crise de satde publica. Segue a fala de um entrevistado:

“Os desafios decorrentes da pandemia afetaram na prestacdo de servicos, havendo
limitacdo de compra de insumos médicos, equipamentos. Tudo isso foi realizado, mas
demorava chegar no municipio. Até as vacinas. Primeiro vacinamos os profissionais,
depois os idosos e depois seguimos o fluxo das idades” (entrevistado 3).

Tabela 3: Cronograma e Principais Assuntos Tratados em Reunides 2022 a 2023

Data Tipo de reunido Assuntos principais tratados
01 de fevereiro o Convénio 001/2022 entre a prefeitura de Bom Jesus do Itabapoana e 0 HSVP
de 2022 Ordinéria
22 de fevereiro Extraordinaria Apresentacdo da prestacao de contas do terceiro quadrimestre de 2021
de 2022 (Produtividade da Secretaria de Saude)
Elaboracéo do primeiro termo aditivo do convénio 001/2022 e sua
08 de marco de o . . | . .
2022 Ordinéria |_mp,o_rtanC|a. Emenda parlamentar de incremento do Programa de Atencéo
Priméria. Recurso de origem federal para enfrentamento da COVID-19 para a
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Atencdo Priméria. Requerimento para a Secretaria de Salde acerca de
subnotificacdes nos casos de COVID.
Transferéncia de recursos financeiros para o enfrentamento das demandas
. assistenciais geradas pela emergéncia de satde publica de importancia
05 de abril de o . . . . .
2022 Ordinaria mternaqopalpausgda pelo novo coronavirus. Compare.mmento da equipe de
assisténcia social para elucidar as a¢6es desenvolvidas pela pasta da
assisténcia guanto as pessoas em situacao de rua.
24 de maio de Ordindria Apresentacdo da prestacdo de contas do primeiro quadrimestre de 2022
2022 (Produtividade da Secretaria de Saude).
Participacdo do Coordenador de Saide Mental do municipio para expor a
. importancia da abertura de um novo CAPS I, com prioridade em acolhimento
07 de junho de . | L . DA
2022 Ordinéria de criangas e ado e_sE:en_tes. Participacédo da coprdenadora dg Aten(;_ao Basu;a
de Saude para dar ciéncia ao conselho sobre a implementacéo do piso salarial
dos AE e dos ACS.
05 de julho de o Atencdo ao setor de odontologia. Necessitando de aparelhagem novas
2002 Ordinéria
Segundo termo aditivo ao convénio 001/2022, para incluir duas resolugdes
com a finalidade de pactuar o programa de financiamento da rede materno
Agosto de 2022 Ordinaria infantil e de realizar o repasse para a realizacdo de cirurgias eletivas,
Participacédo da Secretaria Municipal de Sadde para informar sobre as
reformas da UBS e do centro especializado em odontologia (CEO).
08 de setembro Extraordinaria Apresentacdo da prestacdo de contas do segundo quadrimestre de 2022
de 2022 (Produtividade da Secretaria de Saude).
Atendimento demorado no setor de oftalmologia do HSVP, devido as
04 de outubro oL S L ~ «
de 2022 Ordinéria cirurgias. SoI|C|ta<_;ao ao.HSVP para a prestacdo de contas da execucdo
financeira dos recursos das emendas.
Recurso destinado para a aplicagcdo no programa de apoio de promogéo a
08 de novembro oL . . N .
Ordinéria equidade e fixar as diretrizes para 0 ano de 2022. Requerimento de
de 2022 . o A
esclarecimento sobre a distribuicdo de 6culos para atender as demandas.
14 de dezembro Ordinaria Programacg&o Anual de Saude de 2023.
de 2022
05 de janeiro de - Programacgdo Anual de Saide de 2023. Regimento interno da décima
Ordinéria A L ,
2023 Conferéncia municipal de saude.
02 de fevereiro Extraordindria Apresentacdo da prestacdo de contas do terceiro quadrimestre de 2022
de 2023 (Produtividade da Secretaria de Saude).
28 de marco de Extraordindria Apresentacdo do primeiro termo aditivo do convénio 001/2021. Relatério
2023 anual de Gestdo — RAG referente ao exercicio de 2022.
04 de maio de Extraordindria Apresentacdo da prestacdo de contas do primeiro quadrimestre de 2023
2023 (Produtividade da Secretaria de Saude).
06 de iunho de Projeto técnico de estruturagdo, implantacdo e transporte sanitario deletério
21023 Ordinéria para o0 municipio de Bom Jesus do Itabapoana, elei¢do do Conselho Municipal
de Salde.
20 de junho de s Elei¢do do Conselho Municipal de Satde para o biénio 2023/2025.
2023 Ordinéria
04 de julho de Ordindria Recurso financeiro de incremento MAC para o Hospital S&o Vicente de Paulo,
2023 recurso financeiro de incremento MAC para a Secretaria Municipal de Salde.
01 de agosto de o Recursos para financiar unidade hospitalar especializada a satide no custeio de
Ordinéria - . . . < A
2023 insumos, recursos para financiar o custeio da Atencdo Basica.
05 de setembro Ordindria Aprovacdo do plano de trabalho n® 005/2023 referente ao recurso de
de 2023 incremento MAC destinado ao HSVP.
26 de setembro Extraordindria Apresentacdo da prestacdo de contas do segundo quadrimestre de 2023
de 2023 (Produtividade da Secretaria de Saude).
03 de outubro - Greve dos servidores de odontologia do municipio.
Ordinaria
de 2023
21 de novembro Ordinaria Apresentacdo do segundo termo aditivo do convénio 001/2021 firmado entre o
de 2023 municipio de Bom Jesus do Itabapoana e a APAE.

~
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Inclusdo do recurso financeiro para o bloco de média e alta complexidade no
Ordinaria convénio 003/1012 firmado entre 0 municipio de Bom Jesus do Itabapoana e o
HSVP.

05 de dezembro
de 2023

Fonte: Elaborado pela autora (2024).

A analise das reunides do Conselho Municipal de Satude ao longo dos anos 2022-2023 revela
trés vetores fundamentais que merecem destaque: Os principais vetores relacionados a pandemia
incluem: Convénios e Recursos para Enfrentamento da COVID-19, Prestacdo de Contas da Secretaria
de Saude e Recurso de origem federal para enfrentamento da COVID-19 para a Atencdo Priméria.
Esses vetores refletem a importancia da gestao financeira, da prestacdo de contas e do planejamento
continuo durante a crise de salde publica.

A anélise dos principais vetores relacionados a pandemia de COVID-19 revela aspectos
cruciais na gestdo da saude publica em Bom Jesus do Itabapoana

3.7 VETOR 7 - CONVENIOS E RECURSOS PARA ENFRENTAMENTO DA COVID-19

Destaca a importancia de estabelecer parcerias efetivas entre a prefeitura e instituicbes de
salde, como o Hospital S&o Vicente de Paulo (HSVP). As reunides realizadas em fevereiro e marco
de 2022, além da extraordinaria em marco de 2023, evidenciam a necessidade de alocacdo adequada
de recursos para o enfrentamento da pandemia, bem como a adaptacdo de convénios para responder as
demandas emergentes. Essa abordagem néo apenas viabiliza a prestacdo de servi¢os essenciais, mas
também fortalece a transparéncia e a confianga na administracdo publica.

A pesquisa revela desafios significativos na gestdo da salde em Bom Jesus do Itabapoana
durante e ap0s a pandemia. As reunides em fevereiro e marco de 2022 e a extraordinaria em marco de
2023 ressaltam a importancia de parcerias entre a prefeitura e o Hospital S&o Vicente de Paulo (HSVP)
para a alocacdo adequada de recursos. Um entrevistado declarou que “Hospital do Municipio é o
maior exemplo da importancia entre convénios, hoje se atende diversas especialidades ambulatérios
e alta complexidade desde internagdes em enfermarias e recentemente foi inaugurado uma UTI
neonatal e pediatrica” (entrevistado10).

No entanto, relatos de outros conselheiros destacam a burocracia no sistema de saude, como a
dificuldade na liberacdo de exames. Um conselheiro observou que “a populagdo frequentemente
reclamava da dificuldade de liberacdo de exames, com alguns levando meses para serem autorizados,
resultando em consequéncias graves para os pacientes: ‘Tem alguns que levam meses. Tem casos que
as pessoas melhoram ou até mesmo morrem antes da liberagdo’” (Entrevistado 1). Além disso, a

assistente social membra do conselho representando a categoria usuarios, mencionou a falta de debates
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criticos nas politicas de salde, afirmando que “percebo que ha muito acordo entre ‘amigos’, sem
debates ideoldgicos com visGes diferentes focados na construcdo de politicas sérias para atender a
populagdo. O que acontece sdo acordos de cavalheirismo” (Entrevistado 8). Outro membro destacou
que o atendimento ainda é precério, afirmando que “muitas vezes depende da ajuda de pessoas
influentes, até mesmo politicos, para a obtengdo de atendimento” (entrevistado 5), caracterizando uma
pratica paternalista. Assim, é crucial promover transparéncia e um didlogo aberto no Conselho

Municipal de Satde para melhorar efetivamente o sistema de saude local.

3.8 VETOR 8 - PRESTAQAO DE CONTAS DA SECRETARIA DE SAUDE

E fundamental para garantir a responsabilidade e a transparéncia nas agdes governamentais.
As reunides extraordinarias e ordinarias, que abordaram a prestacdo de contas em diferentes
quadrimestres, mostram um esfor¢co continuo para manter a populacdo informada sobre o uso dos
recursos e 0s resultados alcancados. Esse aspecto é vital, pois a prestacdo de contas eficaz contribui
para a legitimidade das decisdes do Conselho Municipal de Saude e promove a participagdo cidada,
essencial para uma governanca democratica.

No final da pandemia, a volta as reuniGes presenciais ajudou a mitigar alguns desafios de
acesso, mas a transicdo ndo apaga as licbes sobre a importancia de um acesso mais amplo as
tecnologias digitais. A pandemia ressaltou, como apontado por Gomes e Orféo (2021), a necessidade
de integrar solucdes digitais com praticas presenciais para garantir a participacdo publica em crises.
Durante esse periodo, o Conselho Municipal de Saude de Bom Jesus do Itabapoana-RJ enfrentou sérias
dificuldades para assegurar a participacdo democratica. Os participantes relataram barreiras
significativas relacionadas ao acesso e uso de tecnologia, mobilidade restrita e a manutencdo da
transparéncia e dialogo com a comunidade. A dificuldade de acesso a tecnologia para as reunifes
virtuais foi a principal limitacdo, com conselheiros menos familiarizados com ferramentas digitais
enfrentando desafios para usar dispositivos como celulares e computadores, especialmente em um
contexto de distanciamento social que impossibilitou reunides presenciais. Como comprova a seguinte
fala: “Quase nao participava pois ndo sabia mexer no celular para entrar na reunidao” (Entrevistado
2).

O distanciamento social representou um desafio significativo, obrigando uma répida adaptacéo
as plataformas digitais para evitar encontros fisicos. No entanto, essa transi¢cdo ndo foi igualmente
bem-sucedida para todos os membros do conselho, que precisaram aprender a usar novos canais de

comunicagdo. Muitos contaram com a ajuda de pessoas mais jovens e familiarizadas com a tecnologia,
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conforme relatou um dos participantes. “Para participar das reunides online eu precisei da ajuda da

minha filha” (entrevistado 4).

3.9 VETOR 9 - IMPORTANCIA DOS RECURSOS FEDERAIS DESTINADOS A ATENQAO
PRIMARIA

No enfrentamento da COVID-19, permitindo que as unidades de salde adaptassem suas
operacdes para atender as novas demandas da pandemia. Esses recursos foram fundamentais para a
aquisicao de insumos, capacitacdo de profissionais e implementacdo de protocolos de atendimento. No
entanto, sua aplicagdo exigiu uma gestéo cuidadosa. Um entrevistado ressaltou:

"Os recursos federais foram essenciais para manter a Atencdo Priméria ativa durante a
pandemia. Sem eles, muitas unidades de saude ndo teriam conseguido fornecer o suporte necessario a
populacdo, ainda assim a populacdo reclama.” (Entrevistado 5).

Essa afirmacdo destaca o impacto significativo dos recursos financeiros na capacidade de
resposta do sistema de salde.

A pesquisa indicou que o Conselho Municipal de Satde de Bom Jesus do Itabapoana precisou
ajustar suas estratégias para assegurar seu funcionamento eficaz como 6rgdo de controle social. Essa
adequacao foi essencial para manter o funcionamento do conselho.

Em suma, a inter-relacdo entre esses vetores — conveénios e recursos, prestacdo de contas e
programacdo anual de salde é essencial para um enfrentamento eficaz da pandemia. Juntos, eles
promovem uma gestao mais responsiva e comprometida com as necessidades da populacgéo, garantindo

que as licbes aprendidas durante a crise sejam incorporadas as praticas de saude publica futuras.

5 CONSIDERACOES FINAIS

Durante a pandemia de COVID-19, o Conselho Municipal de Salide de Bom Jesus do
Itabapoana-RJ demonstrou uma notavel capacidade de adaptacdo ao realizar reunides remotas,
mantendo seu papel de controle social e implementando medidas importantes. No entanto, a pesquisa
revelou que a auséncia de participacdo da comunidade nas reunides do conselho limitou a eficacia das
politicas e a inclusdo de diversas perspectivas. Apesar da dedicagdo continua dos conselheiros e da
adaptacéo das operac0es, a falta de engajamento da populagéo reduziu a abrangéncia das discussoes e
a eficacia das decisoes.

Os dados da pesquisa mostram uma configuragéo diversificada do conselho, refletindo um
modelo de governanca democratica e participativa. Metade dos membros representa entidades de

trabalhadores da saude, governo e prestadores de servicos privados sem fins lucrativos, enquanto a
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outra metade representa os usuérios, garantindo um equilibrio entre diferentes setores e grupos. Além
disso, metade dos participantes sdo ex-conselheiros dos biénios anteriores a pandemia (2017-2023), e
a outra metade é composta pelos conselheiros atuais do biénio 2023-2025. Todos o0s entrevistados sdo
moradores locais, com uma predominancia de conselheiros acima de 41 anos (93,9%) e alta
qualificacdo académica.

As profissdes dos conselheiros mostram uma presenca significativa de profissionais de saude,
como enfermeiros (18,8%) e médicos (12,5%), e todos estdo atualmente empregados. A maioria dedica
entre uma e trés horas semanais as atividades do conselho (87,5%). Embora todos os participantes
tenham afirmado que as plenarias mensais ocorreram normalmente, houve uma auséncia de registros
entre marco de 2020 e fevereiro de 2021, com uma divisdo entre encontros presenciais (56,3%) e
remotos (43,8%).

O suporte financeiro foi indicado por 93,8% dos participantes como presente durante o periodo
analisado, e 68,8% destacaram o trabalho de orientacdo como a principal estratégia adotada para
manter o engajamento. Todos os participantes confirmaram que ndo enfrentaram dificuldades para se
reunir antes da pandemia.

Esses dados evidenciam a continuidade e a adaptacdo do Conselho durante a pandemia.
Contudo, €é essencial promover um engajamento mais robusto e diversificado da comunidade para
fortalecer a eficécia das politicas de salde e assegurar que as necessidades e perspectivas da populacéo

sejam efetivamente representadas e atendidas.
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