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RESUMO

O presente trabalho investiga o impacto da automacao no mercado de trabalho do municipio de Sobral,
Ceard. Ao analisar dados de ocupagdes formais e cruzar com estudos sobre a probabilidade de
automacgado, o estudo busca identificar os cargos mais vulneraveis a substitui¢do por maquinas e
sistemas inteligentes nos proximos 10 anos. A pesquisa se justifica pela crescente influéncia da
tecnologia na dindmica do trabalho. A evolucdo da inteligéncia artificial e da robotica permite que
tarefas repetitivas e manuais sejam automatizadas, o que levanta questdes sobre o futuro do emprego
e a necessidade de adaptacdo das empresas e dos trabalhadores. O estudo se concentra em Sobral para
oferecer um panorama local das transformagdes em curso. Para desenvolver esse trabalho, realizou-se
uma observagdo estruturada de dados sobre as ocupacdes formais registradas junto as agéncias de
fomento ao trabalho e emprego para a cidade de Sobral, no Ceard. Em seguida, aplicou-se o método
de Frey & Osbourne in Lima (2019) para obter a probabilidade de automagdo das ocupacdes. Nesse
estudo bibliométrico e documental, em sua totalidade, perceber e prospectar quais os possiveis cendrios
e possibilidades que a evolugdo da automacao do trabalho trara em 10 anos para o municipio cearense
citado. Conclui-se que dada a importancia do tema, torna se necessario o desenvolvimento de projetos
que visem a formag¢do de um corpus, que possam desencadear competéncias e habilidades para que
garantam uma transi¢do de maior qualidade para essas ocupagdes que sofrerdo com as mudangas, e
que atendam as diferentes necessidades e, assim, efetivar uma politica de acompanhamento das
ocupagOes automatizadas e ocupagdes criadas pelas mudancgas tecnologicas em Sobral/CE.
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1 INTRODUCAO

O trabalho humano e a Administragao sao pontos do saber que se tocam desde a origem desta
ciéncia. Compreender como o homem pensa as tarefas, as executa e qual o resultado daquela execugao
¢ tanto para o homem que executa, quanto para o produto da tarefa ou processo, objeto de diversos
campos do saber que se declinam a compreender o fendmeno de transformagdo da natureza pelo
trabalho humano. Na atualidade, a revolucao cientifica e tecnoldgica da informacao trouxe consigo a
perfeita capacidade substituir pessoas em processos medianos por robotica aplicada, a automagao do
trabalho.

David (2015) aborda que tarefas executadas por pessoas que sejam manuais-repetitivas e
cognitivas-repetitivas, por exemplo, serdo perfeitamente substituiveis por automagao nos préximos 10
anos. Isso se da pela evolugao dos artificios de computacao que, recentemente, obtiveram a capacidade
de interpretar e fornecer andlises mais complexas, preditivas, gerando cenarios e possibilidades antes
somente possiveis pelo trabalho humano direto. Essa possibilidade abre a discussao para como ficara
o trabalho nos préximos anos.

Diante dessa condi¢ao, retomar a discussao sobre o trabalho humano e como esse ditame social
pode sofrer oscilagdes que definirdo como as economias, mesmo em nivel microrregional, como nos
municipios, € uma forma de compreender a dindmica posta pelo mercado nos préximos anos com o
crescente avango da tecnologia. Portanto, buscou-se reunir dados sobre o municipio de Sobral, no
Ceara, com o proposito de responder as seguintes perguntas: quais 0s cargos € ocupagdes
predominantes nos ultimos 10 anos na cidade de Sobral, e como esses cargos poderdo sofrer influéncia
da automacao nos proximos 10 anos?

O objetivo desse trabalho ¢ fomentar a discussdo em torno da automagdao do trabalho nas
organizacdes, selecionando a esfera municipal para coletar dados do DATAMPE Brasil, CAGED,
SEBRAE e de outras entidades publicas e privadas sobre cargos predominantes no municipio cearense,
classificados pela CBO para relacionar com os resultados da probabilidade de automacao de Frey &
Osbourne in Lima (et al., 2019) e indicar possibilidades as empresas locais € ao poder publico
municipal sobre as possiveis mudangas que poderdo ocorrer nos proximos 10 anos, tornando
disponivel um mapeamento inicial dos cargos predominantes na economia da microrregido norte do
Ceara.

Os avangos da tecnologia no mercado global, cada vez mais préximo da realidade comum de
todos, ¢ um forte aliado do crescimento econdmico de muitas empresas, pois oferta a exceléncia na
execucdo de processos, bem como a melhoria na performance de colaboradores que tiverem seus

trabalhos combinados a avangos tecnologicos implementados por meio de sistemas, robdtica e
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integracdo tecno-social entre humanos e robds. Contudo, os empregos sdo a principal forma de
ocupacdo atualmente no mercado de trabalho humano e serdo afetados significativamente nos
proximos anos devido a automagao.

Por isso, ao propor mensurar quais os cargos serao possivelmente afetados no municipio
cearense em 10 anos, empreende-se sobre possibilidades oriundas dessas tecnologias e como podem
melhorar as ocupagdes e até criar novas ocupacgdes, demonstrando alternativas as pessoas € as
organizacdes para melhorar seus processos e atender de maneira cada vez mais personalizada seus
clientes, e quais os cargos que podem contribuir com essas mudangas se tiverem, por exemplo, tarefas
repetitivas e rotineiras automatizadas.

Para desenvolver esse trabalho, realizou-se um levantamento estruturado de dados sobre as
ocupagoes formais registradas junto as agéncias de fomento ao trabalho e emprego para a cidade de
Sobral, no Ceard. Em seguida, aplicou-se o método de Frey & Osbourne in Lima (2019) para obter a
probabilidade de automagao das ocupagdes. Nesse estudo, buscou-se através de pesquisa bibliométrica
e documental, com uma série histérica de dados, envolvendo os cargos ¢ a sua probabilidade de
automagao, avaliar quais os possiveis cenarios e possibilidades a evolugao da automagao do trabalho
trard em 10 anos para o municipio cearense.

Esse trabalho estrutura-se em quatro partes apresentando-se na primeira, a automagdo do
trabalho humano e seus aspectos ontolégicos na dindmica capitalista, embasando o pressuposto na
pesquisa de autores que discutem e trazem resultados para o tema de maneira longitudinal. Na segunda
parte sdo apresentadas as vantagens e desvantagens da automacao do trabalho humano para empresas
e ocupagoes. Na terceira parte, traz o estudo propriamente dito, onde relacionou-se os dados obtidos
sobre as ocupagdes formais na cidade de Sobral, Ceard com as probabilidades obtidas no estudo
fundamental e metodologico, identificando, compilando e realizando um breve histérico da relacao de
dados. Por fim, apresenta-se alguns resultados obtidos com os dados sobre os setores € ocupagdes mais
suscetiveis a automacgao do trabalho no mercado sobralense, oferecendo complementarmente a relagao
de retorno sobre a automagdo de tarefas, prospectando alternativas sobre a melhoria de cargos e
personalizacdo do atendimento em Boudreau & Ramstad (2019) como possibilidade para pessoas,
empresas e poder publico nos préximos 10 anos.

Finalmente, dada a importancia do tema, considera necessario o desenvolvimento de projetos
que visem a formagdo de um corpus, que possa desencadear competéncias e habilidades para que
garantam uma transicdo de maior qualidade para essas novas ocupagdes que sofrerdo com as

mudangas, e que atendam as diferentes necessidades das pessoas que ocupam os cargos atuais que,
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possivelmente se extinguiram e, assim, efetivar uma politica de acompanhamento das ocupagdes

automatizadas e ocupagdes criadas pelas mudangas tecnologicas em Sobral/CE.

2 A AUTOMACAO DO TRABALHO HUMANO E SEUS ASPECTOS HISTORICOS

A automagdo do trabalho humano é um conceito que retrata a capacidade das tecnologias e
processos automatizados de substituir trabalho humano em uma determinada atividade ou processo,
devido a otimizagdo da produtividade do trabalho que sempre incorrera em substituicdo da mao de
obra humana em detrimento do aumento da produtividade. Abramovay (2021) demonstra que esse
conceito ¢ objeto de estudo basico em autores importantes das Ciéncias Sociais, embora contrarios em
suas correntes, como Marx e Mill. Ambos os autores retratam que os avangos tecnoldgicos elevardo o
trabalho do homem a uma condi¢do cada vez mais especializada, além de reduzir a escassez de
recursos, o que levaria a uma drastica diminui¢ao da necessidade da atividade econdmica com fins de
subsisténcia. As necessidades humanas, com o avanco da tecnologia, tendem a se tornar mais
complexas e os trabalhos humanos seguem o mesmo viés. E com isso a “qualificagdo permanente e
flexibilizagdo do trabalho possibilitariam novos e mais postos de trabalho e oportunidades de negocios,
garantindo um saldo positivo as transformacdes tecnologicas” (FILGUEIRAS, 2022, p. 01). Portanto,
¢ necessario compreender como as mudangas historicas no trabalho humano causadas pelo avanco da
tecnologia veem modificando ao longo da histdria os cargos € ocupagdes, € como esse atual momento
influenciard o modo como trabalharemos nos proximos anos.

Marson (2014) estima que automacao do trabalho humano na pés-modernidade surge com a
intensificacdo da Revolucao Industrial, onde os oficios ou cargos tiveram suas tarefas otimizadas em
larga escala para que os recursos humanos das organiza¢des pudessem acompanhar o progresso que os
engenheiros e outros técnicos vinham tendo com os maquinarios. Essa relagdo entre desenvolvimento
técnico e trabalho seguiu em contraste durante os avangos da produ¢do em massa, em especial aos
ganhos com moldes e gabaritos, além do desenvolvimento de maquinarios de corte, medida e precisao
mais tecnologicos e confidveis na industria. As ocupacdes ligadas ao desenvolvimento da indistria no
inicio do século XX vivenciaram as primeiras grandes mudancas causadas ao trabalho humano pelo
avanco técnico com o aumento do desemprego ou da realocacao da mao de obra.

Heidemann (2014) coloca que a atual organizag¢do do trabalho no Brasil demonstra-se dividida
pela territorializacdo do trabalho. As pessoas e os cargos na divisdo do trabalho no Brasil sdo
personificados, reificados pelas profissdes, que devem ter interesse de cumprir com o que lhe foi
atribuido naquela posi¢do hierdrquica e localizagdo geografica, em troca de capital. Lanzara (2023)

complementa trazendo que este mesmo sujeito permanece inserido em uma dinamica global de
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consumo, submetendo sua subjetividade a uma dindmica econdmica maior, onde sua atividade se torna
parte na soma que mobiliza o dinheiro na economia. Essa dinamica ancora-se na estabilidade das
ocupagdes como o principal mecanismo de distribui¢cdo de renda entre as familias em um Estado de
direitos civis preservados. Portanto, discutir como essas ocupagdes podem ser afetadas pelas mudancgas
tecnologicas ¢ também uma questdo coletiva, uma vez que as mudangas na oferta de trabalho podem
afetar a capacidade de consumo das familias, consequentemente a estabilidade econdmica direta das
economias locais onde esses individuos vivem.

A razdo entre a tecnologia e o trabalho contrastarem ¢ uma discussao que se estende a relacao
entre trabalho e capital, pois cada dia mais é complexo compreender necessariamente o valor do
trabalho para o homem na propor¢ao da ocupagdo, uma vez que através do trabalho humano a técnica
exacerbou-se em sua capacidade de proporcionar aprimoramento dos meios de producao e, com isso
caminhar para superar a escassez econdmica, motriz do Capitalismo. Em um mundo de mudangas na
direcdo da maior capacidade das maquinas de processar dados, de executar tarefas cada dia mais
complexas submete-se a necessidade de qualificar e quantificar quanto dessas atividades/tarefas as
maquinas poderdo executar ao longo dos proximos anos, pois a contradicdo mais inerente a esse
processo de evolugdo tecnoldgica € a variavel redugdo de recursos humanos x automatizagdo de
tarefas. Embora a tecnologia proporcione evolucao da sociedade, o modelo de producao vigente
conserva a maxima da maior lucratividade. Nesse sentido, ao automatizar tarefas humanas em uma
determinada organizagdo, imediatamente o plano exclui a mdo de obra humana necessaria a execugao.
Essa dinamica gera o desemprego flutuante em cidades por todo o mundo (ALBUQUERQUE et al.,
2019).

Lima et al. (2019) estudou o impacto dessa estimativa sobre as ocupacdes no Brasil e quais as
ocupagdes sofrerdo maior impacto, baseando-se no método de Frey e Osborne (2017) para
probabilidade de automacao das ocupacdes utilizando o modelo gaussiano. Os cargos no Brasil seguem
um padrao heterogéneo as mesmas ocupagdes em outros locais de mundo. Nos resultados, os autores
demonstraram que cargos que envolvem criatividade e atendimento ao cliente t€ém uma tendéncia de
crescimento. Ja outras profissdes, como a de contador e ascensorista seriam totalmente automatizaveis.
Essas probabilidades servem, portanto, para demonstrar que alguns setores da economia, em especial,
podem ser mais afetados que outros, o que suscita a necessidade de discussao sobre como as
economias, mesmo em nivel microrregional como nos municipios, deverao lidar com essas demandas
globais trazidas pelo avango tecnoldgico.

E necessario também ressaltar que as mudangas na Economia, a influéncia de fatores exogenos

a ocupagao de trabalho humano influenciam diretamente a oferta de emprego mesmo numa economia
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municipal, como na cidade Sobral, contudo o objetivo desse trabalho ¢ demonstrar quais as atuais
ocupacdes na cidade de Sobral serao possivelmente afetadas pela evolucao da tecnologia cruzando
com os resultados obtidos pelo Laboratério do Futuro na Universidade Federal do Rio de Janeiro in
Lima et al.(2019) para a probabilidade de automacao das ocupacdes no Brasil e comparar com os dados
disponiveis sobre as ocupacdes atuais na cidade de Sobral, Ceara.

Para obter dados sobre as ocupagdes em Sobral, consultou-se as bases de dados do IPECEDATA
(2024) que demonstraram em 2022 um total de 54.218 ocupagodes, divididas em 8 categorias principais:
extrativa mineral, industria de transformagao, servigos de utilidade publica, construcao civil, comércio,
servigos, administragdo publica, pecudria, extragdo vegetal, caca e pesca. Os numeros formais em
estoque nos dados do CAGED demonstram um estoque de ocupagdes, até o més de abril, de 51.654
ocupagoes formais e houve 1.175 admissodes, 1.017 desligamentos, resultando em um saldo de 158
ocupagoes, gerando uma variacdo relativa positiva para o indicador. Entretanto, hd menos pessoas
ocupadas formalmente entre 2022 e 2024, mais precisamente 2.564 pessoas em Sobral (BRASIL,
2024).

TABELA 1: SETORES ECONOMICOS POR QUANTIDADE DE OCUPACOES NO CEARA ENTRE 2019 E 2021

Empregos Formais no Ceara entre 2019 e 2021 (totais em mil)
Setores N° de empregos por ano Probabilidade de | N° de ocupagdes
Econdmicos conforme a CAGED Meédia de automacao das possivelmente
Ocupagdes | ocupagdes em Lima afetadas no
2019 ) 2020 2021 i ?et al., 2019) Cearé
Servicos 908,4 872,8 931,3 904,2 0,63 569,6
Comércio 253,5 246,5 257,8 252,6 0,76 192,0
Construcéo 59,1 63,6 67,8 63,5 0,71 45,1
Agropecuaria 20,7 21,5 22,2 21,5 0,78 16,7
Industria Geral 236,9 237 249,8 241,2 0,74 178,5

Fonte: Impactos da Pandemia no Mercado de Trabalho (BNB, 2024)

O cenario de mudangas nas ocupacdes, principalmente relacionado a automagdo do trabalho
sob o ponto de vista historico-econdmico da troca de valores por horas de trabalho do homem tido
como artesdo de um oficio, passando a ser um profissional que se especializa na execucao de tarefas
predeterminadas nas organizacdes, sejam essas organizagdes de natureza juridica publica ou privada
segue o caminho para uma incursdo mais detalhada nas mudancgas recentes no modo como homem
trabalha. Souza et al. (2023) aborda que a divisdo do trabalho, processo intrinseco ao desenvolvimento
das sociedades e das empresas, perpassa trés etapas: a do trabalho rudimentar (caca, pesca, agricultura
de subsisténcia), a da dominagao pela guerra (surgimento da guerra, divisao em classes, excedentes de
produgado, extingdo gradual da escravidao) e a da ascensdo do comércio (fortalecimento do comércio e

da aristocracia, surgimento da sociedade burguesa e das classes operarias). A égide do trabalho ¢
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indissociavel ao proprio desenvolvimento da sociedade a nivel global e, portanto, o fendmeno atual da
automagao do trabalho pode apresentar impactos também na sociedade em mesma escala.

Do ponto de vista do trabalho humano nesse processo, Sousa (et. al, 2023) introduz dimensdes
como a condicdo 1) bioldgica, de onde o sujeito transforma a natureza para produzir sua propria
existéncia; também a 2) social, relacionado com a sociedade onde esta inserido; a propria expressao e
forma do sujeito estar inserido ao meio social, gerando dimensoes e camadas no tecido social para cada
parcela de contribuicdo de cada sujeito. Por fim, também 3) subjetivo, pois representa para o sujeito
valor intrinseco a subjetividade, da representacdo do fenomeno de “trabalhar” para cada ser.
Adicionalmente, o atual momento da histéria humana e da divisao do trabalho, a qual a sociedade ¢ as
organizagdes estdo inseridas em contexto, prova-se cada vez mais complexo tanto para organizagdes
de natureza social publica, quanto empresas privadas. A influéncia das intensas revolugdes
tecnocraticas realizadas ao longo do crescimento da propriedade privada, do fortalecimento da
industria e da expansao tecnoldgica nos processos fabris, deu origem a automacgao do trabalho humano;
a autonomia e aprendizagem das maquinas em determinadas atividades. Por essa razdo, repensar o
carater biopsicossocial do trabalho humano ¢ a primeira recomendagado deste estudo no atual contexto
de revolugdo do trabalho. Como pensar uma organizacdo com e sem pessoas? Como os times encaram
a interagdo homem-maquina cada vez mais complexa? Como as mudangas na tecnologia afetaram e
continuardo a afetar os cargos/empregos? Muito embora ndo seja a finalidade deste estudo aprofundar-
se nas relacdes existentes entre o trabalho e as dimensdes que o fazem do ponto de vista ontologico,
inevitavelmente quando abordamos sobre a racionaliza¢do do trabalho humano e, ademais, sobre a
automagao do trabalho humano essas trés dimensdes irdo influenciar diretamente o fator emprego, que
¢ atualmente a principal forma de ocupacao formal no mundo.

Albuquerque et. al. (2019, p. 7) traz em seu estudo sobre as ocupacdes formais no Brasil no
proximo século que ha uma tendéncia de queda em tipos especificos de emprego, tal que o(s): “1)
manual rotineiro; i1) manual ndo rotineiro; iii) cognitivo rotineiro; € iv) cognitivo nao rotineiro.” sao
0s empregos que sao possiveis de serem automatizados nos proximos anos. Isso porque a ocupagao
destas funcdes esta sendo aperfeicoada pela automagao do trabalho que vem sendo impulsionada pelo
surgimento e fortalecimento dos algoritmos preditivos e da inteligéncia artificial. Boudreau et. al
(2017) aborda que nessa nova fase do trabalho, os cargos que possuem cada vez mais personalizacao
na relacao com o cliente serdao os cargos que melhor se adaptardo as mudangas mais recentes na oferta
de emprego a nivel global. Isso porque os algoritmos fornecerdo maior capacidade de compreensdo do
cliente para as organizagdes que, por sua vez, devem optar por capacitar seus times a fim de

proporcionar um atendimento personalizado ao seu cliente-fim.
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3 ESTIMATIVAS SOBRE A PROBABILIDADE DE AUTOMAGAO DAS OCUPACOES NA
CIDADE DE SOBRAL/CE
3.1 PROBABILIDADE DE AUTOMACAO DA OCUPACAO POR FAIXA ETARIA

O municipio de Sobral, no Ceard, tem grande importancia para economia cearense, sendo o
segundo municipio que mais exporta no estado segundo dados da Federagdo da Industria e Comércio
— FIEC!. Segundo o IBGE?, Sobral ocupa a 5* ocupagdo entre as economias dos 184 municipios
cearenses. Com um PIB per capita de cerca R$ 25 mil/médio, uma receita bruta nominal de pouco mais
aproximadamente 1,2 trilhdo, sendo mais 98% de ativos empenhados, a cidade ¢ destaque em
Educacdo e possui uma economia com forte participa¢do do setor Industrial, seguido do Comércio e
do setor de Servicos, com participagdo ainda do setor de Agricultura e a Industria Extrativista.

Segundo dados do DATAMPE, Sobral possui pouco mais 54 mil ocupagdes formais registradas
até 2022, sendo a maioria entre pessoas de 16 e 39 anos. Esse perfil demonstra que 70% das ocupagdes
formais de Sobral sdo ocupadas por pessoas jovens, com idade média de 27,5 anos, tornando a
populacao sobralense um importante municipio a ser estudado, uma vez que, segundo Lima et al.
(2019) as probabilidades de automacgdo das ocupagdes apontam para uma porcentagem média de 64%

das ocupacdes formais nessa lacuna de faixas etarias.

TABELA 2: PROBABILIDADE DE AUTOMACAO POR FAIXA ETARIA NA CIDADE DE SOBRAL/CE

Probabilidade de
, ~ Automagio da N° estimado de
Faixa etaria Nimero d.e Ocup agoes Ocupagao por Faixa | ocupagdes afetadas por
por Faixa Etdria Etaria (LIMA et al., faixa etaria
2019)

10<15 43 0,85 37
16<24 7851 0,76 5967
25<29 9538 0,66 6295
30<39 18759 0,61 11443
40<49 11321 0,61 6849
50<64 6272 0,63 3920

65> 434 0,61 263

Fonte: Lima et al. (2019, p. 22)

! “Com foco nos industriais cearenses, o Sistema FIEC oferece solugdes completas em saude, educagio, tecnologia e
inovagao, visando o desenvolvimento profissional e a competitividade do setor industrial (FIEC, 2024, sp.)”.

2“0 IBGE ¢ o principal 6rgdo brasileiro responsavel por coletar, analisar e divulgar dados sobre o pais, atendendo tanto a
sociedade civil quanto os governos (BRASIL, 2024, sp.)”.
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2.2 PROBABILIDADE DE AUTOMACAO DA OCUPACAO POR NIVEL DE EDUCACAO NA
CIDADE DE SOBRAL

Em amostra de 32.720 entrevistados, dados do DATAMPE (2024) apontam ainda que o
mercado de trabalho de Sobral/CE ¢ composto por todos os niveis de educagdo disponiveis nas tabelas
convencionais de economia. Os resultados de Lima et. al. (2019) apontam para uma maior
suscetibilidade a automacao de atividades e ocupagdes que envolvam baixo nivel de complexidade,
consecutivamente demandem menor especialidade. O nivel de ensino de mais de 50% das ocupagdes
do municipio ao norte do Ceara ¢ de Nivel médio completo. Esse dado, por si, demonstra que a
tendéncia para ocupagdes nesse nivel de educagdo € serem mais vulneraveis a mudangas tecnoldgicas,
pois suas tarefas sdo menos complexas e tendem a ser mais repetitivas. “Nesse sentido, a educagdo e a
formagdo profissional aparecem hoje como questdes centrais pois a elas sdo conferidas funcdes
essencialmente instrumentais, ou seja, capazes de possibilitar a competitividade e intensificar a
concorréncia, adaptar trabalhadores as mudangas técnicas ¢ minimizar os efeitos do desemprego
(SEGNINI, 2000, p. 7).

Sobral é reconhecida nacionalmente pelos seus nameros progressivos de IDEB — Indice de
Desenvolvimento da Educagdo Basica, que mensura a qualidade do aprendizado nas escolas e redes
de ensino. Gramani (2016) demonstra que entre os anos de 2005 e 2013, indice sobralense saiu de 4,0
para 7,8 — um percentual de 195%, quase dobrando seus resultados no indicador entre décadas
(BRASIL, 2024). Dados do indicador em 2023 demonstram estabilidade média nos ultimos 10 anos,
com um IDEB de 7,9. Entretanto, quando passamos para outros niveis de educagdo, que podem
influenciar a relagdo entre populagdo e trabalho de maneira mais direta, como os indices de educacao
superior e pos-graduacao, o resultado da populacdo predominante no mercado de trabalho da cidade
de Sobral demonstra uma determinada distor¢do, sendo a populagdo com predominancia em ocupagdes
de nivel médio superiores em 62% mais que a soma de todas as ocupagdes de niveis de Educacao

superior, desde mesmo a populacao com nivel superior incompleto a doutores. Vide tabela abaixo:
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Tabela 1: Probabilidade de Automacao por Nivel de Educacdo na Cidade de Sobral/CE

Média do mimero de Ocupagfes por MNivel de Ensine em SobralCE segundo o DATAMPE de 2016 22022 2 as
probabilidades de automagfo in Lima (et al., 2019
Meédia do Probab. de N* médio
n’de Automacio de
ocupacies Por Nivel de ocupacd
por nivel Ensino no 3
de ensino Brasil em suscetiv
Nivel de entre Anos Lima (et al.. eis
Educaciio 2022 2021 2020 2019 2018 2017 2016 (arred.) %0 2019 {arred.) |
Amnalfabeto 138 139 147 185 163 186 181 163 0,508 86%% 140
Educacio
Fundamental
Incompleta 1996 2070( 1937 2034) 2110 2190( 2321 2004 64004 80¢a 1673
Educacio
Fundamental
Completa 1564 1610 1662 1642| 1769 2014 2133 1773 342% 1% 1392
Ensino Médio
Incompleto 1923 2437 2808| 2628 3124 3367 3325 2802) B.56% 80ia 27
Ensino Médio
Completo 19373 17527 17672 13197 16089( 15382 14838 16611 30.77% T18% 12957
Ensino
Superior
Incompleto 2458 1936| 2044( 1986| 2131| 1967 1739 2043 6.24% 12% 1461
Ensino
Superior
Completo BB12| 6343 7251 6254 6060 5725 4760 6618 2':]._23%. 61% 4004
Pos-
graduacio e
Mestrado 539 603 366 459 389 334 242 452 138% 3049 174
Doutorado 238 200 191 135 131 130 106 164 0,508 28%% 46
Soma "37281[33085] 34278/ 30530[ 3289531275 20604 32720 T4%0| 24075

Fonte: Lima et al. (2019, p. 22)

Segundo dados publicados pela Federa¢dao da Industria e do Comércio — FIEC, em 2019, um
estudo realizado com 104 industrias cearenses demonstrou que cerca 60% das empresas participantes
tinham dificuldade de contratar mdo de obra qualificada, tendo um aumento de cerca de 7% se
consideradas as industrias de grande porte. Sobral tem em suas ocupagdes uma parcela significativa
ligada a Industria, principalmente a manufatureira. Os dados desse estudo patrocinado pelo 6rgao
federado demonstram ainda que in loco tendem a afetar diretamente as linhas de produgdo, em fungao
da “auséncia de técnicos, operadores e engenheiros (FIEC, 2024, p. 3)”. O contraste ¢ ainda mais
contundente se pesar do niimero expressivo de institui¢des de ensino superior em Sobral/CE que,
segundo Lopes (2020) com destaque para cinco institui¢des presenciais, entre publicas e privadas, que
ofertam 68 modalidades de ensino superior, sendo 43 bacharelados, 19 licenciaturas e 6 tecnologicos,

além de 13 cursos de Mestrados nessas instituigoes locais.
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“De acordo com o Perfil Basico Municipal de Sobral (2005), o Produto Interno Bruto
(PIB) dos Servigos corresponde a 54,8%; ao passo que a Indistria soma 43,4%; seguida
da Agropecuaria, com 1,7%. Verificamos que o PIB dos Servigos contribui para economia
de Sobral, o que reforga que as especializagdes geradas por este setor acentuam seu papel
de centro regional. Esse tipo de atividade (servigos modernos) atrai para o territorio
sobralense um maior contetido de ciéncia, tecnologia e informagdo, repercutindo
diretamente nas estruturas espaciais da cidade e no seu papel na divisdo territorial do
trabalho (FREIRE et al., 2011, p. 49)”.

No estudo realizado em 2021 pela parceria entre Alemanha e Brasil, Deutsche Gesellschaft fiir
Internationale Zusammenarbeit (GIZ) GmbH em cooperagdio com Nucleo de Engenharia
Organizacional, Departamento de Engenharia de Produgdo e Transportes da Universidade Federal do
Rio Grande do Sul (UFRGS) demonstra que ¢ esperado que mais de 60% das ocupagdes nas industrias,
comércio e servigos sejam afetadas pelas mudancas tecnologicas até 2035. Entretanto, novas profissdes
e habilidades servirdo de balizadores entre a readequacdo da mao de obra especializada e para a
manutengdo dos indices de emprego. Para isso, o estudo recomenda o aprofundamento em novas
profissdes e especialidades, listando algumas profissdes que devem ser impulsionadas com a demanda

por tecnologia e informacao nos proximos anos.

TABELA 3: NOVAS PROFISSOES QUE SERAO IMPULSIONADAS COM A DEMANDA POR TI
Profissdes emergentes
Area de Software e TI

Gestor(a) de midias sociais, Programador/coder, Especialista em Cloud, Analista de seguranca ciber- nética,

Engenheiro de software, Especialista em inteligéncia artificial, Cientista de dados, Engenheiro de banco de
dados, Especialista em Blockchain, Programador de jogos digitais, Programador multimidia, Desenvolvedor de

sistemas.
Setor de transformacao e servigos produtivos
Analista de transformagdo digital/Expert em digitalizacdo Industrial, Operador digital, Programador de unidades
de controles eletronicos, Técnico em informatica veicular, Gestor de trends-innovation, Profissional de

planejamento logistico, Profissional de impressdo 3D, Técnico em eletromecanica, Condutores de processos

robotizados, Engenheiro de exoesqueletos de propulsdo, Profissional de eletromobilidade, Mecanico especialista
em telemetria, Especialista de Servigos, Gestor de economia circular.
Setor de agricultura
Operador de drones, Técnico em agricultura digital, Designer de maquinas agricolas, Agricultor urbano,
Engenheiro Agronomo Digital, Técnico em agronegocio digital, Cientista de dados agricola, Engenheiro de
automacao agricola.
Setor de Saude
Engenheiro hospitalar, Técnico em telemedicina, Gestor de qualidade de vida, Conselheiro

genético, Geomicrobiologistas, Bioinformacionista, Técnico de assisténcia médica digital, Consultor digital,

Consultor analitico, Médico gerente de cuidados complexos / integrador de cuidados, Médico procedimentalista;
Engenheiro de dados da satide; Engenheiro de producio/Gestao de leitos; Cuidador digital.
FONTE: NOVAS PROFISSOES ADAPTADAS DE FRANK ET AL. (2021, P. 72-78)

Sobral possui cursos de nivel superior de graduacao, licenciatura, tecnologicos, pos-graduacao
lato sensu e stricto sensu a nivel de mestrado e doutorado. Ao considerar, por exemplo, um fomento
maior do poder publico a criagdo de novos cursos de pds-graduacdo stricto sensu em todos os cursos

de graduagdo em Sobral, a capacidade de abrangéncia do ensino superior da cidade cearense

‘
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demonstraria variada capilaridade, uma vez que possui uma gama variada de cursos de graduagdo nas
mais diversas areas da ciéncia, em modalidades presenciais e a distancia. Esse debate deve retomar as
possibilidades politicas do municipio de criar medidas que utilizem sua capacidade instalada, mesmo
que entre IES Publicas e Privadas por meio de parcerias como PPP’s®, amplamente utilizadas em outros
contextos da economia sobralense, como na reciclagem, preservagdo de mananciais e nascentes,

preservacao do patrimonio cultural etc.

“A producdo e a atualizagdo de conhecimento tecnologico exigem investimentos
em pessoal, equipamentos, estrutura, material didatico etc. ndo necessariamente
compativeis com as demandas mais urgentes do mercado, as quais sdo, em muitos
casos, de carater estritamente pragmatico, num contexto de desemprego estrutural
e tecnologico, e em uma conjuntura historica na qual a dimensdo politica foi
esvaziada e passou por processo de tecnicismo de natureza gerencial (FERRETTI,
et al., 2000)”.

2.3 PROBABILIDADE DE AUTOMACAO DA OCUPACAO POR SETOR DA ECONOMIA NA

CIDADE DE SOBRAL
FIGURA 1: ADAPTADO DE LIMA (ETAL., 2019)
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A pesquisa de Lima (et al., 2019) sobre as probabilidades de automagao das ocupagdes em Frey
& Osbourne (2017) como um dos artigos seminais deste campo de pesquisa, demonstra que a
microrregido norte, onde se encontra Sobral estd predominantemente no terceiro quintil, com

localidades no segundo e no primeiro quintil. Em média, a probabilidade espacial demonstrada na

3A Parceria Publico-Privada (PPP) é um contrato de colaboragiio entre o setor publico e o privado para gerir obras e servigos
de interesse publico (BRASIL, 2024).
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figura acima pelos autores sugere que, em média, 67% das ocupagdes por setor econdmico na
microrregido norte do Sertdo de Sobral possam ser afetadas por novas tecnologias.

A economia de Sobral, segundo os dados do valor adicionado bruto por Setor Economico in
DATAMPE (2020) é composta por quatro grandes setores econdmicos: agropecuaria (1,2%); industria

(22,5%); servigos (55,3%) e administragao publica (21,1%).

FIGURA 2: ADAPTADO DE DATAMPE (2020)

Valor Adicionado Bruto por Setor Econdmico em 2020
T 41
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A economia sobralense, se considerada a relagdo dos dados de agrupamento das ocupacdes
segundo a Classificacdo Brasileira de Ocupagdes (CBO) com os dados disponiveis pelo DATAMPE,
pode-se dividir a amostra em 9 grupos: (1) Membros Superiores do Poder Publico; (2) Dirigentes de
Organizagoes de Interesse Publico e de Empresas, Gerentes; (3) Profissionais das Ciéncias e das Artes
(4) Técnicos de Nivel Médio; (5) Trabalhadores de Servigcos Administrativos; (6) Trabalhadores dos
Servigos, Vendedores do Comércio em Lojas e Mercados; (7) Trabalhadores Agropecudrios, Florestais
e da Pesca; (8) Trabalhadores da Producdo de Bens e Servicos Industriais; (9) Trabalhadores em
Servigos de Reparagdo e Manutencao.

Essa divisdo possibilitou confirmar a tendéncia dos estudos na area também na cidade de
Sobral, uma vez que os ocupagdes em grupos mais nobres da CBO, como trabalhadores da
administracao publica, embora em uma populacdo bem menor se comparada com a de trabalhadores
de servigos e da industria, essa tem uma tendéncia a ser menos “automatizavel”, uma vez que as suas
relacdes de trabalho sdo permeadas geralmente por processos legais, onde as normas sdo previamente
estabelecidas por outros 6rgaos superiores ou de fiscalizagdo. Ja ocupagdes na industria, no comércio
e servicos sofrerdo maior influéncia das mudancas tecnologicas e, em Sobral, essa parcela das
ocupagoes significa mais de 70% das ocupagdes da amostra, demonstrando a necessidade de atencao

ao desemprego flutuante nos dois setores nos proximos anos, conforme tabela abaixo demonstra
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TABELA 2: COMPARACAO ENTRE OCUPACOES CLASSIFICADAS PELO GRUPO CBO EM SOBRAL/CE E O

ﬁ

PERCENTUAL DE OCUPACOES POSSIVELMENTE AFETADAS PELA AUTOMACAO DO TRABALHO

Soma de ocupagdes | Soma de ocupagoes
por Grupo com probabilidade % Dor SruDo
CBO Group (descrigdo) Econdmico de automagio por econ(()‘) I’II)l i og dapCB 0
Classificados pela | Grupo Econémico
CBO em Sobral em Sobral
Membros Superiores Do Poder Publico,
Dirigentes De Organizagdes De Interesse Publico 967 48 5%
E De Empresas, Gerentes
Profissionais Das Ciéncias E Das Artes 4462 493 11%
Técnicos De Nivel Médio 4608 1969 43%
Trabalhadores De Servicos Administrativos 4133 2915 71%
Trabalhadores Dos Servigos, Vendedores Do o
Comércio Em Lojas E Mercados >231 3546 68%
Trabalhadores Agropecuarios, Florestais E Da 132 109 83%
Pesca
Trabalhadores Da ProdugaioiDe Bens E Servigos 11764 8721 74%
Industriais
Trabalhadores Da ProdugaioiDe Bens E Servigos 1250 1041 83%
Industriais
Trabalhadores Em Serv1g:0~s De Reparagao E 599 447 75%
Manutencao
Soma 33146 19289

FONTE: LIMA ET AL. (2019, P. 23)

“A transi¢do antecipada para a sociedade de servigos tem sido acompanhada de
transformagdes substanciais no funcionamento do mercado de trabalho. Em
fun¢do disso, a temporalidade em curso no mundo do trabalho brasileiro
diferencia-se profundamente da observada em periodos anteriores de
predomindncia tanto da sociedade agriria como a urbana e industrial”’
(POCHMANN, 2020. p. 98).
Os percentuais indicados pela economia sobralense seguem uma tendéncia mundial de sucessao
da sociedade para a predominancia econdmica dos servigos e da industria, alavancada pelas mudancgas

no mundo do trabalho.

3 METODOLOGIA

A metodologia dos dados fundamentais a esse estudo em Lima et al. (2019) tiveram como base
de consulta a Classificagdo Brasileira de Ocupagdes (CBO), que foi feita em colaboragdo entre o
Ministério do Trabalho e Emprego (MTE) e as Organizagdes das Nacdes Unidas (ONU). Essa
classificagdo tomou como base outras ja em vigor, como a Classificacao Internacional Padronizada de
Ocupacdes da Organizagao Mundial do Trabalho (OIT). A versdo mais recente da CBO continha 2.621
ocupagoes. Esses dados serviram de base para associar a indicadores sociais disponiveis sobre a cidade
de Sobral/CE em sites como o0 DATAMPE, mantido pelo SEBRAE, e que retine dados compilados da
RAIS — Relagdo Anual de Informagdes Sociais, do CAGED — Cadastro Geral de Empregados e

Desempregados, do INEP — Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira,
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que fornecem dados sobre a educa¢do nos municipios. A metodologia de Lima et al. (2019) utiliza as
mesmas fontes para elaborar um estudo nacional, e esse estudo inova em trazendo uma visao
microrregional de uma das cidades com relevancia para Educagao no pais.

O estudo de Lima et al. (2019) utiliza as probabilidades de automacgao das ocupagdes do estudo
de Frey & Osbourne (2017), que ficaram disponiveis no Brasil através do Instituto de Pesquisa
Economica Aplicada (IPEA), uma vez que o estudo original utilizou Classificagdo Padrdao de
Ocupagdes (SCO, sigla em inglés) e precisava-se converter esses dados em pares. Nesse sentido, o
estudo seminal dos autores classificou e divulgou os dados em conformidade com a classificagdo da
O*NET, que por sua vez ¢ base para Classificacdo Brasileira de Ocupagdes (CBO). Ao relacionar os
dados classificados aos dados divulgados pelo DATAMPE, que classificam as ocupag¢des no municipio
de Sobral/CE segundo a CBO, a esse estudo coube relacionar os dados e adapta-los a visdo sobre o
municipio cearense, fazendo uma busca pelo classificador da ocupagdo em uma amostra de
aproximadamente 35 mil ocupacdes na cidade de Sobral no ano de 2022, relacionando-as com a
probabilidade de automagdo da ocupagdo tratada por Lima et al. (2019). Ao todo, foram classificadas
aproximadamente 35 mil ocupacdes em Sobral/CE, no ano de 2022, segundo o seu grau de
suscetibilidade a automacgao.

Trata-se de um estudo bibliométrico, realizado através de um levantamento estruturado de
dados sobre as ocupacdes formais registradas junto as agéncias de fomento ao trabalho e emprego para
a cidade de Sobral, no Ceard, sobre o futuro das ocupagdes da cidade, dada a sua relevancia social e
econdmica para o Estado do Ceara. Utilizou-se principalmente as bases cientificas SciElo e Repositorio
FGV para buscas bibliograficas que o fundamentassem, tornando-o bem referendado e atualizado. As
buscas revelaram, ainda, que o tema € recente e dispoe de publicacdes com predominancia nos ultimos
5 anos. Em seguida, aplicou-se o método de Frey & Osbourne in Lima (2019) para obter a
probabilidade de automagao das ocupagdes. Nesse estudo em sua totalidade, buscou-se através de uma
pesquisa bibliométrica e documental, com uma série historica de dados, envolvendo os cargos e a
probabilidade de automacgao deles, avaliar quais os possiveis cenarios e possibilidades a evolucao da

automacao do trabalho trard em 10 anos para o municipio cearense.

4 RESULTADOS E DISCUSSAO

A maioria das ocupacdes em Sobral se concentram entre as idades de 16 anos a 49 anos, sendo
2/3 entre 30 e 49 anos, com predominancia entre ocupacdes que exigem somente nivel médio completo.
Nesse sentido, os resultados apontam para maior exposi¢ao das ocupagdes no municipio de Sobral/CE,

pois as tecnologias que estdo sendo criadas e modificadas recentemente apontam para uma capacidade

~
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maior de realizar tarefas de cargos que sejam rotineiras, com menor grau de complexidade. O nimero
médio apontado para os percentuais obtidos em Sobral/CE ¢ de 64% das ocupagdes nesse perfil serem
afetadas por mudancas em razao da tecnologia até 2035. Isso remonta a necessidade de uma analise
mais aprofundada do Poder Publico com os setores econdmicos sobre a adogdo coordenada de
tecnologias que possam melhorar a produtividade, mas que também preservem a capacidade de
adaptag¢ao do mercado de trabalho ao ponto de nao interferir negativamente na empregabilidade.

Dos grupos econdmicos na cidade de Sobral/CE, os resultados obtidos pelo estudo revelam a
concentracdo de ocupacdes entre os setores de industria e servigos, sendo o grau de automagao das
ocupagoes nesses setores econdmicos 74% e 63%, respectivamente, segundo Lima et al. (2019). Essas
ocupagdes ainda puderam ser classificadas por subgrupos, que demonstram a concentragdo de
ocupagoes entre Trabalhadores da Producdo de Bens e Servigos Industriais (35,49%) e Trabalhadores
dos Servigos, Vendedores do Comércio em Lojas e Mercados (15,78%). Essas ocupacdes demonstram,
em média, uma probabilidade de automacao de 71%, o que pode indicar qual a dire¢ao de quais pessoas
e cargos precisam de uma maior qualificacdo nos proximos anos para que possam adaptar-se as
mudancas a que estdo sujeitos os agentes no mercado de trabalho na cidade sobralense. Outro fator
relevante na economia sobralense ¢ a capacidade instalada de instituigdes de ensino superior, o que
torna possivel projetar saidas para essas mudangas por meio de colaboragdo cientifica entre poder
publico e essas instituigdes para uma investigagdo permanente dessas alteracdes e possiveis impactos
nos proximos anos na cidade ao norte do Ceard, principalmente no contexto da qualificacdo de
profissionais novos para o mercado emergente de trabalho que surgiré se as tendencias apontadas se
realizarem no presente espaco.

Outro destaque para o estudo ¢ a suscetibilidade de automacao de atividades administrativas,
que supera 70%. Servicos administrativos geralmente envolvem atividades rotineiras, repetitivas, ao
modo que esse nimero foi quantificado considerando essas rotinas burocraticas. Entretanto, se
observadas as atividades que envolvem resolucao de problemas e mediagao de conflitos, essas médias
caem a 15%. Isso demonstra que o futuro para os Administradores pode ser de uma gestdo mais
horizontal, onde os cargos sd3o menos operacionais € mais executivos, e onde os profissionais deverao
ter um nivel maior de autonomia para analises dentro de suas respectivas areas. O desafio para novos
profissionais exige capacitacdo em lideranca democratica, conhecimento de ferramentas de retencao e
colaboracao de pessoas e tecnologias.

Na cidade de Sobral, os nimeros demonstram que esses profissionais em destaque se dividem
principalmente pela industria e o comércio, sendo necessario compreender, em estudos futuros, o grau

de influéncia da automacao sob a psicodinamica do trabalho para conseguir mensurar quais sao 0s

~
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impactos psiquicos que as mudancgas tecnologicas trardo para os colaboradores que tiverem suas
fungdes automatizadas total ou complementarmente, bem como aqueles que migrarem de profissao,

adaptando-se as novas demandas de mercado.

5 CONSIDERACOES FINAIS

O cenario de mudancgas nas ocupagdes em todo o mundo ¢ um dos mais impactantes desde a
Revolucao Industrial. Essas modificacdes sdao ocasionadas principalmente em razao do
desenvolvimento de inovagdes em varios aspectos, novas tecnologias e artificios computacionais,
como inteligéncias artificiais, robds de colaboracdo mutua com humanos por meio de comandos de
voz e gestos, entre outros. A Administragdo ¢ uma ciéncia que estuda as organizagdes, que estas sao
predominantemente afetadas por mudangas nas ocupagdes € na forma como o trabalho humano sera
desenvolvido nos proximos anos, necessitando cada dia mais compreender e ter em sua agenda estudos
que contemplem essa lacuna, de forma permanente ¢ mais ampla.

Nesse estudo, buscou-se realizar um mapeamento inicial das probabilidades de automacao na
cidade de Sobral/CE onde demonstrou-se que setores de grande relevincia para economia do
municipio possuem altas probabilidades de sofrerem com as mudancas tecnoldgicas até 2035. A
necessidade de um aprofundamento desses nimeros ¢ iminente, tal que possa estimar mais
precisamente em que tarefas se concentram a maior capacidade de execugdo das inteligéncias artificiais
que poderdo automatizar as ocupacdes com maior probabilidade de automacao. Outra consideracao ¢
o carater psicodindmico do trabalho humano, que os nimeros e percentuais por si s6 ndo conseguem
contemplar, necessitando assim de um aprofundamento complementar dos impactos na rotina e na vida
das pessoas afetadas por mudancgas oriundas de novas tecnologias.

Conclui-se que dada a importancia do tema, torna se necessario o desenvolvimento de projetos
que visem a forma¢do de um corpus, que possam desencadear competéncias e habilidades para que
garantam uma transicdo de maior qualidade para essas ocupagdes que sofrerdo com as mudancas, €
que atendam as diferentes necessidades das pessoas que ocupam esses cargos e, assim, efetivar uma
politica de acompanhamento das ocupa¢des automatizadas e ocupagdes criadas pelas mudangas
tecnologicas em Sobral/CE. Nesse sentido, a utilizagao de recursos das instituicdes de ensino superior
em Sobral, permitem os professores mediarem o processo ensino/pesquisa de uma forma mais
enriquecedora, motivando os académicos a produzirem pesquisas no sentido de compreender as
mudangas e apresentar para o poder publico alternativas que possam ser implementadas como politicas

publicas de preservacao das ocupagdes e do emprego na cidade sobralense.
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