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RESUMO

Introdugdo: As doengas onco-hematologicas compdem um grupo de enfermidades que comprometem
os sistemas hematopoiético e linfatico e podem se classificar como leucemias (agudas e cronicas), o
mieloma multiplo (MM) e os linfomas de Hodgkin e ndo Hodgkin. Objetivo: Identificar as
competéncias dos enfermeiros em relagdo a assisténcia prestada aos pacientes com doengas onco-
hematoldgicas. Metodologia: Trata-se de uma revisdao de escopo, elaborada a partir de artigos
cientificos publicados nas bases de dados da Biblioteca Virtual em Saude (BVS), PubMed, Portal de
Periddicos da CAPES, SciELO e Cochrane Library. Foram utilizados os seguintes descritores em
Ciéncias da Satde em inglés: “health education”, “nursing care”, “hematology” e “oncology”. Os
termos foram combinados pelo operador booleano AND. Resultados: A busca nas bases de dados
resultou em um total de 1.822 artigos, encontrados no periodo compreendido entre 2016 e 2023.
Destes, apo6s leitura de titulo e resumo, foram selecionados cinco artigos para analise e discussao.
Discussao de dados: O estudo destaca a importancia dos procedimentos técnicos, sociais, emocionais
e psicossociais, indispensaveis aos profissionais diante da complexidade do cuidado a pacientes com
doengas onco-hematoldgicas. Além disso, a pesquisa reforca a importancia da educagdo em satde,
pois atualiza conhecimentos, aprimora habilidades e contribui para a seguranca e qualidade do
cuidado. Consideracdes finais: O cuidado de enfermagem junto a pacientes com doengas onco-
hematologicas exige competéncias multiplas, que envolvem ndo apenas habilidades técnicas
especializadas, mas também capacidades emocionais, sociais e educativas.

Palavras-chave: Educagdo em Satde. Cuidado de Enfermagem. Hematologia. Oncologia.

ABSTRACT

Introduction: Onco-hematological diseases comprise a group of conditions that affect the
hematopoietic and lymphatic systems and can be classified as leukemias (acute and chronic), multiple
myeloma (MM), and Hodgkin and non-Hodgkin lymphomas. Objective: To identify nurses’
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competencies regarding the care provided to patients with onco-hematological diseases. Methodology:
This is a scoping review based on scientific articles published in the Virtual Health Library (VHL),
PubMed, CAPES Journal Portal, SCiELO, and the Cochrane Library. The following Health Sciences
Descriptors (DeCS/MeSH) in English were used: “health education,” “nursing care,” “hematology,”
and “oncology.” The terms were combined using the Boolean operator AND. Results: The database
search yielded a total of 1,822 articles published between 2016 and 2023. From these, after screening
titles and abstracts, five articles were selected for analysis and discussion. Data discussion: The study
highlights the importance of technical, social, emotional, and psychosocial skills, which are essential
for professionals given the complexity of caring for patients with onco-hematological diseases.
Additionally, the research reinforces the relevance of health education, as it updates knowledge,
improves skills, and contributes to safety and quality of care. Final considerations: Nursing care for
patients with onco-hematological diseases requires multiple competencies, involving not only
specialized technical skills but also emotional, social, and educational capacities.

Keywords: Health Education. Nursing Care. Hematology. Oncology.

RESUMEN

Introduccion: Las enfermedades oncohematologicas comprenden un grupo de afecciones que afectan
los sistemas hematopoy¢tico y linfatico, y se clasifican como leucemias (agudas y crénicas), mieloma
multiple (MM) y linfomas de Hodgkin y no Hodgkin. Objetivo: Identificar las competencias de
enfermeria en relacion con la atencion brindada a pacientes con enfermedades oncohematoldgicas.
Metodologia: Se trata de una revision exploratoria basada en articulos cientificos publicados en las
bases de datos de la Biblioteca Virtual en Salud (VHL), PubMed, el Portal de Publicaciones Periddicas
de CAPES, SciELO y la Biblioteca Cochrane. Se utilizaron los siguientes descriptores en Ciencias de
la Salud en inglés: "educacion para la salud", "cuidados de enfermeria", "hematologia" y "oncologia".
Los términos se combinaron mediante el operador booleano AND. Resultados: La busqueda en la base
de datos arroj6 un total de 1822 articulos, publicados entre 2016 y 2023. De estos, tras leer el titulo y
el resumen, se seleccionaron cinco articulos para su andlisis y discusion. Discusion de los datos: El
estudio resalta la importancia de los procedimientos técnicos, sociales, emocionales y psicosociales,
indispensables para los profesionales dada la complejidad del cuidado de pacientes con enfermedades
oncohematoldgicas. Ademas, la investigacion refuerza la importancia de la educacion para la salud,
ya que actualiza conocimientos, mejora habilidades y contribuye a la seguridad y calidad de la
atencion. Consideraciones finales: El cuidado de enfermeria para pacientes con enfermedades
oncohematologicas requiere multiples competencias, que incluyen no solo habilidades técnicas
especializadas, sino también capacidades emocionales, sociales y educativas.

Palabras clave: Educacion para la Salud. Cuidado de Enfermeria. Hematologia. Oncologia.
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1 INTRODUCAO

Atualmente, observa-se no Brasil uma inversdo na piramide etéaria, caracterizada pela
diminui¢do dos nascidos vivos e pelo aumento da populacdo idosa. Com isso, torna-se evidente o
crescimento das doengas cronicas nao transmissiveis (DCNT), entre as quais se destacam os canceres,
especialmente os hematologicos'.

As doencas onco-hematologicas (DOH), como as leucemias (agudas e cronicas), o0 mieloma
multiplo (MM) e os linfomas de Hodgkin e ndo Hodgkin, compdem um grupo de enfermidades que
comprometem o sistema hematopoiético e linfatico. Alguns fatores de risco estdo associados ao
desenvolvimento dessas doengas, como a exposi¢do a agrotoxicos, o uso de tabaco, o sedentarismo, a
ma alimentacdo, além de fatores genéticos e socioeconOmicos?.

Com o aumento da incidéncia das DOH, torna-se fundamental compreender o papel do
enfermeiro na assisténcia a esses pacientes. O cuidado ¢ amplo e complexo, envolvendo ndo apenas o
conhecimento técnico-cientifico, mas também competéncias interpessoais, como a comunicagao
eficaz, a empatia ¢ a tomada de decisdes. A assisténcia demanda ainda a integracdo de aspectos
técnicos, sociais, emocionais e éticos, essenciais para o cuidado integral do paciente® Diante desse
contexto, evidencia-se a complexidade do tema. A enfermagem deve estar preparada para atender esses
pacientes, conhecer suas especificidades como os efeitos colaterais relacionados ao tratamento, o
controle de infec¢des, 0 manejo da dor e dos sinais clinicos, além de promover a qualidade de vida
desses individuos®. Dessa forma, questiona-se: quais sdo as competéncias do enfermeiro em relagdo a

assisténcia prestada aos pacientes com doengas onco-hematologicas?

2 OBJETIVOS
2.1 OBJETIVOS GERAIS

Identificar as competéncias dos enfermeiros em relagdo a assisténcia prestada aos pacientes
com doengas onco-hematologicas, considerando os diferentes aspectos que envolvem o cuidado

especializado destes pacientes.

2.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS
e Identificar os principais cuidados de enfermagem realizados junto a pacientes com doengas
onco-hematolégicas.
e Descrever as facilidades e dificuldades enfrentadas pelos enfermeiros durante a assisténcia.
e Propor, com base nos achados, estratégias de educacdo continuada para qualificar a assisténcia

especializada.
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3 METODOLOGIA

O presente estudo consiste em uma revisao de escopo, elaborada a partir de artigos cientificos
publicados em bases de dados da area da satde. Esse tipo de revisdo tem como propdsito mapear e
explorar de forma abrangente o conhecimento disponivel sobre determinada tematica, identificando
lacunas e oportunidades para futuras pesquisas”.

A elaboragao desta revisao foi conduzida conforme as recomendagodes do checklist PRISMA -
ScR (Preferred Reporting Items for Systematic Reviews and Meta-Analyses Extension for Scoping
Reviews), que orienta a descricdo estruturada e transparente das etapas de revisdes sistematicas e de
escopo’

A questdo de pesquisa foi construida a partir da estratégia PIO, na qual P representa a
populagdo-alvo, I - o fendmeno ou area de interesse e O - os resultados ou efeitos esperados. Assim,
definiu-se: P: enfermeiros que atuam no cuidado a pacientes com doencas onco-hematologicas. I
:Abordagem, cuidado ou atuacao do enfermeiro; e O: Atribui¢des sociais, éticas e emocionais, técnicas
mais usadas, educagdo em saude. Assim, formulou-se a pergunta de pesquisa do estudo: Quais as
competéncias do enfermeiro com relacdo a assisténcia prestada aos pacientes com doencas
hematologicas?

Os critérios de inclusdo compreenderam artigos originais, publicados em portugués ou inglés,
no periodo de 2015 a 2025, disponiveis na integra e que abordassem as competéncias dos enfermeiros
na assisténcia a pacientes com doengas onco-hematologicas. Foram excluidos estudos que ndo tratavam
diretamente da temadtica. Dissertacdes, teses e documentos institucionais que nao respondessem a
questao de pesquisa.

A busca de dados ocorreu em trés etapas. Na primeira etapa, realizou-se a busca nas bases de
dados Biblioteca Virtual em Saude (BVS), PubMed, Portal de Periddicos da CAPES, SciELO e
Cochrane Library. Foram utilizados os Descritores em Ciéncias da Saude (DeCS) e Medical Subject
Headings (MeSH) em lingua inglesa: “health education”, “nursing care”, “hematology” e “oncology”.
Os termos foram combinados pelo operador booleano AND. A coleta de dados ocorreu no més de
setembro de 2025.

Na segunda etapa, procedeu-se a leitura dos titulos e resumos dos estudos identificados,
selecionando aqueles que atendiam aos critérios de inclusdo. Apds a triagem inicial, os artigos elegiveis
foram lidos na integra para confirmar sua pertinéncia a tematica. As informacgdes extraidas foram
organizadas em uma planilha de dados, contemplando as seguintes variaveis: titulo do estudo, autores,
ano de publicagdo, objetivo, amostra, profissionais envolvidos e pais de publicacdo, como observado

no Quadro 1.
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Por fim, na terceira etapa, foi realizada a andlise e sintese dos dados obtidos, resultando na
elaboragdo de tabelas que apresentam de forma sistematizada as evidéncias encontradas nos estudos
selecionados. Essa analise possibilitou identificar as principais competéncias do enfermeiro no cuidado
aos pacientes com doengas onco-hematologicas, destacando aspectos técnicos, emocionais e
educativos do processo de cuidar.

A inteligéncia artificial foi utilizada nesta pesquisa a fim de apoiar exclusivamente atividades
de carater operacional e textual, tais como: auxilio na formatacao linguistica, revisdo gramatical e
formatagdo geral do documento. Além disso, a ferramenta contribuiu para ajustes de clareza, coesao e

coeréncia textual.

4 RESULTADOS

Foram selecionados cinco artigos que atenderam a questdo de pesquisa proposta. O fluxo de
selecdo dos estudos ocorreu da seguinte forma: a busca nas bases de dados resultou em um total de
1.822 artigos, distribuidos da seguinte maneira: 12 artigos encontrados na BVS, 1.302 na PubMed, 499
no Portal Capes, nenhum na SciELO e 9 na Cochrane. Ap6s a triagem inicial, 1.798 artigos foram
excluidos com base na leitura do titulo, restando 10 artigos, com titulos ndo repetidos, para anélise do
titulo e do resumo. Durante esta etapa, cinco artigos foram descartados por ndo atenderem aos critérios
de elegibilidade ou ndo responderem de forma adequada a questdo norteadora de pesquisa. Dessa
forma, cinco artigos foram incluidos na revisao de escopo, os quais subsidiaram a analise dos resultados

do estudo conforme Figura 1.

Figura 1 - Fluxograma do percurso metodolégico utilizado na revisdo de escopo.

FIGURA 1

FLUXOGRAMA DO PERCURSO METODOLOGICO UTILIZADO NA REVISAO DE ESCOPO

Artigos identificados nas bases de dados:

1822 artigos BVS: 12 artigos

PUB MED: 1302 artigos
i CAPES: 499 artigos
4 SCIELO: 0 artigos

Artigos excluidos por titulo:
1798 artigos COCHRANE: 9 artigos

5
Artigos pré-selecionados:
10 artigos

-

Artigos excluidos apds leitura de titulo e
resumo: 5 artigos

v
Artigos selecionados para revisao:
5 artigos

Fonte: Dados coletados pelo autor.
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As caracteristicas dos estudos incluidos na pesquisa estdo apresentadas no Quadro 1. Os cinco

artigos foram encontrados no periodo compreendido entre 2016 e 2023. As publicagdes foram

realizadas na Australia (1), nos Estados Unidos (2) e no Canada (2), evidenciando a predominancia de

produgdes internacionais. O estudo com maior nimero de participantes contou com 79 enfermeiros’,

enquanto o de menor amostra incluiu 37 profissionais®. Os artigos mencionaram predominantemente

os enfermeiros como sujeitos da pesquisa, alguns trouxeram a participacdo de médicos e

farmacéuticos’’. (Quadro 1).

Quadro 1 - Caracterizac¢do dos estudos

Ne° TITULOS AUTORES ANO OBJETIVO N° DA PROFISSIONAI PAIS
AMOSTRA S
Identificar
Nurse-led study on praticas
treatment delay and existentes no
streamlining cuidado de
antibiotic therapy Delilah Shelley, profissionais que | Participaram
7 among haematology | Adwin, Thomas, | 2023 podem do estudo 79 Enfermeiras e Australia
patients with febrile | Karen Strickland influenciar o pacientes médicos
neutropenia post cuidado de
chemotherapy. pacientes com
neutropenia
febril.
Reduzir as
Nursing Education infecc¢des de Foi
Regarding corrente selecionado
Identification, Katie E. Ruefer, sanguinea um total de
Assessment, and Torey Murray, relacionadas a 37 Estados
8 Treatment of Lindsay Black, 2016 | lesdo da mucosa | enfermeiros Enfermeiros Unidos
Mucositis in Jeanne Cahan. em pacientes para a
Inpatient Oncology com doengas pesquisa.
onco-
hematologicas.
A Prospective Reduzir lesdes
Initiative to Reduce Daniel R. Reed, da mucosa e
Mucosal Barrier Katie E Ruefer, infecgoes da
Injuries and Blood Tanya D corrente Participaram do
Stream Infections in | Thomas, Erin L sanguinea em Revisdo de estudo os
9 Patients with Harr, Elizabeth R | 2018 pacientes com prontuarios profissionais Estados
Hematologic Daniels, Jeremy neoplasia de 1/2015 a enfermeiros, Unidos
Malignancy M Sen, Michael hematologica 12/2015 médicos e
Receiving Inpatient K. Keng recebendo farmacéuticos.
Chemotherapy quimioterapia
hospitalar

~
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Garantir o
cuidado centrado
no paciente,
melhorar a
Nursing in Patients Hana Geres & qualidade de Nao ha
10 with Hematological Rouslan 2020 | vida por meio da | numero de Enfermagem Canada
Malignancies Kotchetkov atuacdo da amostra
enfermagem
hematologica.
Evaluating the Apoiar o
effectiveness of a enfermeiro na
mnemonic to guide padronizagdo e
staff when providing Cheryl Page, melhoria da Participaram Enfermeiros
patient education to | Charissa Cordon, educagdo de da pesquisa | ambulatoriais e de
11 autologous and Jiahui Wong | 2019 pacientes em 76 unidades de Canada
hematopoietic stem hematologia com | enfermeiros internagao.
cell transplant o uso do
patients mnemonico
“CARE”.

Fonte: Dados da pesquisa 2025.

O Quadro 2 apresenta os estudos incluidos, seus tipos e instrumentos de avaliagdo. O primeiro
estudo, observacional retrospectivo, utilizou auditoria de prontuarios eletronicos para identificar o
motivo dos atrasos na administragio de antibidticos’. O segundo, uma revisdo bibliografica, aplicou
pré-testes aos enfermeiros, evidenciando aumento do conhecimento e da confianga apods intervengao
educativa® O terceiro, trata-se de uma revisio retrospectiva que aplicou o método LEAN que tem como
objetivo usar o minimo de recursos necessarios para realizar processos com maxima eficiéncia e
qualidade. O mesmo utiliza uma analise de um A3 e o delineamento dos 5 porqués para identificar as
causas raizes que levam ao desenvolvimento de infec¢des da corrente sanguinea e lesdo na barreira
mucosa, com isso se implementou medidas de educagdo e cuidados bucais, reduzindo
significativamente a taxa de eventos infecciosos’. O quarto, revisdo narrativa, analisou literatura e
experiéncias clinicas, destacando a complexidade do cuidado hematolégico e a necessidade de
competéncias técnicas e psicossociais'’ Por fim, o quinto estudo, quase-experimental, utilizou o
modelo de Kirkpatrick que envolve quatro niveis de avaliacdo: reagdo, aprendizagem, comportamento
e resultados e mostrou que o uso de um mnemonico melhorou o conhecimento e comportamento dos

enfermeiros na educacio dos pacientes!!
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Quadro 2- Resultado dos estudos:
N° | TIPO DE ESTUDO INSTRUMENTO RESULTADOS
DE
AVALIACAO
O estudo evidenciou atrasos na administragao de
antibidticos em pacientes internados, associados a
Estudo Auditoria retrospectiva maior tempo de internagdo e mortalidade. Destaca-se a
7 observacional, dos prontuarios necessidade de melhoria na pratica clinica, educagao de
retrospectivo. eletronicos equipes e familiares e implementagdo de estratégias
para resposta rapida.
Foi oferecido um pré-
teste para todos os Na aplicacao do pré-teste, 73% dos enfermeiros tinham
enfermeiros da unidade conhecimento sobre o tema. Apds a intervengao
8 Revisao para avaliar a educativa, 100% demonstraram conhecimento e 89%
bibliografica compreensdo sobre o relataram confianca na pratica.
tema: les@o da barreira da
mucosa.
Medidas foram implementadas como: Educagéo da
Revisdo Utilizado o método LEAN | equipe de enfermagem e implementagdo do pacote de
retrospectiva de com analise de um A3 e cuidados bucais. Apos (1 ano), a taxa caiu para 0,003,
9 prontuarios delineamento dos 5 redugdo de 70% em relagdo a linha de base. No final do
porqués ciclo, a taxa média foi 0,009, ainda abaixo da linha de
base (0,01).
O cuidado de pacientes com doengas hematologicas é
E baseado em analise de complexo, exigindo que os enfermeiros possuam
10 Revisdo narrativa literatura e experiéncias conhecimento clinico aprofundado, habilidades de
clinicas relatadas manejo de efeitos colaterais e competéncias em suporte
psicossocial.
75% avaliaram o treinamento como muito relevante e
Baseadas no modelo de 23% como relevante; 68% consideraram a condug@o
Kirkpatrick, muito eficaz e 30% eficaz; 75% perceberam grande
incluindo quatro beneficio a equipe e 20% beneficio parcial. A
11 Quase-experimental niveis: Reacdo, intervencdo mostrou impacto positivo, reforgando a
aprendizado, importancia de estratégias educativas para capacitacdo
comportamento continua da equipe de enfermagem.
e resultados.
Fonte: Dados da pesquisa 2025.
5 DISCUSSAO DOS DADOS

A analise dos estudos evidencia que as habilidades técnicas destacam a necessidade de dominio
de procedimentos especificos do cuidado onco-hematolégico, como a administragao segura de
medicamentos’, o monitoramento de sinais e sintomas relacionados a complicagdes infecciosas’, o
controle de sangramentos e o manejo de sintomas como dor, nauseas, fadiga e desnutri¢io!’. O cuidado
ao paciente onco-hematoldgico ¢ amplo e requer uma abordagem individualizada, com a elaboragao

de planos de cuidados especificos para cada caso clinico.
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Embora as intervengdes possam variar conforme as necessidades de cada paciente, algumas
atribui¢des sdo comuns a essa especialidade, como o manejo rigoroso de infecgdes. Essa atencao ¢
essencial, uma vez que tais pacientes apresentam imunossupressdo significativa decorrente do
comprometimento das células hematopoiéticas produzidas na medula dssea, local responsavel pela
formagcdo dos globulos brancos (leucocitos), principais células de defesa do organismo'2. Além disso,
¢ notorio que os cuidados de suporte promovem uma melhor qualidade de vida, oferecendo beneficios
terapéuticos ampliados, maior sobrevida e mais seguranca durante o tratamento. Para alcancar esses
resultados, ¢ essencial a implementacdo de uma abordagem multidisciplinar, que va além do fisico, e
que abranja dimensdes psiquicas, espirituais e sociais, bem como, o uso de terapias complementares
como a meditagio, a sofrologia e a arteterapia'®.

O enfermeiro, nesse contexto, assume multiplas responsabilidades que exigem raciocinio
clinico avangado, pois muitos casos apresentam alta complexidade e rapida evolug¢ao do quadro clinico.
Assim, ¢ fundamental que o profissional seja capaz de tomar decisdes ageis, elaborando planos de
cuidados baseados na priorizagio de diagndsticos e na execucdo de intervengdes precisas e eficazes'®.

Observa-se também a valorizagdo de competéncias sociais, emocionais € psicossociais,
indispensaveis aos profissionais diante da complexidade do cuidado a pacientes com doengas onco-
hematoldgicas. A literatura reforga que a assisténcia de qualidade exige nao apenas o dominio de
protocolos clinicos, mas também sensibilidade e capacidade de comunicagdo clara com pacientes e
familiares!.

Nesse sentido, evidencia-se que ¢ fundamental a atengdo a saude mental de pacientes
submetidos a procedimentos complexos, como o Transplante de Células-Tronco Hematopoiéticas
(TCTH). Esses pacientes constituem uma populacdo vulneradvel ao desenvolvimento de transtornos
mentais comuns (TMC), em razdo da complexidade do tratamento e das experiéncias traumaticas
vivenciadas durante o processo e das fragilidades emocionais. Os TMC mais frequentemente
observados incluem transtornos depressivos, ansiosos e altera¢cdes de humor!'?.

As habilidades emocionais e interpessoais desempenham papel crucial, uma vez que o cuidado
ao paciente onco-hematologico frequentemente envolve momentos de dor, angustia, luto e finitude.
Demonstrar empatia, oferecer acolhimento e manter uma escuta atenta sdo atitudes essenciais para
construir uma relagdo terapéutica que preserve a dignidade e atenda as necessidades emocionais e
pessoais do paciente e de seus familiares'®.

Contudo, as a¢des educativas ressaltam a importancia da qualificagdo continua da equipe de
enfermagem no contexto onco-hematoldgico. Estratégias baseadas na educagdo permanente tém

demonstrado impacto positivo tanto na ampliacio do conhecimento quanto no fortalecimento da
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autoconfianca dos profissionais, refletindo em praticas assistenciais mais seguras e eficazes”®%!!. A
educagdo continuada ¢ fundamental na enfermagem onco-hematoldgica, pois atualiza conhecimentos,
aprimora habilidades e contribui para a seguranca e qualidade do cuidado. Investir em programas
estruturados fortalece a autonomia profissional e promove uma assisténcia mais qualificada e
humanizada'’.

Acgdes educativas participativas, fundamentadas no dialogo e na pratica reflexiva, fortalecem a
capacitagdo da equipe, estimulam o pensamento critico e ampliam o engajamento dos profissionais na
promocao da saude de pacientes onco-hematologicos. Dessa forma, a experiéncia reforga o papel da
educacdo continuada como ferramenta indispensavel na constru¢do coletiva do conhecimento, na
melhoria da qualidade assistencial e na humanizag¢io do cuidado em ambientes hospitalares'®,

De modo geral, os achados convergem para a necessidade de investimento em educacdo
continuada, associada a estratégias institucionais que favorecam o desenvolvimento de competéncias
técnicas, sociais € emocionais. Essa integracdo mostra-se essencial para garantir um cuidado integral,

humanizado e de qualidade em unidades onco-hematoldgicas.

6 CONSIDERACOES FINAIS

Diante do contexto, pode se afirmar que a revisdo permitiu identificar a importancia ao cuidado
de enfermagem junto a pacientes com doengas onco-hematoldgicas exige competéncias multiplas, que
envolvem ndo apenas habilidades técnicas especializadas, mas também capacidades emocionais,
sociais e educativas. Entre os principais cuidados identificados, destacam-se a administracdo segura de
medicamentos, 0 monitoramento rigoroso de sinais € sintomas de complicagdes infecciosas, o controle
de sangramentos e o manejo de sintomas como dor, fadiga, nduseas e desnutri¢do. Tais acdes reforgam
a importancia de um olhar integral e individualizado sobre cada paciente, considerando as
especificidades clinicas e emocionais que permeiam o tratamento onco-hematoldgico.

Ao descrever as facilidades e dificuldades enfrentadas pelos enfermeiros durante a assisténcia,
observou-se que o dominio técnico e o raciocinio clinico sdo pontos fortes dessa pratica, permitindo
respostas rapidas e eficazes diante de quadros complexos e dindmicos. No entanto, persistem desafios
significativos, especialmente relacionados a sobrecarga emocional e a vulnerabilidade dos pacientes.
Além disso, a exigéncia de constante atualizagdo frente aos avancos terapéuticos e tecnologicos impoe
a necessidade de apoio institucional e de espagos voltados ao desenvolvimento profissional continuo.

Nesse contexto, as estratégias de educacdo continuada emergem como elemento fundamental
para qualificar a assisténcia prestada aos pacientes onco-hematoldgicos. Os achados indicam que

programas educativos participativos, baseados no didlogo e na reflexao sobre a pratica, favorecem o
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aprimoramento técnico, fortalecem a autoconfianga e promovem a humanizagao do cuidado. Investir
em processos formativos estruturados, que envolvam toda a equipe multiprofissional, contribui nao
apenas para o desenvolvimento de competéncias, mas também para a constru¢do de uma cultura
institucional voltada a qualidade e a seguranca do paciente.

Conclui-se, portanto, que a atua¢do do enfermeiro no contexto onco-hematologico deve ser
sustentada por trés pilares interdependentes: competéncia técnica, sensibilidade humana e aprendizado
continuo. Somente pela integracdo desses aspectos € possivel assegurar um cuidado integral, €tico e
humanizado, capaz de atender as demandas complexas dessa populagdo e promover melhorias

concretas na qualidade de vida dos pacientes e na pratica profissional da enfermagem.
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