ﬁ

evista

ARACE

ISSN: 2358-2472

UBERIZACAO: A PRECARIZACAO DO TRABALHO E A BUSCA POR DIREITOS E
FORMALIZACAO PARA TRABALHADORES DE PLATAFORMAS DIGITAIS

UBERIZATION: THE PRECARIOUSNESS OF WORK AND THE SEARCH FOR RIGHTS
AND FORMALIZATION FOR WORKERS ON DIGITAL PLATFORMS

UBERIZACION: LA PRECARIEDAD LABORAL Y LA BUSQUEDA DE DERECHOS Y
FORMALIZACION PARA LOS TRABAJADORES EN PLATAFORMAS DIGITALES

d. https://doi.org/10.56238/arev8n5-078
Data de submissio: 19/04/2026 Data de publicacdo: 19/05/2026

Haelton Antonio Serrao de Carvalho

Graduando em Direito

Instituicdo: Faculdade de Teologia, Filosofia e Ciéncias Humanas Gamaliel (FATEFIG)
E-mail: haeltoncarvalho@gmail.com

Claudia Cristina T. G. de Araujo Costa

Orientadora

Mestra em Direitos Difusos e Coletivos

Instituicdo: Faculdade de Teologia, Filosofia e Ciéncias Humanas Gamaliel (FATEFIG)
E-mail: claudiacristina28@gmail.com

RESUMO

O texto analisa a uberizagdo como forma contemporanea de precarizagdo do trabalho no Brasil,
impulsionada pelo avango das tecnologias digitais. Com base em pesquisa qualitativa, fundamentada
em doutrina, legislacdo, decisdes judiciais e autores cldssicos como Marx, demonstra-se que a
transformagdo tecnoldgica reorganizou as relagdes laborais, favorecendo modelos mediados por
plataformas digitais. Nesse contexto, empresas como a Uber exemplificam uma nova dinamica, na
qual trabalhadores sdo classificados como autdbnomos, embora submetidos a controle algoritmico.
Apesar da protecao prevista na Constituigdo de 1988, na CLT e no CDC, essas novas formas de
trabalho escapam ao modelo juridico tradicional, exigindo atuagao constante do Judiciério. A aparente
autonomia esconde a transferéncia de riscos ao trabalhador e a auséncia de direitos trabalhistas e
previdencidrios. Conclui-se que a uberizacdo amplia desigualdades, sendo necessaria a criagdo de
politicas publicas e mecanismos de formalizacdo para assegurar condig¢des dignas de trabalho.

Palavras-chave: Uberizagdo. Precarizacdo do Trabalho. Trabalhador de Aplicativo. Plataformas
Digitais.

ABSTRACT

The text analyzes uberization as a contemporary form of labor precarization in Brazil, driven by the
rapid advancement of digital technologies. Based on qualitative research grounded in legal doctrine,
legislation, judicial decisions, and classical authors such as Marx, it demonstrates that technological
transformation has reshaped labor relations, favoring models mediated by digital platforms. In this
context, companies like Uber exemplify a new dynamic in which workers are classified as self-
employed, although subject to algorithmic control. Despite the protections established by the 1988
Constitution, the CLT, and the Consumer Defense Code, these new forms of work escape the
traditional legal framework, requiring constant intervention by the Judiciary. The apparent autonomy
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conceals the transfer of risks to the worker and the absence of labor and social security rights. It
concludes that uberization deepens inequalities, making it necessary to create public policies and
formalization mechanisms to ensure decent working conditions.

Keywords: Uberization. Job Insecurity. App-Based Workers. Digital Platforms.

RESUMEN

Este texto analiza la uberizacion como una forma contempordnea de trabajo precario en Brasil,
impulsada por el avance de las tecnologias digitales. Basado en una investigacion cualitativa,
fundamentada en la doctrina, la legislacion, las decisiones judiciales y autores cldsicos como Marx,
demuestra que la transformacion tecnoldgica ha reorganizado las relaciones laborales, favoreciendo
modelos mediados por plataformas digitales. En este contexto, empresas como Uber ejemplifican una
nueva dindmica en la que los trabajadores son clasificados como auténomos, aunque sujetos al control
algoritmico. A pesar de la proteccion prevista en la Constitucion de 1988, la CLT (Consolidacion de
las Leyes Laborales) y el CDC (Codigo de Proteccion al Consumidor), estas nuevas formas de trabajo
escapan al modelo legal tradicional, requiriendo la intervencion constante del Poder Judicial. La
aparente autonomia oculta la transferencia de riesgos al trabajador y la ausencia de derechos laborales
y de seguridad social. El texto concluye que la uberizacion amplifica las desigualdades, lo que hace
necesario crear politicas publicas y mecanismos de formalizacion para garantizar condiciones de
trabajo dignas.

Palabras clave: Uberizacion. Trabajo Precario. Trabajador de Plataformas Digitales. Plataformas
Digitales.
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1 INTRODUCAO

A utilizagio das Tecnologias Digitais da Informac¢io e Comunica¢io (TIDIC's) tém se
mostrado pratica recorrente na sociedade contemporanea. Essa pesquisa se dedica a relagdao entre
trabalhadores de aplicativos Uber e a precarizacdo dessa modalidade de trabalho frente a falta de
formalizagdo e direitos.

No decorrer do século XIX, Karl Marx ja apontava que os avangos tecnoldgicos poderiam
transformar as condigdes laborais, resultando em novas modalidades de exploracdo econOmica
(Alvares et al., 2025). Tal previsdo concretizou-se com o fortalecimento da sociedade de consumo, a
qual passou a influenciar diretamente a organizacdo do trabalho em razdo das transformagdes
promovidas pela economia.

Dentro desse contexto, a Constituicdo Federal de 1988 estabeleceu em seus dispositivos e
principios a garantia de protecdo abrangente aos grupos vulnerdveis, como trabalhadores e
consumidores, a0 mesmo tempo em que estimulou a livre iniciativa no dmbito da ordem econdmica.

Nesse contexto, tanto a Consolidagao das Leis do Trabalho (CLT) quanto o Cddigo de Defesa
do Consumidor (CDC) configuram-se como instrumentos essenciais para a prote¢do de situagdes de
vulnerabilidade frequentemente vivenciadas pelos jurisdicionados.

Entretanto, as transformagdes tecnologicas avangam em ritmo mais acelerado do que a propria
evolugdo do Direito, motivo pelo qual o Poder Judiciario € constantemente instado a se manifestar
sobre questdes que extrapolam a capacidade legislativa existente & época da criagdo das leis; um
exemplo emblematico dessa realidade ¢ a atuagdo da empresa Uber.

A empresa Uber ¢ uma das maiores no setor de transporte privado individual de passageiros,
e foi a partir do avanco tecnologico dos smartphones, junto ao crescente uso de plataformas digitais
(aplicativos), que deu origem ao novo modelo de trabalho, a uberiza¢do, nomenclatura provinda do
aplicativo referéncia no ramo: Uber.

O termo “uberizagdo” chegou ao Brasil por volta do ano de 2017, quando surgiram pesquisas
para a area do trabalho, porém j4 era utilizado internacionalmente (Amorim; Moda, 2020, p. 59-71).

A plataforma digital tem como finalidade intermediar a relagdo entre motoristas prestadores
de servigos de transporte e usudrios do aplicativo disponibilizado pela companhia.

O modelo inovador proposto pela Uber, no qual o motorista parceiro classificado pela
empresa como microempreendedor presta servicos diretamente ao consumidor mediante o
pagamento de uma taxa varidvel, calculada sobre o valor da corrida pela propria plataforma,
promoveu uma transformagao profunda no mercado de transporte privado, tanto no Brasil quanto em

escala global.
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Este trabalho propde investigar a uberizagcdo como fendmeno de precariza¢do do trabalho no
Brasil, analisando como se dao as perdas de protecao, quais tentativas de regulagao e judicializagao
tém ocorrido, e de que modo os trabalhadores de plataformas digitais t€m buscado formaliza¢dao ou
reconhecimento de direitos.

A pesquisa serd delimitada ao contexto brasileiro, com foco na analise de decisdes da Justica
do Trabalho e em estudos de caso realizados em grandes centros urbanos, onde ha significativa
concentracao de motoristas de aplicativos e entregadores.

O recorte temporal compreende o periodo de 2020 a 2025, momento em que a uberizacao se
intensificou no pais, impulsionada tanto pela pandemia de covid-19 quanto pelo acirramento do
debate legislativo acerca da regulacdo das plataformas digitais.

Setorialmente, o estudo concentra-se nos trabalhadores de aplicativos de transporte (como
Uber), sem desconsiderar, quando pertinente, compara¢des com outros servicos mediados por
plataformas digitais.

Quanto ao problema de pesquisa: De que modo a uberizagao do trabalho no Brasil produz a
precarizacao das condigdes laborais para os trabalhadores de plataformas digitais?

A relevancia social do tema reside no fato de que milhdes de pessoas dependem das
plataformas digitais para sobreviver, muitas vezes sem garantias minimas de protecdo social.

A precarizagdo afeta ndo s6 a renda imediata desses trabalhadores, mas também sua seguranga
juridica, saude fisica e mental, bem como sua capacidade de planejar o futuro em termos de
aposentadoria, afastamento por doenca ou outras eventualidades (Oliveira, 2022; Menezes, 2023).

No plano académico, embora haja literatura crescente sobre o tema, ainda persistem lacunas,
por exemplo, no estudo comparado entre decisdes judiciais recentes e iniciativas regulatdrias em
diferentes estados, bem como na andlise de experiéncias de organizagdo coletiva ou cooperativas de
trabalhadores de plataforma no Brasil (Aratjo, 2023; Conradt, 2022).

Do ponto de vista pratico e politico, as decisdes judiciais e as propostas legislativas — em
ambito estadual ou federal — que visam garantir direitos ou reconhecer vinculo empregaticio tém
impacto direto sobre a vida desses trabalhadores. Além disso, a identificagdo de instrumentos
eficientes de formalizacdo pode influenciar politicas publicas relacionadas a direitos trabalhistas,
protecao social e regulagao do setor (Almeida; Couto, 2024; Pereira, 2022).

O objetivo geral serd analisar os efeitos da uberizagdao sobre as condigdes de trabalho dos
trabalhadores de plataformas digitais no Brasil. A presente pesquisa apresenta os seguintes objetivos
especificos: identificar as formas de manifestagdo da precarizagdo no trabalho na plataforma digital

do Uber; analisar as decisdes da do Tribunal Superior do Trabalho (TST) e Tribunais Regionais do
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Trabalho (TRTs), que tenham reconhecido ou negado vinculo empregaticio ou direitos relacionados
a trabalhadores de plataformas; investigar de que modo os trabalhadores de plataformas digitais t€ém
buscado formalizagao ou reconhecimento de direitos;

A metodologia adotada sera bibliografica, envolvendo andlise critica de fontes como livros,
artigos cientificos, relatorios, jurisprudéncia e teses. A abordagem estruturada do estudo incluird
defini¢do clara do escopo, levantamento bibliografico sistematico, selegao criteriosa de fontes, leitura,
analise e interpretacao das informagdes, organizagao dos resultados e elaboracao de uma discussao
critica.

O trabalho foi assim estruturado, no Capitulo 1 sera apresentado o conceito de uberizacgao e
seu contexto historico, expondo a ascensao das plataformas digitais. O capitulo 2 analisa as condi¢des
concretas enfrentadas pelos trabalhadores de aplicativos, evidenciando a precarizagao e as condi¢oes
de Trabalho. E por fim, o capitulo 3 discursa sobre modelos regulatérios e disputas contemporaneas
por direitos, reforcando que a auséncia de legislacao especifica coloca trabalhadores em situacao de
inseguranca juridica, a0 mesmo tempo em que dificulta o enquadramento tradicional das relagdes de

trabalho.

2 A UBERIZACAO E A TRANSFORMACAO DO MUNDO DO TRABALHO

A ascensao das plataformas digitais ocorre em meio a reestruturagdo produtiva do capitalismo
global, que, segundo Srnicek (2017), desloca o centro da economia para empresas baseadas em dados
e intermediagao digital.

Nesse cendrio, plataformas como Uber, iFood e 99 passam a atuar ndo apenas como
mediadoras, mas como estruturas determinantes das condi¢oes de oferta de servigos. Antunes (2018)
destaca que esse modelo expressa a dindmica de um capitalismo que promove flexibiliza¢do radical,
terceirizagdo ampliada e enfraquecimento das instituigdes trabalhistas.

Desta forma, destaca-se o fenomeno da “uberizagdo”, caracterizado pela intermediacao de
servicos por plataformas digitais que conectam trabalhadores e consumidores de forma
descentralizada. Tal modelo desafia os paradigmas cldssicos do Direito do Trabalho, sobretudo no
que se refere a subordinagao juridica, vinculo empregaticio e protecao social.

Assim, a uberizagdo deve ser compreendida como parte de um processo mais amplo de
reconfiguragao do trabalho, que inclui elementos como gestao algoritmica, individualizagdo do risco

e dependéncia econdmica associados a promessa de autonomia.
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A presente andlise, de natureza qualitativa, fundamenta-se na revisdo de doutrina, artigos
cientificos, dissertacdes e decisdes judiciais proferidas no Brasil entre 2020 e 2025, com o objetivo
de compreender as transformagdes estruturais provocadas pela economia de plataformas.

O termo “uberizacdo” deriva do modelo de negocios da empresa Uber e refere-se a
flexibilizacdo extrema das relagdes de trabalho mediadas por aplicativos digitais. Segundo Slee
(2017), trata-se de um processo que substitui relagdes formais por vinculos precarios e
individualizados.

Nesse cenario, o trabalhador passa a ser denominado “parceiro” ou “colaborador”, afastando-
se da figura tradicional do empregado regido pela Consolidagao das Leis do Trabalho (CLT).

A uberizagdo insere-se em um movimento mais amplo de reestruturagdo produtiva,
impulsionado pela globalizacdo e pelo avanco tecnologico. Conforme Antunes (2018), hd uma
transicdo de um modelo industrial para um modelo digital, marcado pela fragmentagao das atividades
e pela descentralizacao da forga de trabalho.

Essa dinamica impacta diretamente a prote¢ao trabalhista, uma vez que reduz a previsibilidade
de renda e fragiliza a seguranca juridica do trabalhador.

A principal controvérsia juridica reside na caracterizacdo (ou nio) do vinculo empregaticio
entre plataformas e trabalhadores. A jurisprudéncia brasileira apresenta decisdes divergentes,
evidenciando a auséncia de uniformizacao interpretativa.

A auséncia de regulamentacdo especifica gera inseguranca juridica. Sobre isso, destaca-se “a
dificuldade de enquadramento juridico das relagdes de trabalho em plataformas digitais decorre da
inadequacao dos conceitos tradicionais frente as novas formas de controle e subordinacgao.” (Carelli,
2021, p. 87).

Dessa forma, a uberizac¢do representa uma ruptura significativa com os modelos tradicionais
de trabalho, introduzindo novas formas de organizacao laboral que desafiam o Direito do Trabalho.
Este capitulo estabelece as bases para a compreensao dos efeitos concretos desse fenomeno, que serdo
aprofundados no capitulo seguinte, especialmente no que tange a precarizacdo e as condigdes de

trabalho.

3 A PRECARIZACAO, AUTONOMIA E AS CONDICOES DE TRABALHO NAS
PLATAFORMAS DIGITAIS

A partir das transformacdes delineadas no capitulo anterior, torna-se essencial analisar os
efeitos praticos da uberizacdo sobre os trabalhadores. Este capitulo examina a tensdo entre autonomia

e subordinagdo, bem como as condigdes reais de trabalho nas plataformas digitais.
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Abilio (2020) demonstra que, embora o discurso das plataformas enfatize liberdade e
flexibilidade, o trabalho ¢ submetido a mecanismos de controle nao visiveis, como pontuagdes,
ranqueamentos e bloqueios, que geram subordinagdo indireta.

Relatorios do Departamento Intersindical de Estatistica e Estudos Socioecondémicos
(DIEESE) apontam que motoristas e entregadores trabalham longas jornadas para obter rendimentos
minimos, absorvendo custos operacionais como combustivel, manutencdo de veiculos e
equipamentos (DIEESE, 2021). A auséncia de direitos como férias remuneradas, seguro, previdéncia
e protecdo contra acidentes evidencia um quadro de precarizagdo estrutural.

A pesquisa qualitativa concentra-se na analise de doutrina critica e decisdes judiciais
selecionadas, buscando compreender os impactos sociais ¢ juridicos da precarizacao laboral.

Embora as plataformas sustentam que os trabalhadores atuam de forma autonoma, diversos
autores apontam a existéncia de uma “subordinagdo algoritmica”. Segundo De Stefano (2016), o
controle exercido por meio de algoritmos substitui a supervisao direta, mantendo caracteristicas
tipicas da relacdo de emprego.

Os trabalhadores de plataformas estdo expostos a jornadas extensas, auséncia de descanso
adequado e riscos a saude fisica e mental. Além disso, ndo hé garantia de cobertura em caso de
acidentes ou doengas ocupacionais.

Este capitulo evidencia que a autonomia alegada pelas plataformas €, em muitos casos, apenas
formal, ocultando relagdes marcadas pela precarizagdo e pelo controle indireto. Tais constatagdes
reforcam a necessidade de reflexdo sobre mecanismos de protecdo juridica, tema que serd
aprofundado no capitulo seguinte.

Nesse sentido, a uberizacdo reproduz desigualdades e vulnerabilidades, refor¢ando a

necessidade de reconhecimento institucional desses trabalhadores como sujeitos de direitos.

4 DIREITOS, REGULAMENTACAO E PERSPECTIVAS DE FORMALIZACAO DO
TRABALHO POR PLATAFORMAS DIGITAIS

O ultimo capitulo discute modelos regulatérios e disputas contemporaneas por direitos. Krein
e Proni (2020) afirmam que a auséncia de legislacdo especifica coloca trabalhadores em situacdo de
inseguranca juridica, ao mesmo tempo em que dificulta o enquadramento tradicional das relagdes de
trabalho (Krein; Proni, 2020).

Vale enfatizar que para este capitulo foi feita uma andlise de iniciativas legislativas,

posicionamentos jurisprudenciais e propostas doutrindrias voltadas a formalizagao dessas relacdes.
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Pesquisas do Instituto de Pesquisa Economica Aplicada (IPEA) mostram que, no Brasil, a
falta de regulamentagdo amplia desigualdades e compromete o acesso a prote¢do previdenciaria e a
seguranca laboral (Brasil, 2021).

Paises como Espanha, Reino Unido e Portugal tém adotado modelos que reconhecem algum
grau de vinculo ou garantias minimas, demonstrando que a prote¢do ¢ compativel com a inovagdo. A
Platform Work Directive (Diretiva sobre o Trabalho em Plataformas) ¢ o ato legislativo da Unido
Europeia (UE) conhecido formalmente como Diretiva (UE) 2024/2831 (Unido Europeia, 2024).
Adotada em 2024, estabelece regras para melhorar as condi¢des de trabalho e a transparéncia
algoritmica nas plataformas digitais, como servigos de entrega e transporte. E um marco na regulagio
do trabalho mediado por aplicativos no bloco europeu.

No Reino Unido, a Suprema Corte, no caso Uber BV v Aslam, reconheceu direitos trabalhistas
aos motoristas da Uber (Reino Unido, 2021). Na Espanha, a Ley Rider instituiu a presuncao de
vinculo (Espanha, 2021). Enquanto Portugal seguiu linha semelhante com a Lei n.° 13/2023 (Portugal,
2023). No ambito supranacional, a Platform Work Directive reforga essa tendéncia ao estabelecer
critérios para o reconhecimento do vinculo com base no controle exercido pelas plataformas,
demonstrando que a protecao trabalhista ¢ compativel com a inovagao tecnoldgica .

Para a concretizagdo desta pesquisa, entre 2020 e 2025, foram analisadas 15 decisdes judiciais,
incluindo julgados do TST e TRTs, das quais 5 decisdes selecionadas sdo apresentadas, com
entendimentos tanto pela existéncia quanto pela inexisténcia de vinculo, com base nos requisitos do
art. 3° da CLT.

As decisdes sdo apresentadas a seguir:

EMENTA VINCULO DE EMPREGO. UBER. MOTORISTA DE APLICATIVO.
EMPRESA DE APLICATIVO DE TRANSPORTE . RELACAO DE EMPREGO.
MASCARA DE VINCULO. FRAUDE POR MEIO DE ALGORITMOS. UBERIZACAO .
Na chamada uberizagao das relagdes de trabalho, no capitalismo de plataforma (gig economy,
crowdwork, trabalho digital etc.), operam figuras derivadas da quarta revolugio industrial (a
tecno-informatica) que pretensamente criariam "novas formas" de relagdes de trabalho. No
entanto, os elementos que as compdem sdo exatamente os mesmos de uma relagdo de
emprego, escamoteados por nomes diversos, que transmudam a figura do empregador no
"facilitador"”, "gestor" ou "aproximador de pessoas"; e a figura da pessoa trabalhadora no
individuo "microempreendedor”" de si mesmo ou no "autdnomo", que pretensamente nao
precisa registrar horario e nao tem empregador, mas cuja sobrevivéncia depende da prestacao
de servicos por longos periodos (normalmente acima de 10 horas de trabalho ao dia), sete
dias por semana, trinta dias por més e doze meses por ano, sem direito a adoecer (ndo ha
recolhimento previdenciario), sem férias, sem décimo terceiro, sem FGTS, sem nenhuma
garantia nem protegdo social. (...) Por outras palavras, ndo ha nada de novo nisso, a ndo ser
o novo método fraudulento de engenharia informatica para mascarar a relagdo de emprego.
Aplicagdo da norma contida no art . 9° da CLT: "Serdo nulos de pleno direito os atos
praticados com o objetivo de desvirtuar, impedir ou fraudar a aplicagdo dos preceitos contidos
na presente Consolidagdo." LESAO MASSIVA DE DIREITOS SOCIAIS. DUMPING
SOCIAL. (...) é cabivel a determinacdo de expedi¢cao de oficio ao Ministério Publico do
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Trabalho para abertura do competente inquérito policial e inquérito civil publico, na forma
do art. 5°, Il e § 3°, do mesmo codex , e art. 7° da Lei 7 .347/85, com vistas a apuracdo da
autoria e materialidade delitivas e repressdo da ilicitude. (TRT-4 - ROT:
00200185920235040241, Data de Julgamento: 09/08/2024, 8* Turma).

O Tribunal Regional do Trabalho da 4* Regido (TRT4), no processo ROT 0020018-
59.2023.5.04.0241, reconheceu o vinculo de emprego entre motorista de aplicativo e a Uber ao
entender que a chamada “uberiza¢dao” constitui uma forma de mascarar uma relagdo empregaticia
tradicional por meio de mecanismos tecnoldgicos.

O acordao destacou que, apesar da aparéncia de autonomia, estdo presentes os requisitos do
art. 3° da CLT, especialmente a subordinagao, exercida de forma mais sofisticada por algoritmos que
controlam, avaliam e direcionam a prestacao de servigos.

A decisdo também afirmou que ha fraude trabalhista (art. 9° da CLT), pois a empresa mantém
o controle dos meios de produgdo e transfere os riscos ao trabalhador, sem assegurar direitos basicos.

Além disso, reconheceu a ocorréncia de dumping social pela supressao reiterada de direitos e
determinou indenizagdo, bem como a expedicao de oficios ao Ministério Publico para apuragao de

possiveis ilicitos penais decorrentes da ndo formalizagdo do vinculo.

MOTORISTA DE APLICATIVO. UBER. VINCULO DE EMPREGO
CARACTERIZADO. Ha vinculo de emprego a ser reconhecido por esta Justica
Especializada, nos termos do artigo 3° da CLT, quando demonstrado pelo conjunto probatério
que o trabalho do motorista de aplicativo da Uber era prestado com pessoalidade,
onerosidade, ndo eventualidade e subordinagdo . N&o se olvida da capacidade de controle que
sdo dotadas as ferramentas juridicas e os algoritmos aos quais nos submetemos, verdadeira
forma de controle. Afinal, a aparente autonomia de o motorista recusar corridas ndo revela
liberdade, porquanto ele perde pontos, ¢ como ¢ de conhecimento essa perda de pontos lhe
traz prejuizo, seja porque € suspenso por algum tempo, além de ndo participar das promogdes.
Esse trabalhador também ndo tem autonomia para dar o preco dos servi¢os, mas ¢ estipulado
pela Uber. Enfim, essas plataformas atuam em todo o territorio nacional sob as mesmas vestes
e clausulas e outras atuam por todo o mundo globalizado. Ou seja, o motorista ndo tem
liberdade de prestar seus servigos como se autdnomo fosse, eis que, uma vez nao atendidas
as regras impostas pela empresa, inclusive quanto a boa avaliagdo, pode ter seu cadastro
cancelado. Em outras palavras, a Uber tem total ingeréncia na prestacdo de servigos, no que
se inclui a jornada de trabalho, ja que quem corre mais, ganha mais. Presentes, assim, 0s
requisitos caracterizadores do vinculo de emprego.

(TRT-17 - ROT: 0000017-69 .2023.5.17.0151, Relator.. WANDA LUCIA COSTA LEITE
FRANCA DECUZZI, 1* Turma - GAB . DESA. WANDA LUCIA COSTA LEITE FRANCA
DECUZZI).

O TRT da 17* Regido, no processo ROT 0000017-69.2023.5.17.0151, reconheceu o vinculo
de emprego entre o motorista e a Uber ao concluir que estavam presentes os requisitos do art. 3° da
CLT. O acordao destacou que, embora haja aparente autonomia, o trabalhador esta submetido a um
sistema de controle algoritmico que impde regras, define pregos, avalia desempenho e aplica

penalidades, como perda de pontos, suspensdo e até exclusdo da plataforma. Ressaltou-se que a

‘
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impossibilidade de o motorista fixar o valor do servigo, a exigéncia de boas avaliagdes e a influéncia
da plataforma na intensidade da jornada evidenciam subordinacao, ainda que em formato nao
tradicional. Assim, reconheceu-se que a Uber exerce ingeréncia direta sobre a prestagao dos servigos,
caracterizando pessoalidade, onerosidade, habitualidade e subordinagdo, suficientes para configurar

a relagdo de emprego.

AGRAVO DE INSTRUMENTO EM RECURSO DE REVISTA. ACORDAO
PUBLICADO NA VIGENCIA DA LEI N° 13.015/2014. VINCULO DE EMPREGO.
MOTORISTA. UBER. AUSENCIA DE SUBORDINACAO. Em razio de provavel
caracterizagdo de ofensa ao art . 3°, da CLT, da-se provimento ao agravo de instrumento para
determinar o prosseguimento do recurso de revista. Agravo de instrumento provido.
RECURSO DE REVISTA. ACORDAO PUBLICADO NA VIGENCIA DA LEI N° 13
.015/2014. VINCULO DE EMPREGO. MOTORISTA. UBER . AUSENCIA DE
SUBORDINACAO. TRANSCENDENCIA JURIDICA RECONHECIDA. Destaque-se, de
inicio, que o reexame do caso ndo demanda o revolvimento de fatos e provas dos autos, isso
porque a transcricdo do depoimento pessoal do autor no acérddo recorrido contempla
elemento fatico habil ao reconhecimento da confissdo quanto a autonomia na prestagdo de
servigos. Com efeito, o reclamante admite expressamente a possibilidade de ficar "off line" ,
sem delimitagdo de tempo, circunstancia que indica a auséncia completa e voluntaria da
prestagdo dos servicos em exame, que sO ocorre em ambiente virtual. Tal fato traduz, na
pratica, a ampla flexibilidade do autor em determinar sua rotina, seus horarios de trabalho,
locais que deseja atuar e quantidade de clientes que pretende atender por dia. (...). Dentre os
termos ¢ condi¢des relacionados aos referidos servigos, estd a reserva ao motorista do
equivalente a 75% a 80% do valor pago pelo usudrio, conforme consignado pelo e . TRT. O
referido percentual revela-se superior ao que esta Corte vem admitindo como bastante a
caracterizagdo da relacdo de parceria entre os envolvidos, uma vez que o rateio do valor do
servico em alto percentual a uma das partes evidencia vantagem remuneratoria ndo
condizente com o liame de emprego. Precedentes. Recurso de revista conhecido e provido.
(TST - RR: 10001238920175020038, Relator.: Breno Medeiros, Data de Julgamento:
05/02/2020, 5* Turma, Data de Publica¢do: DEJT 07/02/2020).

O referido acordao da 5* turma do Tribunal Superior do Trabalho (TST) no processo RR:
10001238920175020038, revela um entendimento de inexisténcia de vinculo. Fundamentando-se na
auséncia de subordinagdo juridica, descrevendo que o motorista tem liberdade de horarios e recusa

de corridas. A tese faz a prevaléncia da autonomia e nao preenchimento do art. 3° da CLT.

AGRAVO DE INSTRUMENTO EM RECURSO DE REVISTA. ACORDAO
PUBLICADO NA VIGENCIA DA LEI N° 13.015/2014. VINCULO DE EMPREGO.
MOTORISTA. UBER. AUSENCIA DE SUBORDINACAO. Em razio de provavel
caracterizagdo de ofensa ao art . 3°, da CLT, da-se provimento ao agravo de instrumento para
determinar o prosseguimento do recurso de revista. Agravo de instrumento provido.
RECURSO DE REVISTA. ACORDAO PUBLICADO NA VIGENCIA DA LEI N° 13
.015/2014. VINCULO DE EMPREGO. MOTORISTA. UBER . AUSENCIA DE
SUBORDINACAO. TRANSCENDENCIA JURIDICA RECONHECIDA. Destaque-se, de
inicio, que o reexame do caso ndo demanda o revolvimento de fatos e provas dos autos, isso
porque a transcri¢do do depoimento pessoal do autor no acorddo recorrido contempla
elemento fatico habil ao reconhecimento da confissdo quanto & autonomia na prestagdo de
servicos (...). Dentre os termos e condigdes relacionados aos referidos servigos, esta a reserva
ao motorista do equivalente a 75% (...). Precedentes. Recurso de revista conhecido e provido.
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(TST - RR: 10001238920175020038, Relator.: Breno Medeiros, Data de Julgamento:
05/02/2020, 5* Turma, Data de Publicagdao: DEJT 07/02/2020).

A decisdo do TST no julgamento do RR-1000123-89.2017.5.02.0038, reconheceu a
inexisténcia de vinculo de emprego entre o motorista ¢ a plataforma Uber, ao entender ausente o
requisito da subordinagao previsto no art. 3° da CLT.

O acoérdao destacou que o proprio reclamante confessou possuir ampla autonomia, podendo
ficar “off-line” sem qualquer limitagdo, definindo livremente seus horarios, locais de trabalho e
quantidade de corridas, o que evidencia flexibilidade incompativel com a relagdo empregaticia.

Além disso, ressaltou-se que a prestacao de servigos ocorria por meio de plataforma digital de
intermediagdo, na qual o motorista recebia entre 75% e 80% do valor das corridas, percentual
considerado elevado ¢ indicativo de relagdo de parceria, e ndo de emprego.

Assim, o TST concluiu que ndo estavam presentes os elementos caracterizadores do vinculo

empregaticio, especialmente a subordinagao juridica.

Embargantes: UBER DO BRASIL TECNOLOGIA LTDA. E OUTROS

MGD/jsr

(- 3

DECISAO

A 3* Turma desta Corte, por meio do acérdao de fls. 873/926, deu provimento ao recurso
de revista do Reclamante, para reconhecer o vinculo de emprego entre as Partes .

Os Reclamados interpoem recurso de embargos a SBDI-1, com fundamento no art. 894,
II, da CLT (fls. 977/1.064).

(..

O Tribunal Regional, no que interessa, assim decidiu:

Do Vinculo de Emprego e seus Consectarios

NEGO PROVIMENTO.

A sentenca julgou improcedente o pedido com base nos seguintes fundamentos:

Pretende o autor o reconhecimento de vinculo empregaticio com a primeira reclamada, no
periodo de 21.07.2016 a 17.09.2016, tendo em vista a proje¢do do aviso prévio, bem como o
pagamento das verbas trabalhistas decorrentes da relagdo de emprego. Assevera que a relagdo
de consumo do passageiro ¢ com a UBER e ndo com o motorista. (...) (TST - E:
1003530220175010066, Relator.: Mauricio Godinho Delgado, Data de Publicagdo:
01/06/2022)

A 3% turma do TST deu provimento ao recurso para analise da existéncia de vinculo entre as
partes. Fundando-se na inexisténcia de subordinagdo classica e auséncia de controle direto.

Destaque no reconhecimento de modelo de trabalho “flexivel”. Em sintese juridica o debate ¢
sobre divergéncia interna no TST. Onde a tendéncia majoritaria ¢ o ndo reconhecimento do vinculo,
enfatizando a auséncia de subordinac¢ao tradicional.

A jurisprudéncia revela divisdo estrutural, onde o TST tende a afastar o vinculo, priorizando

a autonomia, enquanto TRTs tém reconhecido vinculo ao ampliar o conceito de subordinagao
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(especialmente a algoritmica). O tema permanece controvertido e pendente de definicdo vinculante
pelo Supremo Tribunal Federal (STF).

Um dos processos que sera analisado € o Recurso Extraordinario n°® 1.446.336, em que a Uber
contesta uma decisdo do TST que reconheceu o vinculo de emprego com um motorista de plataforma
digital (Brasil, 2024).

O caso foi admitido com repercussdo geral, o que demonstra sua relevancia e impacto
nacional. Na pratica, isso significa que o entendimento que vier a ser firmado pelo STF neste ano de
2026, devera orientar todas as agdes semelhantes que ainda estdo em andamento no pais, trazendo
maior uniformidade para esse tipo de discussao.

As decisdes judiciais analisadas demonstram que critérios como controle de jornada, avaliagdo
por desempenho e possibilidade de bloqueio indicam elementos de subordinagao.

A precariza¢do manifesta-se na auséncia de garantias trabalhistas, como férias, 13° salario e
protecdo previdencidria. Conforme Antunes e Filgueiras (2020), a uberizacdo promove uma
intensificagdo do trabalho sem a correspondente prote¢do social.

As decisdes judiciais analisadas evidenciam que muitos trabalhadores dependem
exclusivamente da renda obtida nas plataformas, o que refor¢a a vulnerabilidade econdmica.

A analise das decisdes judiciais revela um cenério de divergéncia interpretativa. Enquanto
alguns julgados reconhecem o vinculo empregaticio, outros reafirmam a autonomia do trabalhador.

A andlise das decisOes judiciais revela divergéncia interpretativa. Sobre esse cenario:

A jurisprudéncia brasileira ainda se encontra em fase de constru¢do quanto ao
reconhecimento de vinculo empregaticio nas plataformas digitais, oscilando entre a
valorizag@o da autonomia e o reconhecimento da subordinaggo. (Carelli, 2021, p. 102).

Em outras palavras, a jurisprudéncia brasileira ainda ndo esta consolidada sobre o vinculo
empregaticio nas plataformas digitais, variando entre reconhecer a autonomia do trabalhador e
identificar elementos de subordinagao.

No Brasil, diversos projetos de lei buscam regulamentar o trabalho por plataformas, propondo
a criacao de um regime juridico intermediario. Essas propostas visam garantir direitos minimos sem
descaracterizar a flexibilidade do modelo.

A regulamentagdo do trabalho em plataformas ¢ um desafio urgente e complexo, pois a
auséncia de uniformidade jurisprudencial e a lacuna legislativa demandam solucdes equilibradas que

conciliam inovagao e protecao social.

REVISTA ARACE, Sio José¢ dos Pinhais, v.8, n.5, p.1-16, 2026 12

‘



ﬁ

Revista Py

ARACE

ISSN: 2358-2472

Desse modo, a transformag¢do do mundo do trabalho exige uma resposta juridica adequada e
contemporanea, pois a formalizacdo e a regulamentacao equilibrada sdo caminhos possiveis para

assegurar trabalho digno sem eliminar a flexibilidade inerente as plataformas digitais.

5 CONSIDERACOES FINAIS

A uberizagdo configura-se como um fenomeno multifacetado que promove profundas
reconfiguragdes nas relagdes de trabalho no século XXI. Embora proporcione maior flexibilidade e
ampliacao de oportunidades laborais, também impde riscos relevantes aos trabalhadores, que passam
a exercer suas atividades sem a devida prote¢ao social e sob formas de gestdo algoritmica que limitam
sua autonomia real.

O estudo evidenciou que a precarizagdo ndo se apresenta como elemento contingente, mas
sim estrutural, decorrente de um modelo econdmico que transfere aos trabalhadores os 6nus da
atividade produtiva. Tal dinamica resulta na fragilizacao dos vinculos laborais e na restricdo do acesso
a direitos fundamentais, tradicionalmente assegurados nas relagdes de emprego. Paralelamente,
constatou-se que a busca por regulamentagdo das plataformas digitais constitui um movimento de
alcance global, refletindo a necessidade de adaptacdo dos ordenamentos juridicos as novas formas de
trabalho. O que pode firmar entendimento com o julgado do processo RE 1.446.336 pelo STF.

Diante desse cendrio, conclui-se que a instituigdo de marcos regulatérios equilibrados
mostram-se imprescindiveis para garantir a protecdo social e a dignidade dos trabalhadores, sem,
contudo, inviabilizar os avangos tecnoldgicos e as inovagdes proporcionadas pelas plataformas
digitais.

Recomenda-se o aprofundamento de estudos voltados ao desenvolvimento e a implementacao
de propostas regulatorias ainda pendentes, com vistas a suprir lacunas normativas identificadas ao
longo da pesquisa.

Sugere-se, igualmente, a realizacdo de investigacdes complementares que possibilitem a
elucidacdo de questdes emergentes ¢ a adequada compreensdo das demandas evidenciadas no
decorrer do trabalho.

Ademais, destaca-se a importancia da articulagdo entre Estado, setor privado e sociedade civil
na constru¢ao de solugdes que contemplem a complexidade do fendmeno analisado, assegurando
respostas institucionais mais eficazes e socialmente adequadas. Por fim, recomenda-se a formulagao
de politicas publicas orientadas por evidéncias empiricas, capazes de atender as necessidades
identificadas e de promover maior equilibrio entre inovagdo tecnoldgica e protecdo social para os

trabalhadores de Uber.

~
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