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RESUMO

Justificativa: A educacdo ocupa destaque nas politicas publicas em atendimento ao ensino da
populacdo, no que se refere a aprendizagem do adolescente e as relagdes interpessoais estabelecidas
entre o professor aluno. A congruéncia, compreensdo empatica e consideragao positiva incondicional
podem ser investigadas como importantes elementos na criacdo de condi¢des facilitadoras para uma
interacdo, aprendizagem significativa, promocdo da saide mental e cuidado na escola. Objetivo:
Mapear as estratégias do estabelecimento das relagdes interpessoais entre professor e aluno em
ambiente escolar para a promoc¢ao da satide mental. Metodologia: A metodologia adotada ¢ de acordo
com a fundamentacao proposta pelo manual do The Joanna Briggs Institute com registro no Open
Science Framework sob o link https://osf.io/s8nxy/ e DOI: 10.17605/OSF.IO/SENXY em alinhamento
ao checklist PRISMA-Extensdo para Revisdes de Escopo. As buscas serdo realizadas em sete bases
de dados e em literatura cinzenta. Resultados: Os resultados serdo organizados apods o descarte das
duplicidades. A elegibilidade dos artigos sera realizada em duas etapas: a leitura dos titulos e resumos,
e subsequente avaliagdo dos textos completos por dois revisores independentes. Em caso de
desacordo, sera convocado um terceiro revisor. Os dados serdo examinados descritivamente e
organizados em tabelas que facilitem a compreensdo dos resultados, os quais serdo discutidos a luz do
objetivo e da questdo norteadora da revisdo. Conclusdo: o artigo final serd compartilhado na
comunidade académica e poderd subsidiar novos estudos acerca das relagdes interpessoais entre
professor e aluno em ambiente escolar.

Palavras-chave: Adolescentes. Professores. Relagdes Interpessoais. Escola. Satde Mental.

ABSTRACT

Justification: Education occupies a prominent place in public policies aimed at educating the
population, particularly regarding adolescent learning and the interpersonal relationships established
between teacher and student. Congruence, empathic understanding, and unconditional positive regard
can be investigated as important elements in creating facilitating conditions for interaction,
meaningful learning, promotion of mental health, and care in schools. Objective: To map the strategies
for establishing interpersonal relationships between teacher and student in a school environment to
promote mental health. Methodology: The methodology adopted is in accordance with the framework
proposed by The Joanna Briggs Institute manual, registered in the Open Science Framework under
the link https://osf.io/s8nxy/ and DOI: 10.17605/OSF.I0/S8NXY, in alignment with the PRISMA -
Extension for Scoping Reviews checklist. Searches will be conducted in seven databases and in grey
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literature. Results: The results will be organized after discarding duplicates. The eligibility of articles
will be determined in two stages: reading the titles and abstracts, and subsequent evaluation of the full
texts by two independent reviewers. In case of disagreement, a third reviewer will be consulted. The
data will be examined descriptively and organized into tables that facilitate understanding of the
results, which will be discussed in light of the objective and guiding question of the review.
Conclusion: the final article will be shared with the academic community and may support new studies
on interpersonal relationships between teachers and students in the school environment.

Keywords: Adolescents. Teachers. Interpersonal Relationships. School. Mental Health.

RESUMEN

Justificacion: La educacion ocupa un lugar destacado en las politicas publicas dirigidas a educar a la
poblacion, particularmente en lo que respecta al aprendizaje adolescente y las relaciones
interpersonales que se establecen entre docente y estudiante. La congruencia, la comprension empatica
y la consideracion positiva incondicional pueden investigarse como elementos importantes para crear
condiciones que faciliten la interaccion, el aprendizaje significativo, la promocién de la salud mental
y el cuidado en las escuelas. Objetivo: Elaborar un mapa de las estrategias para establecer relaciones
interpersonales entre profesores y alumnos en un entorno escolar que promuevan la salud mental.
Metodologia: La metodologia adoptada estd de acuerdo con el marco propuesto por el manual del
Instituto Joanna Briggs, registrado en el Open Science Framework bajo el enlace https://osf.io/s8nxy/
y DOI: 10.17605/OSF.IO/S8NXY, en alineacion con la lista de verificacion PRISMA-Extension for
Scoping Reviews. Se realizaran busquedas en siete bases de datos y en literatura gris. Resultados: Los
resultados se organizaran después de descartar duplicados. La elegibilidad de los articulos se
determinard en dos etapas: lectura de los titulos y resimenes, y posterior evaluacion de los textos
completos por dos revisores independientes. En caso de desacuerdo, se consultard a un tercer revisor.
Los datos se analizaran de forma descriptiva y se organizaran en tablas que faciliten la comprension
de los resultados, los cuales se discutirdn a la luz del objetivo y la pregunta guia de la revision.
Conclusion: el articulo final se compartird con la comunidad académica y podra servir de base para
nuevos estudios sobre las relaciones interpersonales entre docentes y estudiantes en el entorno escolar.

Palabras clave: Adolescentes. Docentes. Relaciones Interpersonales. Escuela. Salud Mental.
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1 INTRODUCAO

A escola tem papel fundamental na socializagdao do individuo e as dificuldades na adaptagao
ao ambiente escolar pode desencadear impactos na motivagdo e permanéncia do aluno na trajetoria
escolar. Nesse sentido, o convivio escolar ¢ entendido de multifacetadas interagdes entre os integrantes
da comunidade escolar (Diaz- Vargas et al., 2023).

Tradicionalmente, a escola debrucga a atengdo nos aspectos da formacao de conhecimentos
cientificos e profissional, descuidando dos aspectos emocionais e psicologicos. Entretanto, estudos
contemporaneos mostram a importancia de um ambiente escolar favoravel na promocgao da saude
mental, realga como a escola tem uma fungdo indispensavel para os adolescentes e que o apoio dos
professores pode proporcionar impactos positivos na saude mental no contexto escolar (Azpiazu et al,
(2024). Nesse sentido, € possivel reconhecer a escola como importante espaco promotor da satide em
sua perspectiva da integralidade (Feijo et al, 2025).

Os dados da Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios Continua (PNAD- Continua, 2023)
revelam que na faixa etaria entre 14 ¢ 29 anos do pais, nove milhdes de jovens ndo completaram o
ensino médio, por abandono a escola antes da conclusdao da etapa de ensino ou por nao terem
frequentado a escola.

A Organizagdo Mundial de Satde (WHO, 2024) aponta que aproximadamente 4,4% dos
adolescentes de 10 a 14 anos € 5,5% dos de 15 a 19 anos sofrem de transtorno de ansiedade, e 1,4%
dos adolescentes de 10 a 14 anos e 3,2% dos de 15 a 19 anos sofrem de depressdo. Portanto, € possivel
que os transtornos de ansiedade e depressao afetem com relevo a frequéncia escolar e o desempenho
escolar.

Para tanto, a importancia do estudo se refere a compreensao de como a constru¢do de um
ambiente escolar seguro e estruturado com a interacdo entre os adolescentes e professores, pode
favorecer na promogao da saude e bem-estar. Nessa direcdo, destacam: “As relagdes professor-aluno
(RPA) estdo no cerne do cendrio educacional, formando uma base critica para o desenvolvimento
académico e bem-estar emocional dos alunos” (Chen et al, 2025).

Nessa trama, ¢ imprescindivel a investigacdo das relagdes interpessoais entre o professor e
aluno na garantia de que a escola cumpra seu papel de formar cidadaos com criticidade e autonomia,
uma vez que ha lacunas acerca das possibilidades do estabelecimento de relagdo e seus impactos nos
protagonistas. Nao obstante, ha pesquisas que tenham empreendido esfor¢o de compreensao de como
o relacionamento professor-aluno afeta a participagdo ativa na aprendizagem, muito permanece as

incertezas sobre os mecanismos implicitos (Wang et al, 2024).
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Levando em conta os dados colhidos na pesquisa preliminar, foi identificada a insuficiéncia de
estudos sobre as relagdes interpessoais entre professor e aluno em ambiente escolar na promocgao da
saude mental, considerando as diferentes possibilidades de manifestacdes de violéncia. Entretanto,
nas buscas realizadas no Periédicos de Coordenacao de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior
(CAPES) e Biblioteca Virtual em Saude (BVS), ndo foram encontradas revisdes de escopo e
sistematicas recentes ou em elaboragao que contemplem a perspectiva do tema.

A vista desse cenario, o objetivo deste estudo é mapear as estratégias acerca do
estabelecimento das relagdes interpessoais entre professor e aluno para a promocgao da satide mental

em ambiente escolar.

2 METODOLOGIA

Esse artigo descreve um protocolo de revisdo de escopo que abraca a metodologia proposta
pelo manual do The Joanna Briggs Institute (JBI), (Aromataris, 2020). O protocolo em questio foi
registrado no Open Science Framework (OSF), sob o link https://osf.io/s8nxy/ e DOI:
10.17605/0OSF.IO/S8NXY de acordo com as instrugdes do checklist PRISMA- Extensdo para
Revisdes de Escopo (PRISMA-ScR), (Tricco et al, 2018).

Deste modo, a anélise e discussdo dos dados obtidos na pesquisa a ser realizada, a partir desse
protocolo de revisdo de escopo serd fundamentado com as etapas recomendadas pelo manual do JBI

(Tricco et al, 2018).

2.1 QUESTAO DE PESQUISA

A questdo da pesquisa foi construida como pergunta alicer¢ada nos elementos mnemonicos
PCC (P = Populagao; C = Conceito e C = Conexao).

(P) Populacao: A necessidade dos professores e alunos das relagdes interpessoais que ocorrem’
durante o processo ensino- aprendizagem.

(C) Conceito: A natureza das relagdes interpessoais estabelecidas entre professor e aluno
impactam a formagao integral do aluno.

(C) Conexao: O cenario escolar ¢ entendido como um cendrio potente na implantacdo de agdes
preventivas e promotoras de saide mental; e que as relagdes interpessoais podem ser um fator
colaborativo no enfrentamento dos desafios holisticos dos adolescentes.

Deste modo, essa revisdo de escopo abordara “Rela¢des Interpessoais entre professor e aluno
em ambiente escolar na promogao da satide mental” e serd estruturada com base de pergunta central e

eixos adjacentes que naturalmente atravessam o objeto deste escopo, com a finalidade de elaborar
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compreensdes nas relagdes interpessoais entre o professor e o aluno. Assim sendo, a questao central
¢: Como se estabelecem as relacdes interpessoais entre professor e aluno em ambiente escolar na

promocao da saude mental?

2.2 CRITERIOS DE ELEGIBILIDADE

O estudo em questdo apresenta um protocolo que manifesta o proposito da realizacao de uma
pesquisa, que investigara a literatura existente na configuracao de revisao de escopo, constituindo seu
conteudo com os estudos encontrados em sua amplitude tematica, inclusive materiais oriundos da
literatura cinzenta.

Portanto, serdo considerados nesta pesquisa estudos: transversal, de coorte, caso controle,
pesquisas qualitativas, quantitativas, método misto, ensaios clinicos randomizados, ensaios clinicos
nao randomizados, relatos de caso, protocolos, teses, dissertagdes e trabalhos de conclusao de curso.
Por outro lado, serdo desconsiderados cartas, editoriais, artigos incompletos e estudos que nao tenham

acesso disponivel, apos trés tentativas de contato com os autores.

2.3 FONTES DE EVIDENCIAS

A decisdo de escolha por essas bases de evidéncias foi devido a seriedade e confiabilidade que
imprimem na comunidade cientifica de abrangéncia mundial na &rea da satde. Vale destacar o Portal
da CAPES por oferecer acesso livre e gratuito aos pesquisadores das universidades publicas
brasileiras. Além disso, a trajetdria utilizada nas buscas serd documentada com as respectivas datas de
acesso e o contato com os autores dos artigos que foram recuperados, caso haja necessidade. Nesse
sentido, na intengdo de acessar estudos mais contemporaneos, o recorte temporal definido no periodo

entre os anos de 2022 e 2025.

2.4 ESTRATEGIA DE PESQUISA

O processo da busca aconteceu em trés fases para essa revisdo. Como ponto de partida, a
pesquisa inicial foi realizada em maio de 2025 nas bases de dados da Eric, Gale, Lilacs, Medline,
Pubmed, Scopus e Web of Science e com a leitura dos titulos e resumos dos artigos que mais se
aproximaram da tematica do estudo. Nesse fluxo, foram identificados os descritores alinhados a
pesquisa, assim como os filtros: artigos publicados entre os anos de 2022 e 2025, nos idiomas de
portugués, inglés e espanhol que tivessem relacdo ao tema central da pesquisa, conforme quadro 1.

No quadro 1 constam as estratégias utilizadas nas buscas na Eric, Gale, Lilacs, Medline,

Pubmed e Scopus.
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Nesse sentido, ancorados nos termos padronizados adotados na area de saude os descritores
foram determinados de acordo com o DeCS (Descritores em Ciéncias da Saude), o qual ¢ elaborado
pela BIREME (Centro Latino-Americano e do Caribe de Informagao em Ciéncias da Saude) e o MeSH
(Medical Subject Headings), implementado pela U.S. National Library of Medicine. A composi¢ao
dos descritores operacionalizada esta detalhada, de acordo com o quadro abaixo, articulados com os
operadores booleanos AND (e) e OR (ou), por intermédio do recurso de “busca avangada”.

A proxima fase sera a busca secundaria em outras bases de dados escolhidas para a revisao de
escopo, com a aplicacdo dos mesmos descritores e particularidades da busca inicial. A finalidade ¢ de
encontrar estudos complementares e que respondam aos critérios de inclusdo e exclusdo,

concretizando uma terceira busca na literatura.

Quadro 1. Busca inicial para compreensdo do tema e levantamento de descritores - Niterdi, RJ, Brasil, 2025.

Base de Estratégia de busca e filtros Observacao Total de Total de
Dados utilizados artigos artigos
encontrados recuperados
“Adolescent” AND "Teachers” Filtro:
Eric AND “Interpersonal Escolas 1.405 07
Relations” AND “School” de Ensino
AND “Mental Health” Médio
(“Adolescent” OR “School Filtro:
Adolescent”) AND (“School Interpersonal
Gale Teachers”) AND Relations 57 08

(“Interpersonal Relations™)
AND (“School”) AND
(“Mental Health”)
Adolescent AND Teachers

LILACS AND Interpersonal Relations 05 01
(BVYS) AND School AND Mental
Health
Adolescent AND Teachers
Medline AND Interpersonal Relations 03 02
(BVYS) AND School AND Mental
Health
"Adolescent" AND "Teachers"
AND "Interpersonal Relations" 09 04
Pubmed AND "School" AND "Mental
Health"
adolescent AND teachers AND
Scopus interpersonal relations AND 07 00
school AND mental AND
health
Adolescent AND Teachers
Web of AND Interpersonal Relations 02 00
Science AND School AND Mental
Health
Total 1.488 22

Fonte: Elaborado pelos autores, 2025.
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Quadro 2. Estratégia PCC: Populacdo, Conceito e Contexto. - Niterdi, RJ, Brasil, 2025.
Questio norteadora da pesquisa:

Objetivo/ Como se estabelece as relagdes interpessoais entre professor e aluno em ambiente
Problema escolar na promogdo da saude mental em unidade escolar da rede estadual de
educagdo do Rio de Janeiro?

PCO) (P) Populagao (C) Conceito (C) Contexto
Extracgao “Professor”; “Aluno”. “Relagdes Interpessoais™ “Promogdo da
saude mental;
unidade escola”
Conversio Professores; Adolescente; Relagdes Interpessoais Satide mental;
escola
Combinacio Adolescent; school, Interpersonal relations School; mental
teachers health
Construcio (“Adolescent””) AND (“Interpersonal Relations™) (“School”)
(“School Teachers™) AND (“Mental
Health™)
Uso (“Adolescent” OR “School Adolescent”) AND (“School Teachers”) AND

(“Interpersonal Relations”) AND (“School”) AND (“Mental Health™)

Fonte: Quadro expositivo baseado na pesquisa realizada em 2020 por Aratijo.

Quadro 3. Mapeamento das caracteristicas e aspectos metodoldgicos. Niteroi, RJ, Brasil, 2025.

Autor Filiagao Pais e Base/ Desenho Objetivo Principais
principal, e do autor idioma Periodico resultados
ano de principal
publicagdo

Fonte: Elaborado pelos autores, 2025.

2.5 EXTRACAO DE DADOS

Quanto a metodologia adotada para a extracdo de dados dos materiais encontrados, sera
utilizada a ferramenta proposta pelo JBI (Quadro 3), a qual foi ajustada a fim de estabelecer critérios
com o propdsito da obtengdo de uma compilagdo coerente e detalhada dos resultados. Em adic¢do, os
estudos considerados elegiveis serdo exportados para a tabela do Microsoft Excel 2010 acima.

No desenvolvimento da producdo, caso ocorra discordancias entre os pesquisadores, um

terceiro sera solicitado para pareceres.

2.6 ANALISE E APRESENTACAO DOS DADOS
Essa fase ocorrera por meio da exposicao dos registros em quadro elaborado pelos autores e
ajustada da ferramenta proposta JBI 13 e correlacionados as seguintes informagdes e descrigoes do

artigo acerca do titulo, ano de publicacao, autor principal, desenho do estudo, pais, objetivo/finalidade,
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amostra, metodologia, andlise das principais conclusdes, resultados e melhoria no processo de
investigacao.
Isto posto, o quadro serad apresentado de forma descritiva, constando os materiais que mais se

aproximam da tematica do estudo e fundamentados no PCC do estudo.

Quadro 4. Sistematizagdes das informacdes ligadas as mnemonicas participantes, conceito, contexto e a questao de
pesquisa. Niterdi, RJ, Brasil, 2025.

Nome do artigo Tipo de estudo Desfechos que podem Nivel de evidéncia
contribuir para a
pratica

Fonte: Elaborado pelos autores, 2025.

Quadro 5. Apresentacdo das publicagdes recuperadas por meio da busca na literatura cinza — Niterdi, RJ, Brasil, 2025.

Titulo Tipo de Producgédo / Desenho Ano/idioma/ Pais Total de
Fonte publicacdes
recuperado

Fonte: Elaborado pelos autores, 2025.

3 CONSIDERACOES FINAIS

Dessa forma, destaca-se que em relagao aos resultados esperados, esse estudo tem como intuito
a sistematizagao de publicac¢des até o momento, a fim de analisar e implementar nas lacunas do estudo,
estratégias acerca das relagdes interpessoais entre professor e aluno em ambiente escolar na promogao

da saude mental.
Por fim, ao evidenciar e esclarecer as fases produgdo deste protocolo de revisdo de escopo,

fundamentado no PRISMA-ScR, ha a possibilidade de desenvolver uma pesquisa de forma clara e

passivel de replicagao.
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