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RESUMO

INTRODUCAO: O presente estudo aborda a crescente incidéncia dos Distirbios Osteomusculares
Relacionados ao Trabalho (DORT) e seus impactos na satde fisica, emocional e organizacional dos
trabalhadores. Fundamentado em dados da Organizagdo Internacional do Trabalho (OIT),
Organizagdo Mundial da Satide (OMS) e do Sistema de Informacdo de Agravos de Notificagdo
(Sinan), o artigo evidencia o aumento expressivo de casos de LER/DORT no Brasil, com maior
prevaléncia em mulheres, trabalhadores entre 40 e 49 anos e residentes da regido Sudeste. Além dos
impactos fisicos, destaca-se a associagao entre DORT, estresse ocupacional, ansiedade, absenteismo
e reducdo da produtividade. METODOLOGIA, trata-se de um estudo descritivo, diagndstico e
interventivo, com abordagem mista (quantitativa e qualitativa), desenvolvido em uma institui¢cdo
privada de ensino em Manaus. Participaram 50 trabalhadores, que responderam ao instrumento
WHOQOL-100 e participaram de grupos focais. A anélise quantitativa foi realizada por estatistica
descritiva, enquanto os dados qualitativos foram examinados por andlise de contetido temaética.
RESULTADOS/DISCURSAO, indicaram que fatores estruturais como seguranca didria, conforto na
moradia e acesso a cuidados médicos foram considerados prioritdrios por mais de 70% dos
participantes. Aspectos psicossociais negativos, como soliddo e interferéncia da tristeza nas
atividades didrias, apresentaram baixo impacto na percepg¢ao geral. O item “aproveitamento da vida”
obteve a maior valorizacdo, evidenciando percepcdo positiva de bem-estar global. Entretanto,
indicadores relacionados ao cansago e preocupacdo com a vida apresentaram relevancia
intermediaria, sugerindo necessidade de monitoramento preventivo. CONSIDERACOES, qualidade
de vida percebida estd fortemente associada a fatores de estabilidade e protecdo social. As
intervencoes educativas voltadas a alimentagdao sauddvel, hidratacdo, pratica de exercicios fisicos e
promocdo do didlogo institucional mostraram-se estratégicas para fortalecimento da saude
ocupacional. Recomenda-se a ampliacao de praticas ergondmicas e politicas integradas de promocao
da saude, visando a preven¢do de DORT, reducdo do absenteismo e melhoria sustentdvel da
produtividade organizacional.

Palavras-chave: Qualidade de Vida. Satide do Trabalhador. Promog¢ao da Satde. Doencas Cronicas
Nao Transmissiveis.

ABSTRACT

INTRODUCTION: This study addresses the increasing incidence of Work-Related Musculoskeletal
Disorders (WRMDs) and their impacts on the physical, emotional, and organizational health of
workers. Based on data from the International Labour Organization (ILO), the World Health
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Organization (WHO), and the Notifiable Diseases Information System (SINAN), the article
highlights the significant increase in cases of WMSDs in Brazil, with a higher prevalence among
women, workers aged 40 to 49, and residents of the Southeast region. In addition to the physical
impacts, the association between WMSDs, occupational stress, anxiety, absenteeism, and reduced
productivity is emphasized. METHODOLOGY: This is a descriptive, diagnostic, and interventional
study with a mixed approach (quantitative and qualitative), developed in a private educational
institution in Manaus. Fifty workers participated, answering the WHOQOL-100 instrument and
participating in focus groups. Quantitative analysis was performed using descriptive statistics, while
qualitative data were examined using thematic content analysis. RESULTS/DISCUSSION indicated
that structural factors such as daily safety, comfort in housing, and access to medical care were
considered priorities by more than 70% of participants. Negative psychosocial aspects, such as
loneliness and the interference of sadness in daily activities, had a low impact on overall perception.
The item "enjoyment of life" received the highest valuation, evidencing a positive perception of
overall well-being. However, indicators related to fatigue and worry about life showed intermediate
relevance, suggesting a need for preventive monitoring. CONSIDERATIONS: Perceived quality of
life is strongly associated with factors of stability and social protection. Educational interventions
focused on healthy eating, hydration, physical exercise, and the promotion of institutional dialogue
proved to be strategic for strengthening occupational health. It is recommended to expand ergonomic
practices and integrated health promotion policies, aiming at the prevention of WRMDs, reduction of
absenteeism, and sustainable improvement of organizational productivity.

Keywords: Quality of Life. Worker's Health. Health Promotion. Non-Communicable Chronic
Diseases.

RESUMEN

INTRODUCCION: Este estudio aborda la creciente incidencia de trastornos musculoesqueléticos
relacionados con el trabajo (TMERT) y sus impactos en la salud fisica, emocional y organizacional
de los trabajadores. Con base en datos de la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT), la
Organizacion Mundial de la Salud (OMS) y el Sistema de Informacion sobre Enfermedades de
Declaracion Obligatoria (SINAN), el articulo destaca el aumento significativo de casos de TMERT
en Brasil, con una mayor prevalencia entre mujeres, trabajadores de 40 a 49 afios y residentes de la
region Sudeste. Ademas de los impactos fisicos, se enfatiza la asociacion entre los TMERT, el estrés
laboral, la ansiedad, el absentismo y la reduccion de la productividad. METODOLOGIA: Este es un
estudio descriptivo, diagnostico e intervencionista con un enfoque mixto (cuantitativo y cualitativo),
desarrollado en una institucion educativa privada en Manaus. Participaron cincuenta trabajadores,
quienes respondieron el instrumento WHOQOL-100 y participaron en grupos focales. El analisis
cuantitativo se realiz6 mediante estadistica descriptiva, mientras que los datos cualitativos se
examinaron mediante analisis de contenido temético. RESULTADOS/DISCUSION indicaron que
factores estructurales como la seguridad diaria, la comodidad de la vivienda y el acceso a la atencion
médica fueron considerados prioritarios por mas del 70% de los participantes. Los aspectos
psicosociales negativos, como la soledad y la interferencia de la tristeza en las actividades diarias,
tuvieron un bajo impacto en la percepcion general. El item "disfrute de la vida" recibio la mayor
valoracion, evidenciando una percepcion positiva del bienestar general. Sin embargo, los indicadores
relacionados con la fatiga y la preocupacion por la vida mostraron una relevancia intermedia, lo que
sugiere la necesidad de un seguimiento preventivo. CONSIDERACIONES: La calidad de vida
percibida estd fuertemente asociada con factores de estabilidad y proteccion social. Las
intervenciones educativas centradas en la alimentacion saludable, la hidratacion, el ejercicio fisico y
la promocion del didlogo institucional demostraron ser estratégicas para fortalecer la salud
ocupacional. Se recomienda ampliar las practicas ergonomicas y las politicas integradas de
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promocion de la salud, con el objetivo de prevenir los trastornos musculoesqueléticos relacionados
con el trabajo (TMRT), reducir el absentismo y mejorar de forma sostenible la productividad
organizacional.

Palabras clave: Calidad de Vida. Salud del Trabajador. Promocion de la Salud. Enfermedades
Cronicas No Transmisibles.
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1 INTRODUCAO

O aumento no namero de trabalhadores que buscam assisténcia médica devido a problemas
relacionados ao esfor¢o laboral, como os Disturbios Osteomusculares Relacionados ao Trabalho
(DORT), tem se tornado uma preocupacao crescente na saude ocupacional. Esses distirbios incluem
condi¢des como tendinites, lesdes por esforgo repetitivo e problemas nas articulagdes, afetando a
qualidade de vida dos colaboradores, com impactos significativos tanto na saude fisica quanto no
bem-estar psicologico. A Organizagdo Internacional do Trabalho (OIT) destaca que os DORT sao
responsaveis por uma grande parte dos afastamentos no trabalho, gerando custos substanciais para as
empresas e afetando a produtividade (OIT, 2021).

Esses trabalhadores, além de enfrentarem dores e limitagdes fisicas, frequentemente lidam
com uma carga emocional pesada, incluindo ansiedade, estresse e preocupagdes sobre a possibilidade
de demissdo devido as suas limitagcdes funcionais. Estudo realizado pela OIT revela que o estigma e
a falta de suporte adequado contribuem para o agravamento dos sintomas psicologicos desses
colaboradores, gerando um ciclo vicioso de afastamentos e piora do quadro clinico. Além disso, o
risco de incapacitacdo permanente em casos graves ¢ uma preocupagdo adicional, o que torna
imperativo o investimento em estratégias de prevencdo e gestdo de satide no ambiente de trabalho
(WHO, 2003)

Dados do Sistema de Informacao de Agravos de Notificacao (Sinan) mostram que, entre 2007
e 2016, foram registrados 67.599 casos de Lesdes por Esfor¢o Repetitivo (LER) e DORT,
representando um aumento de 184% no periodo. Esse crescimento sinaliza uma preocupagao
crescente com a saude ocupacional no Brasil. As notificagdes evidenciam maior prevaléncia em
mulheres (51,7%), na faixa etaria de 40 a 49 anos (33,6%) e entre trabalhadores com ensino médio
completo (32,7%). A regido Sudeste registrou o maior numero de casos (58,4%), com destaque para
estados como Mato Grosso do Sul, Sao Paulo e Amazonas (Victor, 2019).

Os impactos das DORT nao se restringem aos trabalhadores. As empresas também sofrem
consequéncias significativas, uma vez que o afastamento de colaboradores devido a essas condi¢des
leva a queda na produtividade e afeta diretamente a dindmica organizacional. A auséncia de praticas
ergondmicas adequadas e um ambiente de trabalho que promova satide e bem-estar podem agravar o
quadro, contribuindo para transtornos mentais como ansiedade e depressdo. Esses transtornos
frequentemente interagem com as condi¢des fisicas, exacerbando os sintomas de LER/DORT e
criando um ciclo que prejudica ainda mais a satide do colaborador (Sauter; Moon, 2014).

Em uma pesquisa da Workfront, empresa de software norte-americana, constatou-se que os

funcionarios gastam apenas 39% do expediente efetivamente trabalhando, com os 61% restantes
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atribuidos a falta de produtividade e a procrastinacdo decorrentes de baixa qualidade de vida no
ambiente de trabalho. Estudo conduzido em 15 paises da Unido Europeia revelou que, entre 160
milhdes de colaboradores, 33% apresentavam dores nas costas, 28% relatavam estresse, 23%
queixavam-se de dores no pescogo e ombros, € 15% sofriam de dores de cabega. No Brasil, o estresse
e os transtornos mentais ocupam a terceira posi¢ao entre as causas de afastamentos prolongados do
trabalho, conforme dados do Ministério da Saude (Goto ef al., 2010).

Intervengdes como a pratica de exercicios fisicos, incluindo ginastica laboral, corrida,
caminhada e alongamentos, t€m se mostrado eficazes na promogao da qualidade de vida no trabalho.
Essas atividades nao apenas tornam os colaboradores fisicamente mais ativos, mas também reduzem
o absenteismo e aumentam a produtividade (Alves et al., 2023).

Nesse contexto, o presente estudo buscou a implementar medidas que abordem tanto as
queixas de dores musculares quanto a melhoria do bem-estar emocional e psicologico dos
colaboradores de uma institui¢ao de ensino privado em Manaus, Amazonas. O publico-alvo das agdes
sdo prioritariamente os trabalhadores das areas administrativa e de limpeza, que desempenham
atividades com maior carga de esforco fisico repetitivo, e que, consequentemente, estdo mais expostos

aos riscos associados aos DORT.

2 FUNDAMENTACAO TEORICA

O bem-estar no ambiente de trabalho ¢ fundamental para o desempenho e a qualidade de vida
dos colaboradores. A Organizacdo Mundial da Satde (OMS), define o bem-estar como um estado de
saude fisica, mental e social completo, e nao apenas a auséncia de doencas. No contexto laboral, isso
implica em criar condi¢des adequadas que promovam a satde fisica e emocional dos trabalhadores,
evitando riscos a saude, estresse excessivo e problemas psicossociais. A OMS enfatiza a importancia
de ambientes de trabalho seguros, saudaveis e inclusivos, que proporcionem aos colaboradores a
capacidade de realizar suas tarefas sem prejudicar sua saude, garantindo, assim, um equilibrio entre
produtividade e qualidade de vida (OMS, 2018).

Além disso, a OMS destaca que o bem-estar no ambiente de trabalho estd diretamente
relacionado a reducao de doengas ocupacionais, aumento da motivagao e maior satisfagdo no trabalho.
O ambiente organizacional deve ser projetado de forma a prevenir fatores de risco como sobrecarga
de trabalho, condi¢des inadequadas de ergonomia e relagdes interpessoais negativas, que podem
comprometer a saude fisica e mental dos colaboradores. Investir em satide ocupacional, programas
de preven¢ao e promocdo do bem-estar ¢ essencial para melhorar a qualidade de vida no trabalho e,

consequentemente, para o sucesso a longo prazo das organizacdes (OMS, 2019).
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O bem-estar no ambiente de trabalho ¢ um conceito que envolve a promocao da satude fisica
e mental dos colaboradores, buscando condi¢des favoraveis para que estes possam desempenhar suas
fungdes de maneira produtiva e satisfatoria. Além disso, abrange fatores como seguranga, conforto,
relacdes interpessoais saudaveis, e o equilibrio entre a vida profissional e pessoal. A importancia de
um ambiente de trabalho saudavel é reconhecida ndo apenas como um direito dos trabalhadores, mas
também como um fator que contribui diretamente para a eficacia organizacional. Estudos demonstram
que o bem-estar no trabalho estd fortemente relacionado a reducao de doengas ocupacionais, ao
aumento da satisfacdo e da motivacdo, e a diminui¢ao da rotatividade ¢ do absenteismo (Danna;
Griffin, 1999; Bakker; Demerouti, 2007).

O foco na promogao do bem-estar também envolve a implementacao de praticas que garantam
um ambiente seguro, com prevencao de riscos fisicos, psicoldgicos e sociais. Politicas que incentivam
o reconhecimento, a valorizagdo ¢ o desenvolvimento dos colaboradores t€ém mostrado impactos
positivos na constru¢do de uma cultura organizacional saudavel (Sonnentag, 2018). Isso inclui a
aplicagdo de estratégias como programas de saude e qualidade de vida no trabalho, além de
treinamentos que promovem o desenvolvimento pessoal e profissional.

O estudo aborda as doengas cronicas ndo transmissiveis (DCNT), como um problema
significativo de satide publica tanto no Brasil quanto globalmente. Segundo a Organizagao Mundial
da Saude (OMS, 2019), em 2019, as DCNT foram responsaveis por 74% das mortes no mundo. No
Brasil, elas causaram 54,7% dos 6bitos no mesmo ano, totalizando mais de 730 mil mortes, com
41,8% destas ocorrendo prematuramente (entre 30 e 69 anos).

Os principais fatores de risco para as DCNT incluem tabagismo, ma alimentagdo, inatividade
fisica e consumo excessivo de alcool. Reconhecendo a importancia de prevenir essas doengas, o
Ministério da Satde do Brasil implementou, em 2006, o Sistema de Vigilancia de Fatores de Risco e
Protecdo para Doencas Cronicas por Inquérito Telefonico (Vigitel, 2023). Este sistema, realizado pela
Secretaria de Vigilancia em Saude com apoio técnico do Nupens/USP, coleta dados sobre a
prevaléncia e evolugdo desses fatores de risco.

De acordo com os dados do Vigitel 12023, 19% dos homens com 18 anos ou mais em Manaus
relataram ter consumido cinco ou mais grupos de alimentos ndo ou minimamente processados no dia
anterior a entrevista. Esses alimentos incluem frutas, verduras, legumes, graos integrais e proteinas
magras, que sao fundamentais na protecdo contra doencas cronicas.

Em relagdo as mulheres, 29% das mulheres adultas (>18 anos) em Manaus consumiram cinco

ou mais grupos de alimentos ndo ou minimamente processados no dia anterior a entrevista. Esse
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percentual ¢ maior que o observado entre os homens, sugerindo que as mulheres em Manaus tendem
a adotar praticas alimentares mais saudaveis (Vigitel, 2023).

Os habitos alimentares e a pratica de atividades fisicas entre adultos (=18 anos) sdo
fundamentais para a compreensdo dos fatores de risco associados as doengas cronicas nao
transmissiveis (DCNTs). Os dados do Vigitel 2023 indicam que 26% dos homens com 18 anos ou
mais consumiram cinco ou mais grupos de alimentos ultraprocessados no dia anterior a entrevista,
enquanto 20% das mulheres consumiram cinco ou mais grupos de alimentos ultraprocessados no
mesmo periodo (Vigitel, 2023).

A pratica regular de atividade fisica ¢ essencial para a prevencdo de DCNTs e para a
manutengdo de um peso saudavel. A recomendagao ¢ de pelo menos 150 minutos de atividade de
intensidade moderada por semana. Os dados do Vigitel 2023 mostram que 48% dos homens praticam
atividades fisicas no tempo livre em conformidade com essa recomenda¢do, enquanto 35% das
mulheres realizam a mesma quantidade de atividade fisica no tempo livre (Vigitel, 2023).

Além da pratica de exercicios no tempo livre, o deslocamento ativo (caminhada, ciclismo etc.)
também contribui para a satde fisica. O Vigitel 2023 indica que 12% dos homens e 12% das mulheres
praticam atividades fisicas no deslocamento, cumprindo a recomendagao de pelo menos 150 minutos
de atividade moderada por semana. A igualdade nos percentuais entre homens e mulheres mostra que
o deslocamento ativo nao ¢ influenciado pelas mesmas diferencgas de género que a atividade fisica no
tempo livre (Vigitel, 2023).

A pratica insuficiente de atividade fisica ¢ um fator de risco significativo para
desenvolvimento de DCNTs. O Vigitel 2023 revela que 34% dos homens tém pratica insuficiente de
atividade fisica, enquanto 47% das mulheres ndo atingem os niveis recomendados de atividade fisica.
De acordo com os dados do Vigitel 2023, o percentual de inatividade fisica entre adultos (=18 anos)
em Manaus ¢ relativamente similar entre homens e mulheres: 14% dos homens sdo fisicamente
inativos e 15% das mulheres sdo fisicamente inativas. A inatividade fisica foi definida pelo Vigitel
como a auséncia de qualquer pratica de atividade fisica no tempo livre, além da falta de deslocamento
ativo (como caminhar ou andar de bicicleta), e a auséncia de atividades fisicas no trabalho ou em

tarefas domésticas (Vigitel, 2023).

3 METODOLOGIA
Este projeto de extensdo foi desenvolvido a partir de uma abordagem metodologica mista,
integrando métodos quantitativos e qualitativos com o objetivo de compreender de maneira ampliada

os fatores que influenciam a promog¢do da saide e do bem-estar dos trabalhadores a pesquisa foi
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conduzida em uma instituicdo privada de ensino técnico-profissionalizante e superior, situada na
regido Norte do Brasil. A escolha por essa abordagem fundamenta-se na compreensao de que a saude
organizacional envolve tanto dimensdes objetivas, mensurdveis por indicadores, quanto aspectos
subjetivos relacionados as percepgdes, experiéncias e significados atribuidos pelos trabalhadores ao
seu contexto laboral.

O delineamento caracteriza-se como um estudo descritivo, de natureza diagnostica e
interventiva, com aplicagdo inicial para mapeamento situacional e posterior utilizagdo dos achados

para planejamento de agdes estratégicas em satde ocupacional.

3.1 POPULACAO E PARTICIPANTES

A populagdo do estudo compreendeu todos os trabalhadores da instituicdo,
independentemente do setor de atuagdo ou funcao exercida que aceitaram participar da pesquisa. A
participagdo ocorreu de forma voluntaria, mediante aceite livre e esclarecido, respeitando os
principios de confidencialidade, anonimato e ndo identifica¢do individual.

A amostra foi constituida pelos trabalhadores que aderiram as atividades propostas e
responderam aos instrumentos aplicados. Esse modelo de adesdo voluntaria favoreceu maior
engajamento e legitimidade dos dados coletados, uma vez que refletiu a percepcao real dos

participantes sobre sua propria condicao de saude e qualidade de vida.

3.2 ESTRATEGIAS DE COLETA DE DADOS

A coleta de dados foi estruturada em duas etapas complementares.

Na etapa quantitativa, utilizou-se o instrumento WHOQOL-100, validado internacionalmente
pela Organizagdo Mundial da Satde para avaliagdo da qualidade de vida. O questionario contempla
multiplos dominios fisico, psicoldgico, relacdes sociais, meio ambiente, nivel de independéncia e
espiritualidade permitindo uma avaliacao abrangente das condi¢des de vida e satide dos participantes.
O instrumento foi disponibilizado por meio da plataforma Google Forms, garantindo acessibilidade,
sigilo das informagdes e anonimato das respostas.

Além dos dominios estruturados do WHOQOL-100, foram incluidas questdes especificas
relacionadas a hébitos de vida, como ingestdo hidrica, pratica de atividade fisica, padrao alimentar e
percepgao de estresse ocupacional, ampliando a andlise para fatores comportamentais diretamente
associados a promogao da saude.

Na etapa qualitativa, foram realizados grupos focais conduzidos por facilitadores previamente

capacitados. Os encontros ocorreram em formato dialogado, com roteiro semiestruturado, permitindo

‘
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explorar percepcdes, barreiras, motivagdes e fatores institucionais que impactam a adocao de habitos
saudaveis. Essa etapa possibilitou compreender aspectos culturais e organizacionais que nao seriam

plenamente captados apenas por instrumentos estruturados.

3.3 PROCEDIMENTOS OPERACIONAIS

A execugdo do projeto ocorreu de forma sistematizada, contemplando as seguintes fases:
planejamento dos eixos tematicos, elaboracdo dos instrumentos, sensibilizagcdo institucional,
aplicacdo do questionario diagndstico, realizagao dos grupos focais e consolidagao dos dados.

Essa organizagcdo permitiu ndo apenas o levantamento de informacdes, mas também a
mobilizagdo institucional para a tematica da satide e bem-estar, fortalecendo o carater extensionista

da proposta.

3.4 ANALISE DOS DADOS

Os dados quantitativos foram organizados em planilha eletronica e submetidos a andlise
estatistica descritiva, com calculo de frequéncias absolutas e relativas, médias e distribuicao
percentual dos dominios avaliados. Essa andlise possibilitou identificar padrdes, fragilidades e
potenciais areas prioritarias para intervencao.

Os dados qualitativos foram analisados por meio da técnica de analise de contetido tematica,
envolvendo leitura exaustiva, codificagdo das falas e categorizacdo dos ntcleos de sentido
emergentes. Essa abordagem permitiu interpretar os resultados a luz do contexto organizacional,
identificando fatores estruturais, comportamentais e culturais que influenciam a satde dos
trabalhadores.

A integragdo entre dados quantitativos e qualitativos possibilitou uma andlise triangulada,
ampliando a consisténcia dos achados e fortalecendo a constru¢do de intervencdes baseadas em
evidéncias. Dessa forma, a metodologia adotada nao se restringiu ao diagndstico situacional, mas
constituiu-se como ferramenta estratégica para subsidiar politicas institucionais de promogao da

saude e melhoria continua da qualidade de vida no ambiente de trabalho.

3.5 ETICA
Todas as etapas do projeto respeitaram os principios éticos em pesquisa, com a obtengao de
consentimento informado dos participantes e garantia de confidencialidade dos dados coletados

anonimato dos participantes.
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4 RESULTADOS

Participaram do projeto de extensdao 50 trabalhadores, que responderam integralmente ao
instrumento de avaliacdo de qualidade de vida e participaram de todas as etapas propostas pela
intervenc¢do. A participagdo ativa dos colaboradores possibilitou a coleta de informagdes consistentes
sobre diferentes dimensdes relacionadas a saude, bem-estar ¢ condi¢des de trabalho no ambiente
institucional.

A andlise dos dados permitiu identificar tendéncias importantes na percepcao dos
trabalhadores em relacao a sua qualidade de vida, contemplando aspectos fisicos, emocionais, sociais
e ocupacionais. Esses resultados contribuem para uma compreensdo mais ampla do impacto das
condicdes de trabalho sobre a satide dos colaboradores, evidenciando fatores que podem influenciar
positiva ou negativamente o bem-estar no ambiente laboral.

Além disso, os achados fornecem subsidios relevantes para o planejamento de estratégias
institucionais voltadas a promocdo da saude, prevengdo de adoecimentos e fortalecimento da
qualidade de vida no trabalho. Dessa forma, os resultados apresentados no grafico permitem
visualizar de forma clara os padrdes identificados, auxiliando na tomada de decisdo e no

desenvolvimento de ac¢des voltadas ao cuidado com quem cuida dentro da organizagao.

REVISTA ARACE, Sio José dos Pinhais, v.8, n.4, p.1-18, 2026 11

‘



Revista Py

ISSN: 2358-2472

Figura 1
Percepcao de Qualidade de Vida (n = 50)
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Fonte: Autor 2026

Os resultados demonstram que os fatores estruturais relacionados a protecao e estabilidade
foram os mais valorizados. Mais de 70% dos participantes (=35 colaboradores) classificou como
“importantes” ou “muito importantes” os aspectos referentes a seguranca diaria, conforto no local de
moradia e acesso a cuidados médicos. Esse achado evidencia que dimensdes associadas a prote¢ao
social e a estabilidade ambiental constituem os principais determinantes da qualidade de vida
percebida pelo grupo.

Em contraste, variaveis ambientais ¢ sociais como barulho excessivo, dificuldades
relacionadas ao transporte e sensacao de solidao foram consideradas pouco relevantes por mais de
60% dos respondentes (>30 colaboradores), indicando que tais fatores apresentam menor impacto no
cotidiano institucional analisado.

No dominio fisico e psicoldgico, os indicadores “preocupacgdo com a vida” e “facilidade em
cansar” apresentaram relevancia intermediaria, sendo classificados como moderadamente

importantes por aproximadamente 45% a 55% dos participantes (22 a 27 colaboradores). Esses dados
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sugerem a existéncia de uma zona de atencao relacionada ao desgaste fisico e emocional, ainda que
nao configurada como condi¢ao predominante ou critica.

As variaveis dificuldade para dormir e interferéncia da tristeza nas atividades diarias foram
consideradas de baixo impacto por mais de 65% dos participantes (=33 colaboradores), indicando
percepcao geral de estabilidade emocional e qualidade satisfatoria do sono no grupo avaliado.
Contudo, tais indicadores permanecem relevantes para monitoramento continuo, considerando sua
influéncia direta na saude ocupacional.

Destaca-se que o item aproveitamento da vida apresentou a maior valorizacdo, sendo
classificado como importante ou muito importante por mais de 75% dos respondentes (>38
colaboradores). Esse resultado refor¢a a percepgao positiva do bem-estar global e sugere satisfacao
significativa com a vida pessoal e profissional.

De forma integrada, os dados indicam que, entre os 50 participantes, a qualidade de vida
percebida esta fortemente associada a fatores de segurancga, estabilidade e acesso a assisténcia em
saude, enquanto aspectos psicossociais negativos apresentam impacto relativamente reduzido. Esses
achados fornecem subsidios estratégicos para a manutencdo das condi¢des estruturais favoraveis e
para o desenvolvimento de acdes preventivas direcionadas ao manejo do cansago e da saude

emocional no ambiente organizacional.

5 DISCURSAO

A participagdo de 50 trabalhadores possibilitou a construgdo de um panorama consistente
acerca da percepcao de qualidade de vida no contexto institucional analisado. Estudos que utilizam o
instrumento WHOQOL destacam que a avaliacao subjetiva da qualidade de vida constitui indicador
relevante de satide organizacional, por integrar dimensdes fisicas, psicoldgicas, sociais € ambientais.
Assim, a percepg¢ao dos colaboradores deve ser compreendida como componente central na analise
da satude no trabalho (WHOQOL GROUP, 1995; FLECK et al., 2000).

Os resultados evidenciaram que mais de 70% dos participantes atribuiram elevada
importancia a seguranga diaria, ao conforto no local de moradia e ao acesso a cuidados médicos.
Esses achados estdo alinhados a abordagem dos determinantes sociais da satde, que reconhece fatores
estruturais como seguranca, moradia adequada e acesso aos servicos de saude como fundamentais
para o bem-estar fisico e mental. A literatura aponta que condicdes de estabilidade social e ambiental
exercem influéncia direta na percepg¢ao de qualidade de vida (BUSS; PELLEGRINI, 2007; WORLD
HEALTH ORGNIZATION, 2010).
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Em contraste, variaveis como barulho, transporte e soliddo foram consideradas pouco
relevantes por mais de 60% dos respondentes. Esse resultado pode indicar que o ambiente
institucional apresenta condigdes estruturais favoraveis, reduzindo o impacto de estressores
ambientais externos. A psicodinamica do trabalho ressalta que contextos organizacionais com suporte
adequado tendem a mitigar fatores geradores de sofrimento psiquico (DEJOURS, 2012).

No dominio fisico e psicologico, a relevancia intermediaria atribuida a “preocupacao com a
vida” e a “facilidade em cansar” sugere a presenca de desgaste moderado possivelmente relacionado
as demandas ocupacionais. Estudos sobre estresse laboral indicam que o cansago fisico e mental pode
funcionar como marcador precoce de sobrecarga, mesmo na auséncia de adoecimento instalado
(LIPP, 2017; ORGANIZACAO INTERNACIONAL DO TRABALHO, 2016).

Quanto as variaveis relacionadas ao sono ¢ a interferéncia da tristeza nas atividades diarias, a
percepcao de baixo impacto por mais de 65% dos participantes sugere estabilidade emocional no
grupo avaliado. A literatura evidencia que qualidade do sono e equilibrio emocional estido associados
a manutencdo da produtividade e a prevengdo do adoecimento ocupacional (Fernandes; Medeiros,
2019; WORLD HEALTH ORGANIZATION, 2022).

O elevado percentual atribuido ao item ‘“aproveitamento da vida” refor¢a uma percepcao
positiva de bem-estar global. Esse achado dialoga com o conceito ampliado de saude, definido como
estado de completo bem-estar fisico, mental e social, e ndo apenas auséncia de doenca (OMS, 1946).
Além disso, o0 modelo de bem-estar psicoldgico destaca que satisfacdo com a vida, proposito e
realizacdo pessoal constituem dimensdes essenciais da saide mental positiva (RYFF; KEYES, 1995).

De forma integrada, os resultados demonstram que a qualidade de vida percebida pelos
trabalhadores esta fortemente associada a fatores estruturais de seguranca e acesso a saude, enquanto
aspectos psicossociais negativos apresentam impacto relativamente reduzido. Esses achados reforcam
a importancia de politicas organizacionais orientadas pela promog¢ao da saude do trabalhador e pela
abordagem dos determinantes sociais da saide (BRASIL, 2012; WORLD HEALTH
ORGANIZATION, 2010).

6 CONSIDERACOES FINAIS

O projeto proporcionou uma analise detalhada das percepc¢des dos colaboradores da Fundacao
Matias Machline acerca de sua saude e bem-estar, com énfase em aspectos relacionados a dor fisica,
saude mental e habitos de vida saudaveis. A pesquisa revelou que, embora a maioria dos

colaboradores tenha uma visdo positiva sobre sua qualidade de vida, desafios persistem,
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principalmente no que tange ao controle da dor fisica e a influéncia de fatores emocionais, como a
tristeza, que impactam seu cotidiano.

As intervengdes educativas, centradas em temas como alimentacao saudavel, hidratacao e
pratica de atividades fisicas, se mostraram fundamentais para a promog¢ao da saude e prevengdo de
doengas cronicas ndo transmissiveis (DCNTs), conforme destacado na literatura revisada. A andlise
qualitativa evidenciou que a¢des simples, como a realizagao de grupos focais, desempenham um
papel significativo na conscientizagao dos colaboradores sobre a importancia de adotar cuidados com
o bem-estar fisico e mental.

Adicionalmente, os resultados indicam a necessidade de implementar praticas ergondmicas
mais eficazes no ambiente de trabalho, além de estratégias que abordem de maneira integrada a saude
fisica e emocional dos colaboradores, especialmente aqueles expostos a atividades repetitivas. Estes
achados sugerem que intervencdes focadas na prevengdo de doencas osteomusculares podem
contribuir ndo apenas para a reducao de afastamentos, mas também para a melhoria da produtividade
e qualidade de vida no ambiente corporativo. Estudos futuros podem explorar abordagens alternativas
de interven¢ao, com o intuito de fortalecer a promogao da satde no local de trabalho e maximizar os

beneficios para os colaboradores.
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