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RESUMO

Considerando o acelerado envelhecimento populacional no Brasil e o consequente aumento da
institucionalizagdo em Instituicdes de Longa Permanéncia para Idosos, fendmeno impulsionado por
complexas dinamicas familiares e sociais, emerge um complexo panorama sobre os impactos, tanto
positivos quanto negativos, deste processo na qualidade de vida da populagao senil. Objetiva-se, neste
estudo, compreender como a institucionalizacdo afeta a qualidade de vida dos idosos, analisando os
fatores que levam a essa condi¢do e o papel desempenhado pelas instituigdes na vida de seus
residentes. Para tanto, procede-se a realizacdo de um estudo qualitativo, que empregou entrevistas
semiestruturadas com quatro idosos, uma psicéloga e uma enfermeira, cujos dados foram submetidos
a andlise de contetido. Desse modo, observa-se que a experiéncia da institucionalizacdo ¢
multifacetada, sendo a adaptacdo influenciada por uma ambientagao fisica segura e por uma dimensao
relacional pautada no cuidado humanizado; os vinculos familiares mostram-se determinantes para o
bem-estar; e o sentimento de pertencimento revela-se subjetivo, oscilando entre a aceitacdo e a
resisténcia. Dessa forma, conclui-se que a institucionalizagdo pode atuar tanto como um fator de
protecdo, ao oferecer suporte e seguranca, quanto de risco, apresentando desafios como a depressao
e o distanciamento familiar, sendo a qualidade do cuidado ofertado um elemento fundamental para a
promogado do bem-estar e da dignidade na velhice.

Palavras-chave: Qualidade de Vida. Idosos. Institucionalizagdo. Saude Publica.

ABSTRACT

Considering the rapid aging of the population in Brazil and the consequent increase in
institutionalization in Long-Term Care Facilities for the Elderly, a phenomenon driven by complex
family and social dynamics, a complex picture emerges regarding the positive and negative impacts
of this process on the quality of life of the elderly population. The objective of this study is to
understand how institutionalization affects the quality of life of elderly people, analyzing the factors
that lead to this condition and the role played by institutions in the lives of their residents. In this
context, a qualitative study was conducted, using semi-structured interviews with four elderly people,
a psychologist, and a nurse, whose data were submitted to content analysis. Thus, it was observed
that the experience of institutionalization is multifaceted, with adaptation being influenced by a safe
physical environment and a relational dimension based on humanized care; family ties are decisive
for well-being; and the feeling of belonging is subjective, oscillating between acceptance and
resistance. According to that, it is possible to conclude that institutionalization can act both as a
protective factor, offering support and security, and as a risk factor, presenting challenges such as
depression and family distancing, with the quality of care offered being a fundamental element for
promoting well-being and dignity in old age.

Keywords: Quality of Life. Elderly. Institutionalization. Public Health.

RESUMEN

Teniendo en cuenta el rapido envejecimiento de la poblacion en Brasil y el consiguiente aumento de
la institucionalizacion en Instituciones de Larga Permanencia para Ancianos, fendémeno impulsado
por complejas dindmicas familiares y sociales, surge un panorama complejo sobre los impactos, tanto
positivos como negativos, de este proceso en la calidad de vida de la poblacion senil. El objetivo de
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este estudio es comprender como la institucionalizacién afecta la calidad de vida de las personas
mayores, analizando los factores que conducen a esta condicion y el papel que desempeian las
instituciones en la vida de sus residentes. Para ello, se llevo a cabo un estudio cualitativo, que empled
entrevistas semiestructuradas con cuatro personas mayores, una psicologa y una enfermera, cuyos
datos se sometieron a un analisis de contenido. De este modo, se observa que la experiencia de la
institucionalizacion es multifacética, y que la adaptacion se ve influida por un entorno fisico seguro
y por una dimension relacional basada en el cuidado humanizado; los vinculos familiares resultan
determinantes para el bienestar; y el sentimiento de pertenencia se revela subjetivo, oscilando entre
la aceptacion y la resistencia. De esta manera, se concluye que la institucionalizacion puede actuar
tanto como un factor de proteccion, al ofrecer apoyo y seguridad, como de riesgo, presentando
desafios como la depresion y el distanciamiento familiar, siendo la calidad de la atencion ofrecida un
elemento fundamental para la promocion del bienestar y la dignidad en la vejez.

Palabras clave: Calidad de Vida. Ancianos. Institucionalizacion. Salud Publica.
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1 INTRODUCAO

Segundo dados do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), estima-se que a
populagdo idosa, no Brasil, ultrapasse os 30 milhdes de individuos. Em Minas Gerais, esse grupo
etario corresponde a cerca de 2,5 milhdes de pessoas, o que equivale a aproximadamente 17% da
populacdo do estado. Nota-se que uma parcela dessa populacao se encontra em Instituicdes de Longa
Permanéncia para Idosos (ILPIs), ultrapassando um niimero de 70 mil, segundo dados do Ministério
da Saude (MS), com uma tendéncia de crescimento anual de 3%.

Segundo a Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria (Anvisa), as ILPIs compdem institui¢des
de carater residencial, destinadas ao domicilio coletivo de individuos com idade igual ou superior a
60 anos, com ou sem suporte familiar, em condicao de liberdade, dignidade e cidadania. Nelas, varios
idosos habitam o mesmo espago e sdo assistidos por profissionais especializados, que proporcionam
a eles a prestacdo de cuidados de longa duragdo. Nesse sentido, conforme levantamento realizado
pelo Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada (IPEA) entre 2007 e 2010, existem 3.548 dessas
institui¢cdes no Brasil, nas quais residem 83.870 idosos, que sdo denominados idosos albergados.

Conforme estudo realizado por Junia Denise Alves-Silva et al. (2013), os motivos que levam
a institucionalizacdo dos idosos sdao diversos: a familia pode ndo possuir estrutura financeira,
emocional e fisica para prestar auxilio ao idoso, tampouco conta com o suporte do Estado e de
organizacdoes comunitarias para cuidar do familiar em domicilio. Em alguns casos, a
institucionaliza¢do pode também ser voluntaria, relacionando-se a razdes como a viuvez ou a auséncia
de filhos.

Além disso, estudos como o de Freitas et al. (2010) destacam que a institucionalizagdo pode
ter impactos significativos na qualidade de vida dos idosos, influenciando positiva e negativamente
aspectos fisicos, emocionais e sociais.

De acordo com a Organizagdo Mundial da Satde (OMS), a qualidade de vida (QV), para
qualquer grupo etario, € “a percepcao de um individuo de sua posi¢ao na vida no contexto da cultura
e sistemas de valores no qual vive e em relagao as suas metas, expectativas, padroes e preocupacoes’.
Nessa perspectiva, Aurora Esteve-Clavero et al. (2018) afirma que, assim como em outros grupos
sociais, a qualidade de vida dos idosos depende de: relagdes sociais; atividades recreativas e
satisfacdo; fatores sociais e ambientais; suporte social e uso de tecnologias da informagao. A QV,
segundo a defini¢ao proposta por Silva et al. (2017), engloba ndo apenas a auséncia de doengas, mas
também a preservacdo da autonomia, a satisfacdo com as relagdes sociais e a capacidade de adaptacao

as mudancas.
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Quanto a qualidade de vida do idoso institucionalizado, a maioria dos estudos apontaram que
a QV dos idosos residentes em ILPIs, quando estas sdo procuradas, ja se encontra comprometida, €
que tais institui¢des atuam de forma a atenuar essa condicao (Hemanuelle Gomes Venceslau et al.,
2023). Ainda nesse contexto, varias discussoes, a exemplos de Sherrer Junior et al. (2018), bem como
Souza et. al, apontam que as ILPIs fazem com que os idosos se sintam, a titulo de exemplo, mais
felizes e mais valorizados, o que, sem duvidas, sdo pontos chave para se ter qualidade de vida como
preconizado pela OMS.

Em contrapartida, impactos negativos também sao observados. A pesquisa de Lima et al.
(2016) evidenciou que a institucionalizacdo ¢ um desafio para a manutencao dos principais aspectos
da qualidade de vida, e que a fragilizagao de vinculos familiares pode contribuir para uma reducao na
QV desses individuos apds esse processo. Além disso, o estudo de Freitas e Scheicher (2010), ressalta
que a institucionalizacdo € uma das situacdes estressantes que desencadeiam a depressao e faz com
que os idosos passem por diversas transi¢des. Essa transi¢do leva a perda de identidade, liberdade,
autoestima, estado de soliddo e, muitas vezes, a negacdo da propria vida, o que justifica a alta
incidéncia de doencgas mentais em lares de idosos. Pode ocorrer também, segundo Aratjo, Coutinho
e Santos (2006), mudangas de habitos, rotinas, ambientes e relagdes pessoais e sociais.

Destarte, entende-se que o envelhecimento populacional, a institucionaliza¢do e a qualidade
de vida sdo permeados por multiplas questdes. Nesse panorama, sendo a busca pela associagdo entre
os motivos que levaram a populacgdo senil as ILPIs e os seus impactos sobre qualidade de vida uma
tematica relevante para a satde publica, hd necessidade de uma compreensdo mais profunda desta, a
fim de minimizar os danos e ampliar o papel positivo das ILPI’s. Desta forma, a pesquisa justifica-se
pela crescente relevancia social da institucionalizacao de idosos, um fendmeno que reflete mudancas

nas dindmicas familiares e na organiza¢ao dos cuidados a terceira idade.

2 DESENHO METODOLOGICO

Trata-se de um estudo que pretendeu entender como a institucionalizacdo afeta a qualidade de
vida dos idosos, a partir de percep¢des dos mesmos e de profissionais que atuam no cuidado em saude
dos idosos, tendo por ponto de partida analitico a transformacao na qualidade de vida dos residentes
antes e depois da institucionalizagdo. Para tanto, a pesquisa buscou compreender os fatores que
levaram a institucionalizagdo e o papel das instituicdes na vida dos idosos.

A institucionalizagdo na terceira idade refere-se ao processo pelo qual individuos mais velhos
sdo integrados em instituicdes de cuidados prolongados, como asilos e lares de idosos. Estudos como

os de Lima et al. (2016) demonstram que a institucionalizacdo pode ter efeitos significativos na
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qualidade de vida dos idosos, alterando suas rotinas, relacionamentos e sentimentos de autonomia.
Este processo pode ter implicagdes profundas para a saude mental e o bem-estar geral dos residentes.

A metodologia utilizada neste projeto foi baseada na andlise qualitativa de dados coletados
por meio de entrevistas semi estruturadas, observagdes e registros documentais. A andlise foi
orientada pelos principios da analise de contetido, conforme descrito por Mendes e Miskulin (2017).
Inicialmente, o material foi explorado para identificar unidades de registro ¢ unidades de contexto.
As unidades de registro poderdo incluir relatos sobre experiéncias de institucionalizagdo, aspectos
emocionais, e percepgoes de qualidade de vida. Estas unidades serdo analisadas para identificar temas
relevantes, como mudancas na autonomia, percep¢do de cuidados e impacto psicoldgico da
institucionalizagao.

As categorias de andlise serdo estabelecidas com base na teoria da institucionaliza¢do e na
qualidade de vida na terceira idade. Categorias como "Impacto da Institucionalizagdo na Satde
Mental", "Mudangas nas Rela¢des Sociais", "Aspectos Emocionais da Vida Institucionalizada" e
“Avaliagdo da Capacidade Funcional e Aspectos Fisicos” serdo exploradas. A andlise serd feita
seguindo os principios de exclusdo mutua, homogeneidade, pertinéncia, objetividade e produtividade,
conforme recomendado por Mendes e Miskulin (2017).

Os dados serdo tratados e analisados para identificar padrdes e categorias significativas. O
processo envolverd uma leitura detalhada e repetida dos dados, buscando entender como a
institucionalizacdo redefine a qualidade de vida dos idosos. As categorias de analise serdo ajustadas
conforme necessario para refletir sobre as experiéncias em movimento.

A andlise sera guiada pelo conceito de "qualidade de vida na terceira idade" e como este ¢
redefinido pela experiéncia institucional. A abordagem permitira entender as experiéncias individuais,
bem como as dindmicas institucionais que influenciam essas experiéncias. A metodologia deste
estudo ¢ orientada por uma abordagem qualitativa, que se fundamenta na compreensdo profunda e
contextualizada dos fenomenos investigados. A pesquisa qualitativa € particularmente adequada para
explorar questdes complexas relacionadas as percepgodes e experiéncias dos individuos, permitindo
uma analise detalhada das nuances do contexto em que se inserem. De acordo com Minayo (2004), a
abordagem qualitativa se destaca por sua capacidade de captar a riqueza das vivéncias e significados
atribuidos pelos participantes, indo além das simples quantificacdes e buscando uma compreensao
mais holistica dos fendmenos.

Baseando-se no objetivo proposto e nos referenciais tedricos pesquisados, o método escolhido
foi a realizagdo de entrevistas individuais baseadas em um roteiro (em anexo), objetivando a coleta

de relatos relacionados a institucionaliza¢do. Nesse viés, as entrevistas sao um instrumento amplo,
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promovedor de trocas que proporcionam discussoes significativas, inclinando os profissionais para
um processo de andlise, reflexdao e levantamento de possibilidades ativas, participativas e criativas,
na busca de transformagdes que acompanham as necessidades e as complexidades do cotidiano do
campo (OLIVEIRA, Priscila Borges; 2024).

O estudo foi realizado no (retirado para preservar a avaliagdo entre pares), no municipio de
(retirado para preservar a avaliagdo entre pares) e foi dividido em trés etapas principais. A primeira
etapa envolveu o reconhecimento do campo de atuacao, onde se buscou entender o ambiente das
ILPIs, seus procedimentos, e as condi¢cdes em que os idosos vivem. Este estagio objetivou também a
adaptacao dos pesquisadores ao contexto e o planejamento adequado das proximas etapas. Durante
esta fase, foram realizadas observagdes ¢ interagdes iniciais com os residentes para familiarizagao
com o ambiente e com as dindmicas sociais e institucionais das ILPIs.

A segunda etapa consistiu na aplicacdo de entrevistas, com dura¢do de uma hora, com as
seguintes tematicas: Aspectos Emocionais ¢ Estado Geral de Saude, Aspectos Sociais, Saude Mental
e Capacidade Funcional e Aspectos Fisicos. Os temas e as perguntas foram delimitados pelos alunos
a partir da adaptacdo do Medical Outcome Study 36-item Short Form (MOS SF-36), um questionario
genérico, traduzido e validado para a lingua portuguesa por Ciconelli et al.6, composto por 36 itens,
que avaliam a qualidade de vida. Os pesquisadores de campo foram sete estudantes e uma professora
do curso de graduacdo em medicina da (retirado para preservar a avaliacao entre pares).

Os critérios de inclusdo utilizados para a sele¢dao dos participantes foram: estar oficialmente
cadastrado na longa permanéncia institucional e ter condigdes fisico-mentais de responder as
perguntas. Em contrapartida, os critérios de exclusdo foram individuos que ndo se encontravam na
institui¢do na vigéncia da pesquisa, bem como aqueles que estavam envolvidos em outras atividades
das ILPIs no ato da entrevista. Em conversa com a equipe das ILPIs foram identificados 6
profissionais em formacgao ou ja formados que atuam nas ILPIs e 6 idosos, todos indicados pela gestao
administrativa das ILPIs. O nimero de participantes entrevistados perpassou o desejo deles em
participar da atividade proposta, sendo que ao final foram entrevistados 4 idosos, uma psicologa e
uma enfermeira.

Na terceira etapa, os dados foram analisados a partir da transcri¢do das entrevistas. A analise
dos dados foi feita pela metodologia de andlise de conteudo de Bardin (2016) e incluiu a organizacao
e interpretacdo das informagdes obtidas nas entrevistas, com o objetivo de identificar padrdes, frases
de impacto e temas emergentes e significativos. Esta abordagem metodoldgica busca ndo apenas
descrever, mas também compreender a complexidade da vida institucionalizada e seu impacto na

qualidade de vida dos idosos, por isso, em relacdo aos aspectos éticos da pesquisa com idosos
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albergados, foi fundamental assegurar que os participantes sejam tratados com o maximo respeito e
protecdo, sendo aprovado pelo Comité de Etica em Pesquisa com o CAAE: 84914524.8.0000.5151.
A privacidade dos participantes foi protegida, com todas as informagdes sendo armazenadas de forma
segura e acessiveis apenas aos pesquisadores. Dados identificdveis foram omitidos nas analises e

relatorios para assegurar a confidencialidade.

3 RESULTADOS E DISCUSSAO

Inicialmente, cada integrante realizou uma leitura integral das entrevistas, a fim de se
familiarizar com o conjunto dos relatos. Posteriormente, os trechos mais representativos de cada uma
das entrevistas foram organizados conforme sua adequagao aos codigos previamente definidos.

Em seguida, foram identificados quatro codigos principais, que foram delimitados a partir dos
contetidos abordados nas perguntas da entrevista formulada pelo grupo. Eles eram: Aspectos
Emocionais ¢ Estado Geral de Saude, Aspectos Sociais, Saide Mental e Capacidade Funcional e
Aspectos Fisicos

A etapa subsequente consistiu em uma andlise transversal do contetido desses codigos, com o
objetivo de identificar elementos, falas e significados que perpassassem mais de uma delas. A partir
desse processo emergiram quatro categorias abrangentes: Ambientac¢do, Evolugdo, Socioeconomico
e Pertencimento.

Dentro de cada uma dessas categorias, esperava-se que os relatos selecionados das entrevistas
contemplassem aspectos essenciais para compreender a experiéncia da institucionalizacdo. Na
categoria ambientagdo, buscou-se identificar as caracteristicas estruturais das ILPIs, seu impacto na
qualidade de vida dos idosos e a natureza da relagao estabelecida com os funcionarios. Em evolugao,
consideraram-se 0s aspectos emocionais e fisicos de forma comparativa, incluindo percepcdes e
mudangas antes, durante e apos a entrada na institui¢do. A dimensdo socioeconomica abrangeu a
dinamica social entre os moradores, a interagdo com familiares e a influéncia das condi¢des
financeiras na qualidade de vida ao longo do processo de institucionalizagdo. J& em pertencimento,
analisaram-se os sentimentos dos idosos em relacdo as ILPIs e o grau de integracdo ao ambiente
institucional. Os principais resultados decorrentes dessa organizacdo tematica serdo apresentados e

discutidos a seguir.

3.1 AMBIENTACAO:
A categoria Ambienta¢do evidencia como os aspectos estruturais e relacionais das ILPIs atuam

na redefini¢do da qualidade de vida dos idosos apds a institucionalizagdo. Essa constatacdao dialoga
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com estudos que descrevem a ILPI como um espago que combina dimensdes determinantes para o
bem-estar dos residentes (Camargos et al., 2016). Os trechos analisados mostram que o ambiente
fisico, aliado a forma como as relagdes humanas se desenvolvem dentro da institui¢cao, constitui um
dos eixos centrais para a adaptacdo e o bem-estar dos residentes, como ja apontado por Sousa Filho
et al. (2022), ao destacarem que a moradia adequada e o cuidado multidimensional sdo essenciais a
qualidade de vida da pessoa idosa.

Em relagdo a estrutura fisica, observa-se um esforco da instituicdo em garantir conforto,
acessibilidade e seguranca. Relatos que destacam “todas as camas possuem grade” ou que “os quartos,
banheiros e saldes sdo adaptados” apontam para um espago que busca promover autonomia e
prevenc¢ao de acidentes — aspectos que a literatura descreve como fundamentais, ja que a adequagao
arquitetonica reduz riscos, favorece a mobilidade e contribui para a preservacao da autonomia
funcional (Sousa Filho et al., 2022). A propria NBR 9050/2020, citada por esses autores, refor¢a que
acessibilidade e ergonomia sdo pilares para ambientes destinados a populagdo idosa. As descrigdes

LI 19

sobre a limpeza, manutengdo e ambientacdo — “¢ tudo limpinho aqui”, “trocou tudo, arrumou” —
reforcam o papel do ambiente fisico como fator de acolhimento e dignidade, o que também aparece
nos achados de Camargos et al. (2016), ao evidenciarem a importancia das condi¢des ambientais para
que o idoso perceba a ILPI como um lugar seguro e acolhedor, amenizando o impacto emocional da
institucionalizagao.

Por outro lado, a dimensdo relacional da ambientagdo revela-se igualmente determinante. Os
discursos dos profissionais demonstram um compromisso com a humanizacdo do cuidado, ao
enfatizarem a importancia do respeito e da proximidade afetiva com os residentes: “aqui a gente

99 ¢

trabalha para eles”, “eles sentem falta da gente, como a gente sente deles”. Tais relagdes refletem o
que Duarte (2014) discute sobre a necessidade de reconstru¢do de vinculos e de manutencdao da
identidade do idoso dentro da institui¢do, visto que praticas humanizadas contribuem para evitar o
isolamento e favorecer a sensagdo de pertencimento. Nesse sentido, a qualidade de vida ¢ também
resultado da forma como o idoso ¢ reconhecido e valorizado dentro do espaco institucional, como
apontam Camargos et al. (2016), ao evidenciarem que o acolhimento afetivo influencia a percepcao
positiva da ILPL.

Outro elemento de destaque na construgao da ambientagdo € a presenca de atividades ludicas
e recreativas, como o bingo, oficinas, apresentacdes musicais e visitas de grupos externos. Essas
acoes, além de estimularem a socializacdo, funcionam como mediadoras de bem-estar emocional,

oferecendo momentos de prazer, descontracio e resgate de memdrias afetivas. Estudos indicam que

tais atividades compdem praticas essenciais de convivéncia, pois transformam o espago institucional
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em lugar de interagdo e ressignificacdo das experiéncias cotidianas (Camargos et al., 2016; Sousa
Filho et al., 2022). Relatos como “quando vem a musica, eles ficam totalmente diferentes” e “os que
participam gostam muito ¢ sentem falta quando nao tem” mostram que essas praticas favorecem a
expressdo de sentimentos e fortalecem a autoestima, o que converge com Duarte (2014) ao afirmar
que a ILPI torna-se um “lugar” quando permite ao idoso reconstruir sentidos e vinculos por meio de
experiéncias significativas. As falas também revelam que a ambientagdo ¢ tensionada por desafios
estruturais e de recursos humanos, como a limitagdo de profissionais e a dificuldade de acesso a
servicos especializados, realidade frequentemente discutida nas pesquisas sobre ILPIs no Brasil
(Sousa Filho et al., 2022). Tais limitagdes podem comprometer a integralidade da assisténcia, mas,
ainda assim, observa-se um esforco continuo em criar experiéncias positivas, especialmente por meio
das atividades recreativas e culturais, que transformam o espago fisico em ambiente de convivéncia
e estimulo emocional — fendmeno igualmente relatado por Camargos et al. (2016) ao analisarem
percepgoes de idosos institucionalizados.

Assim, a categoria Ambientagdo demonstra que o ambiente institucional ndo se restringe a um
local de moradia, mas se configura como um cendrio de reconstru¢do de vinculos, memdrias e
sentidos de vida. A estrutura fisica e a relagdo com os funcionarios, quando orientadas pela empatia
e pelo cuidado, atuam de forma sinérgica para minimizar os efeitos da perda do ambiente familiar e
redefinir a qualidade de vida dos idosos — objetivo central deste estudo e, também, apontado como
necessidade nas analises sobre o processo de institucionalizagdo (Duarte, 2014; Sousa Filho et al.,

2022; Camargos et al., 2016).

3.2 EVOLUCAO:

Os relatos revelam que a chegada as ILPIs representa uma ruptura significativa no cotidiano
dos idosos institucionalizados, o que diz respeito a evolu¢cdo dos mesmos durante a incorporagdo a
institui¢do. Esse momento inicial marca o impacto da mudanga de ambiente e ajuda a compreender
os fatores que levam a institucionalizagdo, como a perda de autonomia e a necessidade de um espaco
que oferega suporte continuo a esses individuos.

Os trechos que descrevem as condi¢des em que os idosos sdo acolhidos, como “Hoje, eles ja
chegam muito debilitados... processo demencial mais avancado...”, reforcam o carater de necessidade
que muitas vezes antecede a institucionaliza¢do. O estudo de Vasconcelos et al. (2022) conversa com
essa perspectiva ao destacar que o abandono familiar e social, geralmente, ¢ justificado pela
dificuldade da familia em ter condi¢do economica e disponibilidade pessoal para manter o cuidado

de um idoso fragilizado e/ou com comorbidades. Esses contextos dialogam com o objetivo de
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compreender os fatores que levaram os idosos ao abrigo, mostrando que o processo de
institucionalizagdo ocorre, em geral, em estagios de dependéncia ou doenga avangada, quando o
cuidado familiar ja ndo ¢ suficiente, ressaltando a importancia da existéncia de institui¢des
assistenciais. Além disso, Fica evidente a influéncia dos mecanismos e métodos escolhidos no
acolhimento dos idosos em suas concepg¢des acerca da integridade fisica e expectativas diante da
institucionalizagdo, o que refor¢a a importancia do acompanhamento continuo e a influéncia do tempo
e da convivéncia sobre a satde fisica e mental.

As falas complementam essa perspectiva ao mostrar que, apesar do desconforto inicial da
adequagdo a instituicdo, os idosos tendem a se adaptar e a experimentar sentimentos positivos apos
esta fase, marcada pelo inicio de novas dindmicas rotineiras que promovem integra¢ao, melhora da
comunicacdo ¢ motivagdo dos residentes. Depoimentos como “tive vontade de ir embora” relatam a
resisténcia inicial, seguida da adaptacdo ao convivio e a rotina, refletindo a transicdio de um
sentimento de rejei¢do para uma experiéncia de pertencimento, efeito de praticas de integracdo que
promovem resultados positivos mesmo diante de desafios individuais.

Contudo, Vasconcelos et al. (2022) aponta para um numero significativo de sintomas
depressivos em idosos institucionalizados, associado ao isolamento social e saude debilitada,
enquanto idosos que frequentam centros de convivéncia, mas possuem residéncia, tém melhor
qualidade de vida em relagdo a residentes, sugerindo que a depender do modelo de institucionalizagao
ndo se tem garantia do bem estar mental. Estes desdobramentos demonstram que o acolhimento e a
rotina institucional voltada para cuidados que incluem a satide mental podem favorecer a estabilidade
emocional. Essa perspectiva se apoia na literatura de Dias et al. (2013) ao demonstrar que, dentro dos
pardmetros do WHOQOL-OLD, os idosos institucionalizados se mostraram satisfeitos com a
institucionaliza¢do, o que valida a ideia de que ¢ possivel ter saide mental dentro das institui¢des.

Ao observar discursos como “as vezes vocé ja comeca a perder e esquecer.” e "E esperado
que alguns deprimam um pouco, que € o que acontece, mas, no geral, se adaptam bem... Uma
observagao importante ¢ que o estado emocional dos idosos varia bastante de acordo com o motivo
pelo qual eles vieram para ca.", traz a tona o impacto de carater funcional do envelhecimento e das
limitagdes cognitivas que ainda vao estar presentes na experiéncia da institucionalizagao, visto que,
esse processo fisiologico ocorre independente das agdes que buscam preservar e melhorar a
performance fisica e mental.

A institucionaliza¢do, como alternativa de promogdo de suporte a saude de idosos, ndo se
limita a minimizar a perda dessas fungdes ao viabilizar o sobrepujar de alguns quadros. O que

fortalece a ideia do potencial de recuperagdo que a institucionalizacdo pode proporcionar, conforme
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¢ contextualizado no trecho "T4 sendo muito bom ficar aqui, t& me ajudando na coordenag¢ao motora...
to quase ficando de pé.". Os relatos sintetizam a ideia de que a institucionalizagdo favorece o
sentimento de otimismo gerado por conquistas didrias, pois revelam que o ambiente institucional
pode estimular conquistas pessoais, promover autoestima e ressignificar a nogdo de capacidade
funcional na velhice.

Além disso, ao afirmar “estou me esforcando ao maximo, tomando banho sozinho”, e depois,
“¢ uma coisa que eu conquistei”, o idoso expressa satisfacdo e orgulho ao recuperar pequenas
independéncias dentro do abrigo, destacando outro aspecto da adaptacdao, a reconstrucao da
autonomia. Apesar de a andlise de Vasconcelos et al. (2022) apontar a perda da autonomia e a
depressdo como riscos frequentes da institucionalizagdo devido a rigidez das rotinas, os presentes
relatos deste estudo se inclinam as conclusdes de Dias et al. (2013), fortalecendo a concepgao de que
o acolhimento voltado a suprir caréncias fisicas, principalmente em decorréncia do desamparo

familiar, promove melhora ascendente na percep¢do do dominio fisico e integralizagao plena.

3.3 SOCIOECONOMICO:

A categoria Socioecondmico aborda como as relagdes interpessoais, os vinculos familiares e
as condigdes materiais e financeiras influenciam a experiéncia da institucionalizagdo e,
consequentemente, a redefinicdo da qualidade de vida dos idosos. Essa compreensao dialoga com os
achados de Dorlivete e Silva (2024), que evidenciam que fatores socioeconomicos, como renda baixa,
dependéncia e auséncia de suporte familiar, estdo entre os principais aspectos que impactam o bem-
estar na velhice, refor¢ando que a institucionalizagdo ¢ frequentemente atravessada por desigualdades
sociais. Os discursos analisados revelam que a qualidade de vida no ambiente institucional esta
fortemente relacionada a presenga (ou auséncia) de suporte afetivo e econdmico, tanto no periodo
anterior quanto durante a estadia na instituicdo, o que também ¢ discutido por Barroso (2006), ao
apontar que a familia constitui a principal base de sustentacdo emocional e social para o idoso.

Os relatos indicam que o vinculo familiar constitui um importante determinante do bem-estar
emocional e social. Depoimentos como “A minha sobrinha vem muito aqui... a gente conversa muito,
desenha, colorimos juntos” e “eles sdo bem atentos e vém muito... a gente ndo t4 abandonado nao”
mostram que a visita e a participacdo dos familiares funcionam como mecanismos de pertencimento
e continuidade da vida social, reforcando a identidade e o sentimento de valorizacao do idoso. Essa
constata¢do encontra eco nos dados de Dorlivete e Silva (2024), que destacam que a presenca da
familia contribui para fortalecer vinculos, promover seguranga emocional e reduzir sentimentos de

abandono.
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Em contrapartida, o distanciamento familiar aparece como uma das principais fontes de
soliddo: “normalmente eles (a familia) ndo vém nem pra ver os idosos”, evidenciando que a auséncia
de vinculos reforca o isolamento e pode comprometer o sentido de vida ap6s a institucionalizagao.
Segundo Barroso (2006), a falta de suporte familiar estd diretamente associada ao aumento da
vulnerabilidade emocional, especialmente entre idosos em situagdo de dependéncia.

O contexto social entre os moradores e os funcionarios também emerge como um componente
relevante. As falas “tem idoso que ¢ muito dificil de cuidar... tudo ele vai reclamar” e “o idoso ¢
carente, sdo carentes para caramba” expressam a complexidade das relagdes de convivéncia,
marcadas por afetos, dependéncia emocional e tensdes proprias da vida coletiva. Essa complexidade
¢ observada por Dorlivete e Silva (2024), ao identificar que a institucionalizagdo cria novos arranjos
de sociabilidade que podem tanto gerar conflitos quanto favorecer lagos significativos. Apesar das
tensodes, existem manifestagdes de solidariedade, como o relato de quem auxilia a colega acamada:
“Eu pego a coberta antes de cobrir a noite... faco isso tudo pra ela”. Esses gestos revelam a capacidade
de empatia e cooperacdo que se desenvolve no espago institucional, configurando novas formas de
sociabilidade que contribuem para o sentimento de utilidade e pertencimento, fendmeno também
descrito por Barroso (2006), ao reconhecer que relagdes entre pares podem desempenhar papel
protetivo na vivéncia institucional.

No que se refere a dimensdo econdmica, observa-se que a vulnerabilidade financeira ¢ um
fator determinante tanto para o ingresso na institui¢do quanto para a percep¢do de melhoria na
qualidade de vida. Profissionais relatam que “houve uma melhora para os que eram mais vulneraveis
financeiramente, porque nunca tiveram acompanhamento de perto”, indicando que, para muitos, as
ILPIs representam uma oportunidade de acesso regular a cuidados basicos e atencdo a satude, antes
inexistentes. Essa percepcao condiz com Dorlivete e Silva (2024), que identificam que idosos em
situagdo de baixa renda apresentam maior dependéncia de instituigdes e relatam melhorias em
condig¢des basicas quando passam a receber acompanhamento sistematico.

Nesse sentido, a institucionalizagdo, embora possa significar perda de autonomia e do
ambiente familiar, também se configura como um espago de protecdo e estabilidade para aqueles que
enfrentavam privagdes materiais, afirmativa que também aparece em Barroso (2006), ao apontar que
muitos idosos institucionalizados viviam, antes do ingresso, em condi¢des precarias de subsisténcia.

Além disso, os discursos sugerem que o impacto da institucionaliza¢do varia conforme o
suporte familiar e financeiro disponivel. “Quando tem a familia andando junto, ¢ outro departamento.
A pessoa sO estd em outra casa, mas a relacdo continua” - essa fala sintetiza a ideia de que a

institucionalizagdo ndo precisa romper os lacos afetivos, mas pode ressignifica-los quando ha

~

REVISTA ARACE, Sio José¢ dos Pinhais, v.8, n.3, p.1-19, 2026 13



ﬁ

Revista

AI\I—\ME

ISSN: 2358-2472

envolvimento familiar ativo e estrutura adequada de apoio, como reforcam Dorlivete e Silva (2024),
ao descreverem a importancia do suporte familiar continuo na adaptacao institucional.

Dessa forma, a categoria Socioecondmico demonstra que a qualidade de vida do idoso
institucionalizado ¢ resultado da interseccdo entre aspectos materiais e relacionais. A estrutura
econdmica, a manutencdo de vinculos afetivos e a rede social dentro das ILPIs formam um conjunto
de fatores que definem o modo como o idoso vivencia o envelhecimento institucional. Essa
compreensao reforga o objetivo central da pesquisa, ao evidenciar que a institucionalizagao nao
apenas altera o espaco de vida, mas reconfigura os significados de pertencimento, seguranga e
dignidade na velhice, conforme destacam tanto Dorlivete e Silva (2024) quanto Barroso (2006),
ao demonstrarem que condi¢des financeiras, relagdes sociais e suporte afetivo sdo determinantes

centrais da qualidade de vida na velhice.

3.4 PERTENCIMENTO

As falas dos individuos entrevistados se articulam diretamente a categoria pertencimento,
evidenciando como os idosos redefinem a propria percepgao de qualidade de vida apos o processo de
institucionalizacdo, fendmeno amplamente descrito na literatura da geriatria, que aponta que a
adaptagdo envolve fatores emocionais, sociais e historicos de vida individuais (Bessa et al., 2012 ;
Oliveira & Rozendo, 2014 ). Observa-se que o sentimento de estar nas ILPIs € construido de maneira
plural e subjetiva, variando entre a aceitagdo, a adaptagdo gradual e a resisténcia - tal como também
relatado em pesquisas que identificam simultaneamente satisfacdo, conformismo e sofrimento
psiquico entre idosos institucionalizados (Rissardo et al., 2012 ; Porto, Roecker & Salvagioni, 2013).

Para alguns, a instituicao € percebida como um ambiente estruturado, que oferece conforto,
oportunidades de atividades e convivéncia, sendo avaliada de forma extremamente positiva: “Pra
mim ¢ muito bom. Se vocé me perguntar uma nota que eu dou pra isso aqui, eu dou mil e um, ¢ tudo
muito bom.” Nesse caso, a qualidade de vida ¢ reinterpretada a partir da disponibilidade de recursos,
da seguranga e da possibilidade de manter vinculos sociais e culturais, aspectos que a literatura
também associa a sensa¢do de bem-estar psicoldgico e utilidade social (Lima et al., 2016 ; Oliveira
& Rozendo, 2014 ). Isso refor¢a uma sensacdo de pertencimento ao espago, como percebido na
afirmagdo: “A estrutura ajuda no desenvolvimento psicologico. Quem deseja buscar conhecimento
tem oportunidades: leitura, arte, voluntariado, interagdo com meninas que vém aos sadbados pros
jogos. Eu mesma tenho ido pra dar apoio pras meninas.” A literatura demonstra que atividades
significativas e convivéncia positiva favorecem autonomia, autoestima e envelhecimento ativo

(Avelar et al., 2017 ; Miyamoto & Chubaci, 2016).
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Por outro lado, falas como “Ah, tem uns que ficam bem, né? Tem outros que tém vontade de
ir embora. Tem umas duas donas ai que tém vontade de ir embora. Ah, tem saudade de casa né?”
revelam que, embora haja momentos de prazer e interagdo, o sentimento de “saudade de casa” e o
desejo de retorno ao lar permanecem presentes em alguns idosos. Estudos mostram que a ruptura com
o ambiente doméstico, os pertences ¢ a historia pessoal pode ocasionar sofrimento psiquico,
inseguranca e sentimentos de perda (Minayo, 2012; Clos, 2010 ; Oliveira & Rozendo, 2014 ). Assim,
o processo de pertencimento ndo ¢ imediato nem homogéneo, frequentemente marcado por
ambivaléncias (Rissardo et al., 2012).

Além disso, emergem tensoes relacionadas a convivéncia, como evidenciado na fala: “Eu ndo
me misturo. Porque aqui € o seguinte, s3o pessoas que ndo me acrescentam em nada [...] Entdo, ndo
d4 pra mim.” Essa postura demonstra que o pertencimento também estd ligado a construcdo de
identidade e a0 modo como cada idoso interpreta o seu lugar dentro da coletividade: percepcao
condizente com estudos que apontam que diferengas culturais, educacionais e de trajetorias pessoais
influenciam a integracao social na ILPI (Marin et al., 2012 ; Souza, 2009 ). Ao mesmo tempo, relatos
como “Uma coisa que chama a aten¢do demais... Aqui eles andam bem. Chega na rua agarra, porque
tem medo, ndo enxerga direito... Gera inseguranga, eles te agarram, né?”, ao mencionar que o
ambiente institucional oferece maior seguranga fisica em relagdo ao “mundo exterior”, evidenciam
que a instituicdo pode representar um espaco de protecao, mesmo quando ndo € percebida como lar -
algo também destacado por Carli et al. (2011) .

Nesse sentido, as falas mostram que a qualidade de vida apods a institucionalizagdo ndo
depende apenas da infraestrutura e das atividades oferecidas, mas sobretudo da capacidade do idoso
de reconstruir lagos afetivos, ressignificar sua historia e reconhecer-se como parte do novo ambiente.
A literatura refor¢a que autonomia, apoio familiar, vinculos sociais e sentimento de acolhimento sao
determinantes centrais da adaptacao e satisfacdo na ILPI (E1124, 2018 ; Oliveira & Rozendo, 2014 ).
Assim, o sentimento de pertencimento atua como um elemento central para a redefinicdo da qualidade
de vida: quanto maior a possibilidade de estabelecer vinculos, participar de atividades significativas
e sentir-se reconhecido em sua singularidade, maior a percep¢ao positiva da vida dentro da instituigcao
- perspectiva alinhada a nog¢do de envelhecimento ativo e bem-estar psicologico defendida por autores
como Araujo & Paul (2013) .

Sob outro viés, quando predomina a saudade, a nao identificagdo com o grupo ou a dificuldade
de adaptacdo, a qualidade de vida tende a ser percebida de forma mais limitada, como também
mostram estudos que descrevem sentimentos de tristeza, inutilidade, isolamento e perda de motivacao

entre idosos institucionalizados (Jacinto; Porto et al., 2013 ; Lima et al., 2016 ). Desse modo, a
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categoria pertencimento evidencia como o viver em instituicdo exige um processo continuo de
reconstru¢ao da identidade e do sentido de estar no mundo, influenciando diretamente o0 modo como
o idoso experimenta e avalia sua propria qualidade de vida - conclusao consistente com pesquisas que

destacam o impacto subjetivo e relacional da institucionalizacdo (Goffman, 2013 ; Marin et al., 2012).

4 CONSIDERACOES FINAIS

A andlise das entrevistas evidencia que a institucionalizagdo exerce um impacto profundo e
multifacetado sobre a qualidade de vida dos idosos. Observa-se que, embora muitos ingressem nas
ILPIs em condi¢des de fragilidade fisica, dependéncia funcional ou deterioragdo cognitiva, o
ambiente institucional pode oferecer suporte estruturado, seguranca ¢ atividades que favorecem a
adaptagao.

Ao longo do tempo, os idosos tendem a evoluir de um estado inicial de resisténcia e
inseguranca para uma adaptacdo marcada por maior integracdo, participacdo em atividades e
estabelecimento de vinculos com profissionais e outros residentes. Entretanto, permanecem desafios,
como a presenca de sintomas depressivos, o enfraquecimento de vinculos familiares e limitagdes
estruturais das institui¢oes.

Os achados reforcam que a institucionalizacdo, apesar de frequentemente se iniciar em
contextos de vulnerabilidade, pode atuar tanto como prote¢cdao quanto como fator de risco, dependendo
da qualidade do cuidado ofertado. Assim, compreender as experiéncias dos residentes e os fatores
que influenciam sua adaptacdo ¢ fundamental para fortalecer praticas institucionais que promovam
bem-estar, autonomia e dignidade. O estudo evidencia, portanto, a necessidade continua de
qualificag¢do das ILPIs, garantindo que elas desempenhem um papel positivo e humanizado na vida

dos idosos.
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ANEXO

Roteiro da Entrevista

1 Aspectos Emocionais e Estado
Geral de Saude

1. Aspectos Emocionais: Como vocé descreveria o estado emocional dos
idosos a partir da institucionalizag@o, ou seja, quais sentimentos predominam
no dia a dia e houve alteragdo ou labilidades do estado emocional?

2. Estado Geral de Satde: Como vocé avalia a satide geral dos idosos
atualmente em comparacao com o inicio da institucionalizagdo?

3. Estado Geral de Satide: Como vocé sente o seu nivel de energia ao longo
do dia dos idosos? Vocé percebe alguma mudanga como fadiga ou outros sinais
e sintomas?

4. Aspectos Emocionais: na sua perspectiva, de que maneira o ambiente
impacta o bem-estar emocional? Existem coisas que ajudam ou prejudicam,
por exemplo?

5.  Estado Geral de Saude: como vocé percebe que as necessidades médicas
e de saude sdo atendidas? Qual a participa¢do do SUS? e de outras instituigdes?

2 Aspectos Sociais

1. Integrag@o Social: Como vocé percebe o nivel de interag@o social dentro
do albergue?

2. Atividades Recreativas: Quais atividades recreativas/ ludicas ou de
socializa¢do voce identifica? Vocé poderia descrever, por favor?

3. Relagdes Sociais: Como sdo as relagdes entre os residentes? E com as
equipes que atuam no albergue?

4. Familia: Vocé participa de momentos com as familias dos albergados?
Consegue apresentar percepgdes sobre estes momentos?

5. Integragdo Social: Existem atividades ou eventos que vocé gostaria de ver
mais frequentemente aqui? O que acha que poderia ajudar a melhorar a
interagdo social?

3 Saude Mental

1. Como vocé descreve a saide mental dos idosos e dos profissionais
que atuam na instituicdo?

4 Capacidade Funcional e
Aspectos Fisicos

1. Capacidade Funcional: Como vocé avalia a capacidade de realizar atividades
diarias, como se vestir, tomar banho e comer, desde quem esta no albergue?
Ha limitagdes fisicas que dificultam a realizacdo de certas atividades? Se sim,
quais sdo essas limitagdes?

2. Aspectos Fisicos: Como vocé descreveria a adaptagdo das instalacdes do
albergue as necessidades fisicas, psiquicas e cognitivas dos idosos?

3. Capacidade Funcional: Existem atividades ou servigos ou parcerias que vocé
acha que poderiam ajudar a melhorar a atuagdo do albergue? Quais seriam
eles?
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