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RESUMO

Este trabalho busca compreender a percepcao de estudantes com deficiéncia (EcD) de uma instituigcao
superior de ensino quanto a experiéncia vivenciada ou ndo de uma cultura estigmatizante no ambiente
universitario. No aporte tedrico, adotamos o conceito de estigma no contexto dos Estudos Sociais da
deficiéncia, que critica ao postulado econdmico o qual requer dos individuos contribui¢do ao meio de
producdo e ao sistema econdmico e utilitdrio (Hunt, 1966). Nosso trabalho ¢ de natureza qualitativa
e a coleta de dados ocorreu por meio de relatos orais de dezesseis estudantes com deficiéncia (EcD),
graduandos de diferentes cursos da Universidade Federal de Minas Gerais. Como resultados,
localizamos diferentes problemaéticas envolvendo a vivéncia académica dos EcD no ambiente
universitario, a saber: existéncia de barreiras estruturais e atitudinais quanto a interacdo social com a
comunidade académica; prevaléncia de ambiente estigmatizante, sobretudo no convivio dos EcD com
docentes e outros colegas, causando aqueles um sentimento de ndo vivéncia plena do ambiente.

Palavras-chave: Ensino Superior. Deficiéncia. Trajetorias Estudantis. Estigma.

ABSTRACT

This research seeks to understand the perception of students with disabilities at a higher education
institution regarding their experience, or lack thereof, of a stigmatizing culture in the university
environment. Theoretically, we adopt the concept of stigma within the context of Disability Studies,
which critiques the economic postulate that requires individuals to contribute to the means of
production and the economic and utilitarian system (Hunt, 1966). Our work is qualitative in nature,
and data collection occurred through oral accounts from sixteen students with disabilities,
undergraduates from different courses at the Federal University of Minas Gerais. As a result, we
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identified several problems involving the academic experience of students in the university
environment, namely: the existence of structural and attitudinal barriers to social interaction with the
academic community; the prevalence of a stigmatizing environment, especially in the interaction of
students with professors and other colleagues, causing them a feeling of not fully experiencing the
environment.

Keywords: Higher Education. Disability. Student Trajectories. Stigma.

RESUMEN

Esta investigaciéon busca comprender la percepcion de los estudiantes con discapacidad en una
institucion de educacion superior con respecto a su experiencia, o falta de ella, de una cultura
estigmatizadora en el entorno universitario. Teéricamente, adoptamos el concepto de estigma dentro
del contexto de los Estudios de Discapacidad, que critica el postulado econdmico que requiere que
los individuos contribuyan a los medios de produccion y al sistema econdmico y utilitario (Hunt,
1966). Nuestro trabajo es de naturaleza cualitativa, y la recoleccion de datos se realizé a través de
relatos orales de dieciséis estudiantes con discapacidad, estudiantes de pregrado de diferentes carreras
en la Universidad Federal de Minas Gerais. Como resultado, identificamos varios problemas que
involucran la experiencia académica de los estudiantes en el entorno universitario, a saber: la
existencia de barreras estructurales y actitudinales para la interaccién social con la comunidad
académica; la prevalencia de un entorno estigmatizador, especialmente en la interaccion de los
estudiantes con profesores y otros colegas, lo que les causa una sensacion de no experimentar
plenamente el entorno.

Palabras clave: Educacion Superior. Discapacidad. Trayectorias Estudiantiles. Estigma.
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1 INTRODUCAO

Distinguindo os subcampos da sociologia, registramos que este trabalho se vincula a
Sociologia da Educagdo, atrelando como principal interesse nesse subcampo, a envergadura da
desigualdade educacional do solo brasileiro, em especifico, no ensino superior. A educacgdo, no
modelo de sociedade que nos encontramos, € responsavel por abrir caminhos e expandir as
possibilidades de insercdo em posi¢des mais favoraveis e de remuneragdo mais elevada. Nao
significa, contudo, que a expansao educacional brasileira, vivenciada nas tltimas décadas, foi capaz
de reduzir as desigualdades educacionais no quesito “origem de classe sobre a escolaridade
alcangada”, conforme demonstra Salata (2022, p.13).

No contexto da deficiéncia, numa tentativa de aproximar nossa compreensao dentro de uma
perspectiva que considera o contexto de grupos minoritdrios, encontramos o estudo de Becker (2019)
que destaca fatores associados a discriminacao e condigdes de saide como barreiras no acesso e
manutengdo a educagdo e qualificacdo profissional, causando as pessoas com deficiéncia
desvantagem no mercado de trabalho. Como alternativa eficaz para reducdo das desigualdades
educacionais encontradas em sociedades latino-americanas, destacam-se as politicas afirmativas de
reparacao a grupos minoritarios mantidos 8 margem de acesso educacional, principalmente no ensino
superior (Stromquist, 2004).

No que diz respeito as desigualdades e em que medida podem estar associadas a exposicao de
estigmas contextualizados, por exemplo, nos ambientes escolares, hd uma grande lacuna de analises,
nesse sentido (Trammell, 2009; Chatzitheochari; Butler-Rees, 2023). A deficiéncia ainda ¢ tratada de
maneira monolitica, sem qualquer tipo de compreensdo contextual das condicoes de desigualdades a
ela atribuidas. Ou seja, Chatzitheochari e Butler-Rees (2023), por exemplo, atribuem maior
consequéncia a exposi¢ao de estigmas quando se observam os diferentes contextos a que sao expostas
as pessoas com deficiéncia a depender do tipo de deficiéncia que possuem. Este fato, no entanto, é
negligenciado em pesquisas socioldgicas, o que torna a literatura escassa para compreender os
formatos de estigma cosiderando os tipos de deficiéncias de estudantes no contexto escolar
(CHATZITHEOCHARI; BUTLER-REES, 2023).

No contexto brasileiro, Martins et al. (2017) apontam que, apesar da tematica “inclusdo de
universitarios com deficiéncia no ensino superior” ser relevante, o panorama de producdes cientificas
no Brasil ¢ escasso e requer aprofundamento ou continuidade, principalmente, nos angulos que
revestem a integracao e a acessibilidade. Nessa perspectiva, Santos et al. (2025) aponta que ambiente
escolares que submetem seus alunos a praticas normativas, com vistas ao desempenho, continuam a

atuar com praticas e ldgicas que tornam o ambiente excludente.

~
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No cendrio latinoamericano, o conceito de Estigma' (Goffman, 2019) ¢ bastante abordado em
pesquisas empiricas alinhadas a deficiéncia. No ambiente escolar, Reis, Araujo e Glat (2019)
argumentaram que, no imaginario social, a deficiéncia ainda se apresenta como sinénimo de
incapacidade de aprendizagem, improdutividade, ignorancia, dentre outros atributos que condicionam
e produzem desigualdades e processos excludentes desses individuos dos diversificados espagos da
sociedade, em particular, do ambiente escolar. Nessa mesma perspectiva, Farias ¢ Cruz (2019)
identificaram que, caso a pratica pedagogica esteja circunscrita na descrenga sobre o desenvolvimento
dos alunos com deficiéncia, perde-se o significado do aprender e os julgamentos e segregagoes se
tornam inerentes ao ambiente escolar.

Segundo Trammell (2006), as consequéncias que o estigma traz para as pessoas com
deficiéncia sao tao danosas quanto qualquer barreira fisica, pois mesmo sendo uma construgao social,
0 estigma paira na trajetdria e passa a deixar a sua marca nesses individuos. Assim, estigma esta
relacionado as diferengas lidas como indesejadas pelo meio social, o que pode variar historicamente
ou de acordo com o meio que se integra (Brown, 2013; Ferrante, 2020).

Nos estudos da deficiéncia, foi Paul Hunt (1966), estabelecendo criticas a Erving Goffman,
que alavancou essa compreensao rejeitando a ideia de normalidade e aexaminando o conceito dentro
de uma perspectiva que situam as problematicas da deficiéncia na interacao com os ditos “normais”
(Diniz, 2008; Brown, 2013; Ferrante, 2020). A compreensao dada por Hunt (1966) ao conceito de
estigma trouxe contribui¢des significativas para os estudos da deficiéncia por meio do argumento de
que ndo se trata apenas de uma caracteristica materialmente localizada, mas uma constru¢do social
resultante de atitudes e percepgdes negativas da sociedade no que diz respeito aos individuos com
deficiéncia.

Para Hunt (1966) o problema da deficiéncia ultrapassa o comprometimento das fungdes, bem
como seus efeitos na individualidade de quem detém algum tipo de deficiéncia, trata-se de uma
compreensao acerca das relacdes com as pessoas “normais”, pois caso todos fossemos pessoas com
deficiéncia, ficaria improvavel existir alguma situacdo especial a ser considerada. O avango do
conceito de estigma, desenvolvido por Paul Hunt (1966) foi necessario para a compreensao do seu
significado enquanto processo social, vinculado ao poder e a dominagao.

Aspectos como o preconceito, discriminagao, estigma, dentre outros tém se apresentado como
barreiras para a trajetoria de estudantes, tornando-se fatores que mantém e elevam as desigualdades

escolares e, consequentemente, propiciam a incorporagdo de novas conjuracdes de exclusdo no

I Os contextos conceituais do Estigma foram apresentados por Erving Goffman na sua obra Estigma — Notas sobre a
Manipulacéo da Identidade Deteriorada, publicada na década de 1960.

~
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ambiente escolar contemporaneo (Alves, 2016; Silva, 2016; Araujo, 2020). Outrossim persistem no
meio social tabus que associam a deficiéncia fisica a incapacidade (Diniz, 2007; Santana; Santana,
2019; Silva, 2016), o que pode ocasionar impactos em relacdo a educagdo e, em consequéncia,
impactos no mercado de trabalho no que se refere a geragdo de emprego e inser¢cdo da pessoa com
deficiéncia nos postos de trabalho, por exemplo (Passos; Teixeira-Machado, 2021; Almeida, 2019;
Almeida; Vilela, 2021; Nepomuceno; Carvalho-Freitas, 2021).

Assim, este trabalho buscou compreender a percepgao de discentes com deficiéncia inseridos
em uma instituicao superior quanto a experiéncia vivenciada ou nao de uma cultura estigmatizante
no ambiente universitario. Operacionalmente, vislumbramos evidenciar as trajetorias de estudantes
de graduacdo com deficiéncia de uma universidade federal, investigando a percepcdo desses
estudantes acerca da educacao superior como ldcus ou nao de representacao da “normalidade” (Davis,
2013; Baynton, 2013). A pesquisa buscou responder duas questdes mais amplas: Quais sdo as
percepcdes dos EcD de uma instituicdo federal de ensino superior sobre as suas trajetdrias no
ambiente universitario? E possivel perceber, por meio das trajetorias, uma cultura estigmatizante no
ambiente pesquisado?

Para compreender esse fendmeno, propomos uma analise qualitativa de relatos orais com 16
Estudantes com Deficiéncia (EcD) inseridos em cursos de graduacao da Universidade Federal de
Minas Gerais (UFMGQG). Neste momento, a amostra foi integrada por EcD em curso, egressos ou
evadidos. Para as entrevistas, utilizou-se roteiro semiestruturado. Elas foram transcritas e analisadas

com a técnica de Analise Tematica de Contetdo (Braun; Clarke, 2006; 2013).

2 REFERENCIAL TEORICO
2.1 PAUL HUNT E O AVANCO CONCEITUAL DO ESTIGMA NO CONTEXTO DA
DEFICIENCIA
Paul Hunt foi um jovem ativista que propiciou movimentos importantes acerca da reflexao
social da deficiéncia. Em 1966, Paul Hunt havia publicado um compilado de escritos intitulado
“Stigma: The Experience of Disability”, no qual utilizou o conceito de estigma, porém sem citar
Erving Goffman, para introduzir a perspectiva de doze pessoas com deficiéncia em seu cotidiano,
salientando nessas vivéncias que os problemas ocasionados aos mesmos se apresentavam a partir da
interacdo com outros individuos considerados como “normais” (Ferrante, 2020). Para Schweik
(2014), a ndo referéncia a Goffman ¢ proposital e um posicionamento politico no ativismo Paul Hunt.
A compreensdo dada por Hunt (1966) ao conceito de estigma introduz o argumento de que a

deficiéncia ndo se resume apenas a uma caracteristica materialmente localizada, mas ¢ antes uma

~
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construcdo social resultante de atitudes e percepcdes negativas da sociedade no que diz respeito aos
individuos com deficiéncia. Em sua obra, ha destaques acerca das percepgdes compreendidas como
estigmatizantes de maneira a promover visdes inclusivas e positivas da deficiéncia. Nessa defesa,
Hunt (1966) preservou a ideia de empoderamento das pessoas com deficiéncia nos espagos como
forma de promocao e qualificacdo da consciéncia social acerca dessas experiéncias.

Para Hunt(1966), as pessoas com deficiéncia desafiam aqueles que se consideram estar numa
posi¢do superior, em uma posi¢do que avaliam ser “mais afortunada da vida” ou uma existéncia
totalmente humana na suposicdo de que a obtencao de determinados bens ¢ algo indispensavel para
essa existéncia. E coloca: “Somos sociedade, tanto quanto qualquer pessoa, € ndo podemos ser
considerados isolados dela,” pois, a condi¢cdo de pessoa humana transpassa o status social, transpassa,
ainda, o fato de se deter atributos, posses ou, simplesmente, nao deté-los (Hunt, 1966, p.146, traducao
nossa).

Schweik (2014) procede uma analise das inser¢cdes académicas do conceito de estigma no
contexto da deficiéncia sob as perspectivas de Erving Goffman e de Paul Hunt e, mesmo
reconhecendo a importancia de Goffman, aponta que na concepcao apresentada, a construgdo se faz
de maneira ambigua e ambivalente. Ou seja, Goffman (2019) trabalha com o estigma da deficiéncia
de maneira bastante superficial, enquanto que Hunt (1966) vai apresentar a proposta de estigma com
mais profundidade, expondo aspectos mais realistas que anula qualquer tentativa de uso dos
argumentos académicos contra as pessoas com deficiéncia.

Para Hunt (1966) o problema da deficiéncia ultrapassa o comprometimento das fungdes, bem
como seus efeitos na individualidade de quem detém algum tipo de deficiéncia, trata-se de uma
compreensao acerca das relacdes com as pessoas “normais”, pois caso todos fossemos pessoas com
deficiéncia, ficaria improvavel existir alguma situagao especial a ser considerada. Percebe-se em Hunt
(1966) uma critica ao postulado econdmico que requer dos individuos contribuicdo ao meio de
producao e ao sistema econdmico e utilitdrio. Assim, qualquer individuo que nao contenha atributos
para desempenhar esse papel cotidianamente, ¢ considerado dispensavel:

Hunt (1966, 147, tradugdo nossa) critica, de maneira irdnica, os aspectos impostos pala

normalidade, pelas institui¢des e pelas convicgdes sociais acerca da felicidade:

Desprivilegiados como somos nesse sentido, um ponto parece claro. Se o valor dos seres
humanos depende de um alto status social, da posse de riqueza, de uma posi¢do como pai,
marido ou esposa - se essas coisas sdo muito importantes - entdo aqueles de nds que as
perderam ou nunca as tiveram sdo de fato infelizes. Nossas vidas devem ser tragicamente
perturbadas e marcadas para sempre, devemos estar apenas meio vivos, apenas meio
humanos. E é um fato que a maioria de nds, quaisquer que sejam nossas visdes explicitas,
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tende a agir como se tais "bens" fossem essenciais para uma existéncia totalmente humana.
Sua posse € vista como a chave para a entrada em uma terra prometida de vida civilizada.
Mas, em oposicao a essa atitude de senso comum, ha outro fato, um fato estranho. Na minha
experiéncia, mesmo as pessoas mais gravemente incapacitadas mantém uma convicgio
inerradicavel de que ainda sdo totalmente humanas em tudo o que ¢, em ultima analise,
necessario. Obviamente, cada pessoa pode negar isso ¢ agir de acordo. No entanto, mesmo
quando esta mais deprimido, mesmo quando diz que seria melhor morto; o senso subjacente
de seu proprio valor permanece.

Assim, pressupde-se que o conceito de estigma se torna uma ferramenta util para o
empreendimento socioldgico de contribuicdo para os estudos da deficiéncia, considerando que
desnaturaliza e vai reconstruindo as perspectivas sociais e histdricas que coloca as pessoas com

deficiéncia em um local de desumanizagdo. De acordo com Ferrante (2020, p. 22, traducao nossa):

Concebido como um processo, este conceito, que liga as esferas macro e micro sociais, torna
a “deficiéncia” visivel como um fendomeno politico e corporificado e exige o
desmantelamento da dominag@o. Esse desmantelamento nada mais faz do que garantir uma
nova visdo, ndo desumanizadora, ndo apenas em relagdo as pessoas com “deficiéncias”, mas
para todos. O desafio dessa transformagao resulta em uma sociedade mais justa.

O avanco do conceito de estigma, desenvolvido por Paul Hunt (1966, 2009) foi necessario
para a compreensao do seu significado enquanto processo social, vinculado ao poder e a dominagao.
Para Parker (2013), o conceito ¢ fundamental para compreendermos os seus desdobramentos em que
faz com que determinados individuos sejam desvalorizados e outros valorizados por meio de praticas
altamente discriminatérias. As contribui¢des da compreensao do estigma a partir de uma perspectiva
social permite a discuss@o com variados estudos vinculados, como, por exemplo, a saude (Parker.
2013), a saude da mulher, a educacao, como veremos mais para frente.

Hunt (1966) esclareceu, ainda, que a normalidade se apresenta como uma meta para as pessoas
com deficiéncia e, nesses termos, passam a consenti-la como um dogma. Além disso, torna-se notorio
que a sociedade tenta impor as pessoas com deficiéncia que sejam afetados psicologicamente de
forma a desejarem ser moldados e incluidos em um meio distinto do qual vivenciam e formatam suas
experiéncias.

Para Maior (2017, p. 30), sdo bem recentes as conquistas das pessoas com deficiéncia em

relagdo aos seus direitos e englobam duas distintas fases:

Inicia-se pelo envolvimento e condugdo do processo pelas familias e por profissionais
dedicados ao atendimento e, posteriormente, pela participagdo direta das proprias pessoas
com deficiéncia, apoiadas por familiares. Em ambos os momentos predomina a atuagdo das
associagoes da sociedade civil que lutam por espago para as pessoas com deficiéncia na
agenda politica.
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Do mesmo modo, para as pessoas com deficiéncia intelectual ou fisica, a arena social impds
um caminho segregado das politicas publicas, perdurando por muito tempo a manutengdo dessas
pessoas em escolas especiais e em espagos de reabilitagdo fisica continua, sem o reconhecimento de
que “‘sdo sujeitos de direitos, com autonomia e independéncia para fazer suas escolhas” (Maior, 2017,
p.31).

Considerar que haja individuos inferiores ou superiores trata-se de um julgamento construido
histdrica, social e culturalmente, sendo que o ato de socializar permite a sua apreensao e, assim, o
estabelecimento de percepgoes arraigadas parte do principio de que haja uma categoria “normal”
(Rocha; Lima, 2018). Em relagdo as pessoas com deficiéncia, trata-se de individuos historicamente
estigmatizados por apresentarem, muitas vezes, condicdes que contrariam as referéncias da
“normalidade” (Davis, 2013; Rangni; Costa, 2014, p. 188).

Sob a perspectiva dos ambientes escolares, Alves (2016) esclarece que se trata de um ambiente
que expressa certas contradicdes, j4 que a0 mesmo tempo se apresenta como um /dcus para a
constru¢do do ensino-aprendizagem, por outro lado se torna um terreno fértil para reproduzir novas
desigualdades, em que ¢ possivel perceber praticas discriminatorias. Trammell (2009) alerta, também,
que no contexto universitario mesmo que o esperado seja estudantes mais independentes e adeptos
ao automonitoramento, assumir que estes estudantes estardo prontos para lidarem com as trocas
sociais complexas que envolvem a deficiéncia ¢ uma premissa totalmente equivocada e até mesmo
discriminatoria. Universitarios com deficiéncia ja ndo possuem a mesma ingenuidade juvenil sendo
que qualquer violagdo aos seus direitos ou atos discriminatorios e excludentes sdo prontamente
percebidos e este fato, de acordo com Trammell (2009), aumenta a vulnerabilidade desses estudantes

aos estigmas reais e/ou percebidos.

3 METODOLOGIA

A coleta de dados da pesquisa ocorreu por meio de entrevistas baseadas na abordagem Relatos
Orais (Rigotto, 1998; Shikida, 2005). De acordo com Shikida (2005), os relatos orais fazem parte da
modalidade de transferéncia de conhecimento desde os primoérdios da sociedade, evidenciando e
guardando as vivéncias comunitérias. Considerando o objeto de interesse, optamos pelo Depoimento
Pessoal (Kosminsky, 1986; Rigotto, 1998). Com isso, concentramos nas trajetérias dos EcD dentro
de um espaco e “lapso de tempo mais reduzido”, mas que nos permitiu aprofundar nos quesitos de
interesse e no detalhamento, a partir da concepcdo dada por cada participante, nos detalhes que
circundam esse espago, uma maneira singular de compreender a sua vivéncia (Rigotto, 1998, p. 119).

Foram realizadas 16 entrevistas com EcD da UFMG, em curso, egressos ou evadidos. A coleta

~
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de dados foi realizada apds aprovagio do Comité de Etica em Pesquisa da UFMG sob o nimero
CAAE 83654924.1.0000.5149.

O grupo de alunos participantes da pesquisa, formado por 16 EcD, pertence a areas de ensino
variadas da universidade. Com vistas a manter sigilo e confidencialidade na presente pesquisa,
optamos por inserir nomes ficticios e, ainda, incluir apenas a area geral de estudo dos estudantes. A

caracterizacao dos participantes da pesquisa encontra-se descrita no Quadro 1.

Quadro 1 — Participantes da Pesquisa

Nome Tipo de deficiéncia Idade Area de estudo
Paula Deficiéncia Motora 22 Saude
Marisa Deficiéncia auditiva 47 Saude
Angela Deficiéncia auditiva 32 Linguistica
Viola Deficiéncia motora 38 Linguistica
Carla TEA 35 Ciéncias Humanas e Sociais
Lourengo TEA 23 Artes
Lélia Deficiéncia visual (baixa visdo) 25 Saude
Cora Multiplas (Motora, TEA) 40 Linguistica, Saude
Paul Deficiéncia visual (baixa visdo) 27 Ciéncias Humanas e Sociais
Alberto Deficiéncia visual (baixa visdo) 48 Ciéncias Humanas e Sociais
Francisco TEA 26 Saude
Vladimir Deficiéncia visual (cego) 21 Ciéncias Sociais Aplicadas
Inécio Deficiéncia motora 35 Artes, Ciéncias Sociais Aplicadas
Fernando Deficiéncia visual (baixa visdo) 18 Ciéncias Sociais Aplicadas
Gilberto Multiplas (TEA, TDAH) 26 Ciéncias Biologicas
Nina Deficiéncia motora 22 Ciéncias Humanas e Sociais

Fonte: Dados da pesquisa (2025).

A maioria dos estudantes entrevistados encontra-se em curso. Quatro estudantes estdo na
segunda graduacgdo, dois estudantes sdo egressos. Uma estudante evadiu, mas atualmente conseguiu
reverter e ingressar novamente na universidade. Temos também uma estudante que estava com
trancamento total de matricula na ocasido da entrevista. Nota-se que a maioria dos entrevistados
foram da area da Saude, na sequéncia Humanas e Linguistica, Letras e Artes. Em seguida, temos
estudantes da area de Ciéncias Sociais Aplicadas e Biologicas

Os dados coletados foram transcritos € a analise ocorreu por meio da Analise Tematica de
Contetdo (Braun; Clarke, 2006; Braun; Clarke, 2012). Em termos conceituais a analise tematica ¢
“um método para identificar, analisar e relatar padrdes (temas) dentro dos dados. Ela minimamente
organiza e descreve o conjunto de dados em (ricos) detalhes” (Braun; Clarke, 2006, p.6). No processo
de familiarizacao com os dados, foram adotados os critérios sugeridos por Braun e Clarke (2012), a
saber: Leitura, anotacgao de itens de potencial importancia, codificagdo, procura dos temas, revisao de
temas, nomeacdo definitiva para os temas, escrita e, por fim, finalizacao da analise.

Isto posto, foram formatados como temas de analise: i. Barreiras estruturais e acessibilidade
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nos campi; ii. Barreiras atitudinais na intera¢do académica; iii. Tornar-se estudante universitario, que

discutiremos, de maneira conjunta, na se¢ao seguinte.

4 RESULTADOS E DISCUSSOES

Nas trajetorias académicas dos EcD relatadas, percebemos em quase todas as falas,
experiéncias que retratam as dificuldades variadas de acesso ou a falta de acessibilidade nos espagos
da universidade. Dolmage (2017) apresenta o conceito de “capacitismo académico”, que diz respeito
aos ambientes de ensino formatados para reforcar que tanto na arquitetura quanto no processo
relacional, afastam determinados tipos de corpos de seus espagos, uma inacessibilidade que transita
além, ela atinge processos mentais, intelectuais e sociais desses estudantes.

No relato de Nina, que faz uso de muletas para andar, percebemos que sua adaptacdo foi
dificultada pela estrutura dos espacgos: “no comego eu tomava muito tombo”. Atualmente, a sua
dificuldade sdo os bebedouros de sua unidade que ndo possuem sensores, o que impossibilita que
Nina encha a sua garrafa com autonomia: “agora eu fico o dia inteiro e atualmente o que tem me
incomodado sdo bebedouros que ndo tem sensores. Eu ndo consigo encher [a garrafa de 4gua]”. Para
Simone, que ¢ paraplégica, a dificuldade atual estd no elevador da sua unidade “no meu primeiro dia
de aula, elevador estragado, j& comecou dessa forma.” Problema que persiste até hoje: “Diversas
vezes ele [o elevador] apresenta degrau entre a plataforma e o piso. Eu, por exemplo, ja esperei ele
rodar e voltar alinhado. Eu ndo me arrisco, pois ele ndo tem um sensor eficiente. Entdo, ndo posso me
arriscar.”

Percebemos que, para todos os EcD, cuja deficiéncia estava relacionada ao uso de cadeira de
rodas, andadores, muletas ou bengalas, os relatos envolviam falta de acessibilidade para
deslocamento, com situagdes de risco como foi, também, para Cora e Lélia (deficiéncias multiplas e
baixa visdo, respectivamente): “Ja deixei de fazer atividades por conta da acessibilidade. Atividades
que ocorrem no CEU... eu ndo consigo ir, mesmo que tenha carro para levar, 1a dentro ndo ¢
acessivel.” “Eu nao participo tanto de evento ndo. Tem matérias que € no campus Pampulha. Nossa,
¢ bem complicado. Eu ja cai muito 14. Nossa, eu ja cai demais.” Fernando também apresentou, no seu
relato, problematicas de acessibilidade do campus Pampulha: “é... ndo ¢ um lugar que ¢ bom... eu
sempre estou tropegando 14, para principio de conversa, porque o terreno ¢ muito desnivelado, muito
irregular...a gente tem pouca sinalizagdo e a gente nao tem, por exemplo, piso tatil, né¢!?” Em outra
perspectiva, a falta de acessibilidade pode ser observada nos relatos sobre os sistemas da UFMG,
conforme pontua Vladimir, que é cego, “eu até consigo dar um jeito, as vezes, de fazer essa matricula,

mas ndo € 14 muito acessivel ndo, sabe?” Vladimir faz uso de programas de leitura para navegar em

~
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sites e relata que nos sistemas da UFMG essa possibilidade ¢ limitada. E para Paul, que tem baixa
visdo, “Nem sempre os sistemas sao atualizados, acessiveis. Melhorou muito. As vezes, também, vocé
precisa entrar em varios sistemas para realizar uma coisa simples.”

No caso de Carla, que ¢ autista, os sistemas sdo de usabilidade complexa, com muitas agdes e
caixas de opcao. “Existe um termo que usam muito em determinados sistemas que ¢
“autoexplicativo” tipo “Nao, isso ai vocé comecou a fazer e vocé vai”. Eu nao entendia, ndo funciona
comigo, ndo adianta.”

Diante dessas experiéncias, os relatos dos EcD também dimensionam essas problematicas a
questdes de negligéncia e “pouco caso” de gestdes académicas. Vladmir pontua “E como se a minha
dignidade e a minha autonomia fossem uma questdo menor.” Paul acredita que a Reitoria deveria
realizar um trabalho integrativo de conscientizacdo de professores e servidores “Precisa ter um
trabalho da reitoria pra treinar os professores”. “As vezes o cara [servidor TAE] ndo sabe que tem um
aluno com deficiéncia na turma e coloca aulas em salas totalmente inacessiveis. Percebe? Falta essa
integracao, essa consciéncia.” Simone também aponta essa falta de coesdo da gestdo universitaria: “a
partir do momento que a UFMG aceita minha matricula, ela teria que estar preparada para me receber,
0 que ndo ocorreu. Aconteceu comigo, acontece com milhares de pessoas com deficiéncia nos espagos
de ensino.”

Nos relatos até aqui apresentados, aproximamos nossa discussao a trabalhos que vinculam as
problematicas de acesso e permanéncia no ensino superior enquanto “barreiras” para os EcD (Farias;
Cruz, 2019; Aragjo; Glat, 2019; Alves, 2016; Silva, 2016; Dolmage, 2017; Araujo, 2020). Do mesmo
modo, pode-se inferir que os espacos das unidades académicas encontram-se formatados
estruturalmente para atender determinados corpos normativos e, nesse aspecto, conforme percepcao
dos EcD, esse formato ndo os atende e traduz o contexto social a medida que também representa uma
“normalidade” que foi socialmente construida, marginalizando individuos desse meio (Davis, 2013;
Baynton, 2013; Dolmage, 2017).

Na visao de Gilberto (Autista e TDAH), gestores sdo responsaveis pela falta de acessibilidade,
mas principalmente, com a falta de gestdo com o principal setor da universidade voltado para o
acolhimento e permanéncia de estudantes e servidores com deficiéncia da UFMG, o NAI (Nucleo de
Acessibilidade e Inclusdo). “E o proprio NAI, se a gente for falar numa questdo legal, que seria
prevaricagdo, que esses professores estariam cometendo um crime. O proprio NAI, as vezes, chega
num limite que ele ndo tem poder nenhum.”

Nos relatos foi, também, observado que o apoio do NAI é moroso e, por vezes, ndo atende

com tempo habil, as solicitagdes dos estudantes. Na percep¢do dos mesmos, faz criar uma

~
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desvantagem para o percurso do estudante como foi o caso de Lélia “Tanto que reprovei nessa matéria
e o NAI ndo fez nada. Entdo precisou eu repetir a matéria inteira, s6 depois tive apoio no NAI Alguns
casos parecidos, foi que eu fiquei tdo irregular [no curso].” Paul pontua, também, “O NAI nao
funciona. Eu sempre tenho problema com adaptacgio de texto. Tem alguns professores que sao mais
legais, outros nem tanto.”

Em outros relatos, percebe-se que os estudantes compreendem a importancia de existir na
universidade, um 6rgao dessa natureza, mas com atuagdo mais humanizada, mais coerente com as
necessidades dos estudantes e, ainda, mais efetivo. Aspecto traduzido no relato de Carla “minha
experiéncia no NAI foi muito ruim. O suporte que poderia existir na universidade. Acho que ¢
importante que tenha esse setor, mas acho que deveria existir alguma espécie de formagao.” Inacio,
que faz uso de cadeira de rodas, complementa “tem o carro do NAI, eu acho muito interessante o
carro do NAL E uma boa ideia, mas mal aplicada.”

Francisco, que ¢ autista, em seu relato, percebe que as falhas do NAI podem desencadear
intervengdes de organismos externos a universidade: “Porque eu vi casos que o NAI foi muito
omisso... t6 acompanhando casos que o NAI ¢ omisso e continua omisso € tipo assim.”

Nucleos dessa natureza, de acordo com Santos, Jurdi e Moretti (2022) devem atuar de maneira
sensibilizada na identificagdo das necessidades dos alunos com deficiéncia pela falta de acessibilidade
da institui¢do, sem qualquer tipo de atitudes capacitistas e, do mesmo modo, a institui¢ao deve investir
na estruturacdo do nucleo, enquanto setor administrativo, dotado de equipe especializada e técnica
em seu corpo funcional. Dito isso, por meio do relato dos estudantes, percebe-se um caminho pouco
condizente a essa perspectiva, pois mesmo percebendo a importancia do setor, os EcD concluem que
o mesmo nao atende e ndo abarca de maneira eficiente as demandas repassadas, percebidas como
necessdarias para um aprendizado e uso dos espacgos e servigos de forma plena.

No contexto de grupos minoritarios, as barreiras enquanto ameacas ao percurso estudantil
afetam esses grupos tanto no desempenho intelectual, quanto no autoconceito académico e nos
sentimentos de pertencimento (Inzlicht; Good, 2006), o que pode ser observado em grande parte dos
relatos. Ou seja, barreiras de acessibilidade ocasionam desigualdade de aprendizado e morosidade no
processo formativo.

Dolmage (2017) inclui a retdrica da normatividade enquanto formadora de espacos, estes
moldados de forma que traduz uma cultura do imaginario social e, assim, afirma que os espagos
também se apresentam como opressores quando se tornam a representacao fisica da injusti¢a, quando
a estrutura fisica ndo estd conectada aos corpos que ali circulam. Dada a complexidade que envolve

as desigualdades educacionais brasileiras (Salata, 2022), a realidade que se apresenta no contexto
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universitario para EcD revela que tais desigualdades sdo ampliadas para grupos minoritarios, aqui
contextualizado para a deficiéncia.

O estigma vinculado a deficiéncia se apresenta na interagdo de pessoas com deficiéncia nos
mais variados formatos. Ou seja, essa leitura social que relaciona possiveis diferencas nos corpos
como indesejadas (Brown, 2013; Ferrante, 2020) sdo sentidos cotidianamente pelas pessoas com
deficiéncia. Nos relatos dos EcD, essa sensacado de estigma ¢ percebida nas diversificadas interagdes
cotidianas dos mesmos. Cora, por exemplo, relata que percebe situagdes de exclusdo em que ndo ha
consideragdo as suas necessidades de adequagdao de atividades para que a mesma as integre
juntamente com colegas: “O fato de os professores ndo entenderem a minha condi¢gdo ou nao
conseguirem adaptar e me integrar em atividades conjuntas, faz com que eu realize as atividades
sozinha ou ndo as realize.” Situacdo lida como estigmatizante em decorréncia da falta de interacao,
gerando desigualdade do processo formativo.

Angela também aponta falha na interagio com professores “no meu curso antigo, teve
reclamagdes minhas em relagdo aos professores, pois acho que faltava empatia, consciéncia, faltava
comunicacdo, a interagao era bem fraca”. Do mesmo modo para Lélia que, constantemente,
necessitava reforgar seus pedidos “Alguns professores eram mais solicitos, a maioria nem tanto. Eu
tinha que falar, depois falar de novo. Na hora da prova, ndo tinha ampliado, eu j4 tinha falado antes.
Mesmo eu falando varias vezes antes, chega a hora da prova fica invidvel.” Hunt (1966) associa a
falta de interacdo ou atendimento de demandas das pessoas com deficiéncia a um certo desconforto
que ataca a condi¢@o de invencibilidade do corpo. Ou seja, interagir com a deficiéncia € ter que refletir
e pensar em uma realidade indesejada.

Nos relatos dos EcD, percebemos que ha desconforto na interagdo com professores e colegas
€ que isso gera processos excludentes na intera¢do no contexto universitario. No entanto, foi possivel
perceber que nesses relatos sempre vinham acompanhados de expressdes do tipo “Nao estou falando
mal, mas” ou “Nao estou criticando, mas” “Nao estou reclamando, mas”. Como se fosse
compreensivel que esses processos excludentes ocorressem devido as suas deficiéncias. Marisa, que
¢ surda, relata “Essa falta de comunicagdo, muitas vezes me prejudicou. Nao estou falando mal, mas
acho que isso foi um grande desafio para mim.” Angela (surda), também reflete “N&o estou criticando,
dizendo que ndo houve inclusdo no meu antigo curso, mas no meu curso atual quase todos os meus
colegas sao surdos, entdo tenho mais contato com eles”.

Para Simone, o desconforto circunda, ainda, a falta de compreensdo da comunidade “Eu
desejo, de coragdo, que todas essas pessoas em nenhum momento da vida precisem passar por esse

tipo de situagdo. A deficiéncia € um risco que todos correm.” Em relacdo aos colegas,

~
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especificamente, Simone relata “Eu ndo saio com meus colegas. ... se eles escolhem um lugar que
ndo seja acessivel, eu ndo consigo. E ndo tem esse negocio de “Ahh ‘Simone’, vamos sim, s6! Vocé
quer que eu te encontre aqui na Escola e a gente vai junto? Eu te ajudo, a gente pega o Onibus tal”.
Nio tem isso. E sempre “Oh gente, nés estamos indo no bar tal” E ai 0 povo vai... Ou entdo, eu fico
sabendo depois, vendo fotos.”

Vladimir relata que, na primeira turma em que foi matriculado logo no ingresso na
universidade, as pessoas ndo o integravam e que a sua sensagao ¢ a de que seus colegas nao o queriam
ali, sendo necessario trocar de turma: “eu quis trocar porque eu nitidamente nao tava me sentindo
bem na turma... foi um momento péssimo na minha vida... era todo mundo muito padrao, muito
branco, muito rico, muito perfeitinhos e, assim, eles nos odeiam, tipo, eles me odiavam.” Nina diz
ndo compreender o porqué de ndo conseguir fazer muitas amizades na universidade, se este fato
estaria atrelado a ela propria ou a sua deficiéncia: “Mas eu acho que ¢ um discurso muito lindo na
teoria, tipo, ‘nds aceitamos todo mundo’. Mas na pratica ndo é bem assim. E claro que vocé nio é
obrigado a me aceitar por conta da minha deficiéncia, mas também eu ndo sei se € isso, sabe. O que
eu acho que ¢ o mais agonizante, a gente nunca sabe se € a gente, € a nossa pessoa ou se ¢ a nossa
deficiéncia que ta em primeiro... mas eu nao tenho muitas relagdes aqui.”

Para Conceigdo (deficiéncia motora, faz uso de andador para se locomover), lidar com os
questionamentos de colegas em relagdo a sua deficiéncia a tornou resiliente. Ela tenta interagir de
maneira a conscientiza-los sobre o aspecto da deficiéncia, mas relata que uma certa vez foi pega de
surpresa com uma pergunta vinda de um colega “Conceicdo, por que que os deficientes pegam os
melhores lugares?”. Essa falta de compreensao de colegas também foi relatada por Carla: “Eu tenho
a impressdo de que as pessoas ndo fazem a menor ideia do que seja a neurodiversidade... As vezes,
mesmo quando a pessoa sabe que vocé ¢ autista, tipo quando vé o corddo. Eu acho que elas pensam
“Ahh, deficiéncia oculta”. Mas mesmo que a pessoa saiba que eu sou autista, a gente ndo tem nogao
disso na sociedade. E uma questio muito alheia. A minha leitura social é muito ruim.”

Tornar-se estudantes universitarios carrega sentimentos contraditorios para os EcD, pois ao
mesmo tempo que estar na universidade tornou-se um percurso comum a se seguir ou até mesmo a
realizagdo de um sonho, por outro lado, passam a lidar com o impacto das barreiras nas suas trajetorias
académica, cuja falta de apoio na trajetéria e permanéncia pode gerar sentimentos de nao
pertencimento, o que € problematizado constantemente por esses estudantes. Simone, por exemplo,
relata “Era meu sonho, eu sempre quis estar aqui... E eu nio estou aqui de favor. E meu direito. Eu

b

tenho direito a estudar. Eles aceitaram a minha matricula.” Carla acreditava que ndo era

suficientemente inteligente para estar em uma universidade, mas depois compreendeu o seu contexto
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“Quando eu entrei na graduagdo, eu ja estava com 23 [anos]. Depois descobri que isso € comum entre
os neurodivergentes. As poucas pessoas que eram da minha idade parecia que estavam muito mais
integradas do que eu.”

Lélia relata com certo pesar que ja era para ter formado “Eu entrei em 2018, mas eu estou
muito irregular, pois eu ndo consigo acompanhar o batidio da UFMG.” Paul, por vezes, ndo se
reconhece com merecedor de estar na universidade: “por mais que eu seja aluno da UFMG, acho
bacana, por exemplo. Eu entrei aqui por cota. Nao que eu acredite em meritocracia, eu precisava desse
auxilio. Entao a sensacdo que eu sinto ¢ que eu estou no lugar certo, eu gosto de estar aqui, mas eu
me sinto meio peixe fora d’agua porque é como se nada do que eu fizesse ou quase nada do que eu
fizesse na minha vida tivesse a ver com algum mérito meu.”

Hunt (1966) associa esses sentimentos a constante opressao social que sofrem as pessoas com
deficiéncia. A sensacgdo das pessoas com deficiéncia, de acordo com Hunt (1966) ¢ a de que mesmo
fazendo algo bom ou ruim, isso estard sempre associado a deficiéncia que possui. A sociedade
constantemente inculca nas pessoas com deficiéncia rotulos subjetivos de que preconceitos dessa
natureza nao existem e, para Hunt (1966), a frustragao dessa interagdo se encontra ai. Por meio dos
relatos, fica perceptivel esse aspecto apontado, a sociedade questionando a subjetividade de cada
EcD, reproduzindo processos excludentes e discriminatorios sendo que, no ambiente universitario,
essa projecao ¢ nitidamente percebida.

Outro achado que podemos aqui apontar ¢ que, quando os EcD relataram sobre as “barreiras
estruturais” e sobre a “acessibilidade” da universidade, os estudantes apontaram as mais variadas
posigdes a respeito. Ou seja, foi perceptivel que, a depender do tipo de deficiéncia, as barreiras
abrangiam muito mais além do que apenas a arquitetura inapropriada de grande parte dos prédios e
espacos da UFMG. E muito embora possa ndo ser uma descoberta surpreendente, isso nos permitiu
pensar sobre a subjetividade por trds de cada sujeito entrevistado. Isto ¢, acessibilidade ultrapassa
quesitos de um desenho universal de estruturas, ela diz respeito, também, aos aspectos culturais
arraigados tanto na sociedade de forma geral, quanto nos proprios EcD. Além disso, essa percepcao
aproxima-se com o que colocam Chatzitheochari e Butler-Rees (2023) sobre a compreensdo dos
formatos de estigma a depender do tipo de deficiéncia.

Destacamos, por exemplo, que para estudantes com surdez, uma barreira estruturante no
processo de aprendizagem € o portugués. Marisa relatou, nesse sentido: “Quando eu cheguei na
graduacdo eu vi e falei: ‘Meu Deus, ¢ muito portugués, ¢ muita influéncia do portugués, como ¢é que
eu vou fazer? E muita palestra, ¢ muito conhecimento para pouco tempo para absorver... Nossa, eu

sou surda, ndo sou inteligente tanto quanto eles’". E continuou: “Entdo, por exemplo, eu ia para o
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estagio... e eu ia tirar divida com o professor, mas ndo tinha um intérprete, eu escrevia portugués, née,
no papel, por mensagem. O professor ndo entendia. Entdo ndo tinha essa comunicacdo. Entdo eu
tentava sO observar o que tava sendo feito.”

Para Marisa, o seu estagio foi um grande desafio de aprendizagem, j4 que na maioria das
atividades nao havia intérprete e o professor ndo compreendia o que ela escrevia em portugués.
“Entdo, usava estratégias, pois ndo entendia a teoria, mas na pratica eu replicava aquilo que os meus
colegas estavam fazendo. O estagio foi algo que realmente, né, foi desafiador para mim”. Angela
também relatou ter muita dificuldade de comunicagao com os professores em sua primeira graduacgao
“eu sinto que, por parte dos professores, teve algumas problematicas, né, algumas reclamagdes minhas
porque faltava empatia, faltava consciéncia, faltava a comunicagdo. A interacdo também era bem
fraca.”

Para os EcD com baixa visao, ha um desconforto percebido para uso de recursos que a
universidade disponibiliza, por exemplo. Paul relatou “Entdo, as vezes a gente ndo procura o NAIL
Po, os caras disponibilizam até gente para ajudar a gente a fazer plano de estudo. Quem disse que eu
fui 14 pedir ajuda? Por que, sabe? Eu me sinto desconfortavel. As vezes eu me sinto. P6, eu 6 aqui
incomodando os caras. Ou, pd, outra pessoa pode precisar mais do que eu. Ou, eu tenho que tentar
sozinho também.”

No relato de Fernando isso também foi perceptivel: “E essa questdo de deficiéncia invisivel €
muito delicada, porque eu ainda ndo me sinto confortavel, por exemplo, para usar o corddo de
identificacdo. Eu sinto medo de ser estigmatizado. Por exemplo, quando eu pego a fila preferencial
dentro do restaurante universitario, eu ja ouvi sussurros, ja ouvi comentarios negativos sobre isso

como se eu estivesse cortando a fila, por exemplo, sendo que € um caixa preferencial.”

5 CONCLUSAO

As problematicas que perpassam as trajetorias dos EcD no ambiente universitario vao desde
barreiras estruturais e atitudinais quanto a interagdo social com a comunidade académica. Nesse
sentido, compreende-se que o ambiente académico possui uma cultura estigmatizante que dificulta a
trajetoria académica de EcD. Ha barreiras que sdo globais e estruturam a institucionalizagdo de
praticas capacitistas e torna perene uma cultura social estigmatizante, mas ha barreiras que dizem
respeito aos tipos de deficiéncia que cada estudante apresenta. Como consequéncia, essas barreiras
se integram aos quesitos que reproduzem as desigualdades educacionais formatadas a partir da ndo

adequagdo dos corpos, marginalizando EcD em processos guiados por aspectos da normalidade.
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No contexto da pesquisa, esses achados partiram dos relatos dos EcD que identificam pouca
ou nenhuma acessibilidade em ambientes de ensino, pratica e pesquisa, além da morosidade que se
deparam com o acolhimento de suas demandas. No processo de interagdo com a comunidade
universitaria da UFMG, prevalece um ambiente estigmatizante, sobretudo no convivio dos EcD com
docentes e outros colegas. A pouca ou nenhuma interagdo social dos entrevistados com colegas,
causa-lhes sentimentos de nao vivéncia plena do ambiente. Por meio dos relatos, constatamos que sao
grandes os desafios cotidianos enfrentados pelos EcD na trajetéria académica do ambiente
universitario pesquisado. Observamos que esse ambiente, ainda que demonstre avangos com politicas
inclusivas, segue reproduzindo aspectos cristalizados e impostos ao meio social de uma cultura

estigmatizante, tendo a normalidade como ponto de partida para a atuagdo no ensino superior.
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