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RESUMO

Este artigo avalia se o piso regulatorio brasileiro vigente (classe C do INI-R e nivel minimo da NBR
15.575) ¢ suficiente para assegurar conforto e eficiéncia energética em habitagdes de interesse social
(HIS) e, sobretudo, quais barreiras travam niveis mais altos de eficiéncia e que instrumentos de politica
podem supera-las. A contribuigdo original consiste em vincular, para o contexto brasileiro, cada
barreira identificada a instrumentos operacionais de politica, delineando um roteiro de adaptagdo que
aproxima conformidade de resultados reais de conforto e eficiéncia. Adotou-se uma combinacdo de
revisdo semi-sistematica e revisdo integrativa. Emergiram seis grupos de entraves: (i) economico-
financeiros (custos iniciais, incerteza de retorno, crédito caro); (ii) politica, regulagdo e governanca
(etiqueta percebida como burocracia, baixa fiscalizacdo, comunica¢do pouco aciondvel); (ii1) dados,
avaliacdo e capacidade técnica (processos manuais, heterogeneidade de avaliadores, baixa integragdo
digital); (iv) infraestrutura e cadeia de suprimentos (suporte técnico insuficiente, insumos caros); (v)
informacao, percepcao e comportamento (baixa consciéncia e confianga); e (vi) coordenagdo entre
atores (setor fragmentado). A sintese indica um caminho factivel: apertar gradualmente requisitos da
envoltoria; tornar a rotulagem orientada a decisdo; criar financiamento dedicado com reduc¢ao de risco;
ampliar capacitacdo e assisténcia técnica; fiscalizacdo efetiva; e estruturar dados com medicdo e
verificacao.

Palavras-chave: Habitacdo de Interesse Social. Eficiéncia Energética. Etiquetagem de Edificacdes.
Barreiras. Politicas Publicas.
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ABSTRACT

This article assesses whether Brazil’s current regulatory floor (class C under the INI-R and the
minimum level of ABNT NBR 15.575) is sufficient to ensure comfort and energy efficiency in social
housing and, above all, which barriers hinder progression to higher efficiency levels and what policy
instruments could overcome them. The original contribution lies in linking, for Brazil’s context, each
identified barrier to operational policy tools, outlining an adaptation roadmap that brings formal
compliance closer to real-world comfort and efficiency. A mixed approach was adopted, combining a
semi-systematic review with an integrative review. Six groups of obstacles emerged: (i) economic—
financial (high upfront costs, uncertain payback, expensive credit); (ii) policy, regulation, and
governance (labels perceived as bureaucracy, weak oversight, and low-actionability communication);
(ii1) data, evaluation, and technical capacity (manual processes, evaluator heterogeneity, low digital
integration); (iv) infrastructure and supply chains (insufficient technical support, costly inputs); (v)
information, perception, and behavior (low awareness and trust); and (vi) stakeholder coordination
(fragmented sector). The synthesis points to a feasible pathway: progressively tighten envelope
requirements; make labeling decision-oriented; deploy dedicated, de-risked finance; expand training
and technical assistance; effective enforcement; and build data systems with measurement and
verification.

Keywords: Social Housing. Energy Efficiency. Building Labeling. Barriers. Public Policies.

RESUMEN

Este articulo evalua si el marco regulatorio brasilefio vigente (clase C del INI-R y nivel minimo de
NBR 15.575) es suficiente para garantizar el confort y la eficiencia energética en la vivienda social y,
sobre todo, qué barreras impiden alcanzar mayores niveles de eficiencia y qué instrumentos de politica
pueden superarlas. La contribucion original consiste en vincular, en el contexto brasilefio, cada barrera
identificada con instrumentos de politica operativos, esbozando una hoja de ruta de adaptacion que
acerque el cumplimiento a resultados reales de confort y eficiencia. Se adopté una metodologia de
revision semisistematica e integradora. Surgieron seis grupos de obstaculos: (i) econémico-financieros
(costos iniciales, incertidumbre del retorno, crédito costoso); (ii) politica, regulacion y gobernanza
(percepcion de burocracia, escasa supervision, comunicacion poco efectiva); (iii) datos, evaluacion y
capacidad técnica (procesos manuales, heterogeneidad de evaluadores, baja integracion digital); (iv)
infraestructura y cadena de suministro (apoyo técnico insuficiente, insumos costosos); (v) informacion,
percepcidén y comportamiento (baja concienciacion y confianza); y (vi) coordinacion entre actores
(sector fragmentado). La sintesis indica una via factible: endurecer gradualmente los requisitos de los
sobres; orientar la toma de decisiones en materia de etiquetado; crear financiacidon especifica con
reduccion de riesgos; ampliar el desarrollo de capacidades y la asistencia técnica; una supervision
eficaz; y estructurar los datos con medicidn y verificacion.

Palabras clave: Vivienda Social. Eficiencia Energética. Etiquetado de Edificios. Barreras. Politicas
Publicas.
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1 INTRODUCAO

As HIS no Brasil ocupam um lugar central nas politicas publicas de moradia, mas continuam
expostas a vulnerabilidade térmica e energética que repercute em desconforto e riscos a saude,
especialmente em climas quentes e imidos. Evidéncias indicam sobreaquecimento mesmo quando os
empreendimentos atendem a requisitos minimos, o que sugere distancia entre conformidade normativa
e conforto percebido pelos moradores (Bavaresco ef al., 2021; Hernandez; Molina, 2023).

No plano regulatorio brasileiro, dois pilares se complementam. A NBR 15.575 define requisitos
e métodos de avaliagao para edificagdes habitacionais, incluindo coberturas, vedagdes e sistemas de
ventilagdo e iluminacdo. A Instru¢do Normativa do Inmetro para Edificacdes Residenciais (INI-R)
classifica unidades habitacionais (UH) e areas de uso comum (AUC) por faixas de eficiéncia
energética, com trés vias de avaliacdo. Parte dos valores de referéncia decorre do procedimento
simplificado da NBR 15.575, de modo que o nivel minimo da NBR 15.575 se alinha a classe C da
envoltéria no INI-R (ABNT, 2021; Inmetro, 2022). No contexto nacional, a Resolu¢do CGIEE n°
3/2025 acrescentou um vetor de obrigatoriedade: a exigéncia minima de classe C de eficiéncia
energética, de acordo com os critérios do INI-R, para empreendimentos de HIS a partir de 2030,
reforcando a necessidade de convergéncia entre eficiéncia e qualidade ambiental interna (CGIEE,
2025).

A literatura nacional destaca a envoltoria como vetor critico de risco. Coberturas sem
isolamento, absortancia elevada em superficies externas e sombreamento insuficiente elevam as cargas
internas, agravadas quando a ventilagdo cruzada ndo se confirma no uso real (Bavaresco et al., 2021;
Simoes et al., 2021; Souza et al., 2022). Projecdes de aquecimento e maior variabilidade climatica
pressionam critérios estaticos e sugerem a necessidade de margens de seguranga mais robustas para
HIS (Triana et al., 2018; Krelling et al., 2023).

No cendrio internacional, observa-se a busca por patamares mais altos de desempenho, como
edificios de energia quase zero (NZEB), apoiados por codigos com limites de transmitancia mais
estritos, requisitos explicitos de sombreamento e énfase em conforto sem dependéncia elétrica e
sobrevivéncia passiva (European Investment Bank, 2024; Correia et al., 2024). Comparativos apontam
consumo maior sob referenciais brandos tipicos da América do Sul, o que refor¢a a importancia de
elevar os padrdes nacionais de eficiéncia energética (Dutra et al., 2025).

Definir a classe C como piso regulatério cumpre funcdes basicas de politica publica, cria um
referencial minimo comum, da previsibilidade a industria e viabiliza a verificacao e a fiscalizagdo, mas
pode ser insuficiente para assegurar conforto e eficiéncia energética em HIS. Assim, torna-se central

compreender quais barreiras de projeto, regulagdo e implementacao dificultam o avango para niveis
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superiores de eficiéncia, e quais solugdes de politica podem elevar o requisito efetivo de eficiéncia nas
HIS brasileiras.

Entender esse contexto suscita a pergunta central que sera desenvolvida neste artigo: quais
barreiras dificultam a ado¢@o de niveis mais altos de eficiéncia energética em HIS no Brasil e que
solugdes de politica publica podem supera-las? Este artigo tem como objetivo geral identificar
barreiras que contribuem para a baixa eficiéncia energética de HIS brasileiras ¢ mapear instrumentos
capazes de induzir melhorias de eficiéncia energética. Para isso, adota trés objetivos especificos: 1)
reunir evidéncias de insuficiéncia dos requisitos energéticos no contexto brasileiro; ii) identificar
barreiras enfrentadas pela implementacao de eficiéncia energética em HIS; iii) mapear o que paises
vém adotando para elevar a eficiéncia em habitacdes sociais, destacando instrumentos regulatdrios
internacionais com potencial de adaptacdo ao Brasil.

A contribui¢do reside em integrar o enquadramento normativo com evidéncias do acervo e, a
partir disso, explicitar as barreiras que hoje limitam a eficiéncia energética em HIS e operacionalizar
instrumentos internacionais em recomendagdes adaptaveis ao Brasil. O resultado esperado é um roteiro
acionavel de medidas de implementacdo e governanca capazes de aproximar conformidade normativa

de eficiéncia energética as HIS brasileiras.

2 REFERENCIAL TEORICO

O referencial tedrico retine e interpreta o marco normativo brasileiro aplicavel as HIS. Examina
desempenho térmico e eficiéncia energética com foco na envoltoria, identifica lacunas e barreiras que
mantém o patamar minimo e mapeia instrumentos de politica e de implementacao capazes de elevar

os resultados.

2.1 INSTRUCOES NORMATIVAS PARA EFICIENCIA ENERGETICA DE HIS NO BRASIL:
CONCEITOS E DEFINICOES

A sec¢do organiza o marco normativo para eficiéncia energética e desempenho térmico em HIS.
Aborda a NBR 15.220, a NBR 15.575, o INI-R e a diretriz do CGIEE para 2030. Esclarece status de
aplicacdo, escopo e relacdo entre requisitos, valores de referéncia e avaliacdo da envoltoria. A ABNT
NBR 15.220 define o zoneamento bioclimatico e recomendagdes projetuais para habitagdes. O texto €
orientativo. Nao serve como verificagdo prescritiva de desempenho. A versao de 2005 dividia o pais
em oito zonas e vinculava estratégias passivas e faixas indicativas de parametros da envoltoria. A

atualizacdo de 2024 ampliou para doze zonas e detalhou subzonas por rigor de inverno e regime de
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umidade. A norma fornece a base climatica que dialoga com a NBR 15.575 e com o INI-R (ABNT,
2024).

A ABNT NBR 15.575 fixa requisitos minimos de desempenho para edificagdes habitacionais,
com énfase em seguranca, habitabilidade e qualidade ambiental. No desempenho térmico, a envoltoria
assume papel central por meio de paredes e coberturas, areas envidragadas e de ventilagdo,
sombreamento e propriedades como transmitancia, capacidade térmica e absortancia. Em edificios
multifamiliares, a verificagdo contempla pavimento térreo, pavimentos tipo e pavimento de cobertura.
A verificagdo pode seguir o procedimento simplificado para o nivel minimo ou simulacao
computacional para qualquer nivel.

A norma estabelece trés niveis de desempenho, minimo, intermediério e superior. Por regra,
documentos técnicos da ABNT tém carater voluntario e ndo criam obrigacdes legais ou contratuais.
No ambito habitacional federal, porém, a Portaria n® 660/2018 vinculou as obras do entao Minha Casa
Minha Vida ao atendimento da NBR 15.575, tornando-a requisito para empreendimentos enquadrados
no programa (Brasil, 2018; ABNT, 2021). A Instru¢do Normativa do Inmetro para Edificacdes
Residenciais (INI-R), define uma estrutura de classificagdo de eficiéncia energética de unidades
habitacionais (UH) e Areas de Uso Comum (AUC). A norma admite trés métodos de avaliagio:
prescritivo, simplificado e simula¢do. O modelo de referéncia equivale a classe C. Os manuais
padronizam termos e variaveis de calculo (Inmetro, 2022).

A envoltoria pode ser classificada por compara¢do a valores de referéncia derivados do
procedimento simplificado da NBR 15.575 (método prescritivo) ou por reducdo de energia primaria
em relacdo ao modelo de referéncia (método simplificado e simulagdo). O sistema de aquecimento de
agua ¢ sempre avaliado pelo método simplificado. O minimo de desempenho térmico da NBR 15.575
corresponde a classe C da envoltoria no INI-R. Para classes B e A, ¢ necessario o método simplificado
ou a simulagcdo (Inmetro, 2022). Quanto a obrigatoriedade, a Resolucdo do Comité Gestor de
Indicadores e Niveis de Eficiéncia Energética (CGIEE) n°® 3/2025 estabelece classe minima C de
eficiéncia energética pelo INI-R a partir de 2030 para empreendimentos em programas federais de
HIS. E uma exigéncia que vincula a comprovagio aos métodos do INI-R e aos seus manuais (CGIEE,

2025; Inmetro, 2022).

2.2 DESEMPENHO TERMICO E EFICIENCIA ENERGETICA EM HIS NO BRASIL
Esta secdo busca evidéncias empiricas e analiticas de que o atendimento minimo das normas
nem sempre resultam em um bom desempenho e eficiéncia térmica em HIS. As andlises se apoiam

em estudos nacionais € em achados de campo e simulagao.

~
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2.2.1 A envoltoria

A envoltoria concentra os principais vetores de risco ao conforto, especialmente em clima
quente e umido. Coberturas sem isolamento, absortancia elevada em telhados e fachadas e
sombreamento insuficiente em orientagdes criticas aumentam as cargas internas. O efeito se agrava
quando a ventilagdo cruzada ndo se confirma no uso real (Simdes et al., 2021; Bavaresco et al., 2021).
Condigdes de referéncia com vidros de alto fator solar e auséncia de protecdes externas pressionam o
desempenho, mesmo em empreendimentos que atingem o piso normativo (Souza et al., 2022).

Evidéncias de simulagdo e otimizacao indicam que combinacdes de medidas de envoltoria,
coberturas claras e isoladas, paredes com transmitancia reduzida, sombreamento efetivo e ventilagao
natural vidvel aumentam de forma significativa a autonomia térmica, isto €, a fragdo de horas
confortaveis sem climatizagdo (Triana et al., 2018; Triana ef al., 2023). Proje¢des de aquecimento
climatico indicam que critérios estaticos tendem a se tornar mais permissivos com o tempo, o que
reforca a necessidade de margens de seguranga e de robustez em envoltdrias de HIS (Krelling et al.,

2023).

2.2.2 Projetar para atingir metas de desempenho

Projetar apenas para o minimo nio assegura conforto em quente-umido. E recomendavel adotar
métricas complementares, como a autonomia térmica em ambientes de permanéncia prolongada
(APP), além das métricas normativas (ABNT, 2021; Triana et al., 2023). A defini¢cdo de metas deve
considerar padroes de uso mais realistas. Avaliar quartos so a noite e salas s6 de dia pode subestimar
a exposicao térmica de familias com permanéncia diurna, frequente em contextos de vulnerabilidade
(Simdes et al., 2021).

Do ponto de vista de parametros, convém priorizar: redugdo de transmitancia em paredes e,
sobretudo, em coberturas; controle de absortancia em superficies expostas; sombreamento externo por
orientagdo; e ventilacdo cruzada factivel no uso real. Tais escolhas aproximam empreendimentos
classificados em classe C de condi¢des de conforto e abrem caminhos vidveis para classe B e classe A
em HIS (Triana et al., 2018; Triana et al., 2023).

Evidéncias internacionais também sugerem que limites de transmitancia mais estritos em
codigo reduzem consumo, refor¢cando o foco na envoltéria (Dutra et al., 2025). Ha, ainda, movimento
por conforto sem dependéncia elétrica, associado a sobrevivéncia passiva do edificio, presente em

certificagdes e regulamentos recentes (Correia et al., 2024).
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2.2.3 Desempenho térmico em HIS

Um levantamento feito por Mitsidi Projetos (2019) realizou uma evolugdo da normativa do
Programa Minha Casa Minha Vida (PMCMYV), com objetivo de examinar fatores de projeto e de
sistemas que interferem no desempenho energético das edificagdes. O estudo incorporou entrevistas
com profissionais de projeto e obra para captar necessidades e entraves na execucdo. Os depoimentos
convergem em dois pontos: (i) a viabilidade econOmica permanece como barreira central ao
cumprimento de requisitos e a ado¢cdo de medidas de eficiéncia energética. E (ii) o atendimento as
Normas Brasileiras (NBRs) de desempenho surge como desafio recorrente, revelando a dificuldade de
conciliar qualidade construtiva, desempenho e limites orcamentarios nos empreendimentos
habitacionais.

A viabilidade economica aparece como ponto-chave por causa de um desalinhamento de
incentivos. A construgao € financiada com recursos publicos para atender a demanda e reduzir o déficit
habitacional, enquanto os custos de uso e manutencdo ficam com os moradores. Assim, quem investe
no projeto ndo ¢ quem colhe os beneficios diretos de medidas de eficiéncia energética, que exigem
maior custo inicial e geram retorno sobretudo para o usudrio final. Esse arranjo reduz a adesdo as
estratégias, ja que os ganhos ndo retornam a quem faz o investimento inicial (Geraldi et al., 2021).
Triana et al. (2018) indicam que medidas de eficiéncia energética tendem a ser vantajosas no ciclo de
vida da edificagdo, o que ganha peso frente as mudancas climéaticas. Porém, quando a analise foca s6
no custo inicial, o orcamento da obra aumenta, o que desestimula a adocao. Esse efeito ¢ ainda mais
forte em habitacdo social, onde os recursos sao limitados.

A escala do PMCMV exige atender um territorio amplo. Por isto, as obras usam sistemas
construtivos € materiais semelhantes em locais € zonas bioclimaticas diferentes. Os projetos seguem
padrdes tradicionais € nem sempre consideram a interacdo material-clima. Com isso, o efeito dos
materiais € dos métodos construtivos sobre o desempenho térmico fica subestimado, embora ele varie
com o clima de cada regido (Moreno et al., 2017). A Portaria n® 660/2018 define diretrizes para a
elaboragdo de projetos e as especificacoes técnicas das UHs. Ela exige que as UHs atendam ao nivel
minimo (M) de desempenho previsto na NBR 15.575, com avaliagdo térmica realizada nas APPs da
unidade (Brasil, 2018; ABNT NBR 15.575, 2021).

Em 2025, a Resolucdo do Comité Gestor de Indicadores e Niveis de Eficiéncia Energética
(CGIEE) fixou que, a partir de 2030, empreendimentos de HIS devem comprovar classe minima C de
eficiéncia energética segundo a Instru¢do Normativa do Inmetro para Edificagdes Residenciais (INI-

R) (CGIEE, 2025; INI-R, 2022). O nivel minimo esta inserido no Programa Brasileiro de Etiquetagem
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(PBE), no eixo PBE Edifica, que atribui a Etiqueta Nacional de Conservagao de Energia (ENCE) as
edificacdes com base em normas e guias técnicos.

A obrigatoriedade da normativa ¢ um avango institucional. Ainda assim, a literatura mostra que
o nivel minimo da NBR 15.575 e, consequentemente, a classe C do INI-R, nem sempre asseguram
conforto térmico, sobretudo em clima quente e imido. Isso exige diretrizes de projeto mais ambiciosas
e ajustes finos de envoltoria (Moreno, 2013; Triana et al., 2015; Simdes et al., 2021; CGIEE, 2025).
O desalinhamento entre a solu¢do adotada e a zona bioclimatica ajuda a explicar resultados
insatisfatorios quando a envoltoria ndo € ajustada ao clima. Os efeitos aparecem no desempenho, no

conforto térmico e no consumo de energia.

2.3 BARREIRAS ENFRENTADAS PELA IMPLEMENTACAO DO DESEMPENHO TERMICO
EM HIS

Apesar do avango conceitual e das evidéncias de beneficio, ainda ha obstaculos que limitam a
adocdo de solugdes de maior desempenho em habitagdes de interesse social. Em muitos casos, a
barreira ndo é apenas dificuldade de implementagdo. E também a falta de viabilidade econémica no
contexto do projeto e da obra. No campo econdmico, o investimento inicial pesa para empreendimentos
de baixa renda. Incertezas de prego de energia e a separagao entre quem financia a construgdo e quem
arca com a operagdo reduzem o incentivo a solucdes de melhor desempenho. Falta também a
vinculagao de financiamento a resultados de eficiéncia e conforto em uso (Eli e al., 2021; Mohammed
et al., 2023; Geraldi et al., 2025).

Na capacidade técnica e na governanca, persistem lacunas de qualificacao e de difusdao de boas
praticas. Projetistas e construtoras carecem de treinamento acessivel e continuo. A fiscalizagdo nem
sempre captura o uso real e as condi¢des de operacdo. Esse quadro amplia o risco de “conformidade
sem desempenho” no pds-ocupacao (Oliveira, 2021; Michelon et al., 2024; Guarda et al., 2025). O
éxito depende, em grande medida, da relagdo do edificio com o entorno. Clima, orientacdo e
caracteristicas do terreno tém papel decisivo. Soma-se a isso a caréncia de habilidades e de
conhecimento ao longo da cadeia da construgdo, além da incerteza quanto ao desempenho real das

alternativas utilizadas, o que introduz entraves técnicos e operacionais (Mohammed ef al., 2023)

2.4 POLITICA PUBLICA E INSTRUMENTOS PARA IMPULSIONAR EFICIENCIA
ENERGETICA
A politica publica para eficiéncia energética em habitacdo articula normas técnicas, programas

setoriais e rotulagem. No Brasil, a Portaria n° 660 vinculou empreendimentos habitacionais a NBR

~
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15.575. Em 2025, a Resolugao do CGIEE fixou classe C minima para HIS a partir de 2030. O conjunto
eleva o piso regulatorio, mas requer implementagao qualificada e foco de projeto na envoltoria para
produzir conforto em clima quente ¢ imido (Brasil, 2018; SECAP, 2020; Inmetro, 2022; CGIEE,
2025).

Experiéncias internacionais mostram a eficdcia de limites de transmitancia mais estritos e de
métricas de resiliéncia passiva, com ligdes uteis para o contexto brasileiro (European Investment Bank,
2024; Correia et al., 2024; Dutra et al., 2025).

Relatorios europeus e estudos comparativos indicam que coédigos com limites de transmitancia
mais estritos, associados a programas de financiamento e renovagao, reduzem consumo e aumentam a
robustez do desempenho em diferentes climas (European Investment Bank, 2024). H4 também o
avango de métricas e diretrizes voltadas a conforto sem dependéncia elétrica, alinhadas a ideia de
sobrevivéncia passiva em certificagdes e regulagdes (Correia et al., 2024).

Comparativos entre Europa e América do Sul mostram consumos mais elevados em cenarios
regidos por requisitos de envoltoria menos exigentes (Dutra et al., 2025). As ligdes sugerem endurecer
referéncias de envoltdria para climas quentes e imidos, incorporar métricas de conforto passivo e

alinhar incentivos financeiros e assisténcia técnica a qualificacdo do projeto e da fiscalizagdo.

3 METODOLOGIA

Para obter as respostas e resultados da problematizagdo apresentada nesta pesquisa, foi
realizada uma combinacdo de metodologias de (i) revisdo semi-sistematica e (ii) integrativa (Snyder,
2019; Sandberg, 2021). A (i) etapa da revisdo semi-sistematica foi escolhida para mapear o estado do
conhecimento sobre eficiéncia energética em HIS, identificar lacunas e consolidar informagdes sobre
barreiras e instrumentos politicos acerca do tema. A abordagem semi-sistematica orientou a busca
estruturada, a aplicagdo de critérios explicitos de inclusdo e exclusdo e o registro transparente das
decisodes.

A (i1) etapa da pesquisa integrativa guiou a leitura em profundidade e a construgdo de eixos
tematicos que atravessam métodos distintos de pesquisa, permitindo articular evidéncias normativas,
empiricas e de simulagdo em uma estrutura tnica. Esse tipo de revisdo geralmente requer uma coleta
de dados mais abrangente, sem se concentrar apenas em bases de dados cientificas, pois o objetivo
geralmente nao ¢ cobrir todos os artigos ja publicados sobre o topico, mas sim combinar perspectivas
e entendimentos de diferentes campos ou fontes, como fontes oficiais de governos e normativas

nacionais (Snyder, 2019).
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O recorte da revisdo semi-sistematica de literatura cobriu trabalhos de 2021 até 2026
(pesquisados em 22 de setembro de 2025), restringindo-se a artigos relevantes ao tema indexados na
base de dados Science Direct (Elsevier), por sua relevancia em artigos referéncia no tema. A base de
dados Scielo também foi consultada na etapa da revisao semi-sistematica de literatura, porém nenhum
artigo apareceu nos resultados.

Inicialmente foram observadas e testadas diversas combinagdes de palavras até encontrar as
que apareciam com maior representatividade ao tema. As palavras-chave escolhidas foram “Energy
efficiency”, “Social housing”, “Brazilian Labeling Scheme”, “Barriers”, e “Policies”. As palavras
foram inseridas na base de dados na categoria “Find articles with these terms” e os resultados foram
filtrados por “article type”: “Review articles” e “Research articles”; também se utilizou o filtro de
“subject area”, no qual foi selecionado "Environmental science", "energy", "social sciences" e
"engineering".

Ressalta-se que, assim como em Oliveira (2021), a escolha das palavras-chave ndo buscou ser
exaustiva, mas sim obter um conjunto robusto de estudos atuais e pertinentes. O campo de eficiéncia
energética ¢ muito amplo e seria impraticavel considerar e pesquisar todas as palavras relacionadas ao
tema. A busca resultou em 92 artigos, que passaram por trés filtros, propostos por Aratjo et al. (2017):
analise do titulo, analise do resumo e analise do texto.

Esta abordagem resultou na identificagcdo de 25 artigos relacionados ao tema apds a aplicacao
do primeiro filtro (anélise do titulo). Em seguida, apos o segundo filtro (analise do resumo), restaram
21 artigos. E, por fim, ap0s o terceiro filtro (analise do texto), um total de 9 artigos foram considerados

validos para o tema da pesquisa.

4 RESULTADOS E DISCUSSOES

Ap0s a revisdo do acervo, emergem obstaculos recorrentes que limitam niveis mais altos de
eficiéncia em HIS. Eles se distribuem entre parametros técnicos de envoltoria, viabilidade econdmica,
lacunas de capacitagdo, desenho regulatério e aderéncia ao uso real. Em paralelo, experiéncias e
analises internacionais indicam instrumentos de politica capazes de elevar o patamar de desempenho,
com énfase em limites mais estritos para a envoltoria, financiamento orientado a resultados e métricas

de conforto passivo.
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4.1 BARREIRAS NORMATIVAS E DE IMPLEMENTACAO LIGADAS A PARAMETROS DE
EFICIENCIA ENERGETICA

A literatura recente aponta um conjunto amplo de entraves, economicos, regulatérios, técnicos,
infraestruturais e sociocomportamentais, que dificultam a adogdo de eficiéncia energética no parque
habitacional e sdo especialmente criticos para HIS. Abaixo, sintetizam-se as barreiras mapeadas,
conectando achados de rotulagem/etiquetagem de edificacdes e de implementacao setorial ao contexto

brasileiro de habitacao social.

4.1.1 Barreiras economico-financeiras

Na revisao sistematica de literatura identificou-se um nucleo recorrente de entraves econdmico-
financeiros que limita a adocdo de eficiéncia em HIS. Destacam-se os custos iniciais elevados e a
incerteza do retorno, que desmotivam proprietarios e gestores mesmo quando ha potencial de economia
futura; a escassez de financiamento acessivel e taxas de juros elevadas, que ampliam o risco percebido
e postergam decisdes; a baixa capacidade e disposi¢do de pagar em segmentos de renda mais baixa; e
a divisao de incentivos em edificios multifamiliares, quando quem investe ndo ¢ quem captura a
economia operacional. Esses pontos emergem com diferentes énfases nos estudos mapeados sobre
rotulagem, adoc¢ao de medidas e dindmica de mercado (Ma et al., 2021; Ebrahimigharehbaghi et al.,
2022; Koengkan et al., 2022; Mazaheri et al., 2022; Mohammed et al., 2023; Nakaishi; Chapman,
2024; Masyhur et al., 2024; Oke et al., 2025; Muta et al., 2025).

Complementando a revisdo sistematica, a pesquisa integrativa confirma o desalinhamento
entre quem financia a obra e quem arca com os custos de uso, o que freia medidas cujo beneficio se
materializa na operagdo do imovel (Mitsidi Projetos, 2019). Mesmo quando a anélise de ciclo de vida
indica atratividade, a énfase no orcamento de implantagdo tende a suprimir investimentos iniciais em
eficiéncia, sobretudo em projetos de baixa renda e sob pressdes de custo e prazo (Triana et al., 2018).
Estudos recentes acrescentam a persisténcia de restricoes orcamentarias € a necessidade de
mecanismos financeiros e regulatorios mais claros para reduzir risco e viabilizar a decisdo de

investimento em eficiéncia no parque habitacional (Geraldi ef al., 2025).

4.1.2 Barreiras de politica, regulacio e governanca

Na revisdo sistematica de literatura emergem obstaculos institucionais que limitam a adogdo de
eficiéncia energética em habitacdo social. A etiquetagem ¢ frequentemente percebida como encargo
administrativo, com baixo valor pratico quando a fiscalizagdo ¢ fragil e as consequéncias pelo nao

cumprimento sao difusas. Esse diagndstico aparece tanto em avaliagdes de desenho de rétulos quanto

~
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em estudos sobre implementacao de politicas (Ma, 2021; Oke et al., 2025). A mesma tendéncia se
repete quando a comunicagao publica ndo explica beneficios e procedimentos de forma clara, o que
reduz adesdo e alcance de mercado (Ebrahimigharehbaghi et al., 2022; Nakaishi; Chapman, 2024).

Em varios contextos, os rotulos concentram-se no uso de energia e oferecem pouca informagao
sobre conforto térmico e qualidade do ar, o que limita sua utilidade para decisoes de projeto e de gestao
(Muta et al., 2025). Além disso, o apoio governamental se mostra instavel e os codigos sao percebidos
como complexos, o que desestimula a conformidade. A literatura recomenda padronizagao, linguagem
acessivel e mecanismos robustos de monitoramento e penalidades proporcionais para elevar o
cumprimento (Ma, 2021; Oke et al., 2025). Estudos regionais também registram lacunas de informagao
e baixo engajamento de partes interessadas, o que reforga a necessidade de estratégias de comunicacao
orientadas a publicos diversos e de canais de suporte continuo (Koengkan et al., 2022; Mazaheri et al.,
2022; Mohammed et al., 2023; Masyhur et al., 2024).

Complementando a revisdo sistematica, a pesquisa integrativa identifica gargalos de
governanga no contexto brasileiro. Sob restricdes de custo e prazo, equipes relatam dificuldade em
cumprir normas de desempenho, o que indica a necessidade de clarificar papéis institucionais e
simplificar rotinas ao longo do ciclo de projeto e obra (Mitsidi Projetos, 2019). A falta de capacitacao
de projetistas, construtoras e equipes publicas dificulta a tradu¢do de requisitos em solugdes
verificaveis, 0 que aponta para a importancia de treinamento acessivel e assisténcia técnica continuada
(Oliveira, 2021).

A transigdo regulatoria para as INIs requer coordenagdo interinstitucional, guias operacionais
e auditorias periddicas para dar previsibilidade aos agentes e evitar que a etiquetagem se reduza a
comprovagao formal sem ganho real de desempenho (SECAP, 2020; Inmetro, 2022). Em conjunto, os
achados convergem para trés frentes de politica: estabilidade e clareza regulatoria com fiscalizagdo
efetiva; informagao regulatoria orientada a decisdo que incorpore conforto e saude; e governanga

apoiada por suporte técnico e capacitacdo para implementacao em larga escala.

4.1.3 Barreiras de dados, avaliacio e capacidade técnica

Na revisdo sistematica de literatura identificou-se um conjunto de entraves ligados a produgao
e ao uso de dados, aos métodos de avaliagdo e a capacidade técnica dos agentes. Destacam-se o
“desempenho projetado versus desempenho real” conhecido como performance gap, a dependéncia de
processos manuais com documentagao incompleta, a heterogeneidade de avaliadores e de praticas e a
baixa integracao digital entre ferramentas e bases de dados, que fragilizam diagnoésticos e a propria

credibilidade da rotulagem energética em habitacdo social (Muta et al., 2025). O performance gap

~
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aparece quando o consumo previsto difere do observado em uso. Hé varios fatores. Perfis de ocupacao
e operacao diferentes dos adotados nos modelos. Alteragdes feitas apds a entrega. Manutengao
irregular de sistemas. E simplificagdes e valores padrao que reduzem a capacidade preditiva dos
modelos, comprometendo a confiabilidade das avaliagdes em contextos reais de HIS (Muta et al.,
2025).

Achados nacionais anteriores ja alertavam que a sele¢do de métodos e parametros de entrada
pode alterar sensivelmente os resultados mesmo sob procedimentos normativos, abrindo margem a
incertezas e interpretagdes divergentes em desempenho térmico (Sorgato et al., 2014; Silva et al.,
2014). Estudos com enfoque em conforto e otimizacdo também ressaltam a importancia de perfis de
uso mais realistas e de métricas adicionais como autonomia térmica para reduzir esse descompasso
entre simula¢do e campo em clima quente e imido (Triana et al., 2018; Simdes et al., 2021).

A dependéncia de processos manuais ¢ a falta de dados estruturados constituem outro nucleo
de barreiras. Coleta manual, auséncia de historico rastreavel de sistemas e materiais e caréncia de
medi¢do individual dificultam a construcdo de linhas de base, a proposi¢do de medidas e a verificagdo
de economias ao longo do tempo. Isso limita tanto a gestdo publica quanto a tomada de decisdo pelos
usuarios ¢ empreendedores (Muta et al., 2025).

A heterogeneidade de avaliadores e de praticas metodologicas em edificagdes existentes produz
resultados inconsistentes. Diferengas de competéncia, de escopo e de critérios de modelagem minam
a comparabilidade entre estudos e, por consequéncia, a credibilidade das etiquetas como instrumento
para orientar decisdes de projeto, retrofit e politica publica (Muta et al., 2025). Essa fragilidade
metodologica dialoga com alertas ja feitos em avaliagcdes brasileiras de desempenho térmico, que
apontam sensibilidade a escolhas de parametros e a rotinas de calculo (Sorgato et al., 2014; Silva et
al, 2014). Por fim, a baixa integracdo digital aparece como barreira transversal. Lacunas na
interoperabilidade entre modelagem de informacdo da construgdo e modelagem energética, bem como
a auséncia de padrdes abertos de dados, dificultam a avaliagdo consistente em larga escala e o uso de
etiquetas como base para instrumentos de gestao e regulacao (Muta et al., 2025).

Complementando esses achados, a pesquisa integrativa sugere que a insuficiéncia de
capacitacao continuada de projetistas e equipes publicas atrapalha a tradug@o de requisitos em solugdes
verificaveis, refor¢cando a necessidade de treinamento acessivel, materiais-guia e assisténcia técnica

para implantagdo e verificagdo em HIS (Oliveira, 2021).
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4.1.4 Barreiras de infraestrutura e cadeia de suprimentos

Na revisao, identificou-se um conjunto de entraves materiais e operacionais que dificultam a
adogdo de eficiéncia energética em habitacdo social. A insuficiéncia de infraestrutura energética e
tecnologica, com redes elétricas pouco confidveis e limitagdes de suporte técnico local, compromete a
operagao estavel de equipamentos eficientes e desestimula investimentos no parque edificado (Oke et
al., 2025). Soma-se a isso a percepcao de escassez de manufatura nacional de insumos-chave, como
isolantes térmicos, esquadrias com melhor desempenho e sistemas de sombreamento, o que aumenta
a dependéncia de importagdes, eleva custos logisticos e alonga prazos de reposi¢ao e manutengao (Oke
et al., 2025; Muta et al., 2025).

Outro nucleo de barreiras envolve a infraestrutura de dados e de avaliagdo. A baixa
interoperabilidade entre ferramentas digitais e a fragilidade de padrdes abertos dificultam auditorias
consistentes € o comissionamento em escala, reduzindo a confiabilidade das informagdes que
sustentam decisdes de projeto e de politica publica (Muta et al., 2025). Em paralelo, incertezas sobre
compatibilidade tecnologica, disponibilidade de pecas e assisténcia técnica local alimentam percepcao
de risco e postergam a adogdo de solucdes mais eficientes, especialmente em contextos de orcamento
restrito (Ma et al., 2021; Mohammed et al., 2023).

A literatura também aponta gargalos na infraestrutura de apoio e certificagdo, com lacunas em
ensaios, normalizacdo e garantia de qualidade que assegurem desempenho dos materiais ao longo da
vida util. Sem essa base de verificacdo, cresce a variabilidade de resultados em campo, o que fragiliza
a confianca de incorporadores e gestores publicos nas especificagdes de maior desempenho (Ma et al.,
2021; Muta et al., 2025). Em cendrios de instabilidade econdmica e cadeias de suprimento volateis,
essas incertezas se agravam e repercutem diretamente na priorizagdo de solu¢des de menor custo
inicial, mesmo quando sdo menos eficientes (Oke et al., 2025).

Complementando os achados da revisdo sistemadtica, a pesquisa integrativa sugere que, no
contexto brasileiro, a infraestrutura elétrica sujeita a interrupcdes € a assisténcia técnica desigual
ampliam a vulnerabilidade das familias, que muitas vezes recorrem a equipamentos adicionais sem
controle integrado, elevando a demanda e os custos de uso (Simdes et al., 2021). Esse quadro reforca
anecessidade de politicas que estimulem oferta local de materiais e componentes eficientes, fortalecam
redes de manutencao e aprimorem a infraestrutura de dados e certificagdo para dar previsibilidade a

compras publicas e projetos de HIS (Muta et al., 2025; Oke et al., 2025).
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4.1.5 Barreiras de informacao, percepcio e comportamento

Na revisdo sistematica de literatura identificou-se um bloco de entraves ligados a como
usudrios, gestores e profissionais percebem, entendem e usam a informagao sobre eficiéncia. A baixa
consciéncia sobre beneficios e processos de etiquetagem, somada a comunica¢do pouco clara dos
rotulos, reduz o valor pratico da informacdo para a tomada de decisio (Ma et al, 2021;
Ebrahimigharehbaghi et al., 2022; Muta et al., 2025).

Quando os selos enfatizam apenas consumo de energia e carecem de métricas acessiveis de
conforto térmico e qualidade do ar, cresce a sensagao de que a etiqueta “nao fala com o morador”, o
que enfraquece engajamento e disposicdo para investir (Muta et al., 2025). A desconfianca em
tecnologias eficientes € o ceticismo quanto ao desempenho “no mundo real” aparecem de forma
recorrente, sobretudo onde faltam vitrines demonstrativas, garantias e assisténcia técnica proxima
(Mohammed et al., 2023; Oke et al., 2025).

Em paralelo, vieses comportamentais, como aversao ao risco e preferéncia por solucgdes
conhecidas, levam proprietarios e gestores a adiar upgrades, mesmo diante de potenciais economias
(Ebrahimigharehbaghi ef al., 2022; Oke et al., 2025). Em edificios multifamiliares, a percepgao de que
a etiquetagem ¢ uma exigéncia burocratica, com fiscalizacdo fragil e pouco efeito pratico, diminui a
adesdo e a manuteng¢do de padrdes ao longo do tempo (Ma et al., 2021; Muta et al., 2025).

Complementando a revisdo sistematica, a pesquisa integrativa indica que, no contexto
brasileiro, rotinas de ocupagdo e estratégias de uso muitas vezes ndo dialogam com o desenho da
envoltoria, o que perpetua a insatisfag@o e o uso intensivo de ventiladores ou ar-condicionado quando
disponivel. Em Jodo Pessoa, por exemplo, relatos de calor excessivo e desconforto sugerem que
informacao técnica nao tem sido traduzida em orientagdes aplicaveis ao cotidiano das familias (Simdes
et al., 2021). O conjunto dos achados aponta trés frentes de superagdo: comunicagdo orientada ao
usuario final, com métricas de conforto e satide inteligiveis; programas de demonstragdo e garantias
que aumentem a confianga em tecnologias eficientes; e capacitacdao continuada para sindicos, gestores
publicos e profissionais de obra, de modo a transformar a etiqueta de “obrigacdo formal” em

ferramenta de decisao.

4.1.6 Barreiras de coordenacio entre atores
Na revisdo sistematica de literatura e na pesquisa integrativa emergem entraves de coordenacao
que dificultam a adogdo de eficiéncia em HIS. Envolver proprietarios, incorporadores, construtoras,

gestores e usuarios finais € tarefa complexa. A cadeia de valor ¢ fragmentada, com responsabilidades
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distribuidas e incentivos muitas vezes desalinhados, o que reduz a implementagao integral e consistente
das medidas ao longo do ciclo de projeto, obra e uso (Oke et al., 2025; Simdes et al., 2021).

Em condominios ¢ associagdes de moradores, as decisoes coletivas elevam custos de transagao,
alongam prazos e tendem a priorizar manutengdes urgentes, deixando para depois intervengdes em
envoltéria e sistemas que exigem quorum, rateio e planejamento, mesmo quando tecnicamente
justificadas (Oke et al., 2025).

No uso cotidiano, rotinas e expectativas dos moradores nem sempre dialogam com as
estratégias previstas em projeto. Isso enfraquece a aderéncia as orientagdes de operagdo e manutengao
e perpetua o desconforto, sobretudo em clima quente ¢ umido (Simdes et al., 2021). Esses achados
apontam que eficiéncia depende tanto de solugdes técnicas quanto de arranjos de coordenagdo. Superar
a fragmentacao e reduzir os custos de decis@o coletiva sdo passos decisivos para transformar intencao
em resultado.

O préximo topico discute instrumentos e caminhos de politica publica capazes de alinhar
incentivos, apoiar a governanga e oferecer suporte técnico continuado, de modo a viabilizar a adog¢ao

em escala das medidas de eficiéncia em HIS.

4.2 INSTRUMENTOS REGULATORIOS QUE IMPULSIONEM A ADOCAO DE EFICIENCIA
ENERGETICA COM POTENCIAL DE ADAPTACAO AO CONTEXTO BRASILEIRO

A partir da revisdo sistematica e da pesquisa integrativa, emergem conjuntos de instrumentos
que, quando combinados, tendem a destravar a adogdo de eficiéncia energética em habitag¢do social.
Em linhas gerais, paises que avangaram nesse tema fortalecem requisitos minimos de envoltoria,
tornam a etiquetagem mais util para decisdo, oferecem financiamento dedicado, estruturam

capacitagdo e organizam a governanca com regras claras e fiscalizacdo efetiva (European Investment

Bank, 2024; Ma et al., 2021; Mohammed ef al., 2023; Muta et al., 2025; Oke et al., 2025).

4.2.1 Fortalecimento normativo da envoltoria com metas escalonadas

A revisdo sistemdtica indica que codigos com limites mais rigorosos para transmitancia
térmica, controle de absortancia e exigéncias explicitas de sombreamento reduzem o consumo e dao
previsibilidade ao desempenho em uso real. Esse desenho regulatério cria um “piso técnico” mais alto
e pode ser graduado por tipologia e fase de implantagdo (Ma ef al., 2021).

Estudos em mercados sul-americanos sugerem que parametros permissivos de envoltoria
tendem a elevar o consumo agregado, reforcando a conveniéncia de metas escalonadas por clima e

padrao construtivo (Koengkan et al., 2022). Comparativos recentes entre referéncias técnicas europeias

~
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e sul-americanas mostram menor consumo quando os limites de propriedades térmicas dos materiais
sd30 mais estritos, com li¢des uteis para climas brasileiros (Dutra ef al., 2025). Nesse ponto, entdo,
considera-se importante definir metas graduais com requisitos mais altos ao longo dos anos (curvas de
aperto ao longo de anos), dando previsibilidade a industria e permitindo planejamento de investimentos

(European Investment Bank, 2024).

4.2.2 Etiquetagem orientada a decisdo, com conforto e saude

A literatura aponta ganho de efetividade quando a etiqueta deixa de ser apenas registro de
consumo e passa a comunicar indicadores legiveis para usudrios e gestores (exemplo: conforto térmico
estimado, horas de sobreaquecimento, ventilagdo minima), além de instrugdes operacionais simples.
Isso responde a criticas de “informagao pouco aciondvel” e amplia o valor publico da rotulagem (Muta
et al., 2025; Ma et al., 2021). Avaliagdes que comunicam condigdes de uso e efeitos no bem-estar
ampliam a aceitacdo dos selos, sobretudo em habitagdo social (Mohammed et al., 2023). Ha ainda
convergéncia com agendas de conforto sem dependéncia elétrica e de sobrevivéncia passiva, ja

incorporadas em guias e certificacdes internacionais recentes (Correia et al., 2024).

4.2.3 Financiamento dedicado e reducio de risco

Instrumentos financeiros direcionados surgem como alavancas centrais. Linhas de crédito de
baixo custo, garantias de desempenho e modelos de cobranca na fatura encurtam o payback percebido
e destravam decisdes em segmentos de baixa renda (Ebrahimigharehbaghi ef al., 2022). Em contextos
de juros altos e aversdo ao risco, fundos rotativos e subsidios focalizados aumentam a taxa de adocao
e protegem projetos de instabilidade economica (Oke et al, 2025). Avaliagdes comparadas
recomendam combinar endurecimento técnico com financiamento acessivel e programas de renovacao
para acelerar resultados em escala (European Investment Bank, 2024).

A literatura recente sobre decisdes setoriais destaca ainda mecanismos para alinhar incentivos
entre quem investe e quem captura a economia operacional (Geraldi et al., 2025). Na Unido Europeia,
os balcoes Unicos de renovagdo residencial operam como pontos integrados de apoio técnico,
financeiro e informacional, conectando familias a subsidios e crédito; plataformas como a BetterHome
e uma rede de aproximadamente 63 one-stop shops que atendem cerca de 100 mil projetos por ano
ilustram a escala alcancada quando o suporte € centralizado e continuo (Ebrahimigharehbaghi et al.,
2022). Em nivel local, os Paises Baixos combinam fundos municipais e nacionais, subsidios e

empréstimos, além de assisténcia para encontrar profissionais e navegar a papelada financeira; em
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Roterda, a prefeitura atua com organizacdo parceira para orientar moradores e reduzir custos de
transagao (Ebrahimigharehbaghi et al., 2022).

Em contextos em que o custo do capital ¢ um entrave, governos locais na China assumem o
papel de investidor principal em retrofits, oferecendo conhecimento e informacdo e aliviando a
necessidade de capital privado inicial (Ebrahimigharehbaghi ef al., 2022). No Reino Unido, iniciativas
de retrofit lideradas por comunidades combinam apoio financeiro aos residentes com o fortalecimento
da cadeia local, reduzindo barreiras de custo em escala de bairro e apontando a necessidade de ampliar
o suporte regulatério e orcamentario para ganhar escala (Ebrahimigharehbaghi et al., 2022). Essas
solucdes convergem para um desenho de politica com crédito de baixo custo, subsidios direcionados,
garantias e atendimento integrado, capaz de reduzir risco e acelerar a adogao de eficiéncia energética

em habitac¢ao social.

4.2.4 Capacitacio e assisténcia técnica continuada

Programas de treinamento acompanhados de assisténcia técnica ao longo do ciclo do
empreendimento, aparecem como condi¢do de implementagdo. Guias praticos e suporte a verificacao
em obra reduzem incertezas e elevam a qualidade dos projetos (Masyhur ef al., 2024). A necessidade
de capacitacdo acessivel e continuada ¢ recorrente em analises de adogdo de praticas eficientes, com
énfase em habitacdo social (Oliveira, 2021). Manuais operacionais e centros de apoio técnico ajudam
a implementar e fiscalizar (Oke ef al., 2025). Estratégias de comunica¢do publica complementam esse

esfor¢o e ajudam a transformar a etiqueta em instrumento de decisdo (Ma et al., 2021).

4.2.5 Simplificacio regulatoria e fiscalizacao efetiva

Linguagem clara, padroniza¢do de procedimentos € mecanismos de monitoramento aumentam
previsibilidade e reduzem custos. Regras estaveis e fiscalizacdo evitam que a etiquetagem seja
percebida como rito formal sem impacto pratico (Oke et al., 2025). Em transi¢des metodologicas de
rotulagem, como a migragdo para as INIs, sdo decisivos guias operacionais e rotinas de auditoria que
deem seguranga a projetistas, verificadores e orgaos publicos. A definicdo de responsabilidades
institucionais e de sangdes proporcionais € apontada como condi¢ao para que a etiquetagem deixe de
ser mero rito formal (Muta et al., 2025). Sinteses de politicas apontam que a padronizagdo de
formulérios, prazos e métodos de verificacdo fortalece a confianca dos agentes e a taxa de

conformidade (Ma et al., 2021).
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4.2.6 Dados, medicao e verificacio; integracio digital

A adogdo de padroes de dados, rotinas de medigdo e verificacdo pds-obra e integracdo entre
modelagem da informacao da construcao e simulagdes energéticas ajuda a fechar o “performance gap”.
Leitura desagregada e registros de operagdo elevam a credibilidade da etiqueta e apoiam politicas
baseadas em evidéncias (Nakaishi; Chapman, 2024). Processos digitais que conectam projeto, obra e
operagdo reduzem assimetrias de informacao e permitem ajustes finos de diretrizes técnicas ao longo

do tempo (Muta et al., 2025).

4.2.7 Programas de renovacio e focalizacio territorial

Programas de renovagdo dirigidos a habita¢do social, com metas por fase, apoio técnico-
financeiro e abordagem em nivel de bairro ou conjunto, apresentam bons resultados quando combinam
requisitos de envoltoria, financiamento e gestao local (European Investment Bank, 2024). Em cendrios
de vulnerabilidade, politicas que priorizam conjuntos com maior exposi¢ao a calor e baixa qualidade
construtiva tendem a produzir ganhos rapidos e mensuraveis de conforto e de redu¢ao de consumo

(Koengkan et al., 2022).

4.2.8 Campanhas de informac¢io e demonstracio

Acdes educativas, projetos-piloto e demonstracdes publicas reduzem ceticismo e aceleram a
adoc¢do, sobretudo quando articuladas com financiamento e assisténcia técnica (Ebrahimigharehbaghi
et al., 2022; Mohammed et al., 2023; Nakaishi; Chapman, 2024). Esses instrumentos enderecam
diretamente as barreiras mapeadas: reduzem o custo e risco do investimento, tornam a informacao util
para decisdo, constroem capacidade técnica local e criam um ambiente regulatorio estavel, condigao

para que a eficiéncia energética em HIS deixe de ser excegdo e passe a ser pratica.

5 CONCLUSAO

O estudo mostrou que, no contexto de HIS, cumprir o piso regulatorio de nivel C ndo garante,
por si, conforto térmico nem boa eficiéncia energética. Persistem entraves combinados como
or¢amentos restritos e assimetria de incentivos (investidor x usudrio) amplificam a sensibilidade a
custos iniciais; a percepcao de etiquetagem como burocracia, combinada a lacunas de fiscalizacao e
assisténcia técnica, limita sua forga indutiva; déficits de dados/mensuracdo e de capacidade técnica
dificultam comprovar ganhos e priorizar pacotes custo-efetivos; e a necessidade de coordenagdo em

conjuntos multifamiliares torna mais dificil operacionalizar intervencdes na envoltdria e em sistemas.
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A luz da revisdo, caminhos de politica piiblica capazes de superar as barreiras sdo elevar
gradualmente o piso técnico da envoltoria com limites mais estritos e requisitos explicitos de
propriedades térmicas dos materiais; tornar a etiqueta de eficiéncia energética orientada a decisao,
incorporando indicadores de conforto e saude com guias operacionais simples; e acoplar financiamento
dedicado como linhas de crédito de baixo custo, garantias, fundos rotativos e subsidios focalizados, a
estruturas de apoio do tipo “one-stop shop” e assisténcia técnica continuada. Complementam esse
pacote a simplificagdo regulatoria com fiscalizagdo efetiva e rotinas de auditoria, € a consolidacao de
dados e medicao e verificagao pos-obra para fechar o ciclo projeto—uso.

Em sintese, superar as barreiras mapeadas € condig@o para que a etiquetagem e os requisitos de
eficiéncia saiam do papel e se traduzam em ganhos materiais de conforto e reducdo de gastos
energéticos para familias de baixa renda. A combinagdo de endurecimento técnico com instrumentos
financeiros e de governanga orientados a implementagdo oferece um roteiro factivel para aproximar
conformidade normativa de resultados reais em HIS brasileiras.

A principal limitacdo deste estudo ¢ o recorte da revisdo sistematica em uma Unica base de
dados cientifica (Science Direct). Recomenda-se, portanto, ampliar a busca para multiplas bases;
realizar estudos de caso em HIS com monitoramento pos-ocupagdo em um projeto de nivel C para
aferir a percep¢ao de conforto térmico, registrando modificagdes feitas pelos moradores, a fim de
evidenciar que a classe C nao € suficiente e que, na pratica, os usudrios precisam adaptar as unidades
para mitigar o desconforto; e avaliar em escala instrumentos de politica (crédito, balcdes Unicos,
assisténcia técnica), de modo a reduzir incertezas e orientar regulagdes e investimentos mais efetivos.

A contribuicao original deste estudo estd em articular, pela primeira vez no contexto brasileiro
de HIS, uma revisdo semi-sistematica combinada a uma revisao integrativa para mapear as barreiras a
adocdo de eficiéncia energética e conectar cada barreira a instrumentos de politica acionaveis,
extraidos de experiéncias internacionais recentes. Diferente de abordagens centradas apenas na
suficiéncia da classe C, o trabalho relocaliza o problema: mostra por que a conformidade minima nao
se converte em conforto em clima quente-imido e oferece um roteiro de adaptacao para o Brasil que
integra requisitos técnicos, desenho regulatorio e mecanismos financeiros/operacionais, orientando

decisdes de projeto, compra publica e governanga em HIS.
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