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RESUMO

O presente artigo analisa a relevancia das politicas de apoio psicologico voltadas aos profissionais da
seguranca publica e seus reflexos na eficiéncia e humanizacao do servico policial. A pesquisa busca
compreender como o suporte emocional institucional influencia o desempenho funcional e o bem-estar
dos agentes da lei. Fundamentado em pesquisa qualitativa, de natureza exploratoria e descritiva, o
estudo apoia-se em revisdo bibliografica e andlise documental, tendo como base a Lei n® 14.531/2023,
o Sistema Unico de Seguranca Publica (Lei n° 13.675/2018) e a Portaria n°® 42/2019/MJSP. Os
resultados apontam que a implementagao consistente dessas politicas reduz indices de adoecimento
mental e melhora o desempenho profissional, refletindo em maior eficiéncia e humanizagdo na atuagao
policial.
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ABSTRACT

This article analyzes the importance of psychological support policies for police officers and their
impact on the efficiency and humanization of public security services. It seeks to understand how
institutional emotional support influences functional performance and well-being among law
enforcement agents. Based on a qualitative, exploratory, and descriptive approach, the study relies on
bibliographic and documentary analysis, highlighting Law No. 14.531/2023, the Unified Public
Security System (Law No. 13.675/2018), and Ordinance No. 42/2019/MJSP. The results indicate that
consistent implementation of such policies reduces mental illness rates and improves professional
performance, contributing to greater efficiency and humanization in police activities.
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RESUMEN

Este articulo analiza la importancia de las politicas de apoyo psicologico para los agentes de policia 'y
su impacto en la eficiencia y la humanizacién de los servicios de seguridad publica. Busca comprender
como el apoyo emocional institucional influye en el desempefio funcional y el bienestar de los agentes
del orden. Con un enfoque cualitativo, exploratorio y descriptivo, el estudio se basa en el analisis
bibliografico y documental, destacando la Ley N.° 14.531/2023, el Sistema Unificado de Seguridad
Publica (Ley N.° 13.675/2018) y la Ordenanza N.° 42/2019/MJSP. Los resultados indican que la
implementacion consistente de dichas politicas reduce los indices de enfermedad mental y mejora el
desempefio profesional, contribuyendo a una mayor eficiencia y humanizacion de las actividades
policiales.

Palabras clave: Apoyo Psicologico. Agentes de Policia. Seguridad Publica. Politicas Publicas. Salud
Mental.
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1 INTRODUCAO

A seguranca publica ¢ um dos pilares essenciais da sociedade democratica, conforme
estabelecido no artigo 144 da Constituigao Federal (1988), que a define como dever do Estado, direito
e responsabilidade de todos. Dentro dessa estrutura complexa, o policial atua como o principal executor
da politica de segurancga, sendo o elo direto, e muitas vezes violento, entre o Estado e a sociedade.

No entanto, a rotina desses profissionais ¢ intrinsicamente marcada por uma exposi¢ao continua
a situacoes de alto risco, estresse cronico, violéncia explicita, trauma vicario (secundario) € a um
ambiente institucional, muitas vezes, burocratico e insalubre. Tais fatores resultam em uma estatistica
alarmante de adoecimento mental na categoria, com indices crescentes de Depressao, Transtorno de
Ansiedade Generalizada (TAG), Transtorno de Estresse Poés-Traumatico (TEPT) e, tragicamente,
suicidio, problema que, em diversas corporagdes, supera o numero de mortes em servigo.

Tais problemas estao fortemente associados a auséncia ou a ineficacia das politicas publicas de
apoio psicologico, o que compromete duplamente: primeiramente, o bem-estar ¢ a dignidade do
servidor; em segundo, a eficiéncia, a humanizacao e a qualidade das institui¢cdes de seguranga para o
atendimento a sociedade.

Este artigo se propde a analisar, sob um rigoroso prisma juridico e constitucional, as politicas
de apoio psicologico voltadas aos policiais, partindo da premissa de que o suporte a saude mental nao
¢ um mero beneficio discricionario, mas uma obrigacdo estatal inarredavel. Além disso, busca
compreender o papel do Estado na garantia da saude mental desses profissionais, a luz dos principios
constitucionais da dignidade da pessoa humana, da eficiéncia administrativa e do direito fundamental
a saude.

A pesquisa se fundamenta em uma abordagem qualitativa, de natureza exploratdria e descritiva,
utilizando a revisao bibliografica de doutrina juridica e a analise documental da legislagdo pertinente,
com foco especial na Lei n® 14.531/2023, que instituiu o Programa Nacional de Qualidade de Vida
para os Profissionais da Seguranga Publica (Pr6-Vida), na Lei n° 13.675/2018 (SUSP) e na Portaria n°
42/2019/MJSP.

Assim, o estudo pretende oferecer subsidios técnicos e juridicos para fortalecer o debate sobre
a valorizacdo do profissional de seguranca e a necessidade de uma implementacdo robusta e continua
de politicas publicas voltadas ao seu bem-estar psiquico, visando, em ultima andlise, a melhoria de

toda a seguranca publica.
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2 FUNDAMENTOS JURIDICOS DA SEGURANCA PUBLICA E DO DIREITO A SAUDE
MENTAL
2.1 A SEGURANCA PUBLICA COMO DEVER E A POSICAO CONSTITUCIONAL DO
POLICIAL

O ponto de partida da analise reside na defini¢ao da seguranca ptblica como dever do Estado,
nos termos do artigo 144 da Constituicdo Federal de 1988, que estabelece expressamente que a
seguranca publica ¢ responsabilidade do Estado e direito e responsabilidade de todos. Essa previsao
confere a atuagdo estatal carater essencial e inafastavel, vinculando diretamente a preservagao da
ordem publica e da incolumidade das pessoas e do patriménio ao funcionamento eficaz dos 6rgdos de
seguranga.

Nesse contexto, o agente policial assume posicdo constitucionalmente relevante, pois € ele
quem materializa, no plano concreto, a execugdo desse dever estatal. Sua atuagao se da na linha de
frente, frequentemente em situacdes de risco elevado, em confronto direto com a criminalidade e em
cenarios de extrema tensdo, o que o diferencia significativamente de outros servidores publicos. A
fungdo policial, portanto, transcende a mera execugao de tarefas administrativas, ela ¢ expressao direta
da soberania estatal e da garantia da paz social.

Para que o Estado cumpra com esse dever essencial, ¢ imprescindivel que seus agentes estejam
em plenas condic¢des fisicas, psicoldgicas e emocionais, de modo a exercer suas atribuicdes com
eficiéncia e equilibrio. A saude mental do policial, nesse sentido, ndo ¢ apenas um aspecto individual,
mas um elemento estratégico de politica publica. Quando o policial se encontra fragilizado
emocionalmente, todo o sistema de seguranca publica ¢ impactado negativamente, uma vez que o
desequilibrio psicolégico pode comprometer a tomada de decisdes rapidas e eficazes, aumentar a
vulnerabilidade do agente e colocar em risco a coletividade.

A fragilidade da saude mental do policial, portanto, configura uma falha estrutural na execucao
do dever estatal de garantir seguranga, pois representa um elo vulneravel dentro de um sistema que
requer preparo técnico, fisico e emocional. Assim, o cuidado com a satide mental desses profissionais
deve ser compreendido como parte integrante do dever do Estado de assegurar uma seguranca publica

eficiente, humanizada e constitucionalmente adequada.

2.2 O DIREITO A SAUDE MENTAL SOB A OTICA DOS DIREITOS FUNDAMENTAIS

O policial, embora exerca uma fungao ptblica de extrema relevancia, € antes de tudo um sujeito
de direitos fundamentais e, como tal, deve ser protegido pelo Estado em todas as suas dimensdes. O
direito a saude, previsto no artigo 6° da Constituicdo Federal de 1988 e reafirmado pelo artigo 196,
consagra-se como um dever estatal inafastavel. A Organizacdo Mundial da Saude (OMS) define satde

como “um estado de completo bem-estar fisico, mental e social e ndo apenas a auséncia de doenca ou
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enfermidade” (OMS, 1946, p. 1). Sob esse prisma, a saide mental integra o nicleo essencial do direito
a saude, ndo podendo ser relegada a um plano secundario. Conforme observa Luis Roberto Barroso
(2018), os direitos fundamentais ndo se limitam a proteger contra ingeréncias estatais, mas demandam
prestagdes positivas concretas, ou seja, agdes estatais efetivas voltadas a sua materializacao.

Ademais, o principio da dignidade da pessoa humana, consagrado no artigo 1°, inciso III, da
Constituicao Federal, revela-se como o eixo central sobre o qual se estrutura o ordenamento juridico
brasileiro. Para Alexandre de Moraes (2023, p. 45), trata-se do “nucleo axiologico que orienta toda a
interpretagdo constitucional”. Quando o Estado deixa de oferecer suporte psicologico adequado aos
profissionais que atuam em cendrios de risco constante, essa inércia extrapola a mera deficiéncia
administrativa e passa a configurar uma violagdo a propria esséncia da dignidade humana. Como
destaca Ingo Wolfgang Sarlet (2017, p. 70), “a dignidade da pessoa humana exige do Estado ndo apenas
respeito, mas também protecdo e promoc¢dao de condigdes minimas para uma existéncia digna”. A
auséncia de politicas publicas consistentes nessa area, portanto, fragiliza a integridade psiquica dos
policiais e compromete a legitimidade do proprio Estado na defesa dos direitos fundamentais.

Outro aspecto que merece destaque diz respeito ao principio da eficiéncia administrativa,
incorporado ao texto constitucional pela Emenda Constitucional n® 19/1998. Tal principio impde ao
Poder Publico uma postura proativa e planejada na condug@o de seus recursos humanos ¢ materiais.
Segundo Maria Sylvia Zanella Di Pietro (2022, p. 117), “a eficiéncia administrativa ndo se resume a
rapidez dos servigos, mas envolve assegurar meios adequados para que o servidor desempenhe sua
fun¢do com qualidade e seguranca”. Nesse sentido, policiais acometidos por Sindrome de Burnout,
Transtorno de Estresse Pos-Traumatico ou outros disturbios emocionais tém sua capacidade de atuagao
reduzida, o que repercute diretamente na qualidade e na confiabilidade dos servigos prestados a
sociedade.

Cumpre ainda mencionar que a prote¢do a satide mental dos agentes de seguranga publica
decorre igualmente do direito fundamental & vida e a integridade fisica e psiquica, previsto no artigo
5°, caput, da Constituicdo Federal. A literatura constitucional contemporanea vem ressaltando a
natureza ampla e concreta desse dever de protecao. Para Sarlet e Fensterseifer (2017, p. 112), “o Estado
tem a obrigacdo juridico-constitucional de assegurar condi¢des existenciais minimas para a
concretizagdo dos direitos fundamentais, inclusive por meio de politicas publicas efetivas e
sustentaveis”. A omissao nesse campo favorece a ampliagdo de quadros clinicos severos € o aumento
de suicidios nas forgas de seguranca, o que evidencia uma grave falha estrutural no cumprimento das
obrigacdes constitucionais.

Em vista disso, a garantia da saide mental dos policiais ndo constitui liberalidade da
Administragdo, mas representa uma imposicao juridica de natureza constitucional, ancorada em

principios e direitos fundamentais. Barroso (2018, p. 231) ¢ categdrico ao afirmar que “os direitos
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fundamentais exigem prestacdes positivas concretas e continuas, ndo se satisfazendo com
compromissos meramente formais”. Ao reconhecer e aplicar esse entendimento, o Estado ndo apenas
cumpre seu dever constitucional, como fortalece sua capacidade institucional de proteger a sociedade

de forma eficiente, humana e juridicamente solida.

3 POLITICAS PUBLICAS E NORMAS RELACIONADAS AO APOIO PSICOLOGICO AOS
POLICIAIS
3.1 O SISTEMA NORMATIVO E A CONCRETIZACAO DOS DIREITOS

A efetivagdo dos direitos fundamentais depende de muito mais do que sua simples previsao na
Constituicdo. Como salienta Celso Antonio Bandeira de Mello (2022, p. 118), “as politicas publicas
sdo instrumentos concretos por meio dos quais o Estado atua positivamente para assegurar a fruicao
real e nao meramente formal dos direitos sociais”. A declara¢ao constitucional, por si s6, ndo basta; ¢
imprescindivel a adog¢do de medidas concretas, sejam elas legislativas, programadticas ou
orcamentarias, que tornem esses direitos materialmente acessiveis aos cidaddos e aos servidores
publicos que atuam na linha de frente da protegao social.

Sob essa perspectiva, o Brasil estruturou um arcabouco normativo que busca, a0 menos em
tese, consolidar o dever estatal de promover a saude integral dos profissionais de seguranga publica.
Um marco relevante nesse sentido foi a Lei n® 13.675/2018, que instituiu o Sistema Unico de Seguranga
Publica (SUSP). Essa norma, ao estabelecer principios e diretrizes para a integragdo dos 6rgaos de
seguranga, consagrou expressamente, no artigo 4°, inciso IX, a valorizacdo dos profissionais de
seguranga publica como principio norteador da politica nacional de seguranga. Além disso, o artigo 42
criou o Programa Nacional de Qualidade de Vida para os Profissionais de Seguranca Publica (Pro-
Vida), com a finalidade de elaborar, implementar, apoiar, monitorar e avaliar programas de aten¢ao
psicossocial e de saude no trabalho, além de promover a integracdo sistémica entre as unidades de
saude dos 6rgaos que compdem o SUSP. Dessa forma, a prote¢ao a saide mental do policial deixou de
ser uma questdo discricionaria, passando a ocupar posicao de diretriz legal obrigatéria para todo o
sistema de seguranga publica.

Essa evolugao normativa foi reforcada com a promulgagdo da Lei n® 14.531/2023, que alterou
dispositivos da Lei do SUSP e da Lei n° 13.819/2019 (Politica Nacional de Prevencdo da
Automutilacao e do Suicidio). O legislador, ao inserir a promog¢ao da satide mental e a prevencdo do
suicidio entre os profissionais de seguranca como diretriz legal explicita e prioritaria, ampliou
substancialmente o dever do Estado nesse campo sensivel. A referida norma determina que as agdes
de saude voltadas aos policiais e demais agentes da seguranga devem ocorrer sob uma perspectiva
multiprofissional, integrando psicologos, assistentes sociais, médicos, terapeutas ocupacionais € outros

profissionais da satde. Além disso, estabelece a necessidade de escuta qualificada e de proximidade,
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com atendimento acessivel e integrado a rotina dos servidores, permitindo um suporte continuo e
humanizado.

Outro ponto crucial da legislacao diz respeito as medidas de prote¢do em casos de risco a vida,
incluindo a possibilidade de restrigao temporaria do porte e uso de arma de fogo quando houver ameaga
concreta a integridade do policial ou de terceiros. A lei, ao prever tais mecanismos, demonstra
compreender que a saide mental ndo ¢ apenas uma questdo individual, mas também uma condic¢ao de
seguranca coletiva, vinculada a preven¢ao de tragédias e a preservacao da vida. Ademais, a norma
determina que o acompanhamento psicolégico e médico seja permanente e periodico, afastando-se de
um modelo reativo, centrado apenas em crises € caminhando para uma politica preventiva sélida e
institucionalizada.

A construcdo desse sistema legal ndo pode ser analisada de forma isolada. Ela encontra amparo
direto na Constitui¢do Federal, em especial nos artigos 6° € 196, que consagram a satide como direito
fundamental social e dever do Estado, e no artigo 144, que atribui ao poder publico a responsabilidade
pela seguranga publica. Como lembra Luis Roberto Barroso (2018, p. 256), “a efetividade dos direitos
fundamentais depende de acdes estatais afirmativas, capazes de concretizar a promessa constitucional
de prote¢do integral”. Da mesma forma, Ingo Wolfgang Sarlet (2017, p. 89) observa que “os direitos
fundamentais sociais exigem do Estado prestagdes positivas concretas € permanentes, ndo se esgotando
em compromissos retoricos”.

Por conseguinte, a politica publica de atengdo psicossocial aos profissionais de seguranca
publica representa mais que um avango legislativo: trata-se de uma exigéncia constitucional e
estrutural para garantir a dignidade da pessoa humana (art. 1°, IlI, CF), a eficiéncia administrativa (art.
37, caput, CF) e o direito a vida e a integridade fisica e psiquica (art. 5°, caput, CF). Ao incorporar a
saude mental no rol de diretrizes do SUSP, o Estado brasileiro sinaliza, ao menos no plano normativo,
que proteger quem protege a sociedade ndo ¢ um ato de benevoléncia, mas um dever juridico

inafastavel.

3.2 PORTARIA N° 42/2019/MJSP (REGULAMENTACAO E DIRETRIZES)

A Portaria n° 42/2019 do Ministério da Justica e Seguranca Publica (MJSP) representa um
marco relevante na consolidagdo das politicas publicas voltadas a satide mental dos profissionais de
seguranca publica, pois regulamenta de forma detalhada a execu¢do do Programa Nacional de
Qualidade de Vida para os Profissionais de Seguranca Publica (Pr6-Vida). O ato normativo define
eixos tematicos de atuagdo, como promogao da saude, prevencdo de doencgas e melhoria das condic¢des
de trabalho, além de distribuir responsabilidades institucionais entre os 6rgdos integrantes do SUSP,

conferindo carater técnico e estruturado a politica publica.
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Conforme observa Celso Antonio Bandeira de Mello (2022), “a existéncia de normas
programaticas e instrumentos administrativos demonstra que o Estado ja possui meios para agir,
cabendo-lhe apenas concretizar o que foi previamente determinado pelo ordenamento” (MELLO,
2022, p. 143). Assim, a Portaria n°® 42/2019 evidencia que o aparato estatal ndo esta desprovido de
instrumentos formais para garantir a saide mental dos policiais. Quando tais diretrizes ndo sdo
implementadas ou sofrem limitacdo por auséncia de recursos e vontade politica, a falha ndo reside na
inexisténcia normativa, mas sim na omissao administrativa e na deficiéncia de execucao das politicas
publicas previstas.

Essa constatacdo reforca que a satide mental dos profissionais de seguranca publica ndo
depende de atos discriciondrios, mas de cumprimento de determinagdes legais e regulamentares,
inseridas no dever constitucional do Estado de assegurar condi¢des adequadas de trabalho e protecao

a integridade fisica e psiquica de seus agentes.

3.3 O POSICIONAMENTO DO SUPREMO TRIBUNAL FEDERAL (STF)

A jurisprudéncia do Supremo Tribunal Federal (STF) tem reafirmado de maneira consistente o
dever de guarda e protecdo do Estado sempre que a integridade fisica ou psiquica de uma pessoa esta
sob sua esfera de responsabilidade direta. Ainda que o precedente mais emblematico se refira ao
sistema prisional, os fundamentos juridicos nele consagrados transcendem essa realidade especifica e
alcangam, por analogia, outros contextos em que o Estado possui um dever legal de agir, como ocorre
no caso dos profissionais de seguranga publica.

No julgamento do Recurso Extraordinario (RE) n® 841.526/RS, correspondente ao Tema 592
da Repercussao Geral, a Suprema Corte fixou a seguinte tese: “Em caso de inobservancia do seu dever
especifico de protegdo previsto no art. 5°, inciso XLIX, da Constituicao Federal, o Estado ¢ responséavel
pela morte de detento” (STF, 2016). Ao firmar esse entendimento, o Tribunal consolidou a nogao de
omissdo especifica, segundo a qual a responsabilidade civil objetiva surge quando o Estado deixa de
cumprir um dever juridico determinado de protegao.

Embora o precedente trate de detentos, a logica juridica € plenamente aplicavel aos policiais,
uma vez que também se encontram em situag¢do de exposicdo direta a riscos em nome do Estado. Se o
ordenamento juridico estabelece, por meio do SUSP, da Lei n° 14.531/2023 e da Portaria n® 42/2019,
que ¢ dever do poder publico assegurar condicdes de satide mental e apoio psicossocial a esses
profissionais, a omissdao nesse dever configura o mesmo tipo de responsabilidade reconhecida pelo
STF. Nesses casos, a falha estatal em prevenir o adoecimento grave ou o suicidio de agentes de
seguranga insere-se na logica juridica de responsabilizagdo objetiva, ndo por culpa ou dolo, mas pela

violacao de um dever legal especifico de protegao.
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Assim, a posicdo consolidada do STF refor¢a que a protecao a satide mental dos policiais ndo
¢ um ato discricionario, mas um compromisso juridico-constitucional vinculante, cuja inobservancia
pode gerar consequéncias indenizatorias para o ente publico e, mais do que isso, fragilizar a

credibilidade do proprio Estado enquanto garantidor dos direitos fundamentais.

4 RESPONSABILIDADE ESTATAL E IMPACTOS JURIDICO-SOCIAIS DA SAUDE
MENTAL NA SEGURANCA PUBLICA

A responsabilidade do Estado na protecdo da satide mental dos policiais nao ¢ mera expectativa
social, trata-se de um dever juridico expresso e vinculante, que encontra fundamento na Constituicao
Federal, em normas infraconstitucionais e na jurisprudéncia consolidada dos tribunais superiores. O
artigo 37, § 6°, da Constituicdo Federal estabelece a responsabilidade civil objetiva do Estado pelos
danos causados por seus agentes, assegurado o direito de regresso nos casos de dolo ou culpa. Essa
responsabilidade também se aplica quando o dano decorre de omissdo especifica, ou seja, quando
existe um dever legal e concreto de agir que foi negligenciado pelo Poder Publico.

A doutrina de Maria Sylvia Zanella Di Pietro (2022) diferencia a omissdo genérica, que
demanda prova de culpa, da omissdo especifica, que impde responsabilidade objetiva ao Estado. No
caso das forgas de seguranga publica, a omissdo em implementar politicas eficazes de prevengao e
apoio psicossocial, previstas em normas como a Lei n® 14.531/2023, que institui a Politica Nacional
de Atencdo Psicossocial aos Profissionais de Seguranca Publica, configura omissdo especifica. A
auséncia de cumprimento dessas normas pode gerar o dever de indenizar, sobretudo quando ha nexo
causal entre o adoecimento ou o falecimento do servidor e a inércia estatal.

A jurisprudéncia do Supremo Tribunal Federal tem reconhecido a responsabilidade estatal em
hipdteses de omissdo especifica. No RE 841.526/RS, Rel. Min. Luiz Fux, julgado em 30/03/2016, o
STF fixou a tese de que “a responsabilidade civil do Estado por omissao ¢ objetiva quando presente o
dever especifico de agir para evitar a ocorréncia do resultado danoso”. Da mesma forma, o Superior
Tribunal de Justiga consolidou entendimento no sentido de que, “quando comprovado que o Estado
deixou de adotar medidas legalmente obrigatdrias para garantir a integridade fisica ou psiquica do
servidor, configura-se a responsabilidade objetiva” (STJ, REsp 1.426.210/RS, Rel. Min. Humberto
Martins, julgado em 23/09/2014).

Essa compreensdo estd diretamente ligada a ideia de que o policial ndo atua em beneficio
proprio, mas em nome da coletividade, representando o Estado em situacdes de alto risco. Logo, se o
Estado se beneficia de sua forca de trabalho para manter a ordem e a seguranga, também tem o dever
juridico de protegé-lo integralmente, inclusive no dmbito da satide mental.

Nesse sentido, a doutrina de Celso Antonio Bandeira de Mello (2018) ¢ incisiva ao afirmar:
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“[...] viola o principio da legalidade e da eficiéncia a Administragdo que deixa de implementar
politicas publicas ja previstas em lei, pois 0 administrador ndo pode escolher entre cumprir ou
ndo cumprir um mandamento normativo vinculante”

Essa citagdo demonstra que a inacdo estatal frente a um dever legal expresso ndo ¢ simples
falha administrativa, mas uma violagdo ao principio constitucional da legalidade (art. 37, caput, CF),
da eficiéncia e da propria dignidade da pessoa humana (art. 1°, III, CF).

Os impactos desse descumprimento normativo sdo profundos e multifacetados. Um policial
emocionalmente fragilizado apresenta menor capacidade de autocontrole, maior propensdo a reagoes
impulsivas e riscos de uso desproporcional da forga, gerando aumento de casos de violéncia policial,
processos administrativos e judiciais € abalos na confianca da sociedade nas instituigdes de seguranca.
Além disso, a crise de saude mental dentro das corporagdes policiais deteriora a imagem institucional,
enfraquecendo o vinculo de legitimidade com a populagdo.

Outro aspecto de extrema relevancia na discussdo sobre a saide mental dos profissionais de
seguran¢a publica diz respeito ao impacto financeiro e estrutural gerado pela omissdo estatal. A
auséncia de programas solidos e continuos de atencdo psicossocial ndo produz apenas consequéncias
humanas graves, como o adoecimento, sofrimento emocional e perda de vidas, mas gera também
prejuizos econdmicos expressivos para os cofres publicos e compromete o funcionamento das
instituicdes policiais. A falha preventiva no cuidado com os agentes resulta em despesas elevadas e
recorrentes, que poderiam ser mitigadas por politicas publicas eficazes e sustentdveis.

Entre os principais reflexos econdmicos, destacam-se as aposentadorias por invalidez
decorrentes de transtornos psiquicos cronicos, que afastam servidores de forma definitiva e reduzem o
efetivo operacional, gerando a necessidade de novas contratagdes e treinamentos. Some-se a iSso as
altas taxas de afastamentos médicos (Licenga para Tratamento de Saude — LTS), que impactam
diretamente a rotina de trabalho e provocam sobrecarga em outros profissionais, além de aumentar
despesas com substituigdes temporarias € eventuais horas extras. Também ndo se pode ignorar as agdes
indenizatdrias ajuizadas contra o Estado, nas quais policiais ou seus familiares buscam reparagao por
danos morais e materiais decorrentes da falta de suporte psicologico institucionalizado. Essas
demandas costumam gerar condenagdes expressivas, que se acumulam no passivo financeiro da
Administragdo Publica. Ademais, hé custos relacionados a pensdes por morte, readaptagdes funcionais
e tratamentos médicos de longo prazo, que ampliam ainda mais o impacto orgamentario da negligéncia
estatal.

Conforme leciona Celso Antonio Bandeira de Mello (2022, p. 201), “a eficiéncia administrativa
impde a Administragdo Publica a adocdo de condutas racionais, voltadas ndo apenas a realizagdo de
suas competéncias, mas a prevencao de prejuizos futuros e evitaveis”. Nesse sentido, a inagao estatal
contraria frontalmente o principio constitucional da eficiéncia, previsto no artigo 37, caput, da

Constituicao Federal, ao ignorar que investir em prevengdo €, comprovadamente, menos oneroso do
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que arcar com as consequéncias da omissdo. Programas de atencdo psicoldgica permanentes, com
estrutura multiprofissional e planejamento de longo prazo, representam investimentos estratégicos, nao
gastos supérfluos. Ao garantir suporte emocional aos agentes de seguranga, o Estado fortalece a
capacidade operacional das institui¢des, reduz passivos judiciais e administrativos e protege a propria
coletividade.

Além disso, a negligéncia com a saude mental policial produz repercussdes indiretas que
também oneram o Estado, como a elevagao dos indices de erro operacional, maior incidéncia de uso
desproporcional da for¢a, comprometimento da imagem institucional e perda de confianga por parte
da sociedade. Cada um desses fatores repercute em novos custos: seja no campo judicial (indenizagdes
e acdes por abuso de poder), seja na necessidade de campanhas de reconstru¢do da imagem
institucional e capacitagdes corretivas. Como observa Barroso (2018, p. 256), “os direitos
fundamentais demandam agdes afirmativas que ndo apenas satisfacam direitos individuais, mas que
também promovam estabilidade institucional e eficiéncia no uso dos recursos publicos”. Dessa forma,
a omissao estatal revela-se ndo apenas ineficiente, mas financeiramente irresponsavel.

Portanto, ao negligenciar a saide mental dos policiais, o Estado viola direitos fundamentais,
como o direito a satide, a dignidade da pessoa humana e a vida, que descumpre deveres legais expressos
nas Leis n° 13.675/2018 e n°® 14.531/2023, ¢ gera impactos diretos e mensuraveis sobre a seguranca
publica, a ordem social, a economia estatal e a credibilidade institucional. Essa conduta omissiva
ultrapassa a esfera da gestdo administrativa deficiente e se insere no campo da responsabilidade civil
objetiva, nos termos do artigo 37, § 6°, da Constitui¢do Federal. Nesses casos, além do dever de
reparagdo, impode-se ao Estado uma revisdo estrutural de suas politicas publicas, com énfase na
prevencdo e na valorizagdo dos profissionais de seguranga, garantindo ndo apenas economia

or¢amentaria, mas também a efetividade dos direitos fundamentais e a estabilidade institucional.

5 CONCLUSAO

A analise juridica e social desenvolvida ao longo deste trabalho evidencia que as politicas de
apoio psicoldgico aos profissionais de seguranga publica ndo representam meros complementos
administrativos, mas sim obrigagdes constitucionais e estratégicas para a protecdo da ordem publica.
A saude mental dos policiais constitui elemento estruturante da eficiéncia, da legalidade e da
legitimidade da seguranca publica. O bem-estar psicoldgico dos agentes € condi¢ao essencial para que
possam desempenhar suas fungdes de forma equilibrada, humana e em conformidade com os direitos
fundamentais.

A legislagdo brasileira reforga esse dever estatal, especialmente com a Lei n® 14.531/2023, que
institucionaliza a Politica Nacional de Atencao Psicossocial aos Profissionais de Seguranga Publica e

cria mecanismos concretos de prevencdo, acolhimento e reabilitacdio. Ao ndo implementar ou
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negligenciar essas medidas, o Estado incorre em omissao especifica, sujeitando-se a responsabilidade
civil objetiva prevista no artigo 37, § 6°, da Constituicdo Federal, conforme entendimento consolidado
pelo Supremo Tribunal Federal e pelo Superior Tribunal de Justica. Nesse cenario, a protecao da saude
mental dos policiais nao ¢ apenas um direito do servidor, mas um dever juridico inafastavel do Estado.

Mais do que uma exigéncia legal, trata-se de uma estratégia de politica publica inteligente, que
fortalece a confianga social nas institui¢des, reduz custos decorrentes de afastamentos, indenizagdes ¢
aposentadorias precoces, ¢ garante a continuidade dos servi¢os essenciais de seguranca com maior
eficiéncia e menor indice de falhas operacionais. A auséncia de tais medidas afeta ndo apenas o
individuo policial, mas reverbera em toda a coletividade, comprometendo a paz social e a credibilidade
do aparato estatal de seguranca.

Diante disso, impde-se uma atuagdo efetiva e permanente dos orgdos publicos. E
imprescindivel que haja previsdo orcamentaria adequada para a execu¢do integral do Pr6-Vida e das
diretrizes da Lei n° 14.531/2023; implementacdo de programas de acompanhamento psicoldgico
preventivo e regular; além da construcdo de uma cultura institucional de valorizagdo e
desestigmatizagao do cuidado emocional. Somente assim serd possivel alinhar o dever constitucional
do Estado ao respeito a dignidade da pessoa humana, garantindo uma seguranca publica mais eficiente,

humana e juridicamente solida.

=

LUMEN ET VIRTUS, Sao José dos Pinhais, v. XVI, n. LIII, p. 1-14, 2025

12



=

REFERENCIAS

BANDEIRA DE MELLO, Celso Antonio. Curso de Direito Administrativo. 34. ed. Sao Paulo:
Malheiros, 2022.

BANDEIRA DE MELLO, Celso Antonio. Curso de Direito Administrativo. 35. ed. Sdo Paulo:
Malheiros, 2018.

BARDIN, Laurence. Analise de contetido. Sao Paulo: Edi¢oes 70, 2016.

BARROSO, Luis Roberto. Curso de Direito Constitucional Contemporaneo: os conceitos
fundamentais e a constru¢ao do novo modelo. 9. ed. Sao Paulo: Saraiva, 2023.

BRASIL. Constitui¢ao (1988). Constitui¢ao da Republica Federativa do Brasil. Brasilia, DF: Senado
Federal, 1988.

BRASIL. Lei n° 8.080, de 19 de setembro de 1990. Dispde sobre as condigdes para a promogao,
protecao e recuperacao da saude. Diario Oficial da Unido, Brasilia, DF, 20 set. 1990.

BRASIL. Lei n° 13.675, de 11 de junho de 2018. Dispde sobre o Sistema Unico de Seguranca
Publica (SUSP). Diario Oficial da Unido, Brasilia, DF, 12 jun. 2018.

BRASIL. Lei n°® 13.819, de 26 de abril de 2019. Institui a Politica Nacional de Prevengao da
Automutilacdo e do Suicidio. Diario Oficial da Unido, Brasilia, DF, 26 abr. 2019.

BRASIL. Lei n° 14.531, de 30 de janeiro de 2023. Institui a Politica Nacional de Aten¢ao
Psicossocial aos Profissionais de Seguranga Publica e altera a Lei n® 13.819/2019 e a Lei n°

13.675/2018. Diario Oficial da Unido, Brasilia, DF, 31 jan. 2023.

BRASIL. Ministério da Justica e Seguranga Publica. Portaria n® 42, de 6 de maio de 2019. Dispde
sobre a regulamenta¢do do Pro-Vida. Diario Oficial da Unido, Brasilia, DF, 7 maio 2019.

BUCKCI, Maria Paula Dallari. Politicas publicas: reflexdes sobre o conceito juridico. 7. ed. Sdo Paulo:
Saraiva, 2022.

CARVALHO FILHO, José dos Santos. Manual de Direito Administrativo. 36. ed. Rio de Janeiro:
Atlas, 2023.

DI PIETRO, Maria Sylvia Zanella. Direito Administrativo. 36. ed. Rio de Janeiro: Forense, 2022.

IPEA. Instituto de Pesquisa Economica Aplicada. Relatorios sobre Saide Mental de Policiais.
Brasilia, 2024.

MORAES, Alexandre de. Direito Constitucional. 40. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2023.

OMS. Organizag¢ao Mundial da Satde. Constitui¢ao da Organizacdo Mundial da Saude. Nova York:
OMS, 1946.

SARLET, Ingo Wolfgang. A eficacia dos direitos fundamentais. 14. ed. Porto Alegre: Livraria do
Advogado, 2022.

SARLET, Ingo Wolfgang; FENSTERSEIFER, Tiago. Direitos Fundamentais e Protecao do Meio
Ambiente. 6. ed. Porto Alegre: Livraria do Advogado, 2017.

LUMEN ET VIRTUS, Sao José dos Pinhais, v. XVI, n. LIII, p. 1-14, 2025
13



STF. Supremo Tribunal Federal. Recurso Extraordinario (RE) 841.526/RS. Rel. Min. Luiz Fux.
Tribunal Pleno, julgado em 30 mar. 2016. Tema 592 da Repercussao Geral.

STJ. Superior Tribunal de Justica. Recurso Especial (REsp) 1.426.210/RS. Rel. Min. Humberto
Martins. Segunda Turma, julgado em 23 set. 2014.

=

LUMEN ET VIRTUS, Sao José dos Pinhais, v. XVI, n. LIII, p. 1-14, 2025

14



