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RESUMO

O estudo em questdo tem como objeto: a identificacdo dos possiveis cuidados de Enfermagem no
enfrentamento da mucosite em pacientes no tratamento de quimioterapia. Como questdo norteadora:
quais os possiveis impactos ocorreriam na vida do paciente oncologico submetido a quimioterapia. E
o objetivo da pesquisa: ajudar na minimizacao da ocorréncia de mucosite por meio dos profissionais
de enfermagem. O estudo ¢ do tipo de revisao integrativa pesquisada em bases eletronicas (bibliotecas
virtuais). Esta tematica foi escolhida pois nota-se uma escassez sobre a mesma, sendo que os cuidados
para com esses individuos sdo primordiais para a diminuicdo das reagdes acarretadas pelos
antineoplasicos administrados. Pode-se concluir que o profissional de enfermagem ¢ peca fundamental
na orientacdo a esses pacientes oncologicos submetidos a quimioterapia, pois € ele quem estard mais
tempo em contato com esses individuos juntamente com a equipe multiprofissional de saude.
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Palavras-chave: Cuidados de Enfermagem. Estomatite. Tratamento Farmacolégico.

ABSTRACT

The aim of this study is to identify possible nursing care in the treatment of mucositis in patients
receiving chemotherapy. As a guiding question: what possible impacts would occur in the life of cancer
patients undergoing chemotherapy ?. And the objective of the research: to help minimize the
occurrence of mucositis through nursing professionals. The study is of the type of integrative review
researched on electronic bases (virtual libraries). This theme was chosen because there is a scarcity
about it, and care for these individuals is essential for the reduction of the reactions caused by the
antineoplastic drugs administered. It can be concluded that the nursing professional is a key element
in the orientation of these oncological patients undergoing chemotherapy, since it is he who will be in
contact with these individuals together with the multiprofessional health team.

Keywords: Nursing Care. Stomatitis. Drug Terapy.

RESUMEN

Este estudio busca identificar posibles opciones de atencion de enfermeria para el manejo de la
mucositis en pacientes sometidos a quimioterapia. La pregunta clave es: ;Cudles son los posibles
impactos en la vida de los pacientes con cancer sometidos a quimioterapia? El objetivo de la
investigacion es ayudar a los profesionales de enfermeria a minimizar la incidencia de mucositis. Se
trata de una revision integrativa, basada en bases de datos electronicas (bibliotecas virtuales). Se
seleccion este tema debido a la falta de investigacion al respecto, ya que la atencion a estas personas
es esencial para reducir las reacciones causadas por los agentes antineoplasicos administrados. Se
puede concluir que los profesionales de enfermeria son esenciales para orientar a los pacientes con
cancer sometidos a quimioterapia, ya que son quienes dedican la mayor parte del tiempo a ellos, junto
con el equipo multidisciplinario de atencién médica.

Palabras clave: Atencion de Enfermeria. Estomatitis. Tratamiento Farmacologico.
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1 INTRODUCAO

A mucosite consiste na resposta inflamatoria das membranas mucosas a a¢do das drogas
antiblasticas. Quando ela ocorre em cavidade oral é chamada de estomatite, em esdfago chama-se
esofagite e em regido de reto denomina-se proctite (BOARETTO et al., 2023; ANTUNES et al., 2022).

As alteracbes de mucosa mais frequentes pds-quimioterapia ocorrem em cavidade oral, e
estima-se que 40% dos pacientes que recebem quimioterapia em doses convencionais para tumores
solidos e em 60% a 70% dos pacientes que recebem quimioterapia para neoplasias hematoldgicas. Nos
ultimos anos observou-se um aumento significativo na incidéncia de mucosite em funcédo das terapias
com alta dosagem de novas drogas e de esquemas curativos que utilizam radioterapia e quimioterapia
concomitantes (BONASSA&GATO, 2012; SANTOS; NEMETALA; BUGARIN JUNIOR, 2024).

A quimioterapia ¢ uma modalidade de tratamento contra o cancer que acarreta beneficios e
maleficios ao organismo humano pois o tratamento citotdxico atinge as células afetadas assim como
as células sadias, resultando em efeitos colaterais medicamentosos, como a mucosite (INCA,1993;
ALMEIDA; CARVALHO, 2020).

Assim sendo, a equipe de Enfermagem tem participag¢do macica no cuidado direto aos pacientes
em tratamento quimioterapico, tanto no momento da administragdo do medicamento antineoplasico
quanto no suporte emocional no momento de sua maior fragilidade juntamente com a equipe
multiprofissional de saude (ARAUJO et al., 2013; BOARETTO et al., 2023).

Ha fatores importantes, que sdo acarretados durante o tratamento quimioterapico, que envolve
sintomas fisicos e psicologicos, sendo este Ultimo um grupo de sintomas mais dificeis e de maior
sofrimento humano, pois a dor fisica, por mais que sua cicatrizagdo demore, ela acaba acontecendo, ja
a dor emocional se ndo obtiver uma aten¢ao especial, faz com que o individuo entre num estado de
profunda tristeza (SOUZA E GOMES, 2012; ANTUNES et al., 2022; ALMEIDA; CARVALHO,
2020).

O estudo objetivou identificar os possiveis cuidados de Enfermagem no enfrentamento da

mucosite em pacientes no tratamento de quimioterapia.

2 METODOLOGIA

Este estudo de revisdo integrativa, tem o intuito de verificar as publica¢des relacionadas a
tematica do estudo, principalmente para evidenciar no campo cientifico o conhecimento (SOUZA;
SILVA; CARVALHO, 2010), com abordagem qualitativa, poderemos perceber através dos quadros o
conhecimento percebido dos estudos.

Na primeira etapa ocorre a elaboragdo da questdo de pesquisa que ¢: Quais sdo os cuidados de

Enfermagem em pacientes com mucosite submetidos ao tratamento quimioterapico?

=
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Na segunda etapa inicia-se uma intensa busca na leitura, sendo definidos os critérios de inclusao
que foram: publicacdes em forma de artigo disponivel em portugués, publicados nos referidos bancos
de dados, no periodo de 2013 a 2023, considerando os ultimos cinco anos de publicagdes, com 0s
descritores, que sdo: Cuidados de Enfermagem; Estomatite; Tratamento Farmacoldgico. Assim a
revisdo foi realizada através da Biblioteca Virtual de Saude (BVS), nas seguintes bases de dados:
LILACS, BDENF ¢ MEDLINE.

Ressalto que os critérios de exclusdo estabelecidos foram: indisponibilidade de acesso,
publica¢des em mais de uma base de dados, resumo, textos na forma de projetos, em outros idiomas,
fora do recorte temporal definido nos critérios de inclusdo e todos os artigos que ndo sdo articulados a
tematica.

Este estudo de revisdo integrativa, tem o intuito de verificar as publicacdes relacionadas a

tematica.

Quadro 01: Cruzamento dos descritores

=

SE
FIL | LE | 201 | 20 | 20 | 201 | 20
DESCRITORES TOTAL TRO | CA | 3 14 | 15 6 17

0]
Cuidados de Enfermagem and I,EsFomatlte and Tratamento 58 04 0 0 0 0 0 0

Farmacoldgico

Cuidados de Enfermagem and Estomatite 221 04 01 0 01 | 0 0 0
Cuidados de Enfermagem and Tratamento Farmacoldgico 13.134 96 13 01 | 03 |02 ] 03 | 04
Estomatite and Tratamento Farmacoldgico 4.018 08 02 01 0 0 01 0
TOTAL 296.152 112 | 16 | 02 | 04 | 02 | 04 | 04

Fonte: Autores

Ao utilizar os descritores Cuidados de Enfermagem and Estomatite and Tratamento
Farmacologico, obtivemos o total de 58 estudos, na qual nenhum artigo foi selecionado. J& com o
cruzamento dos descritores Cuidados de Enfermagem and Estomatite, evidenciamos 221, ao filtrar
obtivemos 04 artigos, e 01 artigo foi escolhido.

Nos descritores Cuidados de Enfermagem and Tratamento Farmacoldgico captamos 13.134,
com o filtro 96, selecionando 13 para produgdo. Mas, ao cruzar Estomatite and Tratamento
Farmacologico, tivemos 4.018, ao filtrar tivemos 02 artigos selecionados.

Dessa forma, o estudo evidenciou 296.152 resultados, com 112 que atenderam aos critérios de
inclusdo, dos quais foram selecionados 16, nos anos de 2012 (02); 2013 (04); 2014 (02); 2015 (04) e
2016 (04).

Relacionado ao recorte temporal de 2012 a 2016, foi evidenciado 16 artigos, todos em
portugués. Estes artigos estavam relacionados a tematica do estudo, destes percebemos as produgdes

em 2012 (02); 2013 (04); 2014 (02); 2015 (04) e 2016 (04).
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As revistas evidenciadas dos artigos coletados, de acordo com o Qualis de 2014 sdo: Escola

Anna Nery (B1 Enf.); Revista Enfermagem UERJ (B1 Enf.); Revista Eletronica de Enfermagem (B1

Enf.), Revista Gaucha de Enfermagem (B1 Enf.) e Comunicagdo em Ciéncias da Saude (B3 Enf.), o

restante das revistas ndo obtiveram Qualis pois ndo se encontravam na Plataforma Sucupira.

As pesquisas foram encontradas nas seguintes bases de dados BDENF - Enfermagem (07);

LILACS (09). Os locais de construgdo dos estudos foram RJ (04); SP (04); MG (02); P1(02); SC (01);

PR (01); RS (01) e DF (01). Ao descrever as profissdes dos autores percebemos um nimero expressiva

pela Enfermagem (15), ja das outras encontramos Médico (01) e Nutricionista (01).

Na terceira etapa utilizamos um instrumento de coleta de dados, que tem como objetivo extrair

as informagdes chaves de cada artigo selecionado. Os instrumentos do quadro foram divididos por

categorias: titulo, periddico, base de dados onde foi encontrado o artigo, o ano de publica¢do, o local,

a profissao dos autores, os autores € o tipo de documento.

Quadro 02: Instrumento de Coleta de Dados dos Artigos

. - Base de Profissdo Tipo de
Titulo Periddico Dados Ano | Local dos Autores Autores Documento
Melhores praticas PAES, G.O;
aplicadas a seguranga do Revista de . MESQUIT .
paciente na enfermagem | BDENF | 2016 RJ En:g;g;zlor;)/P A, M.GR; oﬁ“:g;
administragao de UFPE on line MOREIRA, ginal
medicamentos M.B.
Estresse em pacientes Revista . RODRIGU .
submetidos a tratamento cuidado é LILAC 2016 SP Enfermeiro/P ES, A.B. et Artigo
X s S rofessor Original.
antineoplasico fundamental al.
Cuidados de enfermagem
af?:r(;:aetr]c:ff)s (i)(r:]g:_ Revista de Enfermeiro/P CARLUCCI Revisdo
. g enfermagem | BDENF | 2016 SP , V.D.S. et .
submetidos a altas doses - rofessor Integrativa.
L LT UFPE on line al.
de quimioterapia: revisdo
integrativa
Acdo educativa com
equipe de enfermagem .
. Revista de
€m Servico d_e enfermagem | BDENF | 2016 MG Enfermeiro BARBOSA, Rela_tp d?
guimioterapia . M.S. et al. experiéncia.
o UFPE on line
ambulatorial: relato de
experiéncia
As intervencges de
enfermagem a crianca e Revista SANTOS,
ao adolescente com . . LILAC Enfermeiro/ TR.A; Artigo
A cuidado é 2015 RJ .
cancer durante o S Professor SOUZA, Original.
fundamental
tratamento S.R.
quimioterapico
A%?eer?tg N ?ﬁﬁrﬂ?ﬁ’ 2 Revista LILAC GUIMARA | oo
ohte as reag cuidado é 2015 MG Enfermeiro | ES, R.C.R et g
quimioterapicos em S Original.
. - fundamental al.
pacientes oncologicos
Efeito de V|d_eo educativo STINA,
no conhecimento do Escola Anna A.P.N.; Artigo
aluno sobre. higiene bucal Nery BDENF | 2015 SP Enfermeiro ZAMARIO Original.
de pacientes em )
L - LI, C.M,;
quimioterapia

™
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http://pesquisa.bvsalud.org/portal/resource/pt/bde-30241
http://pesquisa.bvsalud.org/portal/resource/pt/bde-30241
http://pesquisa.bvsalud.org/portal/resource/pt/bde-30241
http://pesquisa.bvsalud.org/portal/resource/pt/bde-30241
http://pesquisa.bvsalud.org/portal/resource/pt/bde-30241
http://pesquisa.bvsalud.org/portal/resource/pt/bde-30241

CARVALH
O,E.C.
Caracterizagdo do Revista de
paciente com Mucosite | e a0em | BDENF | 2015 | PI | Enfermeiro | MORAIS, Artigo
oral induzida por JR. Original.
L ' da UFPI
guimioterapia
A segurancga do
trabalhador de
enfermagem na Revista de .
administracdo de Enfermagem LILAC 2014 SC Enfermeiro SENNA, A_rt!go
R S M.H., etal. Original.
quimioterapicos da UERJ
antineoplasicos por via
endovenosa
Qualidade de vida do Revista
paciente com neoplasia S LILAC Enfermeiro/ CALEFI, Artigo
- X Mineira de 2014 PR - .
hematoldgica submetido S Médico K.A.C, etal. Original.
LT - Enfermagem
a quimioterapia
Cuidado integral de Revista de .
enfermagem ao paciente | Enfermagem | BDENF | 2013 RS Enfermeiro VICENZI, A_rt!go
P R o A. etal. Original.
oncolégico e a familia da UFSM
Perfil sociodemogréafico
e clinico de pessoas em
tratamento Revista .
quimioterapico: Eletronica de LILAC 2013 RJ Enfermeiro SILVA, M. /-\_rt!go
o S M. et al. Original.
subsidios para o Enfermagem
gerenciamento em
enfermagem
Pacientes oncoldgicos e a
enfermagem: relagdo Revista . :
entre grau de mucosite cuidado é BDENF | 2013 Pl Enfermeiro ARAUJO, A_rt!go
A S.N., etal. Original.
oral e a terapéutica fundamental
implementada
Sentimentos
compartilhados por
familiares de pacientes . SOUZA,
oncolégicos em Revista de LILAC . M.G.G,; Artigo
Enfermagem 2012 RJ Enfermeiro .
tratamento S GOMES, Original.
Lo da UERJ
quimioterapico: um AM.T.
estudo de representacdes
sociais
Néauseas, vomitos e .
qualidade de vida de Revista .
N Galcha de LILAC . GOZZz0, Artigo
mulheres com cancer de 2013 SP Enfermeiro -
Enfermagem S T.0., etal. Original.
mama em tratamento
TR (Impresso)
qguimioterapico
Efeitos do gengibre BARRET.O’
(Zingiber officinale) em | Comunicagéio AMC,;
g ale nicacao | 1Lac .| TOSCANO, | Artigo
pacientes oncolégicos em Ciéncias S 2012 DF Nutricionista BAF.- Original
tratados com da Sadde iy riginal.
o . FORTES,
quimioterapia RC

Relacionado ao recorte temporal de 2012 a 2016, foi evidenciado 16 artigos, todos em

portugués. Estes artigos estavam relacionados a tematica do estudo, destes percebemos as producdes

Fonte: Autores

em 2012 (02); 2013 (04); 2014 (02); 2015 (04) e 2016 (04).

=
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http://pesquisa.bvsalud.org/portal/resource/pt/bde-30830
http://pesquisa.bvsalud.org/portal/resource/pt/bde-30830
http://pesquisa.bvsalud.org/portal/resource/pt/bde-30830
http://pesquisa.bvsalud.org/portal/resource/pt/bde-30830
http://pesquisa.bvsalud.org/portal/resource/pt/lil-695263
http://pesquisa.bvsalud.org/portal/resource/pt/lil-695263
http://pesquisa.bvsalud.org/portal/resource/pt/lil-695263
http://pesquisa.bvsalud.org/portal/resource/pt/lil-695263
http://pesquisa.bvsalud.org/portal/resource/pt/lil-695263

As revistas evidenciadas dos artigos coletados, de acordo com o Qualis de 2014 sdo: Escola
Anna Nery (B1 Enf); Revista Enfermagem UERJ (B1 Enf.); Revista Eletronica de Enfermagem (B1
Enf.), Revista Gaucha de Enfermagem (B1 Enf.) e Comunicagdao em Ciéncias da Saude (B3 Enf.), o
restante das revistas ndo obtiveram Qualis pois ndo se encontravam na Plataforma Sucupira.

As pesquisas foram encontradas nas seguintes bases de dados BDENF - Enfermagem (07);
LILACS (09). Os locais de construgdo dos estudos foram RJ (04); SP (04); MG (02); P1(02); SC (01);
PR (01); RS (01) e DF (01). Ao descrever as profissdes dos autores percebemos um nimero expressiva
pela Enfermagem (15), ja das outras encontramos Médico (01) e Nutricionista (01).

Ao tipo de pesquisa, identificamos: Pesquisa translacional de abordagem quantitativa,
descritiva e exploratdria - pratica baseada em evidéncias — (01); Estudo descritivo — exploratdrio (01);
Estudo descritivo, tipo relato de experiéncia (01); Estudo quase-experimental (01); Estudo descritivo-
exploratorio, com abordagem quantitativa (02); Estudo qualiquantitativo: (01); Estudo quantitativo
(01); Estudo qualitativo descritivo-exploratdrio (01); Estudo ndo-experimental, descritivo-
documental-quantitativo (01), Estudo de abordagem qualitativa (02). Tipo de documento mostrou 04
artigos de revisdo e 12 originais.

Na quarta etapa os artigos que foram selecionados para revisdo integrativa sdo analisados para

a verificagdo de sua autenticidade, qualidade metodoldgica, importancia das informagdes e

representatividade, por esta razao construirmos um quadro, conforme a seguir:

Quadro 03: Validacdo dos artigos selecionados e os niveis de evidencias

=

- TIPO DE DADOS NIVEL DE
TITULO OBJETIVOS PESQUISA EVIDENCIADOS EVIDENCIA
Identificar como processa a S
administracéo de Que a otimizagdo do
medicamentos pela equipe de proczzsr(:]i?ﬁsttrrzbe;?o na
enfermagem nas unidades de . cao
. N . . . medicamentosa mediada
internacdo hospitalar de baixa e Pesquisa or instrumentos
Melhores praticas | média complexidade, analisar a | translacional de P :
. N " L x norteadores e atualizados
aplicadas a pratica de administracéo de abordagem . ~
: . o incorpore recomendaces
seguranca do medicamentos pela equipe de quantitativa, .o .
. " qualificadas e apropriadas 04
paciente na enfermagem a luz das melhores descritiva e . . ) -
- x o - a realidade investigada, e
administracdo de praticas voltadas para exploratoria - aranta essencialmente
medicamentos seguranca do paciente e pratica baseada %e 0s preceitos voltados
elaborar protocolos em evidéncias. d arffse uranca do
direcionados a pratica de P aciegte segam
administracéo de ina Iementacjios o
medicamentos como subsidio pvalidados
as equipes de enfermagem. '
Estresse em Avaliar o nivel de estresse de Uma propor¢éo
acientes pacientes que estavam Estudo importante de pacientes
suFt))meti dos a recebendo tratamento descritivo- sofria de estresse. 04
tratamento antineoplasico, quais 0s exploratorio, Destarte, torna-se
. L estressores referentes a essa quantitativo. essencial o
antineoplasico N . x
situacdo e examinar a relacdo acompanhamento da
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do mesmo com varidveis
sociodemogréficas e doenca
oncoldgica.

oncolégicos para que
possam melhor enfrentar
a doenca e o tratamento.

enfermagem aos pacientes

Cuidados de
enfermagem a
pacientes onco-
hematolo6gicos
submetidos a altas
doses de
quimioterapia:
revisdo integrativa

Avaliar a partir da literatura
nacional e internacional os
cuidados de enfermagem
prestados aos pacientes onco-
hematol6gicos adultos
internados submetidos a altas
doses de quimioterapia.

Revisdo de
literatura.

As evidéncias sintetizadas
contribuem para o
enfermeiro selecionar e
implementar estratégias
gue possam prevenir ou
controlar as condices
que sejam limitantes ao
paciente durante o
tratamento

06

Acdo educativa com
equipe de
enfermagem em
servico de
quimioterapia
ambulatorial: relato
de experiéncia

Relatar a experiéncia
profissional de uma acéo
educativa em servigo para
técnicos e auxiliares de
enfermagem relacionada a
assisténcia oncolégica ao
paciente em tratamento
quimioterapico.

Estudo
descritivo, tipo
relato de
experiéncia.

Espera-se que esta agdo
educativa produza efeitos
positivos para a atuagéo
dos membros da equipe
de enfermagem na
assisténcia ao paciente em
quimioterapia

05

As intervences de
enfermagem a
crianga e ao
adolescente com
cancer durante o
tratamento
quimioterapico

Identificar, a partir da produgéo
cientifica, as acdes de
enfermagem para criangas e
adolescentes durante o
tratamento de quimioterapia;
Classificar as a¢0es de
enfermagem, identificadas na
literatura, de acordo com 0s
dominios da Taxonomia NIC
(IntervencOes de Enfermagem);
Compor um quadro referencial
com as principais Intervengdes
de Enfermagem, segundo a
Taxonomia NIC, para criangas
e adolescentes durante o
tratamento quimioterapico.

Revisdo de
literatura.

O principal foco da
presente pesquisa é
mostrar que a assisténcia
de enfermagem prestada
as criangas e aos
adolescentes com cancer
nao deve se limitar a
atender somente o corpo
biol6gico mas também
considera-los como seres
em crescimento e
desenvolvimento

06

Acdes de
enfermagem frente
as reacles a
quimioterapicos em
pacientes
oncolégicos

Descrever as acoes de
enfermagem frente as reages a
quimioterapicos em pacientes
oncolégicos.

Revisdo de
literatura.

Constatou-se a
necessidade de melhoria
dos registros de
enfermagem, bem como a
implantacdo do processo
avaliativo na construcao
de indicadores para
avaliar condutas e/ou
intervencoes especificas.

06

Efeito de video
educativo no
conhecimento do
aluno sobre higiene
bucal de pacientes
em quimioterapia

Verificar o efeito do video
educativo sobre o
conhecimento cognitivo e
procedimental de higienizagéo
bucal, o grau de importancia
que o aluno atribui ao
procedimento para a salde
bucal de pacientes em
quimioterapia e avaliar a
aceitacdo desta estratégia de
ensino.

Estudo quasi-
experimental.

Video educativo
melhorou o conhecimento
cognitivo e procedimental

de alunos de graduacéo
em enfermagem; foi bem
aceito e pode ser utilizado
no treinamento da equipe
multidisciplinar.

03
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paciente com
mucosite oral

Caracterizacdo do

Caracterizar o paciente

oncoldgico com mucosite oral

descritivo

Estudo
exploratério

Os pacientes em sua
maioria sdo do sexo
feminino, faixa etaria de
40 a 59 anos, com uma
escolaridade de 11 ou
mais anos. Possuem uma

. . atendido em um servigo de com renda de 2 a 4 salarios 04
induzida por salde privado abordagem minimos e os tipos de
quimioterapia P ' quantitativa N ostip
canceres mais frequentes
foram o do trato
gastrintestinal e de mama,
respectivamente
Identificar o conhecimento dos
A seguranca do trabalhadores acerca do uso
, . Os resultados revelaram a
trabalhador de correto dos EPI’s, e analisar o . u
> o necessidade de educacéo
enfermagem na processo de administracdo dos .
i x P Pesquisa de permanente para
administracéo de agentes quimicos, pelos T . 04
Lo campo conscientizagdo do risco
quimioterapicos trabalhadores de enfermagem, A
- - . L i de exposicéo as drogas
antineoplasicos por | em unidade de clinica médica e : g
. o L - antineoplasicas.
via endovenosa ambulatorio de quimioterapia
de um hospital universitario
Mediante analise, pode-se
inferir que os dominios
fisicos e psicoldgicos
foram os que sofreram
mais alteragdo, porém
Qualidade de vida sem diferenca
do paciente com Analisar a qualidade de vida do estatisticamente
neoplasia paciente com neoplasia Pesquisa significativa para todos 0s
g P R o - 03
hematoldgica hematoldgica submetido a quantitativa dominios. Ressalta-se que
submetido a quimioterapia. 0 cancer altera
quimioterapia indiscutivelmente todos
0s aspectos da vida do
individuo e acarreta
profundas alterac@es na
sua rotina e habitos de
vida.
Espera-se que este estudo
. . Identificar as acfes promovidas Estudo de contribua para o
Cuidado integral de - . ~
pela equipe de enfermagem em abordagem desenvolvimento de a¢Ges
enfermagem ao ; . oo - .
. L busca da integralidade do qualitativa, que auxiliem pacientes 04
paciente oncologico . ; - e ot o
N P cuidado ao paciente oncolégico descritiva e oncolégicos e familiares
e a familia . .
e sua familia exploratoria. no enfrentamento da
doenga.
No gerenciamento do
Perfil Caracterizar o perfil cuidado d? enfermagem
. - . cor o podem guiar 0 processo
sociodemogréaficoe | sociodemogréfico e clinico das x L
. = Estudo nédo de tomada de deciséo e
clinico de pessoas pessoas assistidas no . N L
- - . experimental, acdo, contribuindo para o
em tratamento ambulatério de quimioterapia, e - ; .
R - . S descritivo, cuidado integral, em 04
quimioterapico: evidenciar as contribuicdes do
P . documental,
subsidios para o conhecimento deste para o

gerenciamento em
enfermagem

gerenciamento das acGes de
enfermagem.

quantitativo.

consonancia com a

realidade de cada
individuo, de forma
contextualizada e

humanizada.
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Conclui-se que hé
necessidade da insercéao
. da enfermagem no
Pacientes s ~
- fomento as acOes
oncologicos e a Estudo -
) x . . - preventivas e de controle
enfermagem: relagdo | Caracterizar a mucosite oral em exploratorio- .
. o da mucosite oral, com
entre grau de pacientes em tratamento descritivo com . N x 04
. - vistas & manutencéo do
mucosite oral e a oncoldgico. abordagem bem-estar. otimizacio da
terapéutica quantitativa. ' 1zac
. resposta terapéutica e
implementada : .
melhoria da qualidade de
vida do paciente
oncolégico.
Sentimentos
compartilhados por .
partt P Através do estudo,
familiares de
. . apreendemos que esses
pacientes Conhecer os sentimentos . -
- . - e Pesquisa de familiares expressam
oncologicos em vivenciados pelo familiar do :
h s ) abordagem sentimentos como medo 04
tratamento paciente oncoldgico que realiza Sos B
L N L . qualitativa. da morte, angustia,
quimioterapico: um o0 tratamento quimioterapico. . s
tristeza e soliddo no
estudo de enfrentamento da doenca
representaces s
sociais
A disponibilidade de
. . . . . informac@es sobre o
Néuseas, vémitos e | Awvaliar a qualidade de vida de tratan?ento e de
qualidade de vida de | mulheres com cancer de mama . ~
Lo Estudo orienta¢des quanto ao
mulheres com em tratamento quimioterapico e L . )
A . ce P quantitativo e manejo da ndusea e do 03
cancer de mama em identificar a ocorréncia de . N X
) N prospectivo. vOmito € crucial para o
tratamento nauseas e vomitos durante o .
Lo gerenciamento adequado
quimioterapico tratamento -
das toxicidades da
quimioterapia.
O gengibre é capaz de
auxiliar o tratamento de
Efeitos do gengibre . . acientes oncoldgicos
A geng Investigar os efeitos do P 9
(Zingiber officinale) . . - tratados com
. gengibre em pacientes Revisdo da __ ; .
em pacientes . - quimioterapia por meio 06
P oncolégicos tratados com literatura. ~ .
oncolégicos tratados S . da reducéo de nduseas e
o . guimioterapia. L P
com quimioterapia vOmitos, constituindo
uma promissora terapia
adjuvante do cancer.

Fonte: Autores

Ao tipo de pesquisa, identificamos: Estudo exploratorio, descritivo com abordagem
quantitativa (02); Pesquisa translacional de abordagem quantitativa, descritiva e exploratoria baseada
em evidéncias (01); Estudo descritivo, exploratorio e quantitativo (01); Revisdo de literatura (04);
Estudo descritivo, tipo relato de experiéncia (01); Estudo quase-experimental (01); Pesquisa de campo
(01); Pesquisa quantitativa (02); Estudo de abordagem qualitativa, descritiva e exploratéria (01);
Estudo nao-experimental, descritivo, documental, quantitativo (01); Estudo quantitativo e prospecto
(01). Tipo de documento mostrou 04 artigos de revisao e 12 originais.

Os estudos evidenciaram que o delineamento da pesquisa, a andlise foi baseada nos niveis 3:
evidéncias de estudos quase-experimentais; 4: evidéncias de estudos descritivos (ndo-experimentais)
ou com abordagem qualitativa; 5: evidéncias provenientes de relatos de caso ou de experiéncia; e 6:

evidéncias baseadas em opinides de especialistas.
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Na quinta etapa, consistiu na interpretacao dos resultados dos artigos relacionados a questdo de
pesquisa, em que foi realizado a anélise seguindo os passos da analise tematica de Bandin descrita por
Minayo (2010), que se divide em trés etapas:

A primeira etapa foi realizada a leitura de todos os artigos, para a impregnacao do conteudo
permitindo a constituicdo do corpus, o que valida a abordagem qualitativa. Assim, foi possivel
delimitar a compreensao dos textos, para evidenciar as unidades de registros, pois a partir as partes que
se identificam com o estudo do material tornou possivel a formagdo das unidades tematica, em que
codificamos e utilizamos os conceitos tedricos levantados para a orientacdo da analise na etapa.

Na segunda etapa, houve a exploracdo do material, para encontrar as unidades de registro pelas
expressdes e palavras significativas, para classificar e agregar os dados no alcance do nucleo de
compreensdo do texto de forma organizada e sistemadtica.

Na terceira etapa, com os dados da analise, foi possivel articular o referencial tedrico, o que fez
emergir a identificagdo da unidade tematica “Cuidados de Enfermagem no Tratamento de Mucosite

em Pacientes Oncologicos Submetidos & Quimioterapia”.

Quadro 05: Producdes de Leitura Cinzenta para a Discussdo dos Dados.

Editores ndo
Ano cientificos ou Autores Titulo Tipo de documento
comerciais
MAIA; Mucosite e complicacdes orais em
2010 Brasil WARLEY pacientes sob tratamento quimioterapico Monografia.
OLIVEIRA e radioterdpico
Competéncia do Enfermeiro para
. aplica(;go de laserterapia em mlfcosite Parecer COREN-SP
2012 Brasil COREN SP oral e existéncia de especializa¢éo na 024/2012 - CT PRCI
Area n° 99.400/2012.
VERDE: SARA Impacto do tratamen_to_ guimioterapico
no estado nutricional e no . «
2007 Brasil MARIA comportamento alimentar de pacientes Dissertagdo de
MOREIRA . . Mestrado.
LIMA com rleopla5|a mamaria e suas
consequéncias na qualidade de vida.
NORONHA,; Gel de prdpolis Mucoadesivo versus
VLADIMIR Solucéo de Cloridrato de Benzidamina
. REIMAR na Prevenc¢do da Mucosite Oral em
2015 Brasil AUGUSTO DE Pacientes Irradiados em Regido de Tese
SOUZA Cabega e Pescoco. Ensaio Clinico, cego,
NORONHA randomizado — Fase II.

Fonte: Autores

Na quarta etapa, mediante toda busca, conforme exposto no quadro acima, foi necessario buscar
artigos fora dos critérios de inclusdo e exclusdo, para fundamentar a discussdo a cerca da tematica. As
produgdes cientificas analisadas no quadro 05 foram: 01 monografia, 01 parecer do Coren de Sp, 01

disserta¢ao de mestrado e 01 tese.

=
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Quadro 06: Literaturas comerciais e cientificas para apoio da discussdo dos dados

Periddico, . Tipo de
Ano Editora Autores Titulo DocSmento
MALAGUTTI; Oncologia Pediatrica — Uma .
2011 MARTINARI WILLIAM et al. abordagem Multiprofissional. Livro
BONASSA; EDVA
MORENO AGUILAR; | Terapéutica Oncologica para .
2012 | ATHENEU | G ATO, MARIA INES Enfermeiros e Farmacéuticos Livro
RODRIGUES.
Rev. Latino-Am LEITE, MARILIA Avaliagdo da autoestima em _ N
2015 Eﬁfermagem ' APARECIDA pacientes submetidos a Aurtigo Original
CARVALHO et al. tratamento quimioterapico
Esperanca de vida de pacientes
2014 Acta Paul WAKIUCHI, JULIA com céncer submetidos a Avrtigo Original
Enfermagem. et al. L ;
quimioterapia
C&D-Revista PUBLIO, Qualidade de vida de pacientes
2014 Eletrbnica da GLEICINARA oncolégicos submetidos a Aurtigo Original
Fainor BOTELHO et al. quimioterapia.
cruz, FerNanDA | - Cifas com et
Revista STRAPAZZON DA, e L
2015 Brasileira de ROSSATO, quimioterapico: 0 Artigo Original
. conhecimento dos Enfermeiros
Cancerologia LUCIANA da Estratégia Satde da
GRAZZIOTIN Familia

Fonte: Autores

Na quinta etapa, para um maior fortalecimento das bases cientificas ja encontradas
anteriormente, houve a necessidade de uma procura nas literaturas comerciais, com detalhamento de
titulo, periodio/editora, autores, titulo e tipo de documento: 02 livros de pesquisa e 04 artigos originais.

A andlise dos dados foi realizada, baseada nos artigos selecionados, em que foi possivel
observar, contar e somar, descrever e qualificar os dados, para aglomerar o conhecimento produzido
através da tematica nessa revisao (SOUZA; SILVA; CARVALHO, 2010).

Na sexta etapa, foi demonstrada a revisdo e sintese do conhecimento que foi visto em artigos

analisados sobre a temdtica (SOARES, 2014).

3 DISCUSSAO
3.1 CUIDADOS DE ENFERMAGEM NO TRATAMENTO DE MUCOSITE EM PACIENTES
ONCOLOGICOS SUBMETIDOS A QUIMIOTERAPIA

Entender o paciente oncologico, para Morais et al. (2015, p.27), ¢ instigante por suas
peculiaridades, tanto na perspectiva terapéutica, como nos aspectos psicossociais. Tal assertiva
fundamenta-se no fato de o paciente oncologico estar susceptivel ndo s6 a agressividade da doencga,
mas também as complicagdes inerentes ao tratamento, como € o caso da mucosite oral.

Os pacientes submetidos a quimioterapia sdo individuos que estdo com sua imunidade

comprometida devido as terapias medicamentosas administradas durante o tratamento contra o cancer.

(GUIMARAES et al. 2015; ANTUNES et al., 2022).
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O conceitua o cancer como uma patologia cronico degenerativa considerada, atualmente como
um problema de satde publica, o que leva ao pensamento de um dado alarmante e que assola a
populagio (SANTOS; NEMETALA; BUGARIN JUNIOR, 2024).

De acordo com Bonassa; Gato (2012, p.330), acredita-se que os quimioterapicos possuem um
efeito estomatotoxico direto e indireto. O efeito direto ocorre em nivel celular.

O epitélio de revestimento das mucosas oral e gastrintestinal ¢ formado por células de rapida
divisdo: duram de trés a cinco dias e a troca completa de toda linha epitelial ¢ concluida a cada
sete/quatorze dias.

Esse processo constante de renovacdo celular torna as membranas mucosas extremamente
sensiveis a a¢do dos quimioterapicos. Muitas dessas drogas causam destrui¢ao das células que estao
em processo de divisdo ativa, através da interferéncia na sintese do DNA, RNA e proteinas (SANTOS;
NEMETALA; BUGARIN JUNIOR, 2024).

A ocorréncia da mucosite oral varia de 40 % a 76 % em pacientes submetidos a quimioterapia
antineoplasica. Nos pacientes sob condicionamento para transplante de medula 6ssea esse valor pode
chegar a 75 %, em tratamento de radioterapia de cabega e pescoco o percentual ¢ em torno de 90%
para desenvolvimento de algum grau de mucosite e quando o tratamento quimioterapico ¢ associado a
radioterapia esse valor pode atingir 90 % dos participantes. Em esquema quimioterapico, frequéncia e
a intensidade sdo determinadas pelo tipo e pela dose dos agentes utilizados. (MORALIS, et al., 2015;
ALMEIDA; CARVALHO, 2020).

Os fatores de risco para desenvolvimento da mucosite oral incluem uma higiene oral
inadequada, proteses orais mal ajustadas, status nutricional, tipo de malignidade, drogas
quimioterdpicas especificas, alteracdes orais preexistentes (doenca periodontal, céries), fumo, e

localizag@o da doenca e ingestao alcoolica. (BONASSA & GATO, 2012; ANTUNES et al., 2022)

Tabela 6.6 — Avaliagdo da Cavidade Oral

Avaliagao da Cavidade Oral

Grau de disfungao
Local 1 F] 3 0

Labios Lisos, macios, rosados,  Levemente enrugados,  Enrugados, s6cos Muito secos, inflama-
flexiveis, Gmidos, in- secos, com dreas edemaciados, com o dos, rachados, com
tegros avermelhadas sem vesiculas. infla- ulceragao elou sangra-

mados na linha de memo efou vesiculas
demarcago
Muito seca, grossa e
ada. papilas espessa, fissuras
ntes, aver- peliculas, ponta muito

Lingua Lisa, rosada, Umida, Papilas proeminentes
sem fissuras ou papilas  na base, seca, rosada
proeminentes, integra  com éreas avermelha- principal- vermelha e demarcada

das, aprofundamento do  mente na ponta e laterais com vesiculas,
sulco mediano papilas (aparénciade rachaduras profundas,
pimenta), muito seca, muito edemaciada
com pelicula na base,
rachaduras

Muito avermelhada,
Mucosa oral Lisa, rosada, integra. Pélida, levemente Avermelhada, seca, brilhante, edemacia-
tmida seca, com dreas inflamada, edemaciada,  da, com vesiculas o
avermelhadas ou com  com ulceragdes ulceragoes
pistulas

Dentes e Brilhantes sem Levemente cpacos, com  Opacos com mem- Muito opaco, coberto
dentaduras membranas discretas membranas  brana aderida a por membrana
Bom ajuste DI soita 50%
do esmalte dentério
Solta e ocasionando
dreas de irritagao

Saliva Fluida, aquosa, quan-  Aumento da quantidade  Saliva escassa, boca Grossa, espessa, visco
tidade adequada seca sa

Voz e degluticao Tonalidade € qualidade  Discreta alteragao, voz  Grossa, aspera e dis-
nomal mais baixa sonante
Normal, sem dificul- Desconfortavel Com dificuldade efou
dades dor ou impossivel

Ref.:Terapéutica Oncoldgica para Enfermeiros e Farmacéuticos (BONASSA & GATO, 2012)

=
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Santos; Souza (2015, p. 2860) relatam que a experiéncia para um individuo com cancer € dificil,
seja qual for a idade do paciente, a natureza da doenga, seu progndstico, o desenvolvimento e o
resultado do tratamento, pois além da confrontagcdo com um diagndstico grave, a dor, e a morte
possivel.

O paciente tem que lidar com o afastamento mais ou menos durével do meio familiar, escolar
e social, com a perda do sentimento de identidade, com as transformagdes no seu corpo, com as
sequelas fisicas, com as questoes relacionadas a sua historia, a sua familia, a sociedade e ainda com
tantos outros elementos subjetivos que constituem essa experiéncia levando o paciente ao
enfrentamento de questdes novas e complexas (BOARETTO et al., 2023).

Com todos esses fatores que acometem o individuo submetido a esse tipo de tratamento, o
organismo também sofre com o estresse que ¢ um conjunto de respostas especificas para o corpo
humano no ambito externo e interno, concreto ou imaginario, o que desestabiliza a sua homeostase, o
que requer a entrada de mecanismos aditivos com capacidade de reorganizar e reequilibrar a
integridade do organismo (ALMEIDA; CARVALHO, 2020; ANTUNES et al., 2022).

Assim sendo, a Enfermagem juntamente com outros profissionais como os psicologos, podem
ser facilitadores no processo de estresse usando terapias complementares nos servigos de saude,
participando ndo somente como executores do projeto, mas também na evolucao da reducgdo efetiva do
estresse. (RODRIGUES et al., 2016; SANTOS; NEMETALA; BUGARIN JUNIOR, 2024).

Para Senna et al. (2014, p.654), ¢ unanimidade a biosseguranca do paciente frente a agentes
nocivos bem como a seguranga do trabalhador, compreendendo, assim, a seguranga individual, coletiva
e do ambiente, respeitando-se principios éticos e direitos universais. Em ambito mundial, hd medidas
que asseguram a saude do trabalhador, através do uso de EPI's.

Hé também uma fragilidade vivenciada pela equipe de Enfermagem, uma vez que o profissional
pensa ter conhecimento suficiente para cuidar de si e do outro, sem softrer acidentes. Contudo, notou-
se maior preocupacdo com a seguranca pessoal e coletiva, no ambulatério de quimioterapia, por ser
um servigo especializado em administragdao de Qt (ALMEIDA; CARVALHO, 2020).

Seguindo essa linha de pensamento, o relato de experiéncia de Barbosa et al. (2016, p.679),
evidenciou que ha a necessidade de implantagdo de educagdo continuada na equipe de enfermagem
para melhor conhecimento e consequentemente, a melhoria da assisténcia direta a esses pacientes.

A amplitude das agdes do gerenciamento do cuidado de enfermagem, que incluem o
planejamento, a organiza¢do, a supervisdo, a execucdo e a avaliacdo de todas as atividades
desenvolvidas na assisténcia a pessoa, demandam a visdo ampliada por parte do enfermeiro, o
desenvolvimento de competéncias e habilidades multiplas que valorizam a comunica¢do (ANTUNES

et al., 2022).

=
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Assim como, o trabalho na perspectiva interdisciplinar, portanto, o conhecimento do perfil
sociodemografico e clinico das pessoas assistidas subsidiam as a¢des do enfermeiro nas principais
dimensdes do seu processo de trabalho, ou seja, gerencial e assistencial (SILVA, et al., 2013).

Assim sendo, Morais et al. (2015, p. 27) complementa salientando que a caracterizagao do
perfil dessa clientela cria subsidios para conhecer os sujeitos envolvidos nessa problematica, condigdes
da ocorréncia de mucosite e fatores associados.

Essas informag¢des visam o melhor atendimento ao cliente, em todos os niveis de atencao a
saude, ampliando o papel € o compromisso profissional do enfermeiro desde a prevencdo até o
processo de reabilitacdo do cliente, pois a mucosite oral, por estar presente na rotina dos pacientes
oncologicos e afetar negativamente seu tratamento, se constitui um desafio para a adequada e
especializada assisténcia de Enfermagem no tocante as suas repercussdes e cuidados (BOARETTO et
al., 2023).

E fungdio do enfermeiro especialista em oncologia orientar para a importincia da ingesta
alimentar mesmo durante o quadro de inapeténcia e esclarecer sobre as atividades fisicas que podem
incrementar o apetite, bem como servir de intermediagdo com profissionais nutricionistas. Nos casos
mais graves, o enfermeiro, juntamente com o nutricionista, deve avaliar medidas alternativas, como o
uso de suplementos alimentares, nutri¢io enteral e parenteral. (GUIMARAES et al., 2015; SANTOS;
NEMETALA; BUGARIN JUNIOR, 2024).

Malagutti (2011, p. 138), relata que a manutencdo de uma satde oral correta e adequada nesses
pacientes ¢ de extrema importancia, uma vez que varios efeitos tardios, mudanca de comportamentos,
sequelas fisicas e outros fatores associados ou ndo levam a um incremento no risco de carie no pos-
tratamento imediato e a médio e longo prazo. Portanto, a higiene oral deve ter como objetivo inicial a
remocao da placa bacteriana que se acumula diariamente na superficie dental e € o principal agente
causador da cérie dentaria e doenga periodontal.

O estudo de Guimaraes et al. (2015, p. 2450), verificou que a orientagdo de enfermagem sobre
a manutenc¢do da higiene oral ¢ a forma mais eficaz de prevencao e o tratamento que mais se destaca
atualmente ¢ o de laser de baixa poténcia, seguido do gluconato de clorexidina a 0,12 %.

Mas para Carlucci et al. (2016, p.1552), o uso de crioterapia na cavidade oral diminui o fluxo
sanguineo através da vasoconstricdo, o que por sua vez, diminui a chance de drogas citotdxicas
atingirem a mucosa oral, prevenindo-a.

Entdo, os enfermeiros devem classificar as condi¢gdes bucais dos pacientes diariamente e relatar
as caracteristicas, sinais e sintomas de mucosite usando suas ferramentas e registrar os sinais e
sintomas, a fim de estabelecer critérios para gerenciar a condig¢do e definir protocolos e rotinas de

avaliagcdo com a equipe (ALMEIDA; CARVALHO, 2020).
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A escovagao dental ¢ o mais efetivo método de remogao da placa bacteriana e alguns elementos
estdo diretamente envolvidos: técnica ¢ escovacdo, escova dental, fio/fita dental, creme dental ¢
bochechos e devem ser executados trés vezes, apds as principais refeicdes, diariamente
(MALAGUTTIL, 2011, p. 138).

Bonassa; Gato (2012, p. 333), relata que a escovagdo dos dentes e gengivas deve ser feita com
escova estreita, de cerdas macias e com técnica correta.

A escova dental ¢ o mais eficiente instrumento de limpeza mecanica e remocao de placas e para
uma escovacao apropriada, recomenda-se que as cerdas incidam na junc¢ao entre o dente e a gengiva
em um angulo de 45 °, local onde ocorro o maior acimulo de residuos (SANTOS; NEMETALA;
BUGARIN JUNIOR, 2024).

Recomenda-se que sejam realizados movimentos horizontais bem curtos, vibrando as cerdas,
pelo menos dez movimentos em cada regido, que deve cobrir no maximo dois dentes. A escovacao da
lingua deve ser delicada e incluida para estimular a circulagcdo e remover residuos. O creme dental
deve ser ndo abrasivo, de preferéncia com bicarbonato de sédio que reduz a acidez no processo
inflamatoério, e flior que previne a carie dental. Deve ser realizada 30 minutos apds as refei¢oes e a
noite, antes de deitar (BOARETTO et al., 2023).

Os cuidados de enfermagem voltados para as necessidades psicossociais do paciente devem ser
inclusos durantes e apds as sessdes de quimioterapia, pois os efeitos podem atuar de maneira negativa
na autoestima, principalmente na sexualidade e no bem-estar. A prestacdo de cuidados ao paciente
oncologico requer do enfermeiro multiplicidade de conhecimento e versatilidade na atuagdo; quando
aliada a um plano de assisténcia sistematizada e bem implementada, as intervengdes de enfermagem
junto ao paciente sio fatores determinantes para uma gestio de qualidade (GUIMARAES et al., 2015;
BOARETTO et al., 2023).

Diante dos expostos acima, ndo se pode esquecer também da familia no momento de apoio a
fragilidade desse paciente. Vicenzi et al. (2013, P.409), se torna necessario o fornecimento de
orientagdes adequadas as familias cuidadoras, com o intuito de qualificar a assisténcia prestada.

A partir disso, acredita-se na importancia da equipe de enfermagem estar habilitada a direcionar
acOes educativas aos pacientes e aos familiares, ainda integrando outros profissionais, como
psicélogos, nutricionistas, assistentes sociais e médicos. Isto €, reunir diversas especialidades com a
intencao de prestar uma assisténcia que visa a integralidade (BOARETTO et al., 2023).

Os sentimentos vivenciados pelos familiares devem ser compreendidos para que a equipe de
enfermagem possa atuar de forma efetiva, entrar no mundo do outro e identifica-lo como ser humano
que esta inserido em um contexto social, com seus sentimentos, suas diividas, suas incertezas e seus
medos. E preciso aprender a olhar o outro para além de um corpo, e enxerga-lo em sua totalidade.

(SOUZA; GOMES, 2012; ALMEIDA; CARVALHO, 2020).
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4 CONCLUSAO

O profissional de enfermagem ¢ peca fundamental na orientacdo a esses pacientes oncologicos
submetidos a quimioterapia, pois ¢ ele quem estard mais tempo em contato com esses individuos
juntamente com a equipe multiprofissional de saude.

Nota-se que durante as pesquisas realizadas, a educagdo continuada para os profissionais da
area foi algo frequentemente pontuado como algo que deve ser implantado para melhorias no
atendimento para uma maior qualidade a populagdo afetada por essa reacao inflamatoria, no intuito de
agregar mais conhecimento para ensinar/compartilhar com os individuos e seus familiares.

As pesquisas realizadas apontaram que a higiene bucal com escova dental de cerdas macias ¢é
fundamental para a remog¢ao de placas bacterianas, porém nem todas as pessoas estdo alertadas sobre
esses simples gesto de higiene mas que pode evitar ou atenuar a mucosite na regido oral.

Sendo assim, h4 a necessidade de um maior investimento no conhecimento da equipe para as
orientagdes serem corretamente ensinadas a essa populagao submetida ao tratamento antineoplasico.

Espera-se, que com este estudo o enfermeiro especialista em Oncologia, possa estar preparado
para sanar as possiveis duvidas e dar esclarecimentos sobre a higiene bucal como forma de prevengao
da mucosite e agregar os familiares do paciente ao tratamento para dar continuidade em casa do
cuidado quando ndo estiver mais no servigo de saude, para que assim, a assisténcia adequada seja

prestada de forma completa.

™
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