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RESUMO

Este artigo analisa a perce¢do dos professores sobre os desafios da inclusdo de alunos com deficiéncia
no curso técnico em informatica de um Instituto Federal em Minas Gerais, Brasil. Utilizando uma
abordagem qualiquantitativa, a pesquisa envolveu 51 docentes, que responderam a um questiondrio
semiestruturado com 11 perguntas fechadas e 5 abertas, aplicado entre janeiro de 2023 e julho de 2024.
Os resultados, ilustrados por graficos destacam desafios como falta de formacdo docente, infraestrutura
inadequada e resisténcia cultural. Estratégias como capacitacao continua, tecnologias assistivas, tais
como: “softwares de leitura de tela e dispositivos de amplificagao auditiva”, adaptacdes curriculares
foram identificadas como essenciais para uma inclusdo eficaz. O estudo reforca a necessidade de
mudancas estruturais e formativas para garantir uma educacdo inclusiva de qualidade, conforme
sugerido por Oliveira (2024).

Palavras-chave: Inclusao. Educagao. Curso Técnico em Informatica.

ABSTRACT

This article examines teachers' perceptions of the challenges of including students with disabilities in
the technical computer science course at a Federal Institute in Minas Gerais, Brazil. Employing a quali-
quantitative approach, the study involved 51 teachers who responded to a semistructured questionnaire
with 11 closed-ended and 5 open-ended questions, administered between January 2023 and July 2024.
The results, illustrated by charts, highlight challenges such as lack of teacher training, inadequate
infrastructure, and cultural resistance. Strategies such as continuous training, assistive technologies,
and curricular adaptations were identified as essential for effective inclusion. The study reinforces the
need for structural and formative changes to ensure quality inclusive education, as advocated by
Oliveira (2024).

Keywords: Inclusion. Education. Technical Computer Science Course.

RESUMEN

Este articulo analiza la percepcion de los docentes sobre los desafios de la inclusion de estudiantes con
discapacidad en el curso técnico en informadtica de un Instituto Federal en Minas Gerais, Brasil.
Utilizando un enfoque cuali-cuantitativo, la investigacion involucr6 a 51 docentes que respondieron a
un cuestionario semiestructurado con 11 preguntas cerradas y 5 abiertas, aplicado entre enero de 2023
y julio de 2024. Los resultados, ilustrados mediante graficos, destacan desafios como la falta de
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formacion docente, infraestructura inadecuada y resistencia cultural. Estrategias como la capacitacion
continua, tecnologias asistivas, tales como: “softwares de lectura de pantalla y dispositivos de
amplificacion auditiva”, y adaptaciones curriculares fueron identificadas como esenciales para una
inclusion eficaz. El estudio refuerza la necesidad de cambios estructurales y formativos para garantizar
una educacion inclusiva de calidad, conforme sugerido por Oliveira (2024).

Palabras clave: Inclusion. Educacion. Curso Técnico en Informatica.
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1 INTRODUCAO

A inclusdo educacional de alunos com deficiéncia € um tema de crescente relevancia no Brasil,
especialmente em cursos técnicos como o de informatica, que demandam competéncias especificas e
ambientes tecnologicos avangados. Este artigo apresenta os resultados de uma pesquisa conduzida no
Instituto Federal de Salinas, Minas Gerais, entre janeiro de 2023 e julho de 2024, com o objetivo de
analisar a percepcao dos professores sobre os desafios da inclusdo de alunos com deficiéncia nesse
curso.

A educacgdo inclusiva, conforme definida pela Politica Nacional de Educacdo Especial na
Perspectiva da Educacdo Inclusiva (BRASIL, 2008), busca garantir que todos os alunos,
independentemente de suas limitagdes fisicas, sensoriais ou intelectuais, tenham acesso a uma educagao
de qualidade. No entanto, barreiras como falta de formagdo docente, infraestrutura inadequada e
resisténcia cultural dificultam a implementacdo dessa politica (MANTOAN, 2003). No curso técnico
em informatica, esses desafios sdo intensificados pela necessidade de recursos tecnologicos especificos,
como softwares de acessibilidade e materiais didaticos adaptados.

O problema central da pesquisa €: quais sdo os desafios enfrentados pelos professores na
inclusao de alunos com deficiéncia no curso técnico em informatica? Os objetivos especificos incluem:
(1) identificar estratégias pedagogicas para melhorar a inclusdo; (2) avaliar a infra- estrutura fisica e
tecnologica do instituto; e (3) analisar como a formagdo docente pode ser aprimorada. A pesquisa
utiliza uma abordagem qualiquantitativa, com um questionario semiestruturado aplicado a 51
professores, selecionados intencionalmente de um universo de 75 docentes.

Os resultados sdo apresentados com graficos integrados ao texto, ilustrando as percepgdes dos
professores sobre desafios, estratégias e impactos da inclusdo. Este estudo ¢ relevante por oferecer
subsidios para politicas e praticas que promovam a equidade educacional, contribuindo para uma
sociedade mais justa e empatica, conforme Oliveira (2024). O artigo esté estruturado em cinco segdes:
referencial tedrico, metodologia, resultados e discussdo, conclusdo e recomendagdes, seguidas das

referéncias conforme a ABNT NBR 6023:2018.

2 REFERENCIAL TEORICO
2.1 EVOLUCAO HISTORICA DA EDUCACAO INCLUSIVA NO BRASIL

A educacdo inclusiva no Brasil evoluiu significativamente desde o periodo colonial, quando o
acesso a educagdo era restrito as elites. No século XX, avancos legislativos e sociais comegaram a
promover a inclusdo de alunos com deficiéncia. Em Minas Gerais, o Regulamento do Ensino Bésico
de 1927 instituiu as primeiras classes especiais, influenciadas pela Escola Nova, voltadas inicialmente

para alunos com deficiéncia mental educacional (EMD) (SILVA, 2019). Essas classes, embora
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limitadas pela falta de recursos e profissionais especializados, marcaram o inicio da educagao especial
no estado.

A Lei de Diretrizes e Bases da Educacao Nacional (LDB) de 1996 (BRASIL, 1996) representou
um marco ao prever a oferta de educagao especial desde a educacao infantil, enfatizando a integracao
em classes regulares. A Politica Nacional de Educa¢ao Especial na Perspectiva da Educacao Inclusiva
(BRASIL, 2008) consolidou essa visao, destacando a necessidade de reestruturar os sistemas
educacionais para atender a diversidade. Sassaki (1997) argumenta que a inclusdo vai além da
integragdo fisica, exigindo adaptagdes curriculares, recursos tecnoldgicos e formagdo docente
continua.

Em Minas Gerais, instituicdes como o Instituto Pestalozzi e a Escola Yolanda Martins Silva
foram pioneiras na educagao especial. Antipoff (2012) relata que, na década de 1940, essas instituigdes
ofereceram diferentes perspectivas educacionais, apesar de desafios como a falta de profissionais e
infraestrutura. A partir da década de 2000, politicas nacionais, como o Plano de Desenvolvimento da
Educacdo (BRASIL, 2007), refor¢aram a obrigatoriedade de matricula de alunos com deficiéncia em
escolas regulares, promovendo a inclusdo em todos os niveis educacionais.

A evolugdo historica mostra a transicdo de um modelo segregado para uma abordagem
inclusiva, que valoriza a diversidade e busca a equidade. No entanto, Oliveira (2024) destaca que
persistem desafios, como resisténcia cultural e falta de recursos, exigindo esfor¢os continuos para a
plena implementagdo da inclusdo. Apds discutido a evolugdo histdrica, sera tratado das especificidades

do curso técnico em informatica.

2.2 CARACTERISTICAS DO CURSO TECNICO EM INFORMATICA

O curso técnico em informatica do Instituto Federal de Salinas integra o ensino médio a for-
macao técnica, com foco em competéncias como programagdo, desenvolvimento de sistemas e
manuten¢do de redes. Pereira (2019) enfatiza que o curso desenvolve habilidades transversais, como
resolucao de problemas, pensamento critico, trabalho em equipe e comunicacao eficaz, essenciais para
o mercado de trabalho. Essas caracteristicas tornam o curso atrativo, mas desafiador para a inclusdo de
alunos com deficiéncia.

A inclusdo requer adaptacdes especificas. Isso inclui softwares de leitura de tela, materiais em
braile e dispositivos de comunicacdo alternativa. A natureza pratica do curso, com atividades em
laboratorios de informdtica, demanda infraestrutura acessivel, como teclados adaptados e espagos sem
barreiras fisicas. Oliveira (2024) aponta que a auséncia desses recursos pode limitar a participagao dos
alunos com deficiéncia, comprometendo sua aprendizagem e permanéncia no curso.

Além disso, o curso enfatiza projetos colaborativos, que promovem a interagdo entre alunos com

diferentes habilidades. Morin (2000) destaca que essas atividades desenvolvem competéncias sociais
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e emocionais, fundamentais para a inclusdo. No entanto, a falta de adaptacdes especificas pode excluir

alunos com deficiéncia dessas experiéncias, reforcando a necessidade de estratégias inclusivas

(OLIVEIRA, 2024).

2.3 FORMACAO DOCENTE E INCLUSAO

A formacao docente € um pilar crucial para a inclusdo educacional. A Lei Brasileira de Inclusdo
(LBI) de 2015 (BRASIL, 2015) refor¢a a necessidade de capacitacao continua para lidar com a
diversidade em sala de aula. Redig, Mascaro e Dutra (2019) argumentam que a formagao deve
abordar as especificidades dos alunos com deficiéncia, incluindo transtornos globais do
desenvolvimento e altas habilidades/superdotacdo, promovendo praticas pedagogicas colaborativas e
dialdgicas.

A falta de preparo docente ¢ uma barreira significativa. Toledo e Martins (2019) relatam que
muitos professores se sentem despreparados para lidar com alunos com NEE (necessidades
educacionais especiais), devido a auséncia de treinamento especifico na graduacdo. Oliveira (2024)
destaca que a formagdo continua, incluindo workshops praticos e treinamentos em tecnologias
assistivas, ¢ essencial para superar essas barreiras € promover uma educagao inclusiva.

A formagdo deve incluir estratégias como adaptagdes curriculares, uso de recursos tecno-
logicos e trabalho colaborativo com equipes multidisciplinares. Cabral e Silva (2019) recomendam
uma abordagem interdisciplinar que integre teoria e pratica, promovendo uma gestdo democratica e
critica. Oliveira (2024) reforca que a capacitacdo continua ¢ fundamental para transformar a pratica

pedagdgica e garantir a inclusdo efetiva.

2.4 DESAFIOS DA INCLUSAO NO ENSINO TECNICO

Os desafios da inclusdo no ensino técnico sdo complexos e multifacetados. Carvalho e Martins
(2021) apontam que a adequacgdo curricular ¢ um obstaculo significativo, especialmente em cursos
técnicos que exigem habilidades especificas. A falta de materiais didaticos adaptados, como livros em
braile e softwares acessiveis, ¢ uma barreira recorrente (OLIVEIRA, 2016). Além disso, a
infraestrutura inadequada, como laboratorios sem acessibilidade, limita a participacdo dos alunos com
deficiéncia (OLIVEIRA, 2024).

A resisténcia cultural também ¢ um desafio significativo. Sassaki (1997) destaca que
preconceitos e desconhecimento por parte de outros alunos e pais podem criar um ambiente hostil.
Oliveira (2024) relata que 62% dos professores enfrentam essa resisténcia, o que exige estratégias de
conscientizacdo e sensibilizagdo. A burocracia institucional, incluindo a demora na aprovagdo de
materiais adaptados, agrava essas barreiras, conforme apontado por 65% dos docentes (OLIVEIRA,

2024).
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A superagdo desses desafios exige uma abordagem integrada, combinando formagao docente,
investimento em tecnologia e mudangas culturais. Oliveira (2024) enfatiza que a inclusdo efetiva

depende de politicas institucionais claras e de um compromisso coletivo com a equidade educacional.

3 METODOLOGIA
3.1 ABORDAGEM DA PESQUISA

A pesquisa foi conduzida no Instituto Federal de Salinas, utilizando uma abordagem mista que
combina métodos quantitativos e qualitativos. Essa abordagem, segundo Gil (2008), permite uma
andlise abrangente, capturando dados numéricos e narrativas detalhadas. O estudo envolveu 51
professores do curso técnico em informatica, selecionados intencionalmente de um universo de 75
docentes, garantindo representatividade.

A abordagem quali-quantitativa permitiu explorar tanto a frequéncia de certas percepcoes
(quantitativa) quanto as experiéncias e sugestoes dos professores (qualitativa). Oliveira (2024) destaca
que essa metodologia foi escolhida para fornecer uma visao holistica dos desafios e solugdes para a

inclusdo.

3.2 INSTRUMENTOS DE COLETA DE DADOS

O instrumento principal foi um questionario semiestruturado, composto por 11 perguntas
fechadas e 5 abertas, elaborado com base em Gil (2008). As perguntas fechadas abordaram a
relevancia da inclusdo, a infraestrutura disponivel, o suporte institucional e o impacto na dindmica da
sala de aula. As perguntas abertas exploraram experiéncias bem-sucedidas, desafios enfrentados e
sugestoes de melhorias. A coleta de dados ocorreu entre janeiro de 2023 e julho de 2024, com a analise
final concluida em julho de 2024.

O questionario incluiu questdes como: "Qual a relevancia da inclusdo para o sucesso académico
dos alunos? “e “. Quais estratégias podem ser implementadas para melhorar a inclusao? "(OLIVEIRA,
2024). Essas questdes permitiram capturar tanto dados mensuraveis quanto reflexdes detalhadas dos

professores.

3.3 AMOSTRAGEM

A amostra de 51 professores foi selecionada intencionalmente para abranger diferentes
disciplinas e niveis de experiéncia. Segundo Lakatos e Marconi (2003), a pesquisa de campo permite
coletar dados diretamente no contexto estudado, garantindo a validade das inferéncias. A
representatividade da amostra foi assegurada pela inclusdo de professores de diversas areas do curso

técnico em informaética, como programagao e redes (OLIVEIRA, 2024).
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3.4 ANALISE DE DADOS

Os dados quantitativos foram analisados por meio de graficos e tabelas, permitindo a
identificacdo de tendéncias e padrdes. Os dados qualitativos passaram por uma analise de conteudo,
organizados em categorias tematicas, como desafios, estratégias e impacto da inclusao. A com- binagao
dessas analises proporcionou uma visdo abrangente das percepcdes dos professores, conforme descrito
por Oliveira (2024). Os graficos gerados a partir dos dados foram integrados ao texto para ilustrar os

resultados, conforme apresentado na se¢ao seguinte.

4 RESULTADOS E DISCUSSAO
4.1 DESAFIOS IDENTIFICADOS
Os resultados da pesquisa, conforme Oliveira (2024), apontam os seguintes desafios principais:
* Falta de formacio docente: 84% dos professores relataram nao ter recebido capacitacao
adequada para lidar com alunos com NEE, o que gera inseguranca e praticas inadequadas
(TOLEDO; MARTINS, 2019).
* Infraestrutura inadequada: 76% dos respondentes destacaram a auséncia de recursos como
softwares de leitura de tela, materiais em braile e laboratorios acessiveis.
* Resisténcia cultural: 62% dos docentes apontaram resisténcia de outros alunos e pais,
motivada por preconceitos ou desconhecimento (SASSAKI, 1997).
* Burocracia institucional: 65% relataram que a burocracia dificulta a implementagdo de

adaptacdes, como a aprovacdo de materiais adaptados (OLIVEIRA, 2016).

O Gréfico 1 ilustra a predominancia desses desafios, destacando a falta de formagado docente e

infraestrutura inadequada como as principais barreiras.

Grafico 1- Principais Desafios a Inclusdo no Curso Técnico em Informatica.

100%

B Oferece suporte e adaptacdes adequadas
Fonte: OLIVEIRA, 2024

Esses desafios refletem a complexidade da inclusdo em um curso técnico, onde a natureza

pratica e tecnoldgica exige recursos especificos. A falta de formagdo docente € particularmente critica,
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pois, sem treinamento adequado, os professores enfrentam dificuldades em adaptar suas praticas

pedagégicas (OLIVEIRA, 2024).

4.2 ESTRATEGIAS PEDAGOGICAS
Os professores sugeriram varias estratégias para melhorar a inclusdo, conforme detalhado por
Oliveira (2024):

* Capacitacao continua: 100% dos respondentes indicaram que palestras e workshops sobre
diversidade sdao eficazes para promover atitudes inclusivas. Treinamentos praticos e
acompanhamento continuo foram destacados como mais eficazes do que aulas expositivas
(MENDES, 2020).

* Tecnologias assistivas: 78% recomendaram o uso de ferramentas como tablets com aplicativos
educativos, softwares de leitura de tela e dispositivos de comunicagao alternativa.

* Adaptacoes curriculares: 92% enfatizaram a importancia de ajustes no curriculo, como
materiais em braile, recursos audiovisuais e atividades praticas adaptadas (OLIVEIRA, 2021).

+ Colaborac¢ao multidisciplinar: 80% sugeriram o trabalho conjunto com psicdlogos, terapeutas

ocupacionais e assistentes de ensino para desenvolver estratégias individualiza- das.

O Grafico 2 ilustra as estratégias implementadas, destacando a predominancia da capacitagdo
continua e adaptacdes curriculares.
Essas estratégias refletem a necessidade de uma abordagem integrada, combinando formacao,

tecnologia e colaboragdo para atender as necessidades dos alunos com deficiéncia.

Grafico 2- Impacto da Inclusdo na Qualidade Educacional

100%
B Fornecer treinamento adequado aos professores
Fonte: OLIVEIRA, 2024

4.3 IMPACTO DA INCLUSAO
A inclusdo tem um impacto significativo no clima escolar. O Grafico 3 mostra que 100% dos

professores consideram que a inclusdo influencia diretamente a qualidade da educacdo (OLIVEIRA,

2024).
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Grafico 3 - A percepgdo dos professores em relacdo a inclusdo.

100%
B Inflencia diretamente a qualidade da educacgéo inclusiva
Fonte: OLIVEIRA, 2024

A interagdo com alunos com deficiéncia promove empatia, tolerancia e habilidades sociais,
beneficiando todos os alunos (MENDES, 2020). Oliveira (2024) destaca que a inclusdo enriquece o

ambiente educacional, criando uma cultura de acolhimento e respeito.

4.4 INFRAESTRUTURA E SUPORTE INSTITUCIONAL

A infraestrutura do Instituto Federal de Salinas apresenta lacunas significativas. 70% dos
professores apontaram a falta de acessibilidade fisica, como rampas e laboratdrios adaptados, enquanto
65% criticaram a burocracia excessiva na aprovacao de materiais (OLIVEIRA, 2016). O Gréfico 4
ilustra o foco das estratégias de inclusdo, destacando a importancia da capacitacdo docente e da
infraestrutura acessivel.

Apesar de alguns professores considerarem o suporte institucional adequado, todos destacaram

anecessidade de melhorias continuas, como maior integragao entre departamentos (OLIVEIRA, 2024).

Grafico 4 - Foco principal da Inclusdo no curso de técnico em informatica.

B Capacitacdo de professores e funcionarios B melhoria da infraestrutura fisica do instituto federal
Fonte: OLIVEIRA, 2024

4.5 EXPERIENCIAS BEM-SUCEDIDAS
Os professores relataram experiéncias positivas, como o uso de softwares de leitura para alunos

com deficiéncia visual e a colaboracdo com equipes multidisciplinares, que resultaram em maior

engajamento e desempenho académico. A mesma pesquisa destaca casos em que estratégias
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individualizadas levaram a resultados significativos, como a inclusdo bem-sucedida de alunos com

deficiéncia intelectual em projetos colaborativos (OLIVEIRA, 2024).

4.6 PROGRAMAS DE CAPACITACAO

Materiais didaticos adaptados sdo essenciais para promover uma educagao inclusiva, atendendo
as necessidades diversas dos alunos e aumentando o engajamento e a compreensao (Tomlinson, 2017).
Eles acomodam diferencas individuais, como estilos de aprendizagem ou deficiéncias, utilizando
recursos como textos simplificados ou formatos acessiveis (Rose & Meyer, 2002). A capacitagao
docente ¢ essencial para atender as demandas educacionais inclusivas. O Grafico 5 apresenta dados
significativos sobre a percepcdo da importancia da capacitagdo de professores, especificamente em
duas areas: técnicas de ensino inclusivas e especializagdao em informatica. Conforme o Grafico 5, 74%
dos respondentes acreditam que a capacitacdo de professores deve promover técnicas de ensino
inclusivas. Por outro lado, 26% dos respondentes consideram essencial que todos os professores sejam

especialistas em informatica.

Grafico 5 - A capacitacdo de professores.

26%

74%

B Para garantir que todos os professores sejam especialistas
Para promover técnicas de ensino inclusivas e estratégias de adaptacao curricular
Fonte: OLIVEIRA, 2024

O Gréfico 5 destaca os objetivos dos programas de capacitacdo, com 74% dos respondentes

enfatizando a preparacdo para atender alunos com NEE.

=
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Grafico 6 - Objetivo do programa de capacitagdo.
11%

89%
M Preparar os professores para atender as necessidades dos alunos com deficiéncia
 Melhorar a qualidade dos materiais didaticos
Fonte: OLIVEIRA, 2024

De acordo com o Grafico 6, 89% dos respondentes identificam a preparagao dos professores
para atender alunos com necessidades especiais como o objetivo principal do programa de capacitagao.
Esse dado sublinha a importancia crescente de uma educagdo inclusiva, onde os professores sao
capacitados para compreender e atender as diversas necessidades dos estudantes, promovendo um
ambiente de aprendizado equitativo e acessivel para todos. Em contraste, apenas 11% dos respondentes
consideram a melhoria da qualidade dos materiais didaticos como o principal objetivo. Embora este
seja um aspecto importante para o ensino eficaz, a menor énfase sugere que, atualmente, as
necessidades especiais dos alunos sdo vistas como uma prioridade maior na capacitagcao docente.

O Grafico 7 mostra que treinamentos regulares e workshops praticos sdo preferidos em

relacdo a aulas expositivas.

Grafico 7 - Atividades incluidas no programa de capacitacdo.
7%

93%

B Treinamentos regulares, workshops préticos e acompanhamento continuo
B Aulas expositivas sem interagdo com os participantes
Fonte: OLIVEIRA, 2024.

De acordo com o Grafico 7: 93% dos respondentes acreditam que treinamentos regulares e
workshops sao as atividades mais adequadas para serem incluidas no programa de capacitagdo, 7%

dos respondentes apontam que aulas expositivas sdo uma atividade eficaz para a capacitagiao de
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professores. Treinamentos regulares e workshops sdo formatos que promovem a aprendizagem pratica
e colaborativa. Segundo Guskey (2002), os programas de desenvolvimento profissional que sdo
continuos ¢ incluem componentes de aplicagdo pratica sao mais eficazes na melhoria das praticas de
ensino.

A analise revela que quase 100% dos respondentes apontaram a realizacdo de palestras e
workshops sobre diversidade e inclusdo como a melhor abordagem para promover a conscientizagdo
sobre a inclusdo de alunos com deficiéncias no curso técnico em informatica. Esta anélise destaca a
importancia atribuida a educagdo e ao didlogo como ferramentas fundamentais para a promocao da

incluséo.

4.7 AMBIENTE EDUCACIONAL INCLUSIVO
O Grafico 8 destaca a importancia da capacitacdo para criar um ambiente educacional mais

inclusivo.

Grafico 8 - Ambiente educacional mais inclusivo.
7%

93%
B Promovendo técnicas de ensino que atendam as diversas necessidades dos alunos

B Ignorando as necessidades individuais dos alunos
Fonte: OLIVEIRA, 2024

De acordo com o Grafico 8: 93% dos respondentes acreditam que a capacitagdao de professores
deve promover técnicas de ensino que atendam as diversas necessidades dos alunos. E 7% dos
respondentes dizem que a capacitagdo ignora as necessidades dos alunos. A clara maioria (93%) que
apoia a promocao de técnicas de ensino inclusivas através da capacitagdo de professores reflete uma
compreensdo crescente da importancia da inclusao na educagdo. A promocao de técnicas de ensino
inclusivas ¢ essencial para garantir que todos os alunos, independentemente de suas habilidades ou
dificuldades, tenham acesso a uma educacdo de qualidade. Segundo Booth e Ainscow (2011), a
inclusdo € um processo que envolve a transformagdo das escolas para responder a diversidade dos
alunos e criar uma cultura de acolhimento e respeito.

O Grafico 9 mostra que 96% dos professores acreditam que a capacitacdo melhora a interagao

com alunos com deficiéncia.

=
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Grafico 9 - O papel dos professores e funcionarios apos receberem a capacitagao.
4%

96%

B Implementar técnicas de ensino inclusivas e estratégias de adaptagdo curricular
B Reduzir o tempo de interagdo com os alunos
Fonte: OLIVEIRA, 2024

A andlise do gréfico referente ao papel dos professores e funcionérios apds receberem a
capacitagdo mostra que a grande maioria dos respondentes, 96%, acredita que a implementagdo de
técnicas de ensino inclusivas e estratégias de adaptagdo curricular ¢ essencial. Esta opgao destaca a
importancia da aplicagdo pratica dos conhecimentos adquiridos durante a capacitagdo para promover
um ambiente educacional inclusivo e adaptado as necessidades de todos os alunos. A literatura sobre
educacdo inclusiva reforga esta visdo. De acordo com Bueno (1999), a capacitagdo dos professores
deve resultar na aplicacdo de métodos pedagdgicos que atendam as diversas necessidades dos alunos,

garantindo assim a efetiva inclusdo escolar.

4.8 SUGESTOES DE MELHORIAS

As sugestdes dos professores, conforme Oliveira (2024), incluem:

* Investimento em tecnologias assistivas: 78% recomendaram a aquisicao de softwares de
leitura, tablets e dispositivos de comunicagao alternativa.

* Ampliacido da equipe de apoio: 72% sugeriram a contratagdo de psicdlogos, terapeutas
ocupacionais e assistentes de ensino especializados.

* Foruns de troca de experiéncias: 68% destacaram a importincia de espagos para
compartilhamento de boas praticas.

* Avaliacdes periodicas da infraestrutura: 70% recomendaram auditorias regulares para

corrigir barreiras fisicas.

5 CONCLUSAO
A pesquisa conduzida por Oliveira (2024) no Instituto Federal de Salinas revelou que a inclusao
de alunos com deficiéncia no curso técnico em informatica enfrenta desafios significativos, incluindo

a falta de formagao docente, infraestrutura inadequada, resisténcia cultural e burocracia institucional.

™
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Os graficos apresentados (Graficos 1, 2, 3,4, 5, 6, 8 ¢ 9) ilustram a predominancia desses desafios e a
importancia de estratégias como capacitagdo continua, tecnologias assistivas e adaptacdes curriculares.

Os resultados confirmam a hipotese de que a melhoria do processo de inclusdo depende de
mudangas estruturais e formativas, conforme destacado por Oliveira (2024). A inclusao nao apenas
garante o acesso a educacdo para alunos com deficiéncia, mas também enriquece o ambiente escolar,
promovendo empatia e diversidade. Oliveira (2024) enfatiza que a educagdo inclusiva ¢ um direito

fundamental e um passo essencial para a constru¢ao de uma sociedade mais justa e empatica.

6 RECOMENDACOES

Com base nos resultados da pesquisa, Oliveira (2024) propde as seguintes recomendagdes:

* Formacio continua e especializada: Implementar programas de capacitacdo focados em
metodologias inclusivas, tecnologias assistivas e estratégias adaptativas.

» Infraestrutura acessivel: Garantir que todos os espagos educacionais, incluindo laboratérios e
bibliotecas, sejam fisicamente acessiveis.

* Tecnologias assistivas: Investir em ferramentas como softwares de leitura de tela, dispositivos
de amplificagdo auditiva e tablets com aplicativos educativos.

* Foruns de troca de experiéncias: Criar espacos regulares para compartilhamento de boas
praticas entre professores, familias e especialistas.

* Feedback continuo: Estabelecer mecanismos de avaliacdo perioddica para identificar areas

de melhoria.

Essas recomendacdes, conforme Oliveira (2024), visam criar um ambiente educacional mais
inclusivo, garantindo que todos os alunos tenham acesso a uma educacdo de qualidade. A
implementagdo dessas medidas pode transformar o curso técnico em informatica em um modelo de
inclusdo, contribuindo para a formagdo de profissionais capacitados e para uma sociedade mais

equitativa.
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técnico, teria sido significativamente mais complexa e desafiadora.

Expresso minha profunda gratidao ao IFNMG, Campus Salinas, por promover iniciativas como o
PBQS, que valorizam a formagao continuada dos servidores e incentivam a produgao de conhecimento
voltado para a melhoria da educagdo inclusiva. Agradeco especialmente aos coordenadores e gestores
do programa, cujo compromisso com a qualificagcdo profissional foi determinante para a concretizagao
deste trabalho. A estrutura oferecida pelo IFNMG, incluindo acesso a recursos institucionais € o apoio
da comunidade académica do Campus Salinas, foi de suma importancia para o €xito da pesquisa.

O PBQS nao apenas tornou possivel a realizagdo desta pesquisa, mas também reforgou a importancia
de investir na formac¢ao de servidores para enfrentar os desafios da educagdo inclusiva, promovendo
transformagoes significativas no contexto do ensino técnico. Este estudo €, portanto, também um
reflexo do compromisso do IFNMG com a construcdo de uma educagdo mais equitativa e acessivel

para todos.

=

LUMEN ET VIRTUS, Sao José dos Pinhais, v. XVI, n. LI, p.1-18, 2025

16



REFERENCIAS

ANTIPOFF, H. As dificuldades do periodo em seu trabalho no consultorio curativo- pedagogico
do Instituto Pestalozzi. Belo Horizonte: UFMG, 2012.

BRASIL. Lei n° 9.394, de 20 de dezembro de 1996. Estabelece as diretrizes e bases da educagao
nacional. Brasilia: Centro Grafico, 1996.

BRASIL. Plano de Desenvolvimento da Educacao. Brasilia: Ministério da Educagao, 2007.

BRASIL. Politica Nacional de Educacao Especial na Perspectiva da Educacao Inclusiva. Brasilia:
Ministério da Educacao, 2008.

BRASIL. Lein® 13.146, de 6 de julho de 2015. Lei Brasileira de Inclusao. Brasilia, 2015.

BOOTH, T.; AINSCOW, M. Index para a inclusdo: desenvolvendo a aprendizagem e a participacao
nas escolas. Sao Paulo: Instituto Rodrigo Mendes, 2011.

BUENQO, José Geraldo; MELETTI, Silvia M.F. O impacto das politicas publicas de escolarizacdo de
alunos com deficiéncia: uma analise de indicadores sociais no Brasil. In: Linhas criticas. Brasilia,

DF, v-17, no. 33, p.367-383, maio/agosto 2011.

CABRAL, L.; SILVA, M. A importancia da formag¢ao docente para a inclusdo. Sdo Paulo: Summus,
2019.

CARVALHO, R.; MARTINS, P. Educacao inclusiva: desafios e perspectivas. Sao Paulo: Cortez,
2021.

GIL, A. C. Métodos e técnicas de pesquisa social. 6. ed. Sao Paulo: Atlas, 2008.

GUSKEY, Thomas R. Professional development and teacher change. Teachers and Teaching: Theory
and Practice, Nottingham, v. 8, n. 3, p. 381-391, 2002.

LAKATOS, E. M.; MARCONI, M. A. Fundamentos de metodologia cientifica. 5. ed. Sdo Paulo:
Atlas, 2003.

MANTOAN, M. T. E. Inclusdo escolar: o que ¢? Por qué? Como fazer? Sdo Paulo: Moderna, 2003.
MENDES, E. G. Educacio inclusiva: desafios e perspectivas. Sao Paulo: Cortez, 2020.

MORIN, E. Os sete saberes necessarios a educagao do futuro. Sao Paulo: Cortez, 2000.

OLIVEIRA, R. R. Inclusdo escolar ¢ formacao docente. Belo Horizonte: Auténtica, 2016.
OLIVEIRA, I. E. Adaptacdes curriculares no ensino técnico. Belo Horizonte: UFMG, 2021.
OLIVEIRA, I. E. A percep¢ao dos professores frente aos desafios da inclusdo de alunos com
deficiéncia no curso técnico em informatica em um Instituto Federal em Minas Gerais. 2024.
Disserta¢ao (Mestrado em Ciéncias da Educac¢do) — Facultad Interamericana de Ciencias Sociales,

Assuncao, 2024.

PEREIRA, J. C. Cursos técnicos integrados: desafios e perspectivas. Belo Horizonte: UFMG, 2019.

LUMEN ET VIRTUS, Sao José dos Pinhais, v. XVI, n. LI, p.1-18, 2025 17




REDIG, A. G.; MASCARO, L.; DUTRA, R. Educagao inclusiva e formagao docente. Sao Paulo:
Summus, 2019.

Rose, D. H., & Meyer, A. (2002). Teaching Every Student in the Digital Age: Universal Design for
Learning. Alexandria, VA: ASCD.

SASSAKI, R. K. Inclusdo: construindo uma sociedade para todos. Sdo Paulo: WVA, 1997.
SILVA, A. B. Histoéria da educacao especial no Brasil. Sao Paulo: Cortez, 2019.
TOLEDO, P.; MARTINS, P. C. Formagao docente e inclusdo escolar. Campinas: Papirus, 2019.

Tomlinson, C. A. (2017). How to Differentiate Instruction in Academically Diverse Classrooms (3rd
ed.). Alexandria, VA: ASCD.

=

LUMEN ET VIRTUS, Sao José dos Pinhais, v. XVI, n. LI, p.1-18, 2025

18



