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RESUMO

O presente trabalho tem como objetivo analisar os impactos, beneficios e desafios éticos decorrentes
do uso da Inteligéncia Artificial (IA) no processo judicial brasileiro. A pesquisa foi desenvolvida por
meio de revisdo bibliografica com abordagem quali-quantitativa, utilizando fontes cientificas nacionais
e internacionais, extraidas de bases como Scielo, Google Académico e revistas juridicas especializadas.
Foram examinadas as principais aplicagdes da IA no Judiciario, como triagem processual
automatizada, andlise de jurisprudéncia, elaboragdo de minutas e previsdo de resultados. Os resultados
apontam que a IA contribui significativamente para a modernizagao do sistema de justica, promovendo
maior celeridade, economia de recursos e ampliacdo do acesso a justi¢a. No entanto, também foram
identificados riscos associados, como a opacidade algoritmica, a reprodugdo de vieses e a auséncia de
regulamentacdo especifica. Conclui-se que a utilizacdo da IA deve ocorrer de forma critica, ética e
regulamentada, respeitando os principios constitucionais e os direitos fundamentais.

Palavras-chave: Acesso a Justica. Etica. Inovagio. Inteligéncia Artificial. Tecnologia.

ABSTRACT

This study aims to analyze the impacts, benefits, and ethical challenges arising from the use of
Artificial Intelligence (AI) in the Brazilian judicial process. The research was conducted through a
bibliographic review with a qualitative and quantitative approach, using national and international
scientific sources from databases such as Scielo, Google Scholar, and legal journals. The main
applications of Al in the Judiciary were examined, including automated case screening, jurisprudence
analysis, draft decision generation, and outcome prediction. The results indicate that Al significantly
contributes to the modernization of the justice system by promoting greater speed, resource savings,
and expanded access to justice. However, associated risks were also identified, such as algorithmic
opacity, bias reproduction, and the lack of specific regulation. It is concluded that the use of Al should
occur in a critical, ethical, and regulated manner, respecting constitutional principles and fundamental
rights.
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RESUMEN

Este articulo busca analizar los impactos, beneficios y desafios éticos derivados del uso de la
Inteligencia Artificial (IA) en el proceso judicial brasilefio. La investigacion se desarrolld mediante
una revision bibliografica con un enfoque cualitativo y cuantitativo, utilizando fuentes cientificas
nacionales e internacionales extraidas de bases de datos como Scielo, Google Scholar y revistas
juridicas especializadas. Se examinaron las principales aplicaciones de la IA en el Poder Judicial, como
la seleccion automatizada de casos, el andlisis de jurisprudencia, la redaccion de actas y la prediccion
de resultados. Los resultados indican que la IA contribuye significativamente a la modernizacion del
sistema judicial, promoviendo mayor agilidad, ahorro de recursos y un mayor acceso a la justicia. Sin
embargo, también se identificaron riesgos asociados, como la opacidad algoritmica, la reproduccion
de sesgos y la falta de regulacion especifica. Se concluye que el uso de la IA debe ser critico, ético y
regulado, respetando los principios constitucionales y los derechos fundamentales.

Palabras clave: Acceso a la Justicia. Etica. Innovacion. Inteligencia Artificial. Tecnologia.
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1 INTRODUCAO

O avango acelerado da tecnologia tem promovido profundas transformacdes em diversos
setores da sociedade, inclusive no ambito juridico. A incorporagao da Inteligéncia Artificial (IA) ao
processo judicial representa uma dessas inovagdes, provocando mudangas significativas na forma
como o Direito é praticado, interpretado e aplicado. Desde sistemas automatizados de triagem
processual até algoritmos utilizados na anélise de provas e na sugestdo de sentencas, a [A vem se
consolidando como uma ferramenta de apoio a tomada de decisao no Poder Judiciario.

A relevancia da presente pesquisa justifica-se diante dos impactos que a IA pode causar na
estrutura e nos principios do processo judicial, especialmente no que se refere a imparcialidade, a
transparéncia, a seguranga juridica e ao respeito aos direitos fundamentais. Além disso, o tema adquire
importancia crescente tanto na esfera académica quanto na pratica forense, exigindo analise critica e
aprofundada quanto as implicagdes éticas e juridicas do seu uso. A contribui¢do deste estudo reside,
portanto, em oferecer discursdes e assuntos teoricos e reflexivos para a compreensao dos beneficios e
riscos associados a utilizagcdo da IA no processo judicial, destacando sua influéncia sobre as praticas
juridicas e sobre o proprio sistema de justica.

A pergunta central que norteia este trabalho €: Quais sdo os principais impactos e desafios éticos
do uso da inteligéncia artificial nas decisdes judiciais? A partir dela, busca-se compreender o fenomeno
da automatizacao no campo juridico, identificando suas potencialidades, limites e controvérsias.

O objetivo geral deste estudo ¢ compreender os impactos da inteligéncia artificial no processo
judicial, com foco em seus beneficios, riscos e implicagdes ético-juridicas. Para alcancar esse fim,
propdem-se como objetivos especificos: Realizar um estudo sobre os principais conceitos e
fundamentos da inteligéncia artificial aplicados ao Direito; Avaliar como a IA influencia as decisdes
judiciais em termos de eficiéncia e imparcialidade; e Investigar como a IA esta transformando as
préaticas dos profissionais do Direito.

A presente pesquisa adota uma abordagem quali-quantitativa, com base no método da revisdo
bibliografica. A escolha dessa metodologia deve-se a necessidade de reunir, analisar e interpretar
diferentes producdes cientificas publicadas entre 2015 e 2025, nos idiomas portugués, inglés e
espanhol, com o intuito de consolidar o conhecimento existente sobre a tematica. A sele¢ao das fontes
foi realizada de forma criteriosa, priorizando artigos revisados por pares, dissertagdes, teses e
documentos institucionais obtidos em bases como Google Académico, Scielo, Redalyc e bibliotecas
digitais. A andlise do contetido bibliografico seguiu critérios de categorizacao temadtica, envolvendo
eixos como: fundamentos da IA, aplicacdo no Judicidrio, desafios éticos e impactos normativos.

O estado da arte aponta um crescente interesse académico e institucional na aplicacdo da
inteligéncia artificial (IA) ao Direito, especialmente no campo processual. Autores como Atkinson e

Trevor (2021) destacam o potencial da A para racionalizar a tomada de decisdo juridica com base em
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modelos argumentativos computacionais, a0 mesmo tempo em que alertam para riscos relacionados a
perda da autonomia humana e a dificuldade de explicabilidade dos algoritmos utilizados.

Em ambito nacional, estudiosos como Toledo e Pessoa (2023) alertam para a opacidade dos
algoritmos e os vieses cognitivos replicados por sistemas de IA no Judiciario, ameacando o devido
processo legal e a imparcialidade. Rosa (2019) destaca os desafios da adaptacdo do Direito a era digital,
propondo uma transi¢ao critica diante da chamada “cultura juscyborg”. Ja Cruz e Souza (2025)
discutem os riscos da IA para os direitos individuais e coletivos, apontando possiveis viola¢des
constitucionais em decisdes automatizadas. Esses estudos revelam dilemas éticos e juridicos relevantes
na integra¢cdo da [A ao sistema de justiga brasileiro.

A base teodrica da presente pesquisa fundamenta-se em abordagens interdisciplinares que
envolvem os campos da ciéncia da computacdo, da ética e da filosofia do Direito. Serdo utilizados
como pressupostos tedricos principais: (a) o conceito de ética algoritmica, conforme discutido por
Mittelstadt et al. (2016), que trata da transparéncia, justi¢a e responsabilidade na tomada de decisdes
automatizadas; (b) os principios do Estado Democratico de Direito e da protecdo dos direitos
fundamentais; e (c) as categorias de analise sobre viés algoritmico, imparcialidade e discricionariedade
judicial discutidas por estudiosos brasileiros contemporaneos. Esses fundamentos permitirdo
desenvolver uma andlise critica sobre o papel e os limites da inteligéncia artificial nas decisdes
judiciais, especialmente quanto ao equilibrio entre eficiéncia e justica.

A hipdtese que orienta esta investigacdo ¢ a de que o uso da inteligéncia artificial no processo
judicial pode trazer avancgos significativos em termos de eficiéncia e acesso a justica, mas também
impode desafios éticos e juridicos consideraveis, especialmente no que se refere a imparcialidade das
decisdes e a responsabilidade por eventuais erros ou discriminagdes algoritmicas. Espera-se que a
pesquisa confirme essa hipotese ao demonstrar que o uso responsavel e regulado da IA pode contribuir
positivamente para o sistema judicial, desde que acompanhado de mecanismos de controle e

transparéncia.

2 FUNDAMENTOS DA INTELIGENCIA ARTIFICIAL E SUA APLICACAO NO DIREITO
A Inteligéncia Artificial (IA) desponta como uma das mais impactantes inovagdes tecnologicas
da atualidade, com implicagdes profundas no campo juridico. No contexto da Quarta Revolucao
Industrial, a TA tem transformado as formas tradicionais de operacdo do Direito, viabilizando o
desenvolvimento de sistemas computacionais capazes de simular atividades humanas, como a analise

de informagdes, o raciocinio ldgico e a tomada de decisdes (CRUZ; SOUZA, 2025).

Com isso, 0 avango tecnologico na atualidade proporciona maior comodidade aos usuarios. A
sociedade contemporanea valoriza a informacdo e a comunicagdo como elementos essenciais
da vida cotidiana, e sua aplicagdo alcanga diversos setores, entre eles, o Direito. As novas
tecnologias tém contribuido para a modernizagdo do campo juridico, promovendo melhorias
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na prestagdo de servigos, no desenvolvimento de instrumentos juridicos e na otimizacdo de
recursos, com potencial para aperfeigoar o monitoramento ¢ a eficiéncia das praticas juridicas
(OLIVEIRA et al., 2024, p.1).

Nesse cendrio, destacam-se ferramentas amplamente utilizadas por advogados, como a
Inteligéncia Artificial, a Jurimetria e o Big Data, que vém transformando a atuagdo profissional e o
funcionamento do sistema de justica (ROSA, 2019). Dessa forma, tal tecnologia representa um avango
significativo ao permitir que algoritmos desempenhem fungdes antes restritas a atuagdo humana, como
o reconhecimento de padrdes juridicos e a elaboragdo de modelos preditivos de decisdes judiciais
(OLIVEIRA et al., 2024).

De modo geral, pode-se afirmar que a tecnologia ja esta presente na maior parte dos sistemas
de Justica, tendo sido adotada como uma estratégia voltada a melhoria da prestagao jurisdicional. Nesse
contexto, a tecnologia ¢ empregada ndo sé na produgdo de informagdes acerca das atividades judiciais,
mas também como um instrumento de ampliagdo do acesso a Justi¢ca. Exemplos disso s30 os processos
judiciais em formato digital, que influenciam diretamente na redu¢do do tempo de tramitagdo, bem
como a transparéncia e agilidade proporcionadas pelo acompanhamento processual por meio das
plataformas digitais dos tribunais (OLIVEIRA; CUNHA, 2016, p.14).

A Inteligéncia Artificial (IA) constitui um ramo da ciéncia da computacdo voltado ao
desenvolvimento de sistemas capazes de executar tarefas que, em condigdes normais, exigiriam a
intervengdo da inteligéncia humana. A chamada A fraca refere-se a sistemas projetados para realizar
fungdes especificas e limitadas, com base em regras predefinidas e modelos estatisticos (MARTINS et
al., 2023).

Por sua vez, a IA forte, corresponde a sistemas concebidos com a capacidade de pensar,
aprender e resolver problemas de maneira similar ao raciocinio humano. No entanto, esse tipo de
inteligéncia artificial ainda representa um objetivo futuro, visto que, até o0 momento, nenhum sistema
foi capaz de reproduzir plenamente a complexidade da inteligéncia humana (RUSSELL; NORVIG,
2022). Apesar disso, “pesquisadores continuam a avangar nesse campo por meio de técnicas como
aprendizado profundo, redes neurais e processamento de linguagem natural” (MARTINS et al., 2023,
p.48).

A TA no Direito pode ser compreendida como uma ferramenta programada para executar agdes
complexas de maneira automatizada, sendo capaz de processar informagdes e auxiliar na construgao
de solugdes juridicas (FELIPE; PERROTA, 2017)). A definicdo do Parlamento Europeu enfatiza a
autonomia dessas tecnologias, que aprendem com o ambiente, tomam decisdes e se adaptam a partir
de experiéncias anteriores. Isso diferencia os sistemas de IA de meros programas automatizados, pois
envolvem autonomia comportamental e capacidade de resposta as variaveis contextuais (SOUZA;

PONTES; VAZ, 2025).
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Por outro lado, convém destacar que “diversos desafios passaram a se impor ao Direito diante
do constante avango tecnologico” (OLIVEIRA et al., 2024, p.2). Entre eles, destaca-se a dificuldade
de aplicar os principios juridicos as novas tecnologias, uma vez que estas, em geral, ndo se enquadram
nos modelos normativos previamente existentes (MARTINS et al., 2023).

Mas porém, cabe a ressaltar que no campo juridico, essa tecnologia tem sido utilizada para
otimizar tarefas como a triagem processual, a organizagdo de bases de dados, a analise de
jurisprudéncias e a elaboracao de minutas de decisdes (TOLEDO; PESSOA, 2023). O uso dessas
ferramentas no Poder Judiciario brasileiro visa enfrentar o grave problema da morosidade judicial e do
excesso de litigiosidade (FELIPE; PERROTA, 2017). Dados do Conselho Nacional de Justica, indicam
um sistema sobrecarregado, o que refor¢a a necessidade de incorporar solugdes tecnoldgicas que
aumentem a eficiéncia processual (NISTLER et al., 2024).

No entanto, o conceito de inteligéncia artificial aplicado ao Direito ndo se restringe sé a
automacao de tarefas, mas também se refere a uma nova forma de racionalidade que desafia os
paradigmas tradicionais da jurisdicdo (CRUZ; SOUZA, 2025). Como destaca Rosa (2019) a
racionalidade algoritmica introduz um modelo decisorio orientado por dados massivos (big data), que
pode influenciar significativamente a produg¢ao e aplicacdo do Direito, a0 mesmo tempo em que exige
uma reavaliagdo critica dos fundamentos normativos, éticos e epistemoldgicos do sistema juridico.

Além disso, ¢ importante reconhecer que a IA juridica opera a partir da analise de grandes
volumes de dados, o que impde desafios significativos quanto a protecdo de direitos fundamentais, a
privacidade dos dados e a imparcialidade algoritmica (CAMPOS, 2025). A coleta e o tratamento dessas
informagdes por agentes ndo humanos colocam em risco o equilibrio entre a eficiéncia tecnologica e
os principios constitucionais do devido processo legal, da ampla defesa e do contraditorio (COELHO;
BARBOSA, 2024).

Assim, compreender os fundamentos técnicos, operacionais e juridicos da inteligéncia artificial
¢ eficaz para o desenvolvimento de praticas juridicas compativeis com os valores democraticos
(CRUZ; SOUZA, 2025). Pontua Nistler ef al., (2024) que a anélise critica da IA no Direito requer uma
abordagem interdisciplinar, que envolva o dominio de conceitos tecnologicos e a reflexdo sobre os
limites ético-juridicos da atuacdo automatizada, em especial quando aplicada a esfera deciséria do

Poder Judiciario.

2.1 AINTEGRACAO DA INTELIGENCIA ARTIFICIAL AO PROCESSO JUDICIAL
A integracdo da Inteligéncia Artificial (IA) ao processo judicial brasileiro configura-se como
um dos principais marcos da transformacao digital no campo juridico (NISTLER et al., 2024). Essa

incorporagdo tem sido motivada, sobretudo, pela necessidade de enfrentamento da morosidade
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processual e do acimulo de demandas no Poder Judiciario, cuja sobrecarga compromete a efetividade

da prestacao jurisdicional (TOLEDO; PESSOA, 2023). Observa-se a figura 1, logo abaixo:

Figura 1 — Numero de Tribunais com Projetos de IA implementados nos ultimos anos

vy b

2015 2018 2019 2020 2021 2022

Fonte: TRINDADE; VALADAO (2024).

Observa-se na figura 1, que a maior parte dos tribunais desenvolveu e implementou projetos de
Inteligéncia Artificial no periodo de trés anos que antecedeu a realizagdo da pesquisa, especificamente
entre 2019 e 2021. A época, constatava-se um numero reduzido de iniciativas programadas para
implementacdo no ano de 2022 (TRINDADE; VALADAO, 2024). Pois, “o Judiciario brasileiro
convive com um elevado nimero de processos pendentes, o que impde desafios estruturais e
institucionais a realizag@o da justica célere e eficiente” (TOLEDO; PESSOA, 2023, p.5).

Nesse contexto, a [A vem sendo aplicada como ferramenta de apoio a atividade jurisdicional,
com destaque para fungdes como a triagem processual automatizada, a analise de jurisprudéncia, a
previsdo de resultados e a elaboracdo de minutas de decisdes judiciais (FELIPE; PERROTA, 2017).

Analisa-se a tabela 1 a seguir para melhores informagoes:

Tabela 1 - Aplicacdes da Inteligéncia Artificial no Ambito da Atividade Jurisdicional
Aplicacio da IA Descricao
Classifica automaticamente os processos conforme o tipo de acao,
urgéncia ou complexidade, agilizando a distribui¢do interna nos

Triagem processual
automatizada

tribunais.
Analise de Identifica precedentes e decisdes anteriores relevantes, auxiliando
jurisprudéncia magistrados e advogados na fundamentag@o juridica.

Utiliza modelos estatisticos para estimar provaveis desfechos de

Previsao de resultados o ~ C
processos com base em dados historicos e padrdes decisérios.

Elaboracao de minutas Gera rascunhos de decisdes judiciais com base nos dados do
de decisdes processo e jurisprudéncia correlata, otimizando o tempo do julgador.
Detecciio de Identifica erros formais, duplicidades ou dados incompativeis em
inconsisténcias peticdes e documentos processuais.

Fornece relatdrios e diagnosticos sobre o andamento dos processos e
o desempenho dos 6rgdos judiciais.
Fonte: ROSA (2019).

Apoio a gestiao processual

Percebe-se conforme a tabela 1, que tais aplicagdes visam ndo substituir o juiz, mas ampliar

sua capacidade de analise e acelerar tarefas burocraticas e repetitivas, contribuindo para uma gestao
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mais racional e eficaz do tempo processual. E possivel identificar diferentes niveis de automago no
uso da IA no Judiciario. Em sua fase inicial, a tecnologia ¢ empregada para auxiliar na organizacgao de
informacdes e na localizagao de precedentes (ROSA, 2019).

Em estadgios mais avancados, os sistemas se tornam capazes de sugerir encaminhamentos
processuais, identificar padrdes argumentativos e até formular esbogos de sentengas com base em
analises estatisticas de decisdes anteriores (CAMPOS, 2025). Exemplo dessa evolugcdo pode ser
observado na implantagdo de projetos piloto em tribunais superiores e estaduais, que, mesmo de
maneira embriondria, ja testam o potencial dessas tecnologias para promover maior celeridade e
previsibilidade decisoria (CRUZ; SOUZA, 2025).

Como destacam Toledo e Pessoa (2023), a distingdo entre automacao simples e inteligéncia
artificial plena ainda ¢ frequentemente negligenciada, o que gera confusdes conceituais sobre a real
autonomia dos sistemas em uso. Embora existam mais de 60 projetos de IA e automagao identificados
nos tribunais brasileiros, nem todos possuem as caracteristicas técnicas que definem um sistema de TA
propriamente dito, como capacidade de aprendizado, adaptacdo e tomada de decisdo com base em
dados preditivos.

Sobretudo, ha implicagdes importantes sobre o modo como a A modifica a estrutura tradicional
do processo judicial. A racionalizacdo de etapas processuais ¢ a possibilidade de decisdes baseadas em
padroes estatisticos desafiam o modelo cldssico de argumentagao juridica, baseado na ponderagao e na
individualizagdo dos casos (ATKINSON; TREVOR, 2019).

Ainda que o uso dessas ferramentas possa aumentar a produtividade judicial, € preciso atentar-
se para os riscos de padronizacdo excessiva, perda de sensibilidade no julgamento de demandas
complexas e possivel enfraquecimento do contraditorio (NISTLER ez al., 2024). Desse modo, Oliveira

et al., (2024, p.2-3) fez o seguinte levantamento:

O Processo Judicial Eletronico (PJe), amplamente utilizado na atualidade e foi importante
durante o periodo da pandemia, ao viabilizar a realizagdo de audiéncias e a tramitagdo dos
processos de forma remota. O PJe foi desenvolvido pelo Conselho Nacional de Justiga (CNJ),
em parceria com diversos tribunais, com o objetivo de aprimorar a seguran¢a juridica,
armazenar dados relevantes e facilitar o acesso a informagdes processuais ¢ documentos
digitais utilizados pelos escritorios juridicos. A Lei n® 11.419/2006 dispdoe sobre a
informatizagao do processo judicial e, conforme o artigo 1°, § 2°, considera-se: meio eletronico
toda forma de armazenamento ou trafego de documentos e arquivos digitais; transmissao
eletronica toda forma de comunicagio a distancia mediante o uso de redes de comunicagao,
preferencialmente a internet; e assinatura eletronica os mecanismos de identificagdo
inequivoca do signatario.

O uso do PJe suscita uma reflexdo importante sobre a possibilidade de as maquinas e a
Inteligéncia Artificial virem a realizar funcdes comparaveis as humanas no que diz respeito a
interpretacio e aplicagdo das normas juridicas (SALOMAO, 2022). Portanto, a integracio da

inteligéncia artificial ao processo judicial deve ser analisada com critério e sob perspectiva critica.
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Nesse contexto, relembra-se “o questionamento de Alan Turing, considerado o pai da Inteligéncia
Artificial e criador do “Jogo da Imitagdo”, ao indagar: “As maquinas podem pensar?”’ (OLIVEIRA et
al., (2024, p.3).

Dessa forma, convém entender que embora represente um avango tecnologico consideravel, a
sua implementagdo exige parametros rigorosos de transparéncia, responsabilidade e controle
institucional (CRUZ; SOUZA, 2025). Mais do que uma mera inovagdo, ressaltam Toledo; Pessoa
(2023) que a IA no Judiciario demanda uma reestruturacdo dos fundamentos éticos e juridicos da
jurisdicdo, a fim de garantir que o uso da tecnologia esteja sempre alinhado com os principios do

Estado Democratico de Direito.

2.1.1 Beneficios da Inteligéncia Artificial para o Sistema de Justica

A utilizagdo da Inteligéncia Artificial (IA) no sistema de justi¢a tem sido apontada como uma
estratégia promissora para enfrentamento de defici€ncias estruturais, especialmente aquelas
relacionadas a morosidade processual, a sobrecarga de trabalho e a limitagdo de recursos humanos
(CAMPOS, 2025). A adogao de solugdes baseadas em IA permite que determinadas tarefas técnicas e
repetitivas sejam executadas com maior rapidez, acuracia e economia, liberando os operadores do
Direito para fungdes de maior complexidade analitica e interpretativa (FELIPE; PERROTA, 2017).

Entre os principais beneficios destacados estd a celeridade processual. A automacdo de
atividades como triagem de processos, classificagdo de peti¢des iniciais, andlise de jurisprudéncia e
elaborac¢ao de minutas de decisdo possibilita a redugao do tempo de tramitacgao dos feitos, promovendo
maior eficiéncia na prestacao jurisdicional (TOLEDO; PESSOA, 2023). “A atuacdo da IA contribui
para mitigar os efeitos do congestionamento processual, um dos maiores obstaculos a efetividade do
Judiciario brasileiro” (NISTLER et al., 2024, p.3).

Outro ganho proporcionado pela A ¢ a padronizacgdo e previsibilidade das decisdes. Algoritmos
treinados com grandes volumes de dados juridicos sdo capazes de identificar padrdes argumentativos
e comportamentos jurisprudenciais, oferecendo dados técnicos consistentes para a atuacao dos
magistrados (ATKINSON; TREVOR, 2019). Isso fortalece a seguranca juridica e a isonomia, ao
reduzir a subjetividade decisoria e favorecer o tratamento equanime de casos semelhantes (CRUZ;

SOUZA, 2025).

Em um relatério elaborado para o Centro de Inovagdo, Administragdo e Pesquisa do Judiciario
da Fundag@o Getulio Vargas (FGV). O estudo consistiu no mapeamento de iniciativas e na
analise dos resultados obtidos, com énfase nas implicagdes da IA para a eficiéncia e a eficacia
do sistema judiciario. Apresentou que 47 tribunais brasileiros ja utilizam alguma forma dessa
tecnologia em suas rotinas. Entre as ferramentas tecnoldgicas mais empregadas destacam-se
os sistemas de processamento de linguagem natural (Natural Language Processing — NLP) e
os algoritmos de aprendizado de maquina (Machine Learning — ML), aplicados principalmente
na classificacdo de documentos e na previsio de decisdes judiciais (SALOMAO, 2022, p.7).

™

LUMEN ET VIRTUS, Sao José dos Pinhais, v. XVI, n. LI, p.1-24, 2025



Além disso, destaca-se a ampliacdo do acesso a justi¢a, na medida em que as tecnologias de TA
podem tornar os servigos judiciais mais ageis, acessiveis e democraticos. Sistemas automatizados de
consulta, como os assistentes virtuais processuais, t€m potencial para atender demandas de cidadaos
que, de outro modo, enfrentariam barreiras informacionais ou econdmicas para exercer seus direitos
(CRUZ; SOUZA, 2025). “A 1A, quando orientada por principios de inclusdo e equidade, contribui para
reduzir as assimetrias de acesso ao sistema juridico” (TOLEDO; PESSOA, 2023, p.4).

A eficiéncia na gestdo de informagdes juridicas também ¢ um fator positivo amplamente
reconhecido (FELIPE; PERROTA, 2017). A capacidade dos sistemas inteligentes de processar grandes
volumes de dados em tempo reduzido permite aos operadores do Direito identificar precedentes
relevantes, analisar doutrinas e mapear riscos juridicos com precisdo, o que impacta positivamente a

qualidade das decisdes e da atuagdo processual (NISTLER et al., 2024).

A Defensoria Publica da Unido (DPU), o6rgdo com grande potencial para ampliar
significativamente o nimero de cidaddos atendidos e de processos judicializados, firmou
recentemente um Termo de Convénio com a Advocacia-Geral da Unido (AGU) com o objetivo
de adaptar a sua realidade as funcionalidades de interoperabilidade e inteligéncia artificial do
sistema Super Sapiens. A expectativa ¢ que essa integracdo possibilite o aumento da
produtividade tanto no atendimento aos assistidos quanto no ajuizamento de agdes, sem a
necessidade de ampliagdo da forca de trabalho atualmente disponivel. Estima-se que a
parametrizacdo completa do sistema para uso na DPU sera concluida até o final de 2024
(TRINDADE; VALADAO, 2024, p.11).

Entretanto, ¢ importante destacar que esses beneficios ndo se apresentam de forma automatica
ou isenta de condicionantes (CRUZ; SOUZA, 2025). A maximiza¢do das potencialidades da IA no
Judicidrio depende diretamente da qualidade dos dados alimentados nos sistemas, da clareza nos
parametros normativos que orientam o seu uso € da supervisao humana continua para evitar distor¢des,
falhas ou injustigcas (CAMPOQOS, 2025).

A implementacdo de Inteligéncia Artificial na Procuradoria-Geral da Unido (PGU),
especialmente por meio de modelos baseados em algoritmos de aprendizado de maquina (Machine
Learning — ML), resultou em um expressivo aumento na eficiéncia da classificagdo de processos
judiciais (TRINDADE; VALADAO, 2024). A utilizagdo dessa abordagem tecnolégica contribuiu para
a melhoria da precisdo na alocag¢do dos processos, reduzindo significativamente a necessidade de

verificacdo manual (CORREA et al., 2024).

O Relatorio Estatistico oficial de 2023 do Superior Tribunal de Justiga (STJ) apresenta diversas
evidéncias quanto ao uso da Inteligéncia Artificial e ao crescimento da atuagdo do Judiciario.
A analise dos dados demonstra um aumento de 14,02% no nimero de processos recebidos pelo
STJ em 2023, totalizando 452.910 processos. Esse acréscimo deve-se, em grande parte, ao
volume proveniente dos tribunais de justiga, que registraram um aumento expressivo de
21,40%. Ademais, a adogdo de sistemas baseados em Inteligéncia Artificial contribuiu de
forma significativa para a elevacdo da eficiéncia no processamento e na tramitacao dos casos
(TRINDADE; VALADAO, 2024, p.17).
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O tempo médio de tramitacdo dos processos no Superior Tribunal de Justica (STJ) reduziu-se
para 14,60 meses em 2023, o que representa uma diminuicao de 10,59% em comparacio ao ano de
2022. Essa melhoria esta diretamente associada a utilizagdo de sistemas de Inteligéncia Artificial, que
possibilitaram uma analise mais rapida e precisa dos casos. A série historica demonstra que a maior
parte dos processos baixados envolve matérias de Direito Civil e Penal, com um crescimento continuo
observado desde o ano de 2017, conforme dados do Relatorio Estatistico de 2023 do STJ (TRINDADE;
VALADAO, 2024). Observa-se a figura 2:

Figura 2 — Evolug@o do volume processual no STJ entre 2017 ¢ 2023
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Fonte: TRINDADE; VALADAO (2024).

Dessa forma, a incorporacao da Inteligéncia Artificial no ambito do Judiciario tem gerado
impactos positivos, promovendo maior eficiéncia no processamento dos casos e contribuindo para a
redugdo do tempo de tramitagdo, o que fortalece a agilidade e a eficicia do sistema judicial brasileiro

(CORREA et al., 2024).

No ambito da PGU, o Sistema Sapiens processa, em média, aproximadamente 2.500
intimagdes por dia. Antes da incorporagdo da inteligéncia artificial, foi desenvolvido um
sistema automatizado capaz de distribuir esses processos de forma automatica, alcangando um
indice de acerto de 75%. A introdugdo de técnicas mais avangadas de [A promete elevar ainda

mais esse percentual, otimizando a gestdo processual e o desempenho institucional
(TRINDADE; VALADAO, 2024, p.12).

Sendo assim, a inteligéncia artificial se apresenta como uma aliada estratégica do sistema de
justica contemporaneo, oferecendo mecanismos para aprimorar a eficiéncia, a economicidade e a
racionalidade da atividade jurisdicional. Entretanto, ressaltam Felipe e Perrota (2017) que sua
implementa¢do deve ocorrer de maneira planejada, transparente e ética, para que os beneficios
tecnologicos ndo comprometam os direitos fundamentais e os valores constitucionais que regem o

processo judicial.

=

LUMEN ET VIRTUS, Sao José dos Pinhais, v. XVI, n. LI, p.1-24, 2025

11



2.1.2 Desafios éticos e juridicos do uso da inteligéncia artificial no Judiciario

Embora a Inteligéncia Artificial (IA) represente um importante avan¢o no campo juridico, sua
aplicacdo no processo judicial também impde desafios éticos e juridicos significativos (COELHO;
BARBOSA, 2024). A automatizagdao de fun¢des tradicionalmente humanas no ambito da jurisdi¢ao
levanta preocupacdes quanto a legitimidade das decisdes, a protecdo dos direitos fundamentais e a
manuten¢do dos principios do devido processo legal (CRUZ; SOUZA, 2025).

Um dos principais entraves éticos refere-se a opacidade dos algoritmos utilizados pelos
sistemas de IA. Muitas vezes, os processos decisorios computacionais operam como ‘“‘caixas-pretas”,
dificultando a compreensao de como determinadas conclusdes foram alcangadas (TOLEDO; PESSOA,
2023). Essa auséncia de transparéncia compromete o principio da motivagdo das decisdes judiciais e
dificulta o controle democratico sobre a atividade jurisdicional, além de inviabilizar o exercicio pleno
do contraditorio e da ampla defesa (CAMPOS, 2025).

Outro ponto sensivel diz respeito a reproducao de vieses discriminatorios. Como os algoritmos
sdo treinados a partir de grandes volumes de dados histéricos, ha risco de que padrdes injustos ou
excludentes presentes nas decisdes humanas anteriores sejam replicados de maneira automatizada,
agravando desigualdades estruturais ja existentes (CRUZ; SOUZA, 2025). Nesse sentido, a IA, longe
de ser neutra, pode reforgar assimetrias e afetar de forma desproporcional populagdes vulneraveis,
especialmente nos casos em que critérios sensiveis, como raga, género ou condi¢do socioecondmica,
influenciam os dados de entrada do sistema (CAMPOS, 2025).

A incompatibilidade entre a racionalidade algoritmica e a logica juridica tradicional também ¢
apontada como um desafio relevante. A IA tende a operar por meio de estatisticas e padrdes de
repeticdo, enquanto o Direito exige a consideragdo das especificidades de cada caso, o juizo de valor
e a ponderacgdo entre normas e principios (ROSA, 2019). Assim, mencionou Felipe; Perrota (2017, p.2)
em seu estudo que “ha o risco de que decisdes baseadas exclusivamente em IA desconsiderem nuances
humanas, afetivas e contextuais, essenciais a justi¢a material”.

Além disso, levanta-se a questdo da responsabilidade juridica pelas decisdes automatizadas. A
quem se atribui a responsabilidade por erros ou injusti¢as oriundos de decisdes judiciais influenciadas
ou determinadas por algoritmos? Trata-se de um campo ainda incipiente no ordenamento juridico
brasileiro, que demanda regulamentac¢do clara e mecanismos de accountability, tanto em relagdo aos
desenvolvedores dos sistemas quanto aos usudarios institucionais (TOLEDO; PESSOA, 2023).

Esses desafios éticos e juridicos apontam para a necessidade de critérios normativos robustos
que orientem o uso da IA no Judicidrio. Como alertam Cruz e Souza (2025), ¢ imprescindivel garantir
que a incorporagdo dessas tecnologias ndo viole a dignidade da pessoa humana nem comprometa a
equidade no acesso a justica. Isso inclui o desenvolvimento de politicas publicas voltadas a fiscalizagcao

dos algoritmos, a auditoria periddica dos sistemas e a capacitagcdo técnica dos operadores do Direito
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para que compreendam as limitagdes e riscos envolvidos na utilizacdo da IA (MITTELSTADT et al.,
2016).

Dessa forma, segundo Oliveira et al., (2024) a integracao ética e juridicamente responsavel da
inteligéncia artificial ao processo judicial exige uma postura critica e vigilante, pautada na protecao
dos valores democraticos, na promog¢ao da justica substantiva e no respeito incondicional aos direitos

fundamentais.

2.2 O PAPEL DO PROFISSIONAL DO DIREITO NA ERA DA INTELIGENCIA ARTIFICIAL

A emergéncia da Inteligéncia Artificial (IA) no campo juridico se modifica os instrumentos
disponiveis para o exercicio da fung¢do jurisdicional, como transforma as competéncias exigidas dos
profissionais do Direito (CRUZ; SOUZA, 2025). A medida que algoritmos passam a executar fun¢des
tradicionalmente humanas, como andlise de dados juridicos, sugestdo de decisdes e triagem de
processos, surge a necessidade de reconfiguracdo do perfil do jurista contemporaneo (ROSA, 2019).

O novo contexto impde o desenvolvimento de uma alfabetizagao digital especifica, que va além
do dominio técnico de plataformas processuais eletronicas (CAMPOS, 2025). O jurista da era da [A
deve compreender o funcionamento basico dos sistemas automatizados, conhecer os fundamentos
éticos relacionados ao uso de algoritmos e estar apto a interpretar os resultados produzidos por essas
tecnologias com criticidade e responsabilidade (MITTELSTADT et al., 2016). Para Felipe e Perrota
(2017), € necessario que o operador do Direito entenda que a maquina nao substitui o pensamento
juridico, mas o complementa, exigindo uma atuag¢do mais estratégica, interdisciplinar e reflexiva.

Também se diz respeito a atuagao ética e a vigilancia sobre o uso da tecnologia, especialmente
na garantia de que os principios constitucionais sejam respeitados mesmo em contextos de automagao
(CRUZ; SOUZA, 2025). O profissional do Direito passa a ter um papel importante na mediacao entre
a inovagao tecnoldgica e os direitos fundamentais, funcionando como guardido dos limites normativos
e axioldgicos que regulam a fungdo jurisdicional. A compreensdo critica das potencialidades e dos
riscos da IA ¢, portanto, indispensavel a atuacao juridica comprometida com o Estado Democratico de
Direito (COELHO; BARBOSA, 2024).

De modo complementar, a interdisciplinaridade torna-se caracteristica cada vez mais necessaria
a formacao e atuagdo do jurista. O didlogo entre o Direito, a Ciéncia da Computagao, a Filosofia e a
Sociologia ¢ imprescindivel para lidar com questdes como a responsabilidade por decisdes
automatizadas, a explicabilidade dos algoritmos e os impactos sociais da inteligéncia artificial no
sistema de justica (ROSA, 2019). Isso implica repensar curriculos académicos e programas de
formagao continuada, promovendo a integracdo de saberes que possibilitem ao profissional do Direito

acompanhar criticamente os avangos tecnologicos (CAMPOS, 2025).
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Além disso, cabe ao jurista contemporaneo um papel ativo na formulacdo de politicas publicas
e marcos regulatorios voltados a governanca da IA no ambito juridico. E urgente a defini¢do de
parametros normativos que assegurem a legitimidade do uso da IA nas decisdes judiciais,
especialmente quanto a protecdo da dignidade humana, a publicidade dos atos processuais e a
motivagdo das sentengas (TOLEDO; PESSOA, 2023).

Assim, mais do que um espectador das transformagdes em curso, o profissional do Direito deve
posicionar-se como agente de mediagao critica e técnica no uso da inteligéncia artificial, conciliando
inovagdo com responsabilidade social e justica. A era da IA ndo elimina o papel humano no Direito,

mas exige sua qualificacdo permanente e o redirecionamento de suas competéncias para novas

realidades e desafios (BIZUTTI; BOUSSO; PIRRO, 2024).

2.2.1 Regulamentacao e Controle da Inteligéncia Artificial no Poder Judiciario

A crescente utilizagdo da Inteligéncia Artificial (IA) no processo judicial tem gerado debates
significativos acerca da necessidade de regulamentacdo normativa e de mecanismos de controle que
assegurem a legalidade, a transparéncia e a protecdo dos direitos fundamentais (VENTURA, 2023).
Embora o uso da IA traga beneficios em termos de eficiéncia e racionalizagdo dos servigos judiciais, a
auséncia de diretrizes claras pode acarretar violagdes de principios constitucionais € comprometer a
legitimidade das decisdes automatizadas (CRUZ; SOUZA, 2025).

Em nivel nacional, verifica-se um déficit normativo na regulamentagdo especifica da
inteligéncia artificial aplicada ao Direito. Apesar de iniciativas isoladas, como o Projeto de Lei n°
2.338/2023, em tramita¢do no Senado Federal, ainda ndo ha um marco regulatério consolidado que
discipline o uso de algoritmos no Judiciario com critérios objetivos, parametros técnicos e garantias
de fiscalizagdo democratica (VENTURA, 2023). Essa lacuna contribui para a precariedade na
implementa¢do de sistemas automatizados, tornando-os vulnerdveis a opacidade, aos vieses e a
auséncia de accountability (TOLEDO; PESSOA, 2023).

Como aponta Rosa (2019) a regulamentagdo da IA no Judiciario deve observar principios como
transparéncia algoritmica, auditabilidade, justica distributiva e respeito a dignidade da pessoa humana.
Isso inclui o direito de os jurisdicionados conhecerem os critérios utilizados nos processos de decisao
automatizada, a possibilidade de revisdo humana e a obrigagdo de os tribunais assegurarem a
supervisao qualificada das ferramentas tecnoldgicas empregadas (CAMPOS, 2025).

A necessidade de controle se torna ainda mais urgente diante do fenomeno da opacidade
algoritmica, identificado como um dos principais obstaculos ao uso ético da IA. Essa opacidade ocorre
quando os operadores juridicos e os proprios usudrios ndo compreendem os parametros utilizados pelos
sistemas, impossibilitando o controle de legalidade e a contestagdo de decisdes (CRUZ; SOUZA,

2025).
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Assim, impde-se a criagdo de mecanismos normativos que obriguem os desenvolvedores a
garantir a explicabilidade das decisdes automatizadas, conforme diretrizes ja presentes em experiéncias
internacionais, como as diretrizes da Unido Europeia sobre ética na IA (TOLEDO; PESSOA, 2023).

Adicionalmente, a regulamentacao deve incluir parametros de responsabilidade civil e penal
para os casos em que o uso de IA resultar em erro ou violagdo de direitos (BIZUTTI; BOUSSO;
PIRRO, 2024). Conforme destacam Felipe; Perrota (2017) um dos pontos mais criticos reside na
indefini¢do sobre quem responde judicial ou extrajudicialmente por eventuais danos causados por
decisoes baseadas em algoritmos: o juiz, o programador, a institui¢cdo publica ou o fornecedor da
tecnologia.

O fortalecimento institucional também ¢ indispensavel. A atuacdo de 6rgdos como o Conselho
Nacional de Justiga (CNJ) deve ser ampliada, de modo a desenvolver politicas publicas de governanga
da IA no Judiciario, com foco na padronizacao de critérios técnicos, na prote¢ao de dados sensiveis e
na capacitacdo continua dos magistrados e servidores envolvidos na utilizacdo desses sistemas
(TAULLI, 2020).

Neste contexto, a regulamentacdo e o controle do uso da inteligéncia artificial no Poder
Judiciario constituem exigéncias inadidveis para que a aplicacdo dessa tecnologia ocorra de forma
ética, legal e transparente. Trata-se de garantir que o avango tecnoldgico nao se dé em detrimento dos
valores fundamentais que estruturam o Estado Democratico de Direito, mas sim como instrumento de

sua efetivacao (BIZUTTI; BOUSSO; PIRRO, 2024).

2.2.2 A Inteligéncia Artificial e 0 Acesso a Justica

A ampliacdo do acesso a justica representa um dos pilares centrais de um sistema juridico
democratico e inclusivo. Nesse sentido, a inteligéncia artificial (IA) pode se apresentar como um
importante vetor de transformagao, contribuindo para a superacdo de barreiras historicas — como a
morosidade processual, a escassez de recursos e a complexidade procedimental — que frequentemente
afastam a populacao mais vulneravel dos mecanismos formais de tutela de direitos (CUNHA, 2024).

A adogao de ferramentas tecnoldgicas no Judicidrio, como os assistentes virtuais, os sistemas
de triagem e os algoritmos de andlise jurisprudencial, pode democratizar o acesso a informagao juridica
e facilitar o contato do cidaddo com os servigos judicidrios, especialmente em regides distantes dos
centros urbanos ou com menor infraestrutura institucional (FELIPE; PERROTA, 2017). Ao reduzir
custos operacionais e acelerar o andamento dos processos, a [A também contribui para uma prestagao
jurisdicional mais eficiente e menos onerosa, promovendo maior equidade no sistema de justica
(VENTURA, 2023).

No entanto, tais avancos tecnoldgicos devem ser acompanhados de politicas publicas que

considerem os desafios da exclusao digital (CAMPOS, 2025). O acesso desigual a internet, a educagao
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digital e aos dispositivos tecnoldgicos pode reforgar desigualdades sociais preexistentes, criando um
fosso entre os que conseguem interagir com os sistemas baseados em IA e aqueles que permanecem
marginalizados, sobretudo idosos, pessoas com baixa escolaridade ou residentes em comunidades
periféricas (CRUZ; SOUZA, 2025).

Além disso, a IA, quando nao projetada de forma inclusiva, pode gerar decisdes automatizadas
insensiveis as especificidades dos sujeitos em situagdo de vulnerabilidade, ignorando aspectos
subjetivos e contextuais que sao essenciais a realizagdo da justica material (TOLEDO; PESSOA,
2023). Essa critica, muitas vezes denominada como tecnologizagao desumanizada da justica, alerta
para os riscos de se reduzir o processo judicial a uma légica de célculo e eficiéncia, negligenciando os
valores de empatia, dignidade e equidade (VENTURA, 2023).

Portanto, segundo Cunha (2024) a IA no Judicidrio somente podera contribuir efetivamente
para o acesso a justica se for implementada com base em critérios éticos, normativos e sociais, que
priorizem a inclusdo, a diversidade e a justica distributiva. Isso exige o desenvolvimento de sistemas
acessiveis, transparentes e auditaveis, bem como a capacitagdo continua dos profissionais e o

envolvimento da sociedade civil no processo de regulacdo tecnologica.

2.3 A RESPONSABILIDADE CIVIL E PENAL NO USO DA INTELIGENCIA ARTIFICIAL NO
PROCESSO JUDICIAL

A inser¢do da Inteligéncia Artificial (IA) no processo judicial levanta importantes discussoes
sobre os limites da responsabilidade juridica em contextos de decisdes automatizadas (TOLEDO;
PESSOA, 2023). A medida que os sistemas algoritmicos ganham protagonismo na triagem processual,
analise probatdria e mesmo na formulagdo de minutas de decisdes, emergem questionamentos sobre
quem deve responder por eventuais falhas, injusticas ou violacdes de direitos resultantes da atuacao
dessas ferramentas (CRUZ; SOUZA, 2025).

A responsabilidade civil e penal no uso da IA encontra obstaculos significativos no Direito
contemporaneo, especialmente diante da dificuldade de individualizagdo do agente responsavel. Em
sistemas tradicionais, a cadeia de responsabilidades estd bem definida: o juiz responde por suas
decisdes, e o servidor por suas atividades administrativas (BIZUTTI; BOUSSO; PIRRO, 2024).

Entretanto, nos casos em que algoritmos participam da tomada de decisdo, essa logica ¢
complexificada (CAMPOS, 2025). Surge, assim, a indagagdo: deve-se responsabilizar o juiz que se
apoiou em um parecer automatizado, a instituicdo que implementou o sistema, o programador que
desenvolveu o codigo ou a empresa fornecedora da tecnologia? (FELIPE; PERROTA, 2017).

Além disso, ha o desafio da opacidade algoritmica, j& mencionada por diversos estudiosos,
como um dos maiores entraves a responsabilizacdo juridica. Muitos sistemas baseados em aprendizado

de méquina operam de forma incompreensivel at¢ mesmo para seus desenvolvedores, dificultando a
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identificacdo da origem de eventuais erros (TOLEDO; PESSOA, 2023). Essa falta de explicabilidade
pode inviabilizar a responsabilizacdo objetiva ou subjetiva, uma vez que ndo se consegue demonstrar
com precisdo o nexo causal entre o dano sofrido e a conduta do agente (CRUZ; SOUZA, 2025).

No campo penal, a situacao se torna ainda mais delicada. A responsabilizagao criminal exige,
além do nexo causal, a presencga do dolo ou da culpa. A atribui¢do desses elementos subjetivos a entes
humanos que ndo operaram diretamente o sistema, ou mesmo a entidades juridicas, desafia os
fundamentos tradicionais da dogmatica penal (ROSA, 2019). Ademais, nao € possivel — pelo menos
com o atual estdgio da tecnologia — atribuir responsabilidade penal a proépria maquina, que nao possui
consciéncia nem vontade (COELHO; BARBOSA, 2024).

Diante disso, autores como Cruz e Souza (2025) defendem a necessidade de um regime juridico
especifico para a responsabilizacdo no uso da IA, que combine responsabilidade objetiva, deveres de
fiscalizacdo e obrigacdes contratuais. Também ¢ essencial que haja uma regulamentagdo clara que
defina padrdes minimos de seguranga, transparéncia e explicabilidade nos sistemas utilizados pelo
Judiciario, com vistas a permitir a responsabilizacdo efetiva em caso de dano (BIZUTTI; BOUSSO;
PIRRO, 2024).

Reforga Cunha (2024) que o uso da inteligéncia artificial no processo judicial exige uma
reconstrugdo dos pardmetros juridicos tradicionais da responsabilidade civil e penal. E necessério que
o Direito avance na constru¢do de normas que contemplem a complexidade dos sistemas inteligentes,
garantindo prote¢do efetiva aos direitos dos jurisdicionados ¢ promovendo seguranga juridica em um

ambiente tecnologicamente mediado.

2.3.1 Perspectivas Futuras: O Direito na era da Inteligéncia Artificial

O avango da Inteligéncia Artificial (IA) no campo juridico ndo representa s6 uma inovagao
tecnoldgica pontual, mas anuncia uma profunda reconfiguragao da forma como o Direito € concebido,
aplicado e ensinado (ROSA, 2019). A chamada “Era da Inteligéncia Artificial” desafia os operadores
juridicos a repensarem conceitos fundamentais como interpretagdo, discricionariedade,
responsabilidade e até mesmo a propria fungao jurisdicional (FELIPE; PERROTA, 2017).

A tendéncia € que, no futuro proximo, as tecnologias baseadas em IA estejam cada vez mais
integradas as rotinas judiciais, ndo s6 como ferramentas auxiliares, mas como componentes estruturais
dos sistemas de justica (NISTLER ef al., 2024). Modelos preditivos, plataformas de solugdo
automatizada de conflitos, robds juridicos e sistemas inteligentes de gestao processual deverdo ocupar
espaco crescente na atividade jurisdicional (CRUZ; SOUZA, 2025).

Nesse cenario, uma das principais demandas sera a constru¢do de um marco regulatério
robusto, ético e multidisciplinar, capaz de garantir que o uso da IA se dé em consonancia com os

principios constitucionais e com os direitos fundamentais (BIZUTTI; BOUSSO; PIRRO, 2024). Como
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alertam Cruz e Souza (2025), ndo se trata s6 de regulamentar a tecnologia, mas de resguardar valores
centrais do Estado Democratico de Direito, como a dignidade da pessoa humana, a igualdade, a
publicidade dos atos processuais € 0 acesso a justica.

Outra perspectiva futura relevante ¢ a transformagao do perfil profissional exigido no campo
juridico. Os juristas do século XXI precisardo dominar tanto as técnicas juridicas classicas, como
também conceitos basicos de ciéncia de dados, 16gica algoritmica e pensamento computacional. A
formacao juridica tende a se tornar mais interdisciplinar, incorporando saberes da tecnologia, da ética
e da sociologia digital (CAMPOS, 2025). Isso exigira a reformulagao dos curriculos universitarios, a
ampliagdo de programas de formacao continuada e o estimulo a pesquisa sobre os impactos das novas
tecnologias no Direito (ROSA, 2019).

Internacionalmente, observa-se uma crescente preocupacdo com os padrdes de governanga e
responsabilidade da IA, especialmente no contexto de direitos humanos. A Unido Europeia, por
exemplo, tem liderado debates sobre ética algoritmica, transparéncia e regulagdo preventiva
(TOLEDO; PESSOA, 2023). No Brasil, embora ainda incipiente, ha iniciativas legislativas e
institucionais que caminham no sentido de acompanhar essas diretrizes, como a tramitagdo do Projeto
de Lei n® 2.338/2023 e os esfor¢os do Conselho Nacional de Justica (CRUZ; SOUZA, 2025).

Dando continuidade pontua também Correa et al., (2024) que as perspectivas futuras exigem
o reconhecimento de que a IA ndo ¢ neutra nem infalivel. Seus impactos dependerdo das escolhas
politicas, técnicas e juridicas que forem feitas no presente. Cabe a sociedade e ao Direito garantir que
o desenvolvimento tecnoldgico seja orientado por critérios de justi¢a, equidade e inclusdo — valores

que devem continuar a orientar a atividade jurisdicional, independentemente dos meios utilizados.

3 APRESENTACAO DOS DADOS (RESULTADOS)

A presente pesquisa adotou o método de revisdo bibliografica com abordagem quali-
quantitativa para analisar os impactos e desafios da aplicac¢do da Inteligéncia Artificial (IA) no processo
judicial brasileiro. Essa metodologia possibilitou a selegdo, sistematizagdo e confronto de diversos
estudos nacionais e internacionais, permitindo identificar tendéncias, beneficios, riscos e implicacdes
ético-juridicas relacionadas ao uso da tecnologia no Judiciario.

As fontes consultadas foram obtidas em bases cientificas confiaveis, como Scielo, Google
Académico, o que garantiu a representatividade e a relevancia académica dos dados analisados. A
seguir, serd apresentada a tabela 3, que reune os principais artigos utilizados nesta sobre o uso da

Inteligéncia Artificial no Processo Judicial.
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Tabela 3 Artigos utilizados

, . Metodologia ~
Autor(es)/Ano Titulo do Artigo Adotada Conclusido do Estudo
Atkinson & Press Argumentation Schemes Revisdo de AlApode ra.c1ona¥1zar dec1sges Jurldlcas,‘
: . mas levanta riscos a autonomia humana e a
Trevor (2021) in Al and Law Literatura . .
explicabilidade dos sistemas.
.. . .. A 1A traz desafios éticos relevantes,
Direito, novas tecnologias e o Revisdo de . . \ <
Campos (2025) ) . especialmente relacionados a protecédo de
Big Data Literatura L. . . .
dados e a imparcialidade algoritmica.
O impacto da Inteligéncia - A TA aumentou a produtividade e precisdo
Correa et al. o . 1 Revisdo de . ~ T
Artificial no Sistema Juridico . na classificag@o de processos judiciais,
(2024) . Literatura .
Brasileiro otimizando recursos humanos.
Cruz e Souza Inteligéncia artificial no Poder Revisdo AlTA g:vd:s\:rorl:rlilgzgoirf;ni?gletﬁtals ¢
(2025) Judiciario brasileiro Bibliografica ve serregu para garaniir.
transparéncia, equidade e acesso a justica.
s e . A TA deve ser utilizada como ferramenta
. Inteligéncia artificial no direito - N
Felipe e Perrota . Revisdo de complementar a atividade humana, com
—uma realidade a ser . o SRR
(2017) Literatura responsabilidade e critérios éticos bem
desbravada .
definidos.
Aponta a importancia da justica,
Mittelstadt et al. The Ethics of Algorithms: Revisdo de responsabilidade e transparéncia na criagéo
(2016) Mapping the Debate Literatura e aplicac@o de algoritmos em contextos
sensiveis, como o juridico.
. o Q impacto d(.) uso da - A 1A melhora a produtividade judicial, mas
Nistler et al. inteligéncia artificial na tomada Revisdo ode comprometer o contraditério o a
(2024) de decisdes do Poder Judiciario | Bibliografica pode compromet .
g individualizacdo nos julgamentos.
brasileiro
A questdo digital: o impacto da Revisdo A rgcwnal.ldé,ld.e algorrltrr}lca desaﬁa o8
Rosa (2019) RN gy - o paradigmas juridicos classicos e exige uma
inteligéncia artificial no Direito | Bibliografica o e .
revisdo ética e normativa profunda.
Inteligéncia Artificial ¢ o o A TA ¢é promissora, mas apresenta riscos que
Souza, Pontes e Direito: inovacses. riscos e Revisdo devem ser enfrentados com regulamentacao
Vaz (2025) ’ cocs, Bibliografica e formacgao adequada dos operadores do
desafios .
Direito.
e A o - A i i lgori
Toledo e Pessoa O uso de inteligéncia artificial Revisdo opacidade ¢ os vieses dos' a gorltmos
R o comprometem o contraditorio e a
(2023) na tomada de decisdo judicial Bibliografica . 1 S
imparcialidade no processo judicial.
. ~ C oA - A a IA i edi
Trindade e Inovag@o e uso da Inteligéncia Revisdo de trar;al(iit(;czcc)) ((112 rorce:Sl;ilsu ;gﬁiﬂ%gnjjgeifo
Valadao (2024) Artificial no Sistema de Justica Literatura ¢ Processos,
de eficiéncia no STJ.

Fonte: AUTORIA PROPRIA (2025).

Dessa forma, a pesquisa identificou que o uso da Inteligéncia Artificial (IA) no processo
judicial brasileiro estd em franco crescimento, especialmente entre os anos de 2019 e 2021, periodo no
qual diversos tribunais passaram a implementar sistemas automatizados com o objetivo de racionalizar
o fluxo processual. Esse movimento foi impulsionado pela necessidade de combater a morosidade,
aumentar a produtividade dos magistrados e melhorar o acesso a justica. A tabela 2 a seguir demonstra
a evolugdo no nimero de tribunais com projetos de IA implementados ao longo dos ultimos anos,

conforme levantamento realizado por Trindade e Valadao (2024):

Tabela 2 — Evolucdo do niimero de tribunais com projetos de IA (2015-2022)

Ano | Tribunais com projetos de TA
2015 1
2018 10
2019 12
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2020 20
2021 20
2022 1

Fonte: TRINDADE; VALADAO (2024).

Como ¢ possivel observar, os anos de 2019 a 2021 representaram o auge da implementacao
tecnologica, coincidentemente com o periodo da pandemia, quando a digitalizagdo tornou-se uma
necessidade urgente. Além do crescimento quantitativo, a analise também revelou os tipos de aplicacao
mais recorrentes da IA no Judiciario. Essas aplicagdes vao desde tarefas automatizadas até fungdes
mais complexas, como analise de jurisprudéncia e geracdo de minutas. A Tabela 3 apresenta as

principais funcionalidades ja em uso:

Tabela 3 — Principais aplicagdes da IA no Judiciario brasileiro

Aplicacao Finalidade
Triagem processual Classifica¢do automatica de a¢des por tipo, urgéncia ou matéria
Analise de jurisprudéncia Identificac¢do de precedentes relevantes para apoio a decisdo
. . Estimativa estatistica de desfechos com base em decisdes
Previsdo de resultados .
anteriores
Elaboragdo de minutas Geragdo automatizada de rascunhos de decisdes judiciais
N L Monitoramento do andamento processual e gargalos
Gestdo processual e relatorios . .
administrativos

Fonte: ROSA (2019).

Os dados confirmam que a A tem cumprido o papel de acelerar o andamento dos processos ¢
fornecer aos magistrados instrumentos técnicos de apoio a decis@o. O uso dessas ferramentas resultou,
por exemplo, na redugdo do tempo médio de tramitagao no Superior Tribunal de Justica (STJ) em 2023
para 14,60 meses — uma melhora de 10,59% em relagdo ao ano anterior.

O Sistema Sapiens, usado pela Procuradoria-Geral da Unido, tem capacidade para processar
aproximadamente 2.500 intimacgdes por dia, com um indice de acerto de 75%, evidenciando o impacto
direto na eficiéncia institucional. Outros dados vidveis envolvem o uso da IA para ampliar o acesso a
justica, por meio de assistentes virtuais e plataformas digitais que facilitam o acompanhamento
processual por cidaddos. A automatizacdo de consultas e a digitalizacdo das audiéncias foram
fundamentais para assegurar a continuidade da prestagdo jurisdicional durante a pandemia.

Apesar dos avangos, o estudo revelou desafios éticos e operacionais, como a opacidade
algoritmica e o risco de reprodugdo de preconceitos historicos. Isso demonstra que a IA ndo deve ser
vista como solucdo absoluta, mas sim como ferramenta complementar, cuja eficacia depende da

regulamenta¢do normativa, da transparéncia e da supervisao técnica permanente.

3.1 ELEMENTOS DE APOIO PARA ANALISE DOS RESULTADOS E DISCUSSAO
A analise dos resultados obtidos nesta pesquisa contou com a utilizacao de elementos de apoio

que contribuiram para a organizagdo € a interpretacdo critica das informagodes. Esses elementos
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consistiram em tabelas, graficos, quadros e figuras, que foram inseridos com o objetivo de apresentar
de forma visual dados relevantes, como a evolugdo da implementacdo de sistemas de Inteligéncia
Artificial no Judiciario, suas principais funcionalidades e os impactos na tramita¢ao dos processos.

A selecao e a disposigao desses recursos visuais obedeceram a critérios de pertinéncia e clareza,
sendo posicionados proximos das partes do texto as quais estavam diretamente relacionados. Essa
escolha teve como finalidade facilitar a compreensdo dos dados e manter a coeréncia entre a
argumentagao desenvolvida e os aspectos empiricos apresentados.

Dessa maneira, os elementos de apoio utilizados serviram para ilustrar as informagdes
abordadas, estruturando a discussdo de maneira mais clara e objetiva. Eles permitiram que a analise
fosse conduzida de forma sistematica, contribuindo para a fundamentac¢ao das conclusdes obtidas ao

longo da pesquisa.

4 CONCLUSAO

A presente pesquisa teve como objetivo compreender os impactos, beneficios e desafios
decorrentes da utilizag¢do da Inteligéncia Artificial (IA) no processo judicial brasileiro. A partir de uma
revisdo bibliografica quali-quantitativa, foi possivel constatar que a IA representa uma ferramenta
tecnologica promissora para a modernizagdo do sistema de justi¢a, especialmente no que se refere a
celeridade processual, racionalizagdo administrativa e ampliacao do acesso a justica.

Observou-se que os sistemas de A ja sdo aplicados em diversos tribunais do pais, com destaque
para funcionalidades como triagem processual automatizada, andlise de jurisprudéncia, elaboracao de
minutas e previsao de resultados. Essas ferramentas tém contribuido para a redu¢do do tempo médio
de tramitacao dos processos e para a eficiéncia na gestdo judicial, tornando a atua¢do do Poder
Judicidrio mais dindmica e responsiva as demandas contemporaneas.

No entanto, a pesquisa destacou também uma série de desafios éticos e juridicos relevantes,
entre eles a opacidade dos algoritmos, os riscos de reprodu¢do de vieses histdricos e a indefinicao
quanto a responsabilidade por decisdes automatizadas. Tais obstaculos exigem uma abordagem critica
e normativa que seja capaz de garantir a transparéncia, a imparcialidade e a legitimidade das decisdes
judiciais influenciadas pela tecnologia.

Verificou-se ainda a necessidade urgente de regulamentagdo especifica para o uso da IA no
Judiciario, a fim de assegurar que sua aplicacdo ocorra em consonancia com oS principios
constitucionais, como o devido processo legal, a ampla defesa e a dignidade da pessoa humana. A
auséncia de um marco regulatério claro pode comprometer os direitos fundamentais dos
jurisdicionados e enfraquecer a confianca social no sistema de justica.

Ainda destacou-se o papel compromissado dos profissionais do Direito nesse novo cenario. A

formacao juridica contemporanea deve incorporar conhecimentos técnicos, éticos e interdisciplinares,
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capacitando os operadores do Direito para atuarem de forma critica e qualificada diante das inovagdes
tecnologicas. O jurista da era da inteligéncia artificial deve ser capaz de interpretar dados, avaliar riscos
e assegurar que a atuagao das maquinas permanega subordinada aos valores democraticos e ao controle
humano.

Conclui-se, portanto, que a inteligéncia artificial no processo judicial deve ser vista como uma
ferramenta auxiliar, e ndo como substituta da atividade jurisdicional humana. Sua implementagao deve
ocorrer de forma ética, responsavel e regulamentada, respeitando os limites da racionalidade juridica
e promovendo o equilibrio entre inovagdo tecnologica e justi¢a substantiva. O futuro do Direito na era
da IA dependera diretamente da capacidade das institui¢des de conciliar eficiéncia com equidade, e

tecnologia com humanidade.
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