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RESUMO

Este ensaio tedrico examina criticamente a integracdo da Inteligéncia Artificial (IA) no Ensino
Superior, com foco nos desafios e oportunidades decorrentes da incorporagao de tecnologias
emergentes, como a [A Generativa e, em especial, o ChatGPT. O estudo analisa implicag¢des
pedagdgicas, institucionais e €ticas associadas a adocao dessas tecnologias, abordando questdes como
personalizacdo da aprendizagem, eficiéncia administrativa, governanca algoritmica e integridade
académica. A metodologia adotada baseou-se na andlise de um portfolio bibliografico previamente
construido por meio do método ProKnow-C (Knowledge Development Process — Constructivist), o
qual permitiu a selecdo rigorosa de 25 artigos cientificos altamente relevantes sobre o tema, publicados
entre 2015 e 2025. A partir desse corpus bibliografico, foram extraidas as principais tendéncias
conceituais, desafios e proposigdes para o campo. O ensaio argumenta que, embora a [A represente um
vetor promissor de inovagdo no ensino superior, sua implementagdo demanda politicas institucionais
responsaveis, formacdo docente continua e mecanismos de governanga que assegurem equidade,
transparéncia e aderéncia aos valores académicos.

Palavras-chave: Inteligéncia Artificial. Ensino Superior. ChatGPT. IA Generativa.

ABSTRACT

This theoretical essay critically examines the integration of Artificial Intelligence (Al) in Higher
Education, focusing on the challenges and opportunities arising from the incorporation of emerging
technologies, such as Generative Al and, in particular, ChatGPT. The study analyzes pedagogical,
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institutional and ethical implications associated with the adoption of these technologies, addressing
issues such as personalization of learning, administrative efficiency, algorithmic governance and
academic integrity. The methodology adopted was based on the analysis of a bibliographic portfolio
previously constructed through the ProKnow-C method (Knowledge Development Process —
Constructivist), which allowed the rigorous selection of 25 highly relevant scientific articles on the
subject, published between 2015 and 2025. From this bibliographic corpus, the main conceptual trends,
challenges and propositions for the field were extracted. The essay argues that, although Al represents
a promising vector of innovation in higher education, its implementation demands responsible
institutional policies, continuous teacher training and governance mechanisms that ensure equity,
transparency and adherence to academic values.

Keywords: Artificial Intelligence. Higher Education. ChatGPT. Generative Al.

RESUMEN

Este ensayo teérico examina criticamente la integracion de la Inteligencia Artificial (IA) en la
Educacion Superior, centrandose en los desafios y oportunidades que surgen de la incorporacion de
tecnologias emergentes, como la A Generativa y, en particular, ChatGPT. El estudio analiza las
implicaciones pedagogicas, institucionales y éticas asociadas a la adopcién de estas tecnologias,
abordando cuestiones como la personalizacion del aprendizaje, la eficiencia administrativa, la
gobernanza algoritmica y la integridad académica. La metodologia adoptada se baso en el andlisis de
un portafolio bibliografico previamente construido mediante el método ProKnow-C (Proceso de
Desarrollo del Conocimiento - Constructivista), que permiti6 la seleccion rigurosa de 25 articulos
cientificos de alta relevancia sobre el tema, publicados entre 2015 y 2025. De este corpus bibliografico,
se extrajeron las principales tendencias conceptuales, desafios y propuestas para el campo. El ensayo
argumenta que, si bien la IA representa un vector prometedor de innovacion en la educacion superior,
su implementacion exige politicas institucionales responsables, formacion docente continua y
mecanismos de gobernanza que garanticen la equidad, la transparencia y la adhesion a los valores
académicos.

Palabras clave: Inteligencia artificial. Educacion superior. ChatGPT. 1A generativa.
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1 INTRODUCAO

Nas ultimas décadas, o Ensino Superior tem sido profundamente impactado pelo avango das
tecnologias digitais, especialmente nas areas de ensino, pesquisa e gestao académica (Yusuf et al.,
2024). A informatizagdo de processos, aliada a crescente ubiquidade de computadores e dispositivos
conectados, ampliou as possibilidades educacionais, ndo apenas no que tange a eficiéncia
administrativa, mas também ao desenvolvimento de metodologias pedagogicas inovadoras e a
promocao de experiéncias de aprendizagem mais personalizadas (Singh & Hiran, 2022). Nesse cenario
de transformacao digital, a Inteligéncia Artificial (IA) emerge como vetor central, moldando o futuro
de diversos setores — inclusive da educa¢do — por meio de sistemas inteligentes que simulam
capacidades cognitivas humanas (Tanveer et al., 2020).

A presenca da A na vida contemporanea tornou-se praticamente onipresente. Seu uso atravessa
campos como ciéncia da computagdo, estatistica, psicologia, filosofia e linguistica, o que refor¢a sua
capacidade de operar de forma transversal também no ecossistema educacional (Kuleto et al., 2021).
No Ensino Superior, os impactos sao multiplos: desde a personalizacdo do ensino ¢ a automagdo de
processos até o suporte a tomada de decisdo em niveis institucionais (Popenici & Kerr, 2017). No
entanto, tais beneficios sdo acompanhados por desafios significativos — éticos, pedagogicos e
organizacionais — que exigem reflexao critica e articulag@o entre diferentes atores.

O recente langamento de ferramentas baseadas em IA Generativa, como o ChatGPT,
intensificou esse debate, trazendo a tona preocupagdes quanto a integridade académica, confiabilidade
dos sistemas e possiveis distor¢des no processo formativo. Por outro lado, ha argumentos solidos que
reconhecem nessas tecnologias um grande potencial para aprimorar a aprendizagem, promover
feedback personalizado e democratizar o acesso ao conhecimento (Sullivan et al., 2023; Rasul et al.,
2023). A emergéncia desses recursos exige que as instituicoes reavaliem seus métodos pedagdgicos e
sistemas de avalia¢do, incorporando principios de governanga ética e estratégias de formagao critica
para o uso responsavel dessas ferramentas (George & Wooden, 2023).

Com o objetivo de contribuir para esse debate, este ensaio tedrico realiza uma reflexao critica
sobre os principais aspectos relacionados a integracao da Inteligéncia Artificial no Ensino Superior,
com especial aten¢do as implicagdes da IA Generativa. A abordagem adotada fundamenta-se em uma
revisdo bibliografica estruturada a partir de um portfolio teméatico previamente construido com base
no método ProKnow-C (Knowledge Development Process — Constructivist). Esse método permitiu a
selecdo rigorosa de 25 artigos cientificos relevantes, publicados entre 2015 e 2025, representando o
estado da arte da producdo académica sobre o tema.

A partir desse referencial consolidado, o presente trabalho esta organizado em quatro eixos
analiticos. Primeiramente, discute-se a trajetoria de inser¢do das tecnologias digitais no ensino

superior, contextualizando o papel da IA nesse processo. Em seguida, apresenta-se um panorama
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conceitual sobre a IA, destacando suas defini¢des e aplicagdes potenciais na educagdo. O terceiro eixo
concentra-se nas tecnologias de IA Generativa, com foco na ascensdo do ChatGPT e suas repercussoes
para o ensino e a pesquisa. Por fim, aborda-se a necessidade de politicas institucionais € mecanismos
de governanga para assegurar uma adog¢do ética, transparente e inclusiva dessas tecnologias no
contexto universitario.

Dessa forma, o estudo busca ndo apenas mapear e sistematizar os principais debates sobre a
tematica, mas também oferecer subsidios teoricos e criticos que possam orientar a agdo de educadores,
gestores ¢ formuladores de politicas diante dos desafios e oportunidades colocados pela Inteligéncia

Artificial na educacao superior contemporanea.

2 METODOLOGIA

Este ensaio tedrico fundamenta-se em uma base bibliografica previamente construida a partir
da aplicagdo do método ProKnow-C (Knowledge Development Process — Constructivist). Tal
abordagem metodolégica foi adotada com o proposito de garantir um levantamento estruturado,
rigoroso e cientificamente reconhecido da literatura relevante sobre a temdtica da Inteligéncia Artificial
no Ensino Superior, assegurando ao presente estudo uma base tedrica robusta e atualizada.

O método ProKnow-C consiste em um processo sistematico composto por quatro macroetapas:
(1) constru¢do do portfolio bibliografico, (ii) analise bibliométrica, (iii) analise sistémica e (iv)
definicdo dos objetivos de pesquisa. Para a constru¢do do portfolio utilizado neste ensaio, foram
seguidas as duas primeiras etapas do processo, conforme aplicadas no artigo mencionado, o que
envolveu, entre outros procedimentos, a defini¢do dos eixos teoricos centrais (Inteligéncia Artificial e
Ensino Superior), a delimitagdo de palavras-chave estratégicas, a escolha da base de dados Scopus
como fonte exclusiva de publicacdes cientificas e a aplicagdo de critérios de reconhecimento cientifico
baseados no numero de citagdes, alinhamento tematico e analise de conteudo.

O processo resultou na identificacdo, filtragem e andlise de 25 artigos que compdem o portfolio
bibliografico estruturado. Esses documentos formam o alicerce tedrico que sustenta as reflexdes
desenvolvidas neste ensaio. A partir dessa base consolidada, foi possivel realizar um mapeamento
tematico e conceitual que serviu como pano de fundo para a problematizacdo critica e argumentativa
proposta ao longo do texto.

Optou-se, portanto, por uma estratégia metodoldgica que articula a solidez de uma revisao
bibliométrica a liberdade reflexiva de um ensaio tedrico. O objetivo central foi elaborar uma
interpretacdo critica e sistematizada do estado atual da produgao cientifica sobre Inteligéncia Artificial
no Ensino Superior, com énfase especial no advento da Inteligéncia Artificial Generativa e nas

implicagdes da adocao de tecnologias como o ChatGPT no ambito académico.
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Deste modo, este trabalho posiciona-se como uma contribui¢do tedrico-analitica, ancorada em
evidéncias bibliograficas selecionadas por critérios metodolégicos rigorosos, mas direcionada a
construgdo argumentativa e prospectiva sobre os desafios, impactos e possibilidades emergentes da IA

na educagdo superior contemporanea.

3 TECNOLOGIAS NA EDUCACAO SUPERIOR

A transformacao digital no ambito universitario desenvolveu-se de forma progressiva, com seus
primérdios situados no final do século XX e intensificagdo mais recente. Inicialmente restrita a
informatizagdo de processos administrativos e a ado¢do incipiente da internet, essa evolucao atingiu
estagios mais avangados na contemporaneidade, como a implementagdo de sistemas de aprendizagem
personalizada mediados por inteligéncia artificial. Nesse percurso, as institui¢des de ensino superior
tém empregado recursos digitais de modo continuo, visando a melhoria da qualidade educacional e a
ampliagdo do acesso com reducdo de custos. (GEORGE; WOODEN, 2023)

Nos ultimos dez anos, a incorporagao de tecnologias digitais no campo educacional promoveu
significativas transformagdes nos processos de aprendizagem. Ao facilitar o acesso a recursos
pedagdgicos e expandir as possibilidades de oferta do ensino superior para além dos espagos fisicos
tradicionais, essas inovagdes proporcionaram novas oportunidades tanto para docentes quanto para
discentes. (RAWAS, 2023) Neste cenario, o ensino superior no século XXI estd evoluindo rapidamente,
impulsionado pelos avangos tecnoldgicos, pela globalizagdo e pelas mudancas demograficas
estudantis. (RAHIMAN; KODIKAL, 2024)

A insercdo de tecnologias digitais no ambito educacional tem promovido profundas
transformagdes nos processos de aprendizagem e no acesso a informacao, ampliando as oportunidades
educacionais, impulsionando a personalizagao do ensino e proporcionando aos docentes novas formas
de engajamento discente. A adocdo de tecnologias emergentes, como sistemas baseados em
aprendizado de maquina, apresenta multiplas potencialidades para o setor educacional, incluindo a
melhoria qualitativa do processo ensino-aprendizagem, maior flexibilidade pedagbdgica e a
democratizagdo do acesso a recursos educacionais além dos espagos académicos tradicionais.
(ESCOTET, 2023) Isto posto, a implementacdo das Tecnologias da Informacdo e Comunicagdo em

sala de aula ¢ uma realidade e deve continuar sendo. (HINOJO-LUCENA et. al, 2019)

4 DEFININDO INTELIGENCIA ARTIFICIAL

As origens conceituais da inteligéncia artificial remontam as primeiras formulagdes tedricas na
década de 1930, com os trabalhos pioneiros de Alan Turing. Entretanto, seu marco fundacional
estabelece-se em 1950, com a publicagdo do artigo "Computing Machinery and Intelligence", no qual

Turing propds bases tedricas fundamentais para o campo. Anteriormente, em 1943, McCullough e Pitts
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j4 haviam apresentado contribuicdo relevante através do artigo "A Logical Calculus of the Ideas
Immanent in Nervous Activity", que representou o primeiro modelo matematico para redes neurais
artificiais. (ESCOTET, 2023)

Para analisar os critérios que definem um sistema artificial como "inteligente", Alan Turing,
em 1950, propds um marco tedrico fundamentado no teste de imitagdo. Segundo esse paradigma,
quando um interlocutor humano nio consegue diferenciar entre uma interacdo com outro ser humano
ou com uma maquina, configura-se a evidéncia empirica de que o sistema artificial pode ser
considerado inteligente. Esse procedimento metodologico, posteriormente denominado "Teste de
Turing", estabeleceu-se como referéncia conceitual para a caracterizacdo da inteligéncia artificial.
(SINGH; HIRAN, 2022)

J4 o desenvolvimento da inteligéncia artificial como campo académico formal teve inicio em
1955, marcado inicialmente por um periodo de otimismo, seguido por desafios relacionados a escassez
de financiamento e expectativas nao atendidas. O marco institucional desse campo ocorreu em 1956,
durante um workshop no Dartmouth College, no qual John McCarthy propds o termo "inteligéncia
artificial". (TANVEER et. al, 2020)

Embora nao exista uma definicao clara e aceita de IA, inumeras obras literarias oferecem

variagOes da definicdo. (TANVEER et. al, 2020)

Quadro 1 - Defini¢des de Inteligéncia Artificial encontradas na literatura pesquisada

Defini¢ao Autor Ano
Sistemas computacionais capazes de se envolver em processos
semelhantes aos humanos, como aprendizagem, adaptagdo, sintese, POPENICI; KERR 2017

autocorrecdo e uso de dados para tarefas complexas de processamento.
A teoria e o desenvolvimento de sistemas computacionais capazes de
executar tarefas que normalmente requerem inteligéncia humana, como
percepgao visual, reconhecimento de fala, tomada de decisdo, e traducao
entre linguas
A TA ¢é um campo de estudo que se concentra na replicagdo artificial das
capacidades cognitivas da inteligéncia humana para criar software ou KULETO et. al 2021
maquinas capazes de executar tarefas normalmente realizado por humanos
O termo “inteligéncia artificial” € usado, segundo Russell e Norwig,
“quando uma maquina imita as fungdes cognitivas que os humanos
associam a outras mentes humanas, como a aprendizagem e a resolugdo de

KULETO et. al 2021

KULETO et. al 2021

problemas.
A inteligéncia artificial € uma tecnologia emergente que visa a criagao de
sistemas computacionais que apresentem comportamentos inteligentes e HINOJO-LUCENA 2019
adaptativos, com capacidade de aprender com o seu ambiente, tal como os et. al

seres humanos
McCarthy forneceu uma das primeiras e mais influentes defini¢des de
inteligéncia artificial em 1956: "O estudo (da inteligéncia artificial) deve
prosseguir com base na conjectura de que todo aspecto da aprendizagem
ou qualquer outra caracteristica da inteligéncia pode, em principio, ser
assim. descreveu precisamente que uma maquina pode ser feita para
simula-1o”,

A capacidade dos sistemas de computagdo de se envolverem em
(processos) humanos, como aprendizagem, adaptagao, sintese,
autocorrecao e uso de dados para tarefas computacionais complexas, pode
ser definida como IA.

SINGH; HIRAN 2022

SINGH; HIRAN 2022
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Inteligéncia artificial refere-se a simulagdo da inteligéncia humana em
maquinas programadas para pensar como humanos e imitar suas agdes
A TA ¢é um ramo da ciéncia da computacdo que se dedica a construcao de

maquinas inteligentes capazes de executar e até mesmo superar tarefas TANVEER et. al 2020
humanas
A TA ¢ categorizada como uma tecnologia 4.0, o que significa um processo
de eficiéncia cada vez mais descentralizado e autonomo
Fonte: elaborado pelo autor (2025)

TANVEER et. al 2020

WILLIAMS 2023

Segundo os fundadores da OpenAl (uma das maiores empresas desenvolvedoras de IA no
mundo), a inteligéncia artificial deveria ser desenvolvida dentro de parametros de seguranga e
alinhamento ético, visando o beneficio coletivo da humanidade. Nessa perspectiva filosofica, defende-
se que sistemas avangados de IA e seus codigos-fonte deveriam ser disponibilizados em formato
aberto, transcendendo barreiras de propriedade intelectual para promover acesso democratico e
desenvolvimento colaborativo. (RUDOLPH et. al, 2023)

A inteligéncia artificial tem demonstrado capacidade de aprimoramento continuo de
ferramentas e sistemas de uso cotidiano em ambientes urbanos e académicos em escala global. Sua
aplicagdo abrange desde sistemas de busca online até infraestruturas de transporte publico e
dispositivos domésticos. Essas interfaces humano-computador possuem potencial transformador
imediato para os processos cognitivos humanos, alterando significativamente os modos de
aprendizagem, memorizacao, acesso e producdo de conhecimento. Isto nos leva a crer que podemos
estar vivendo uma revolucdo na educagdo através dos novos paradigmas de A, pois a Inteligéncia
Artificial estd progredindo em ritmo acelerado, e isso ja impacta a natureza profunda dos servi¢os no

ensino superior. (POPENICI; KERR, 2017)

5 INTELIGENCIA ARTIFICIAL NA EDUCACAO SUPERIOR

A ascensdo da inteligéncia artificial e do aumento do seu uso no ensino superior, além da
introducdo e a adog¢do de novas tecnologias no ensino e na aprendizagem, evoluiram gradativamente
nos ultimos 30 anos. (POPENICI; KERR, 2017) Neste contexto, o uso da IA no ensino superior
aumentou exponencialmente nos ultimos 5 anos com uma proliferagdo concomitante de novas
ferramentas de IA disponiveis. (CROMPTON; BURKE, 2023) Assim, o setor do ensino superior esta
cada vez mais reconhecendo a IA como uma fonte de vantagem competitiva. (GEORGE; WOODEN,
2023)

George & Wooden (2023) destacam que a atual etapa da transformagdo digital no ensino
superior ¢ marcada pela incorporacao de sistemas de inteligéncia artificial. Segundo os autores, essa
inovagdo pode trazer mudangas significativas para a educagdo superior, uma vez que possibilita o
fornecimento de feedbacks personalizados aos estudantes, a automacgao de processos administrativos

e o aprimoramento da qualidade do ensino. Além disso, os pesquisadores ressaltam que a IA pode
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auxiliar na previsdo do desempenho académico, na identificacdo de alunos com possiveis dificuldades
e na oferta de suporte especializado em estagios iniciais, contribuindo, assim, para o sucesso discente.

Ja esta claro que a inteligéncia artificial tem o potencial de revolucionar a maneira como
aprendemos e ensinamos, € que esses métodos estdo sendo testados em diversos ambientes
educacionais. (RUDOLPH et. al, 2023)

Rudolph et. al (2023) estimam um periodo de aproximadamente dez anos para que o ambiente
académico se adapte a essa nova realidade. Esse processo seria dividido em trés etapas: dois anos para
os alunos se adaptarem a tecnologia, trés anos para os professores perceberem que os estudantes estao
utilizando essas ferramentas e, por fim, cinco anos para as instituicdes de ensino superior decidirem
como agir. Os autores apontam que, embora esse cendrio ilustre a caracteristica lentiddo burocratica
das universidades, esse tempo ainda seria insuficiente para lidar adequadamente com as
transformagodes em curso.

A educacdo superior, portanto, estd agora dando seus primeiros passos no territdrio
desconhecido das possibilidades abertas pela IA no ensino, na aprendizagem e na organizagdo ¢
governanga do ensino superior. (POPENICI; KERR, 2017)

Neste cendrio, a inteligéncia artificial apresenta significativo potencial para auxiliar estudantes,
docentes, gestores e pesquisadores, evidenciando a crescente necessidade de sua incorporagdo no
ensino superior. Diante desse escopo, torna-se fundamental estimular os diversos atores envolvidos a
adotarem essa tecnologia inovadora, que promete contribuir para o avango global do sistema
educacional. (CHATTERJEE; BHATTACHARIJEE, 2020).

De acordo com Jin et.al (2025), € possivel observar que a integragdo da IA no ensino superior
alinha-se diretamente com a missdo das universidades de formar profissionais capacitados para as
demandas do futuro mercado de trabalho. Nesse contexto, as institui¢des de ensino buscam preparar
seus estudantes para um cendrio onde a inteligéncia artificial tera papel fundamental, priorizando o
desenvolvimento de competéncias digitais e conhecimentos em IA para sua aplicagdo ética e
responsavel no ambito profissional. Como exemplo emblematico, a Universidade de Oxford, no Reino
Unido, estabeleceu como meta prioritaria a formagao em literacia digital com foco em 1A, refor¢ando
seu compromisso em capacitar os discentes para um futuro marcado pela utilidade dessa tecnologia.

Essa reflexao critica dentro das proprias institui¢des se faz necessaria diante do amplo espectro
de possibilidades e desafios que a integracdo da inteligéncia artificial nos processos educacionais
apresenta. Tais inovagdes tecnoldgicas nao apenas ampliam as oportunidades de acesso ao
conhecimento, mas também reforcam a educacdo continuada dentro de um paradigma que mantém os
principios fundamentais e a missdo essencial das universidades. (POPENICI; KERR, 2017)

De acordo com Crompton & Burke (2023), houve uma proliferagdo de ferramentas de IA

disponiveis ao ensino superior nos ultimos 5 anos. Entretanto, a detec¢@o de desafios e problematicas
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no ensino superior tradicionalmente depende da andlise humana, porém as solugdes ageis e precisas
podem ser potencializadas pelos avangos da inteligéncia artificial. Nessa perspectiva, além de fomentar
o desenvolvimento de competéncias humanas, a implementagdo de IA torna-se um componente
estratégico. Diante desse cenario, torna-se imperativo investigar modelos eficazes para sua
incorporacdo no contexto académico superior. (CHATTERJEE; BHATTACHARIJEE, 2020)

Portanto, a inteligéncia artificial configura-se como uma tematica emergente que demanda
investigacdo sistematica sobre seu estagio de incorporacdo na producdo académica. Tal andlise
possibilita tanto a delimitagao do escopo atual quanto a identificacao de tendéncias de pesquisa nesta
area tecnoldgica em ascensdo. Este esforco investigativo contribui para a formacdo de um publico
leitor mais consciente e informado sobre o estagio de desenvolvimento da inteligéncia artificial no

ambito cientifico. (HINOJO-LUCENA et. al, 2019)

5.1 IAED: UM CAMPO DE ESTUDO

Com os avancgos da Inteligéncia Artificial nos mais variados espectros da vida cotidiana, ela
tem impactado de forma disruptiva também na educagdo. As mais diversas ferramentas a disposi¢ao
da comunidade, as preocupagdes com sua aplicabilidade e desafios para seu uso ético e responsavel
tem tornado essa arena atrativa para pesquisas académicas. A IAED (Inteligéncia Artificial na
Educacdo) ou AIED (Artificial Intelligence in Education) comega a se estabelecer como um campo de
estudo. Isso alavanca impactos na academia.

ATAED pode ser compreendida a partir da diversificagdo progressiva de ferramentas e sistemas
implementados nas praticas do ensino superior. Neste contexto, a IAED representa um conjunto amplo
de tecnologias de inteligéncia artificial que, apesar de compartilharem fundamentos técnicos e
metodoldgicos comuns, apresentam particularidades distintas quando aplicadas em processos
educacionais especificos para diferentes perfis de estudantes. (McGRATH et. al, 2023)

Na medida em que a IA se torna mais avangada e sofisticada, novas oportunidades surgirdo
paraa IAED. Os pesquisadores precisam estar na vanguarda dessas possiveis inovagdes. Neste cenario,
a Asia teve 0 maior numero de estudos de IA no ensino superior nos Gltimos anos. Isto porque, em um
primeiro momento, os EUA lideravam as publicagdes em relacdo ao tema, com uma mudanga de eixo
para a China mais recentemente. (CROMPTON; BURKE, 2023)

Especificamente no ensino superior, conforme Crompton & Burke (2023), os estudos
concentram-se nas relacdes do aluno com essa tecnologia, enquanto no ensino basico voltam-se ao
sistema e ao professor. No entanto, esse grande numero de estudos de alunos no ensino superior pode
ser devido a populacdo estudantil ser mais facilmente acessivel aos pesquisadores que podem estudar

seus proprios alunos.
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Neste cendrio, Chan & Hu (2023) sugerem um Marco Politico de Educacao Ecolégica em TA
para abordar as diversas implicagdes da integracao da IA no ensino e na aprendizagem universitarios,
com trés dimensoes: Pedagogica, Governanga e Operacional.

Além disso, pesquisas recentes investigaram politicas institucionais, diretrizes académicas e a
representacdo mididtica para analisar a assimilacdo e reagdes a IA no contexto universitario. Foram
examinadas institui¢des de ensino superior de exceléncia nos Estados Unidos e globalmente, revelando
uma postura equilibrada em relagdo a incorporagao de tecnologias de IA nos processos educacionais,
caracterizada por abertura a inovagdo, mas com ressalvas significativas quanto a aspectos éticos,
confiabilidade dos sistemas e prote¢ao de dados. (JIN et. al, 2025)

Outra questdo importante ¢ que a atual discussdo sobre AIED apresenta limitagdes
significativas. Os modelos predominantes frequentemente adotam uma perspectiva generalizada,
desconsiderando a pluralidade de perfis estudantis no ensino superior. Além disso, a comunidade
académica ainda ndo alcangou consenso sobre a efetividade desses sistemas tanto para o aprendizado
discente quanto para a pratica docente. Embora as expectativas sejam elevadas, o campo da AIED
encontra-se em fase embriondria de desenvolvimento, com seu potencial ainda largamente
inexplorado. Essa realidade torna-se particularmente relevante quando consideramos o crescente
interesse por tecnologias educacionais emergentes ¢ a vasta quantidade de dados gerados pelas
interagdes dos estudantes com ambientes virtuais de aprendizagem. (McGRATH et. al, 2023)

Neste contexto, o que fica claro ¢ que esse tema tornou-se mais relevante ainda a partir do
langamento do ChatGPT, o que acarretou uma explosdo das IAs Generativas em diversos ecossistemas,

inclusive o educacional.

6 A INTELIGENCIA ARTIFICIAL GENERATIVA.

A TA Generativa (GenAl) abrange um grupo de algoritmos de aprendizado de maquina
projetados para gerar novas amostras de dados que imitam conjuntos de dados existentes. Os modelos
GenAl utilizam algoritmos avangados para aprender padrdes e gerar novos conteudos, como texto,
imagens, sons, videos e cddigos. (CHAN; HU, 2023) Além, disso, abrange uma gama diversificada de
técnicas e modelos de inteligéncia artificial projetados para criar conteudo inico e semelhante ao
humano em varios formatos. (YUSUF et. al, 2024)

A evolucao da inteligéncia artificial, responsavel pelo surgimento dos modelos generativos,
resulta principalmente da combinagdo de elementos essenciais, como a ampla disponibilidade de
bancos de dados em grande escala, os avangos nos algoritmos de deep learning e o aumento
progressivo da capacidade computacional. Esses fatores possibilitaram o desenvolvimento de modelos
com alta capacidade de processamento, capazes de identificar padroes complexos nos dados e produzir

novas informagdes com precisao e qualidade elevadas. (WALCZAK; CELLARY, 2023)
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Um grande marco para esse tipo de IA foi o ano de 2022. Isso porque, embora as abordagens
GenAl ja estejam disponiveis ha algum tempo, o langamento do ChatGPT desencadeou uma onda
discussdes na midia, foruns online e comunidades académicas. Como consequéncia, estudiosos e
profissionais t€ém demonstrado crescente interesse em compreender os impactos da GenAl,
particularmente dos Large Language Models (LLMs), em aspectos como a aprendizagem humana, a
constru¢do do conhecimento e as transformagdes no mercado de trabalho nos préximos anos.
(IVANOV et. al, 2024)

Neste contexto, a GenAl tem potencial para transformar o processo de ensino e aprendizagem,
além de melhorar os resultados dos alunos no ensino superior. Descobertas indicam o potencial dessa
inovacao para revolucionar os métodos tradicionais de ensino e aprendizagem, oferecendo assisténcia
personalizada, necessidades de aprendizagem diversificadas, promovendo a eficiéncia e fomentando a
aprendizagem autodirigida. (CHAN; HU, 2023)

No ensino superior, modelos de linguagem avancados apresentam um elevado potencial para
apoiar tanto discentes quanto pesquisadores em diversas atividades académicas. Entre essas, destacam-
se a elaboragdo de textos, a traducao entre idiomas e o fornecimento de respostas a questionamentos
cientificos, contribuindo para maior eficiéncia e qualidade na producao intelectual. Tais modelos
podem desempenhar um papel fundamental na realizacdo de revisdes de literatura, na sintese de artigos
cientificos e até mesmo na producdo de rascunhos de trabalhos académicos. Além disso, representam
uma ferramenta valiosa para pesquisadores ndo nativos em lingua inglesa, auxiliando na superacao de

obstaculos linguisticos. (RASUL et. al, 2023)

Figura 1 — IAs Generativas e os anos de lancamento
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Entretanto, a utilizacdo dessas ferramentas também apresenta riscos significativos, como
possiveis condutas académicas inadequadas, vieses algoritmicos, disseminagcdo de informagdes
imprecisas e modelos avaliativos mal estruturados. Tais fatores podem comprometer o
desenvolvimento de competéncias essenciais em pos-graduandos, causando uma assimilacao
superficial do conhecimento. Diante desse cenario, torna-se imperativo que tanto docentes quanto
discentes adotem uma postura critica e responsavel ao empregar tais tecnologias, assegurando que seu
uso ocorra dentro de parametros €ticos, com confiabilidade e efetividade pedagogica. (RASUL et al.,

2023) Porém, uma IA acessivel e de baixo custo pode trazer muita esperanga. (KULETO et. al, 2021)

7 CHAT GPT: DISRUPTIVO E PARADIGMATICO

O Generative Pre-trained Transformer (GPT) ¢ um LLM autorregressivo desenvolvido pela
empresa OpenAl que demonstrou capacidades excepcionais de aprendizado em poucos passos.
(WALCZAK; CELLARY 2023) O Chat baseado nessa tecnologia, ¢ o famoso ChatGPT, um chatbot
de modelo LLM que usa Processamento de Linguagem Natural (PLN) para criar respostas semelhantes
as humanas as solicitagdes dos usudrios. Esse novo desenvolvimento ja teve um impacto consideravel
no setor educacional e levou ao langamento de intimeras outras ferramentas de IA Generativa. (LEE
et. al, 2024)

A empresa criadora do projeto, a OpenAl, ¢ um laboratério de pesquisa especializado em
inteligéncia artificial, cuja missdo institucional consiste no desenvolvimento de sistemas de IA
alinhados com valores humanos, visando beneficiar coletivamente a sociedade. Em um curto espago
de tempo, a organizacdo consolidou-se como uma das instituigoes lideres globais em pesquisa em IA,
ocupando posicao de destaque ao lado de outros centros de exceléncia. (RUDOLPH et. al, 2023)

Esse sucesso deve-se ao principal produto da empresa. O ChatGPT atingiu 1 milhdo de usuarios
apenas cinco dias apos seu lancamento. Ainda em nimeros, a versdo 4.0 deste chatbot possui cerca de
100 trilhdes de parametros, cerca de 500 vezes mais que o GPT-3, aproximando-se assim do nlimero
de conexdes neurais do cérebro humano. (RUDOLPH et. al, 2023)

Neste sentido, o ChatGPT tem o potencial de proporcionar beneficios significativos ao setor de
ensino superior, tanto para alunos quanto para professores. Em uma analise inicial, o GPT demonstra
capacidade de promover a aprendizagem adaptativa, ajustando-se as necessidades individuais de cada
estudante. Um segundo aspecto relevante refere-se a sua habilidade de fornecer feedback
personalizado, contribuindo significativamente para o processo de aprendizagem no contexto
académico. Outra contribui¢ao importante reside no apoio as atividades de pesquisa, desde a produgdo
textual até a analise de dados complexos, funcionando como um recurso valioso para a producgdo
académica. No ambito institucional, destaca-se, ainda, sua capacidade de automatizar servigos

administrativos, beneficiando estudantes, professores e funcionarios através da otimizacao de
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processos burocraticos. Essa ferramenta também mostra potencial para inovar os processos avaliativos,
permitindo a criacdo de instrumentos de avaliacdo mais dindmicos e alinhados com as demandas
contemporaneas da educagao superior. (RASUL et. al, 2023)

Outras abordagens indicam que esse chat pode atuar como um assistente de pesquisa,
respondendo as perguntas dos usudrios com base na literatura relacionada que aprendeu e analisando
dados. No entanto, os usudrios devem ter cautela, pois o ChatGPT pode ser propenso a alucinagdes e
fabricar referéncias e citagcdes. (RASUL et. al, 2023)

Estudos recentes tém investigado o potencial do ChatGPT como recurso para avaliagao
automatizada de textos académicos. Os resultados indicam que a ferramenta demonstrou relevante
eficacia em trés dimensdes fundamentais. Otimizou significativamente o tempo despendido no
processo de corre¢do, manteve padrdes consistentes de avaliagdo e ofereceu feedback imediato e
personalizado sobre o desenvolvimento das habilidades escritoras dos estudantes. Esses achados
sugerem que, quando adequadamente implementado, o sistema pode se tornar um valioso auxiliar no
trabalho docente, sem, contudo, substituir a avalia¢do critica do professor. (CHAN; HU, 2023)

Neste contexto, hd argumentos defendendo que ferramentas como o ChatGPT se tornardo parte
da escrita cotidiana de alguma forma, assim como calculadoras e computadores se tornaram parte da
matematica e das ciéncias. (RUDOLPH et. al, 2023)

Segundo Rawas (2023), o ChatGPT emerge como uma ferramenta promissora para o
aprimoramento qualitativo e a democratizagdo do acesso no ensino superior. Porém, sua adocao
institucional exige uma abordagem criteriosa, pautada na compreensdo abrangente tanto de suas

potencialidades quanto dos desafios inerentes a sua implementagao.

8 DESAFIOS E PREOCUPACOES COM A INTELIGENCIA ARTIFICIAL NO ENSINO
SUPERIOR

A incorporacdo de tecnologias educacionais disruptivas no ambiente de ensino tradicional
apresenta, de modo geral, complexos desafios pedagogicos e operacionais. Como destacam Rudolph
et. al (2023), essa transi¢do tecnologica exige um gerenciamento cuidadoso por parte dos educadores
e gestores politicos, pois a auséncia de estratégias adequadas para lidar com tais desafios pode resultar
na manuten¢do ou, até mesmo, no agravamento de praticas de ensino ineficazes.

Alguns desafios vao no sentido de preocupagdes com a integridade académica, problemas de
confiabilidade, incapacidade de avaliar e reforcar as habilidades dos graduados, limitagdes na
avaliagdo dos resultados da aprendizagem e potenciais vieses e informagdes falsificadas durante a
busca e processamento dos dados. O desafio amplamente discutido do uso do ChatGPT, por exemplo,

decorre de consideracdes éticas e de equidade. (RASUL et. al, 2023)
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Porém, ainda, as universidades sdo lentas na adogao de novas técnicas, pesquisas e tecnologias
para melhorar suas praticas de ensino e aprendizagem. (McGRATH et. al, 2023) Neste cenario, como
muitas instituigdes sdo céticas quanto a eficacia e a implementagdo da IA, a adaptagdo e a aceitagao
dessa tecnologia no ensino superior ainda sdo limitadas. (RAHIMAN; KODIKAL, 2024) Essa
resisténcia a mudanca tem explicacdes institucionais, culturais, econdmicas, politicas e contextuais. A
alteracdo de praticas também envolve a renegociacdo da relagdo complexa entre as tecnologias
emergentes e as tradigdes institucionais de ensino e aprendizagem. (McGRATH et. al, 2023)

Os avangos recentes em inteligéncia artificial estdo provocando transformagdes profundas no
ensino superior, gerando tanto oportunidades quanto desafios significativos. Como evidenciado por
Lee et. al (2024), a principal inquietacdo reside no uso dessas tecnologias por estudantes para produgao
de trabalhos académicos, situacdo que estd demandando urgentemente a reformulacdo dos processos
avaliativos tradicionais.

Os docentes se deparam atualmente com um duplo desafio. Por um lado, a crescente
inadequacdo dos métodos convencionais de avaliagdo e, por outro, a caréncia de conhecimento
especifico para desenvolver novos sistemas avaliativos que contemplem a realidade da IA. Esse
cenario reflete um padrao histérico observado na adog@o de novas tecnologias educacionais, marcado
por incertezas quanto a selecao das ferramentas mais adequadas, suas melhores aplicagdes pedagdgicas
e os mecanismos de capacitagdo necessarios para garantir uma implementagao eficaz e ética. (LEE et.
al, 2024).

J& pela otica dos estudantes, as tecnologias de inteligéncia artificial apresentam caracteristicas
distintivas em comparacdo com outras ferramentas tecnologicas, o que pode resultar em desafios
particulares para sua adog¢do no contexto educacional. Para que ocorra uma plena aceitacao e utilizagao
por parte deste publico, ¢ fundamental que eles desenvolvam confianga nos sistemas de A, acreditando
na confiabilidade e precisdo das informagdes por essa tecnologia. Esse aspecto torna-se especialmente
relevante considerando que a IA pode, por vezes, ser percebida como ameacadora ou gerar ansiedade
nos usudarios, além de apresentar processos decisorios que nem sempre sdo transparentes ou facilmente
compreensiveis. Nesse sentido, a constru¢do de confianca na AIED emerge como um elemento crucial
para sua implementacdo bem-sucedida. (RODWAY; SCHEPMAN, 2023).

Neste sentido, a aplicacdo da Inteligéncia Artificial na Educagdo em dominios tradicionalmente
associados a competéncias humanas especificas, como a avaliagao de trabalhos académicos ou o apoio
emocional a estudantes, tende a gerar certa resisténcia por parte dos usudrios. Essa apreensao decorre
da percepcdo de que tais atividades exigem compreensdo, sensibilidade e julgamento tipicamente
humanos. O desconforto pode intensificar-se quando os sistemas de AIED operam como "caixas

pretas", sem transparéncia suficiente sobre seus processos decisorios ou mecanismos de
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funcionamento, dificultando a construg@o de confianca nessas tecnologias. (RODWAY; SCHEPMAN,
2023)

A comunidade do ensino superior enfrenta atualmente um dilema profundo diante da crescente
adogao de sistemas de inteligéncia artificial. Pesquisas recentes revelam uma ambivaléncia marcante
entre educadores, que simultaneamente reconhecem o potencial transformador da IA e temem seus
impactos na pratica pedagogica. Essa tensdo reflete a necessidade premente de criar espagos
institucionais para reflexao critica e desenvolvimento profissional continuo, abordando tanto as
aplicacgdes praticas quanto as complexas implicacdes éticas dessas tecnologias. Num espectro que vai
da rejeicao cautelosa a adocdo entusidstica, surge um consenso fundamental de que a integridade
académica deve permanecer como principio norteador inabalavel em meio a transformagdo digital.
(LEE et. al, 2024)

O cerne do desafio educacional contemporaneo reside precisamente na constru¢ao de uma
sinergia equilibrada entre a capacidade analitica dos sistemas de IA e a intencionalidade pedagogica
humana. Como demonstra a literatura, os educadores do século XXI precisardo cultivar competéncias
que complementem e transcendam as capacidades algoritmicas, particularmente no que se refere ao
pensamento critico contextualizado, a interpretacao viesada e a adaptagdo criativa a cenarios
educacionais complexos. O risco fundamental ndo esta na tecnologia em si, mas na possibilidade de
uma delegacdo excessiva que poderia empobrecer as proprias capacidades cognitivas e relacionais que
constituem o nucleo essencial da experiéncia educativa. A verdadeira inovagao pedagogica, portanto,
exigira tanto a compreensdo técnica desses sistemas quanto a sabedoria para emprega-los de modo

ético e pedagogicamente fundamentado. (WALCZAK; CELLARY, 2023)

9 GOVERNANCA EM INTELIGENCIA ARTIFICIAL NA EDUCACAO SUPERIOR

No contexto do ensino superior, a tecnologia deve ser compreendida como um instrumento
capaz de potencializar as capacidades cognitivas humanas e enriquecer as dinamicas educacionais,
evitando que o processo de ensino e aprendizagem seja reduzido a mecanismos simplificados de
distribuicao, monitoramento e avaliacao de contetido. A medida que avancam as solucdes baseadas em
inteligéncia artificial, torna-se imprescindivel que as instituigdes académicas mantenham uma postura
critica, assegurando que o controle sobre os algoritmos inerentes a essas ferramentas nao fique restrito
ao dominio exclusivo das grandes corporacdes tecnologicas. (POPENICI; KERR, 2017)

E fundamental que as institui¢des de ensino superior desenvolvam diretrizes bem definidas
para orientar tanto o corpo discente quanto os colaboradores sobre o uso ético e responsavel de
ferramentas de inteligéncia artificial no ambito académico. Conforme evidenciado na literatura,
considerando a crescente acessibilidade dessas tecnologias e sua ampla ado¢do no setor, a proibi¢ao

pura e simples demonstra-se inviavel como estratégia, exigindo, em vez disso, uma abordagem que
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equilibre regulamentagdo com integracdo consciente. (SULLIVAN et. al, 2023) Para enfrentar o
desafio de manter a integridade académica, propde se adotar uma abordagem preventiva, construindo
uma cultura de integridade académica e comunicando aos alunos os riscos de nao alcangar os principais
resultados de aprendizagem. (RASUL et. al, 2023)

Portanto, as universidades e os formuladores de politicas educacionais precisam se envolver
em discussdes abrangentes e inclusivas sobre o papel da IA no ensino superior e elaborar diretrizes e
melhores praticas para seu uso responsavel. Esse compromisso envolve assegurar a transparéncia e a
responsabilizacdo dos sistemas de Inteligéncia Artificial, a0 mesmo tempo em que se protege a
privacidade e a seguranca dos dados utilizados. Ademais, exige a consideracdo de questdes
relacionadas ao viés algoritmico e a implementagdo de estratégias que promovam uma distribui¢cdo
equitativa dos beneficios advindos da IA, de modo a evitar a reproducdo de desigualdades e a garantir
sua aplicacdo ética e inclusiva. (GEORGE; WOODEN, 2023) Neste cendrio, serd crucial ponderar
cuidadosamente essas implicagdes éticas e criar processos confidveis para a coleta, o uso ¢ a
preservacao de dados. (RAWAS, 2023)

Em termos simples, as medidas de prote¢do de dados devem garantir que eles sejam utilizados
apenas para fins educacionais, sejam armazenados de forma segura e também de forma anonima.
(WILLIAMS, 2023)

Para explorar plenamente o potencial da IA no ensino superior, as instituicdes devem direcionar
investimentos para a investigagdo e o desenvolvimento, abordando simultaneamente questdes éticas e
garantindo a transparéncia. Essa estratégia possibilita a criagdo de um ambiente de aprendizagem mais
produtivo e acolhedor, tanto para professores quanto para alunos, contribuindo para o aprimoramento
das praticas educacionais e o fortalecimento da qualidade do ensino. (RAWAS, 2023).

Nesse contexto, ¢ imperativo que as instituigdes incentivem, entre educadores e alunos, o
desenvolvimento de um senso de responsabilidade e de consciéncia ética no uso dessas tecnologias.
Tal abordagem ¢ fundamental para assegurar que a integracdo das ferramentas de inteligéncia artificial
ocorra de forma consciente, promovendo a equidade e a justica no ambiente académico. (YUSUF et.
al, 2024).

Complexificando a discussdo, a equidade e a inclusdo devem ocupar uma posi¢do central na
formulagdo de politicas de Inteligéncia Artificial aplicadas a educagdo, orientando decisdes e
estratégias desde os estdgios iniciais do processo legislativo. Para isso, ¢ fundamental que os
formuladores de politicas considerem, de forma sistematica, um conjunto de questdes voltadas a
promo¢ao da justica social e a reducdo das desigualdades. Entre essas questdes, destaca-se a
necessidade de identificar quais ambientes e infraestruturas sdo mais urgentes nos paises emergentes

para viabilizar a aplicagdo da IA em dareas essenciais, como a alfabetizacdo, assegurando que os
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avancos tecnologicos estejam ao alcance de todos os contextos sociais e geograficos. (TANVEER et.
al, 2020)

A introducdo dos beneficios da Inteligéncia Artificial na educacdo requer, por parte dos
governos, uma atuacdo coordenada que envolva tanto a formulacdo de ideias e politicas publicas
quanto a criacdo ou promog¢do de ambientes que estimulem a criatividade e a inovagdo. Embora a
implementag¢do de politicas educacionais voltadas a IA ainda se encontre em estagios iniciais, ha uma
expectativa de rapida expansao ao longo da proéxima década. Esse processo, no entanto, apresenta
desafios significativos, especialmente devido as lacunas existentes nas politicas atuais, que precisam
ser cuidadosamente preenchidas. Nesse cenario, diversos formuladores de politicas tém buscado
ampliar a compreensdo publica e fomentar o debate politico em torno do tema, com o objetivo de
construir um ambiente diversificado e inclusivo para o desenvolvimento da IA, orientado para o bem
coletivo. (TANVEER et. al, 2020)

Neste sentido, o cenario atual ¢ de reunir mais informagdes sobre como os paises podem
avancar neste territorio incerto e em constante evolucdo para promover colaboragdes e adotar

interpretagdes detalhadas de IA no setor educacional. (TANVEER et. al, 2020)

10 CONSIDERACOES FINAIS

O presente ensaio tedrico buscou trazer questdes sobre os impactos, desafios e potencialidades
da Inteligéncia Artificial no Ensino Superior, destacando também os avangos recentes da IA Generativa
que englobam ferramentas disruptivas como o ChatGPT. A analise evidenciou que a IA ja estd se
colocando como um elemento transformador na educag¢ao, capaz de redefinir metodologias de ensino,
otimizar processos administrativos e personalizar a aprendizagem. No entanto, sua ado¢dao nao esta
isenta de dicotomias. Por um lado, a IA pode democratizar o acesso ao conhecimento e ampliar as
possibilidades pedagogicas, por outro, exige urgentes reflexdes éticas, avaliativas e de politicas de
governanga.

A rapida evolucdo tecnologica contrasta com a lentiddo institucional em adaptar-se a essas
mudangas, o que pode causar tensdes entre inovagao e tradicdo dentro da academia. A discussdo sobre
integridade académica, viés algoritmico e superficializacdo da aprendizagem destaca a necessidade de
politicas educacionais que equilibrem regulacdo e incentivo ao uso de ferramentas deste tipo. Além
disso, um desafio adicional ¢ que essas solugdes em [A, em sua maioria, sdo sistemas controlados por
grandes corporacgdes tecnologicas privadas. Neste cendrio, € necessario complexificar discussdes a
respeito de como preservar a autonomia das universidades em um cenério de crescente integragao com
as [As dos mais diversos tipos.

Através da revisao bibliografica, foi possivel verificar caminhos promissores. Se integrada com

equidade e transparéncia no ensino superior, a IA pode ser uma aliada na reducao de desigualdades
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educacionais. Ademais, as potencialidades de ferramentas de IA tem um crescimento exponencial.
Desde o langamento do ChatGPT em 2022, diversas foram as tecnologias de A Generativa que se
proliferaram e passaram a fazer parte do dia-dia nos mais diversos quadros da sociedade, incluindo o
ensino superior. Espera-se que esse tipo de ferramenta seja cada dia mais inserida no contexto
universitario, apoiando no ensino, aprendizado e pesquisa. Tais tecnologias tem a capacidade de apoiar
discentes, docentes e demais trabalhadores de institui¢des de ensino superior no intuito de promover
eficiéncia de tarefas e aprimoramento do conhecimento.

O desenvolvimento da IAED como campo de estudo emergente sugere a importancia de
pesquisas interdisciplinares que envolvam educadores, pesquisadores e demais usudrios dos sistemas
de educacdo. Colocando-se como um marco disruptivo para o ensino, a IAED desperta crescente
interesse de pesquisadores da area. Trata-se, ainda, de categoria analitica pouco explorada neste
contexto, porém com grandes avangos no entendimento das nuances que uma revolugdo tecnologica
como essa causa na formagdo académica e desenvolvimento das atividades das institui¢des de ensino
superior.

Neste cendrio, a governanga em inteligéncia artificial na educagdo superior, com diretrizes
claras sobre privacidade, validacao de fontes e formacgao docente, surge como imperativo para garantir
que a IA sirva aos principios educacionais estabelecidos. Diversos sdo os desafios e preocupagdes
colocadas diante da crescente adogdo de aplicagdes de IA no ambito da educagdo. Por isso, as
instituicdes precisam movimentar-se no sentido de se preparar para os novos paradigmas colocados.
Gestores e formuladores de politicas de educagdo tém de levar em consideragdo o imperativo da [A ao
planejar e executar as a¢des institucionais. Os avangos tecnoldgicos ndo esperam o tempo de tomada
de decisdo das instituicdes de educagdao. Por isso, para mitigar tal problema, ¢ importante um
acompanhamento das questdes envolvendo IA desde o momento em que elas sdo inseridas e afetam a
comunidade académica, independente da dimensdo. Para tal, ¢ indispensavel pensar em ferramentas
estruturadas de governanga em [A. Certamente, a institui¢des que promoverem esse tipo de acdo de
gestdo sairdo na frente no atual cendrio competitivo da educagdo superior.

Ainda, € necessario evidenciar que, recentemente, houve um grande aumento das publicagdes
que versam a respeito do tema da IAED. Este estudo limitou-se a uma abordagem tedrica da
bibliografica, porém, diversas foram as oportunidades de pesquisas encontradas durante este processo.
Como sugestao, sao necessarios estudos em torno da aplicabilidade de ferramentas em sala de aula, o
seu uso na gestao de instituigdes € as praticas de governanga necessarias para o uso ético e transparente
de tal tecnologia no ambiente educacional.

Por fim, em sintese, o ensino superior enfrenta um momento decisivo para o seu
desenvolvimento. Neste cenario, resistir a IA € negar seu potencial transformador, mas adota-la sem

criticidade ¢ comprometer seu papel social e formador. O futuro exigird institui¢des ageis, capazes de
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integrar tecnologia sem abdicar da pratica humana. Isso demandard investimentos em infraestrutura e
capacitagdo do seu corpo de profissionais. A constru¢do de uma cultura académica que valorize o
pensamento critico, a ética digital e a colaboragao global se coloca como demasiadamente importante
neste processo. Cremos que IA ndo substituird educadores, mas educadores que dominem suas nuances

certamente moldardo um ensino superior mais inclusivo e inovador.
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