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RESUMO

A digitaliza¢do do Judicidrio, intensificada pela pandemia de COVID-19, tem promovido a adogado de
audiéncias virtuais, impulsionada por normativas como a Lei n° 11.419/2006 e o Coédigo de Processo
Civil de 2015. A transi¢do para o ambiente digital visa ampliar o acesso a justica, mas traz desafios
relacionados a garantia do direito a ampla defesa, especialmente para grupos vulneraveis, que
enfrentam barreiras tecnologicas, culturais e estruturais. Este artigo analisa, sob a 6tica do Direito
Comparado, as implicagdes das audiéncias virtuais no exercicio do contraditdrio, comparando a
realidade brasileira com a de outros sistemas juridicos. O estudo propde medidas para melhorar o
acesso a defesa, como investimentos em inclusdo digital e capacitacdo dos operadores do direito. A
pesquisa busca contribuir para um ambiente judicial digital mais inclusivo e acessivel, respeitando os
direitos fundamentais.

Palavras-chave: Audiéncias Virtuais. Ampla Defesa. Vulnerabilidade. Direito Comparado. Inclusao
Digital. Tecnologia no Judiciario.

ABSTRACT

The digitalization of the Judiciary, accelerated by the COVID-19 pandemic, has promoted the adoption
of virtual hearings, supported by regulations such as Law No. 11.419/2006 and the 2015 Civil
Procedure Code. The transition to the digital environment aims to expand access to justice but presents
challenges concerning the guarantee of the right to full defense, especially for vulnerable groups, who
face technological, cultural, and structural barriers. This article analyzes, from a Comparative Law
perspective, the implications of virtual hearings on the exercise of adversarial proceedings, comparing
the Brazilian reality with other legal systems. The study proposes measures to improve access to
defense, such as investments in digital inclusion and the training of legal operators. The research aims
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to contribute to a more inclusive and accessible digital judicial environment that respects fundamental
rights.

Keywords: Virtual Hearings. Full Defense. Vulnerability. Comparative Law. Digital Inclusion.
Technology in the Judiciary.

RESUMEN

La digitalizacion del Poder Judicial, intensificada por la pandemia de COVID-19, ha promovido la
adopciodn de audiencias virtuales, impulsada por normativas como la Ley n.° 11.419/2006 y el Codigo
de Procedimiento Civil de 2015. La transicion al entorno digital busca ampliar el acceso a la justicia,
pero presenta desafios relacionados con la garantia del derecho a la defensa integral, especialmente
para los grupos vulnerables, que enfrentan barreras tecnologicas, culturales y estructurales. Este
articulo analiza, desde la perspectiva del Derecho Comparado, las implicaciones de las audiencias
virtuales en el ejercicio de los procedimientos contradictorios, comparando la realidad brasilefia con
la de otros sistemas juridicos. El estudio propone medidas para mejorar el acceso a la defensa, como
inversiones en inclusion digital y la formacion de profesionales del derecho. La investigacion busca
contribuir a un entorno judicial digital mas inclusivo y accesible, que respete los derechos
fundamentales.

Palabras clave: Audiencias Virtuales. Defensa Integral. Vulnerabilidad. Derecho Comparado.
Inclusion Digital. Tecnologia en el Poder Judicial.
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1 INTRODUCAO

A transformacéo digital no &mbito do Judiciario representa uma das mais relevantes inovagdes
processuais das Ultimas décadas. A urgéncia provocada pela pandemia de COVID-19 acelerou a
adocdo de audiéncias virtuais, impulsionadas por normativas que modernizaram os procedimentos
judiciais no Brasil, como a Lei n® 11.419/2006 e o Cddigo de Processo Civil de 2015. Essa mudanca
ndo apenas amplia a celeridade e a economia de recursos, mas também desafia os sistemas tradicionais,
exigindo uma reestruturacdo das praticas processuais para garantir a observancia dos direitos
fundamentais.

A transicdo do ambiente presencial para o digital, embora inovadora, levanta questdes
complexas relativas a efetividade do contraditério e a ampla defesa. Esses desafios se intensificam
para 0s grupos vulneraveis, que muitas vezes encontram dificuldades no acesso a equipamentos
tecnoldgicos, conexdes de internet de qualidade e treinamento adequado para lidar com as novas
plataformas. Assim, o presente estudo busca investigar, de maneira comparada, como as audiéncias
virtuais podem afetar o direito a ampla defesa e de que forma medidas de inclusao digital e capacitacdo
dos operadores podem mitigar os riscos de exclusao.

Dentre os questionamentos centrais deste artigo, destacam-se:

e Quais as barreiras tecnoldgicas que dificultam a participacio plena dos

jurisdicionados?

e De que maneira as limitacées culturais e operacionais influenciam o uso efetivo das

audiéncias virtuais?

o Como as experiéncias internacionais podem oferecer subsidios para a melhoria dos

procedimentos no contexto brasileiro?

Ao responder essas questdes, 0 artigo pretende contribuir para a constru¢do de um sistema
judiciario que harmonize inovacado tecnoldgica e respeito aos direitos processuais, especialmente para
aqueles gue se encontram em situacdo de vulnerabilidade.

Além disso, a insercdo de audiéncias virtuais demanda atencdo a padronizacdo procedimental
entre os tribunais. A auséncia de critérios uniformes pode resultar em decisdes conflitantes e em
inseguranca juridica, especialmente quando diferentes varas e tribunais adotam sistemas distintos ou
procedimentos divergentes. A harmonizagdo dos procedimentos é essencial para assegurar isonomia e

previsibilidade nos atos processuais virtuais.

2 FUNDAMENTACAO TEORICA E REVISAO BIBLIOGRAFICA
A modernizacdo dos processos judiciais, iniciada com a informatizagdo prevista na Lei n°
11.419/2006 e aprofundada pelo Cddigo de Processo Civil de 2015, trouxe a tona uma série de desafios

e oportunidades para o sistema judiciario. Diversos autores tém enfatizado que a digitalizacdo, embora
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traga ganhos inegéveis em termos de agilidade e economia, requer uma analise cuidadosa para evitar
que a tecnologia se transforme em barreira ao acesso a justica.

Autores como Marinoni, Arenhart e Mitidiero (2015) e Mirabete (2017) discutem a necessidade
de um equilibrio entre a inovacdo e a preservacdo dos direitos fundamentais, destacando que a
efetividade da ampla defesa ndo pode ser comprometida pela migracao para o ambiente digital. Estudos
recentes apontam ainda a importancia de politicas publicas voltadas a incluséo digital, ressaltando que
0 acesso desigual as tecnologias pode acentuar desigualdades ja existentes, afetando especialmente os
grupos mais vulneraveis (Araujo, 2022; Silva, 2022).

A revisdo bibliogréfica revela que, para garantir o contraditorio e a plena defesa no contexto
digital, é imprescindivel a implementacdo de programas de capacitacdo e o desenvolvimento de
plataformas com interfaces intuitivas. A literatura comparada, conforme apresentado por Glendon et
al. (2019), reforca a ideia de que a experiéncia internacional pode oferecer importantes licbes para a
adaptacdo dos sistemas juridicos nacionais as demandas do mundo digital.

Este panorama tedrico fundamenta a analise subsequente, permitindo uma reflexao critica sobre
0s avancos e as limitacdes das audiéncias virtuais, com especial atencéo aos desafios enfrentados pelos
jurisdicionados em situacao de vulnerabilidade.

Outro aspecto relevante diz respeito ao impacto psicolégico do ambiente virtual nos
jurisdicionados, em especial naqueles que ndo estdo habituados ao uso de tecnologias. Estudos
demonstram que a falta de contato fisico com o ambiente judicial pode gerar sensacdo de
distanciamento e despersonalizacdo, o que afeta diretamente a percepcdo de justica e legitimidade do
processo. Assim, aspectos psicossociais devem ser considerados na avaliacdo da eficacia das

audiéncias virtuais.

3 PANORAMA JURIDICO DAS AUDIENCIAS VIRTUAIS

A consolidacdo das audiéncias virtuais no Brasil reflete um esforco continuo de modernizacao
do sistema judiciario, fundamentado em inovacgdes legislativas, normativas e administrativas que
visam adaptar o processo judicial as exigéncias da era digital. Esse processo teve inicio com a Lei n°
11.419/2006, que introduziu a informatizacdo dos processos judiciais, e foi intensificado pelo Cddigo
de Processo Civil de 2015, o qual aprimorou os procedimentos processuais ao incorporar dispositivos
que favorecem a utilizagdo de recursos eletronicos (Brasil, 2006; Brasil, 2015). Tais instrumentos
legais ndo apenas criaram as condicdes para a realizacao de sessbes por meio de plataformas digitais,
mas também estabeleceram principios essenciais para a manutencdo da seguranca juridica, da
transparéncia processual e da protecdo dos direitos fundamentais, como o contraditorio e a ampla

defesa.
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Dentro desse contexto, o Conselho Nacional de Justica (CNJ) tem desempenhado um papel
estratégico. Por meio da emissdo de manuais, orientacdes e recomendacGes, o0 CNJ atua na
padronizacdo e no aperfeicoamento dos procedimentos adotados nas audiéncias virtuais. Essas
diretrizes visam assegurar a integridade dos atos processuais em meio digital, enfatizando a
importancia da seguranca dos dados, da autenticidade das comunicagdes eletronicas e da preservagao
da transparéncia nos registros judiciais (CNJ, s.d.). A atuacdo do CNJ é crucial para estabelecer um
ambiente de confianca, onde as inovacGes tecnoldgicas sdo incorporadas sem comprometer as
garantias processuais dos jurisdicionados.

A andlise comparada com outros sistemas juridicos evidencia que as préaticas adotadas no
exterior podem oferecer subsidios valiosos para o aprimoramento do modelo brasileiro. Nos Estados
Unidos, por exemplo, a implementacdo de audiéncias virtuais € acompanhada por investimentos
robustos em infraestrutura tecnoldgica e por protocolos operacionais que asseguram a eficicia e a
seguranca dos processos eletrdnicos. No Reino Unido, a integracdo de treinamentos continuos para os
operadores do direito e o desenvolvimento de plataformas com interfaces intuitivas permitiram uma
transicdo gradual e bem-sucedida para o ambiente digital. Essas experiéncias internacionais
demonstram que a conjugacao de uma base normativa sélida com programas de capacitacao e suporte
técnico é essencial para evitar a exclusdao de jurisdicionados e para garantir que todos os atores do
sistema judicial se beneficiem igualmente das inovagdes tecnoldgicas (Glendon et al., 2019).

Apesar dos avangos observados, o panorama juridico das audiéncias virtuais ainda apresenta
desafios que exigem atencdo continua. Entre as questdes a serem aprimoradas, destacam-se:

e A necessidade de mecanismos de suporte técnico abrangentes, que possam atender as
demandas emergentes decorrentes da utilizacdo intensiva de plataformas digitais,
especialmente em situagdes de sobrecarga ou falhas operacionais;

¢ O desenvolvimento de politicas publicas de inclusdo digital que garantam o acesso
equitativo a tecnologia para todos os jurisdicionados, sobretudo aqueles em situagdo de
vulnerabilidade;

e A promocio de uma cultura de capacitacio permanente para operadores do direito, de
modo a manté-los atualizados sobre as inovagdes tecnologicas e os procedimentos
especificos do ambiente virtual.

Essas medidas sdo fundamentais para que a digitalizagdo do Judiciario se consolide como um
instrumento de eficiéncia e acesso a justica, sem comprometer 0s principios processuais que regem o
sistema. A evolugdo continua do arcabougo normativo, aliada a implementacdo de praticas de
treinamento e investimento em infraestrutura, representa o caminho para superar os desafios atuais e

futuros das audiéncias virtuais.
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Em sintese, a consolidagdo das audiéncias virtuais no Brasil € um marco na modernizagéo do
sistema judiciario, cuja eficacia dependeré da harmonizacdo entre o suporte legal e administrativo e a
capacidade de adaptacéo dos operadores e jurisdicionados. A integracdo de experiéncias internacionais
e a constante revisdo das diretrizes sdo elementos essenciais para transformar a inovacédo tecnologica
em um avanco efetivo no acesso a justica, mantendo o equilibrio entre eficiéncia e a protecdo dos

direitos fundamentais.

4 AUDIENCIAS VIRTUAIS E O DIREITO A AMPLA DEFESA DOS VULNERAVEIS

A adocdo das audiéncias virtuais tem sido celebrada como um avanco significativo na
modernizacdo do sistema judiciario, promovendo a reducgdo de custos operacionais, a maior celeridade
processual e a possibilidade de atendimento a um volume ampliado de demandas (BRASIL, 2015).
Entretanto, esse novo paradigma também impde desafios que afetam diretamente a garantia do direito
a ampla defesa, especialmente para os grupos que se encontram em situacdo de vulnerabilidade (CNJ,
s.d.).

Em um ambiente digital, a efetividade do contraditorio e da ampla defesa esta intrinsecamente
ligada a qualidade do acesso a tecnologia e ao dominio das ferramentas utilizadas durante os atos
processuais. Jurisdicionados que ndo dispdem de equipamentos adequados, conexdes de internet
estaveis ou que ndo possuem a familiaridade necessaria com os recursos digitais podem ver sua
participacdo comprometida, comprometendo o equilibrio processual (Mitidiero, 2020). Essa
dificuldade técnica prejudica a interacdo clara entre as partes e 0 magistrado, fato que é essencial para
que todos os argumentos sejam devidamente apresentados e avaliados.

A problematica da excluséo digital se agrava quando se observa que 0s grupos socialmente
vulneraveis — como pessoas de baixa renda, individuos com deficiéncia e populacfes em areas remotas
— enfrentam barreiras histdricas no acesso as tecnologias da informacéo (Araujo, 2022; Silva, 2022).
A caréncia de politicas publicas robustas de inclusdo digital intensifica essa disparidade, evidenciando
a necessidade de desenvolver mecanismos que oferecam suporte técnico e treinamento especifico para
esses jurisdicionados. Dessa forma, a promocdo de um ambiente digital inclusivo exige um
compromisso institucional que v além da simples implementacdo de plataformas, alcancando a
democratizagdo do acesso a tecnologia.

Pesquisas recentes ressaltam que a garantia do direito a ampla defesa, no contexto das
audiéncias virtuais, passa necessariamente pela criacdo de estrategias de apoio que integrem assisténcia
técnica durante as sessdes e a oferta de programas de capacitacdo para operadores do direito e para 0s
jurisdicionados (Freitas, 2020; Mitidiero, 2020). Tais iniciativas sao fundamentais para assegurar que,
independentemente das condigdes socioecondémicas ou do nivel de familiaridade com o ambiente

digital, todos possam interagir de maneira plena e eficaz com os sistemas judiciais eletronicos.
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Além disso, a seguranca dos dados e a protecdo da privacidade configuram aspectos
fundamentais na realizagéo de audiéncias virtuais. A integridade das informag0es e a confidencialidade
dos atos processuais devem ser garantidas para evitar que aspectos tecnoldgicos comprometam 0s
direitos processuais dos envolvidos (BRASIL, 2015). Assim, € indispensavel que medidas de
seguranca cibernética — como criptografia e autenticagdo robusta — sejam implementadas em paralelo
com os esforgos de incluséo digital, fortalecendo a confianca dos jurisdicionados no novo modelo de
conducéo dos processos.

O desafio de conciliar a modernizagédo tecnoldgica com a efetividade do direito a ampla defesa
exige uma abordagem interdisciplinar e a integragéo de diversas medidas. A superacdo das barreiras
impostas pela excluséo digital dependerd, em Gltima andlise, do desenvolvimento continuo de politicas
publicas que promovam a inclusdo e da implementacdo de programas de capacitacdo que preparem
tanto os operadores do direito quanto os jurisdicionados para as exigéncias do ambiente digital (CNJ,
s.d.; Mitidiero, 2020).

Importante destacar que a auséncia de uma politica publica coordenada de infraestrutura digital
afeta ndo apenas os cidaddos, mas também a propria estrutura do Judiciario. Em muitas comarcas do
interior, por exemplo, os foruns ainda ndo dispGem de equipamentos adequados ou conexao estavel, o
que compromete a realizagdo das audiéncias virtuais e a efetividade dos atos processuais.

Em sintese, para que a transformacéo digital do Judiciario se consolide como um instrumento
de justica inclusiva, é necessario adotar um conjunto integrado de solugdes que envolva ndo apenas a
modernizacdo dos sistemas, mas também o fortalecimento de mecanismos de suporte e a garantia de
acesso equitativo a tecnologia. Dessa forma, sera possivel assegurar que o direito a ampla defesa seja
plenamente exercido por todos, mantendo o equilibrio processual e a efetividade do contraditorio em
um contexto cada vez mais digital (Freitas, 2020).

5 DIREITO COMPARADO: LICOES E PROPOSTAS PARA O CONTEXTO BRASILEIRO

A andlise comparada de sistemas juridicos internacionais revela abordagens inovadoras na
implementacdo de audiéncias virtuais, oferecendo licdes que podem ser adaptadas ao cenario
brasileiro. Jurisdicdes como as dos Estados Unidos e do Reino Unido demonstram que 0 sucesso na
conducdo de processos digitais ndo depende apenas da adogdo de tecnologias avancadas, mas também
da criacdao de um conjunto integrado de politicas, capacitacdo e suporte técnico que garantam a eficacia
e a seguranca dos procedimentos (Glendon, Carozza & Picker, 2019).

Nos Estados Unidos, a digitalizacdo dos processos judiciais é acompanhada por uma
infraestrutura tecnoldgica robusta. O sistema americano incorpora tecnologias de autenticacdo
avancadas, criptografia de dados e protocolos rigorosos de seguranca, que visam prevenir fraudes e

garantir a integridade dos atos processuais (Glendon et al., 2019). Além disso, a existéncia de uma
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rede de suporte técnico continuo e a oferta de treinamentos regulares para operadores do direito
minimizam o0s riscos de interrupcbes ou falhas operacionais, reforcando a confianca dos
jurisdicionados no sistema digital.

No Reino Unido, destaca-se a énfase na criacdo de plataformas intuitivas e na constante
atualizacdo dos sistemas para atender as demandas dos usudrios. As audiéncias virtuais britanicas
beneficiam-se de interfaces amigaveis e de recursos de acessibilidade que facilitam a participacdo dos
jurisdicionados, independentemente de sua familiaridade com tecnologias digitais (Glendon et al.,
2019). Adicionalmente, o investimento em programas de capacitacdo especificos para advogados,
juizes e demais operadores do direito tem se mostrado crucial para manter a eficacia e a seguranga dos
processos eletronicos.

Com base nessas licBes internacionais, é proposto um conjunto de medidas estratégicas
adaptaveis ao sistema judicial brasileiro, visando consolidar um modelo de justica digital que seja
moderno, seguro e inclusivo:

e Integracéo de Tecnologias de Seguranca e Suporte Técnico: E fundamental investir na
modernizagdo da infraestrutura tecnoldgica do Judiciario, adotando sistemas de
autenticagdo robustos, como o uso de biometria e criptografia avangada, para assegurar a
integridade dos dados processuais (Brasil, 2015). Além disso, a criacdo de uma central de
suporte técnico com atendimento 24 horas pode facilitar a resolucdo imediata de
problemas, minimizando interrupg¢des durante as audiéncias virtuais (CNJ, s.d.).

e Programas de Capacitacdo e Treinamento Continuo: A formacdo especializada dos
operadores do direito deve ser uma prioridade, com a implementacdo de cursos e
workshops regulares que abordem o uso das plataformas digitais, os protocolos de
seguranca e as melhores préaticas operacionais (Marinoni, Arenhart & Mitidiero, 2015).
Essa atualizacdo constante pode ser realizada por meio de parcerias com instituicGes de
ensino e centros de pesquisa, garantindo que o corpo juridico esteja preparado para as
inovacdes tecnoldgicas (Glendon et al., 2019).

e Politicas Publicas de Inclusdo Digital: A ampliacdo do acesso a internet de qualidade e
a disponibilizacdo de equipamentos tecnologicos adequados sdo medidas essenciais para
democratizar 0 acesso a justica. Politicas publicas que incentivem a inclusdo digital devem
ser implementadas, especialmente para populacGes em situacdo de vulnerabilidade, de
modo a reduzir as desigualdades existentes (Aradjo, 2022; Silva, 2022).

e Desenvolvimento de Plataformas Customizadas: O desenvolvimento de sistemas com
interfaces intuitivas e recursos de acessibilidade — como compatibilidade com dispositivos
moveis, legendas e modos de leitura facilitada — é crucial para reduzir barreiras

operacionais. A integracdo de tecnologias emergentes, como inteligéncia artificial e anélise
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de dados, pode otimizar a gestdo dos processos judiciais e a identificacdo proativa de
falhas, contribuindo para a eficiéncia do sistema (Glendon et al., 2019).

e Fomento a Pesquisa e Inovagdo no Setor Judiciario: Incentivar a colaboragéo entre o
setor pablico, universidades e empresas de tecnologia pode resultar na criagdo de projetos
inovadores aplicaveis ao ambiente digital do Judiciario. Esse fomento a pesquisa permite
0 acompanhamento continuo das melhores préaticas internacionais, facilitando a rapida
incorporacéo de inovagdes que fortalecam a seguranca e a eficicia das audiéncias virtuais
(Glendon et al., 2019).

A implementacdo dessas propostas tem o potencial de transformar o cenario das audiéncias
virtuais no Brasil, promovendo ndo apenas a modernizacdo dos processos judiciais, mas também a
ampliacdo do acesso a justica de forma equitativa. Ao integrar licdes extraidas de experiéncias
internacionais com medidas especificas para o contexto nacional, o sistema judiciario brasileiro podera
superar os desafios tecnoldgicos e operacionais, garantindo a efetividade dos direitos processuais e a
incluséo de todos os jurisdicionados (Glendon et al., 2019).

Em suma, a conjugacdo de investimentos tecnoldgicos, programas de capacitacdo e politicas
de incluséo digital emerge como elemento essencial para a consolidacdo de um modelo de justica
digital moderno e seguro. Essas iniciativas, fundamentadas em uma analise comparada robusta,
representam caminhos estratégicos para transformar os desafios atuais em oportunidades de evolucao,
garantindo que a modernizagdo do Judiciario se configure como um verdadeiro instrumento de
democratizacgéo e justica (Marinoni et al., 2015).

Vale observar também que alguns paises tém adotado estratégias inovadoras como o uso de
salas publicas equipadas com infraestrutura tecnoldgica para realizacdo de audiéncias virtuais,
acessiveis a pessoas que ndo dispdem de meios em suas residéncias. Essa solucdo hibrida pode ser um
modelo vidvel para o Brasil, especialmente em regiGes com baixa inclusdo digital, pois garante 0 acesso

assistido a justica digital.

6 CONSIDERACOES FINAIS

Conclui-se que a modernizacdo dos processos judiciais por meio das audiéncias virtuais
representa um avanco paradigmatico para o sistema juridico brasileiro. As transformacoes
tecnoldgicas, impulsionadas pela pandemia de COVID-19 e consolidadas por dispositivos hormativos
como a Lei n® 11.419/2006 e o Codigo de Processo Civil de 2015, tém promovido a celeridade
processual e a otimizacdo dos recursos (BRASIL, 2015). No entanto, essa transi¢do para o ambiente
digital impde desafios relevantes, especialmente no que tange a garantia do direito a ampla defesa para

0s grupos mais vulneraveis, conforme apontam estudos recentes (CNJ, s.d.; Mitidiero, 2020).
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A andlise realizada evidencia que a digitalizacdo do Judiciario ndo pode ser considerada um
fim em si mesma, mas sim um meio que deve ser acompanhado por politicas publicas robustas de
inclusdo digital e programas de capacitacdo continua para os operadores do direito. Experiéncias
internacionais demonstram que o sucesso das audiéncias virtuais depende da integracdo entre
tecnologias de ponta, suporte técnico permanente e formacéo especializada (Glendon et al., 2019).
Dessa forma, é imprescindivel que o sistema brasileiro adote uma estratégia integrada, que garanta a
efetividade dos direitos processuais sem perpetuar ou agravar desigualdades existentes (Aradjo, 2022;
Silva, 2022).

Ademais, o desenvolvimento continuo de diretrizes e a constante atualizacdo dos mecanismos
de suporte técnico revelam-se essenciais para transformar os desafios da digitalizacdo em
oportunidades de evolucéo institucional. O dialogo permanente entre a academia, o Poder Judiciario e
os orgdos reguladores é fundamental para identificar lacunas e promover ajustes que assegurem a
efetividade do contraditério e da ampla defesa (Marinoni, Arenhart & Mitidiero, 2015). Assim, o
aprimoramento das praticas e a incorporacdo de boas préaticas internacionais podem contribuir para a
consolidacdo de um modelo de justica digital moderno e inclusivo.

Em sintese, a integracdo harmoniosa entre inovacao tecnoldgica e a protecdo dos direitos
fundamentais emerge como imperativo para o sucesso das audiéncias virtuais. A modernizagdo do
Judiciario, quando acompanhada de investimentos em infraestrutura, formacéo continua e politicas de
inclusdo digital, tem o potencial de democratizar o acesso a justica e fortalecer a democracia no pais
(Freitas, 2020). Este processo dinamico e evolutivo, portanto, deve ser continuamente revisitado e
aprimorado, de modo a transformar os desafios atuais em oportunidades concretas para a promogéo de

uma justica verdadeiramente equitativa.
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