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RESUMO

Os transtornos de ansiedade representam uma das condi¢des de saude mental mais prevalentes na
populagdo global, impactando significativamente a funcionalidade e a qualidade de vida dos
individuos. Essa alta incidéncia exige uma aten¢do especializada e um cuidado abrangente por parte
dos profissionais de saude mental, com destaque para a atuacdo da enfermagem psiquiatrica. O
enfermeiro, por sua proximidade com o paciente e sua visdo holistica do cuidado, desempenha um
papel importante no manejo desses transtornos, desde a identificagdo precoce até a reabilitacao
psicossocial. Nesse contexto, a enfermagem psiquiatrica se consolida como uma area essencial para
oferecer suporte integral, promover a adesdao ao tratamento e desenvolver estratégias que minimizem
o sofrimento imposto pela ansiedade. A complexidade dos transtornos de ansiedade e a necessidade de
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um cuidado continuo e personalizado justificam a investigagdo aprofundada sobre as praticas de
enfermagem nesse campo. Dada a relevancia da tematica e a necessidade de aprimorar as intervencoes
clinicas, o presente trabalho tem como objetivo analisar a atuacdo da enfermagem psiquidtrica na
abordagem de pacientes com transtorno de ansiedade, destacando as principais estratégias terapéuticas
utilizadas no cuidado. A compreensao das intervengdes mais eficazes e o reconhecimento do papel do
enfermeiro psiquiatrico sao fundamentais para qualificar a assisténcia em satde mental e contribuir
para a recuperagdo ¢ bem-estar dos pacientes. Para tanto, serd realizada uma revisdo bibliografica
qualitativa, buscando sintetizar o conhecimento produzido sobre o tema nos ultimos dez anos.

Palavras-chave: Enfermagem Psiquiatrica. Transtorno de ansiedade. Satde mental. Cuidado
humanizado. Intervengdo terapéutica.

ABSTRACT

Anxiety disorders represent one of the most prevalent mental health conditions in the global
population, significantly impacting individuals' functionality and quality of life. This high incidence
requires specialized attention and comprehensive care from mental health professionals, with emphasis
on the role of psychiatric nursing. Nurses, due to their proximity to the patient and their holistic view
of care, play an important role in the management of these disorders, from early identification to
psychosocial rehabilitation. In this context, psychiatric nursing has established itself as an essential
area for offering comprehensive support, promoting adherence to treatment, and developing strategies
to minimize the suffering caused by anxiety. The complexity of anxiety disorders and the need for
continuous and personalized care justify in-depth research on nursing practices in this field. Given the
relevance of the topic and the need to improve clinical interventions, this study aims to analyze the
role of psychiatric nursing in approaching patients with anxiety disorders, highlighting the main
therapeutic strategies used in care. Understanding the most effective interventions and recognizing the
role of psychiatric nurses are essential to qualify mental health care and contribute to the recovery and
well-being of patients. To this end, a qualitative literature review will be conducted, seeking to
synthesize the knowledge produced on the subject in the last ten years.

Keywords: Psychiatric Nursing. Anxiety disorder. Mental health. Humanized care. Therapeutic
intervention.

RESUMEN

Los trastornos de ansiedad representan una de las afecciones de salud mental mas prevalentes en la
poblacion mundial, impactando significativamente la funcionalidad y la calidad de vida de las
personas. Esta alta incidencia requiere atencion especializada y cuidados integrales por parte de
profesionales de la salud mental, con énfasis en el rol de la enfermeria psiquiatrica. Las enfermeras,
debido a su proximidad al paciente y su vision holistica del cuidado, desempefian un papel importante
en el manejo de estos trastornos, desde la identificacion temprana hasta la rehabilitacion psicosocial.
En este contexto, la enfermeria psiquiatrica se ha consolidado como un area esencial para ofrecer apoyo
integral, promover la adherencia al tratamiento y desarrollar estrategias para minimizar el sufrimiento
causado por la ansiedad. La complejidad de los trastornos de ansiedad y la necesidad de una atencion
continua y personalizada justifican la investigacion en profundidad sobre las practicas enfermeras en
este campo. Dada la relevancia del tema y la necesidad de mejorar las intervenciones clinicas, este
estudio busca analizar el rol de la enfermeria psiquidtrica en el abordaje de pacientes con trastornos de
ansiedad, destacando las principales estrategias terapéuticas utilizadas en la atencion. Comprender las
intervenciones mas efectivas y reconocer el rol de las enfermeras psiquidtricas es esencial para
cualificar la atencion en salud mental y contribuir a la recuperacion y el bienestar de los pacientes.
Para ello, se realizard una revision bibliografica cualitativa que busca sintetizar el conocimiento
generado sobre el tema en los ultimos diez afios.

Palabras clave: Enfermeria psiquiatrica. Trastorno de ansiedad. Salud mental. Atencion humanizada.
Intervencion terapéutica.
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1 INTRODUCAO

Os transtornos de ansiedade configuram-se como um dos problemas de satide mental de maior
prevaléncia mundial, afetando milhdes de individuos e impactando significativamente sua qualidade
de vida (CASTILLO et al., 2000; BARNHILL, 2023). A complexidade desses transtornos, que variam
desde a ansiedade generalizada até fobias especificas e o transtorno de ansiedade social (PERES,
2018), exige uma abordagem heterogenia e especializada por parte dos profissionais de satde. Nesse
cenario, a enfermagem psiquiatrica emerge como um pilar fundamental no cuidado ¢ manejo desses
pacientes, atuando de forma integral ¢ humanizada (MINISTERIO DA SAUDE, 2011; GILEAD
ENFERMEIROS, 2022).

A relevancia da enfermagem no campo da saide mental ¢ inegavel, conforme destacado pela
Politica Nacional de Saide Mental (BRASIL, 2020) e pelas diretrizes da Organizacdo Mundial da
Satde (OMS, 2017), que enfatizam a necessidade de um cuidado acessivel e efetivo. O enfermeiro
psiquiatrico, munido de conhecimentos tedricos e habilidades interpessoais, desempenha um papel
importante que vai além da administragdo de medicamentos, englobando a escuta qualificada, a
psicoeducacdo e a aplicagdo de estratégias terap€uticas embasadas, como as da Terapia Cognitivo-
Comportamental (TCC) (CARVALHO, 2015; FONSECA; DELGADO, 2019). Inspirada na teoria de
Peplau (1991) sobre as relagdes interpessoais na enfermagem, a atuacdo do enfermeiro visa construir
um vinculo terapéutico que capacita o paciente a participar ativamente de seu tratamento, superando
os desafios inerentes & doenca (FACULDADE DE CIENCIAS MEDICAS DA SANTA CASA DE
SAO PAULO, 2022).

Diante da crescente demanda por cuidados em satde mental e da importancia da atuacdo da
enfermagem, o presente trabalho tem como objetivo analisar o papel da enfermagem psiquiatrica na
abordagem de pacientes com transtorno de ansiedade, destacando as principais estratégias terapéuticas
utilizadas para promover um cuidado eficaz e a melhora da qualidade de vida desses individuos.

Diante desse cenario, a enfermagem psiquidtrica assume um papel central no cuidado integral
aos pacientes com transtornos ansiosos. Esta area da enfermagem vai além da execucdo de
procedimentos técnicos, sendo responsavel por estabelecer vinculos terapéuticos, aplicar intervengdes
psicoeducacionais e promover o acolhimento humanizado. O enfermeiro psiquidtrico atua de forma
interdisciplinar e deve estar capacitado para reconhecer os sinais e sintomas desses transtornos,
conduzir escutas qualificadas, planejar cuidados individualizados e promover a adesdo ao tratamento,
respeitando a subjetividade e a singularidade de cada paciente.

A abordagem de pacientes com transtorno de ansiedade requer ndo apenas conhecimento
clinico, mas também sensibilidade, empatia e preparo emocional por parte da equipe de enfermagem.
O cuidado humanizado, a escuta ativa e o manejo adequado das crises sao elementos fundamentais

para que o paciente se sinta acolhido e seguro durante o tratamento. Além disso, estratégias como a
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terapia cognitivo-comportamental, a psicoeducacdo e o uso adequado da comunicacdo terapéutica
podem contribuir para a redugdo dos sintomas e a melhora do quadro clinico.

A escolha desse tema justifica-se pela crescente prevaléncia dos transtornos ansiosos na
populacdo e pela importancia da atuagdao da enfermagem psiquiatrica na promogao do bem-estar e da
reabilita¢do psicossocial dos individuos acometidos. Além disso, trata-se de uma tematica relevante
para a formagao académica e profissional dos estudantes de enfermagem, pois contribui para a reflexao
critica sobre a pratica assistencial e para o aprimoramento do cuidado em saide mental. De acordo
com a Organizagdo Mundial da Satide (OMS), estima-se que mais de 260 milhdes de pessoas no mundo
sofram com algum tipo de transtorno de ansiedade, o que revela a magnitude do problema e sua

relevancia para as politicas publicas de saude.

2 REFERENCIAL TEORICO
2.1 FUNDAMENTOS E CONTEXTO DA ANSIEDADE E DOS TRANSTORNOS ANSIOSOS

A ansiedade, em sua esséncia, ¢ uma emocao natural e adaptativa que prepara o individuo para
lidar com situagdes de perigo ou estresse. No entanto, conforme apontado por Ana Regina (2000), essa
emocdo passa a ser reconhecida como patoldgica quando se torna exagerada, desproporcional ao
estimulo e interfere significativamente na qualidade de vida, no conforto emocional ou no desempenho
diario do individuo. Essa manifestagdo patoldgica pode acarretar sintomas debilitantes que dificultam
a produtividade nas esferas profissional, familiar e social.

A relevancia de se aprofundar nesse tema ¢ evidenciada pela Organizacdo Mundial da Saude
(OMS), que revela que a ansiedade afeta 9,3% da popula¢do mundial. No Brasil, essa prevaléncia ¢
ainda mais alarmante, posicionando o pais como o mais ansioso do mundo e o primeiro no ranking de
depressao na América Latina (OMS). Diante desse cenario, a compreensao da ansiedade e dos seus
transtornos € fundamental para o desenvolvimento de abordagens eficazes de cuidado. Diversos
autores oferecem perspectivas complementares sobre a ansiedade. Carl Rogers a descreve como uma
resposta a situagdes estressantes ou ameacadoras, enquanto a angustia € percebida como um desacordo
interno que gera desconforto e vazio. Essa visdo ressalta a complexidade das emogdes envolvidas nos
transtornos de ansiedade.

Skinner (2009) argumenta que a ansiedade se caracteriza pelo aumento da probabilidade de
respostas de fuga e esquiva diante do contato com um estimulo discriminativo que indica a iminéncia
de um evento aversivo. Montiel (2014) sugere que individuos que desenvolvem transtornos de
ansiedade frequentemente possuem elementos cognitivos vulneraveis e catastroficos pré-existentes,
que podem contribuir para o surgimento dos sintomas. Esses pensamentos disfuncionais podem alterar
o comportamento do individuo, mesmo que sejam reconhecidos como inadequados a realidade,

levando-o a percepgdes intensificadas sobre sua vida.
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Ainda sobre o aspecto cognitivo, Beck (1976) sustenta que, em estados de ansiedade, os
individuos tendem a superestimar sistematicamente o perigo inerente a uma determinada situacao,
ativando, de forma automatica e reflexiva, uma avaliagdo excessiva. Esse padrao de pensamento pode
levar o sujeito a desenvolver uma posi¢ao reativa € uma evitagao fobica, afastando-se de situagdes que
possam provocar possiveis problemas e riscos, conforme afirma Oliveira Santos (2019).

A ndo identifica¢do e o ndo tratamento da ansiedade podem desencadear outros problemas,
dificultando a busca por ajuda adequada. A insatisfacao gerada pode superar a vontade de recuperagao,
exigindo que o profissional de satide esteja atento para perceber os sintomas ao longo do tratamento.
Silva (2020), categorizou a ansiedade em trés tipos: Realista (medo de algo existente no mundo
exterior), Moral (sentimento de culpa) e Neurdtica (temor de algo que pode ou ndo existir).
Compreender essas nuances ¢ fundamental para a abordagem do paciente ansioso, facilitando a escolha
da melhor forma de tratamento e o encaminhamento para a sua melhora.

E fundamental diferenciar o momento de uma crise de ansiedade, reconhecer seus sintomas e
sempre buscar tratamento, pois o sentimento pode ser aliviado com a busca de ajuda profissional. A
satide mental, conforme a propria OMS, deve ser vista como um estado de completo bem-estar fisico,
mental e social, e ndo apenas a auséncia de doenga. Nesse contexto, a frase de Matt Haig refor¢a que
"problemas de saide mental ndo definem quem vocé é. Eles podem ser intensos. Eles podem ser
esmagadores. Mas eles sdo algo que vocé experimenta e ndo quem vocé &." Isso refor¢a a importancia

de buscar tratamento, pois o sentimento pode ser aliviado com a busca de ajuda.

2.2 O PAPEL DA ENFERMAGEM PSIQUIATRICA NA ABORDAGEM DO TRANSTORNO DE
ANSIEDADE E SAUDE DO PROFISSIONAL

A atuagdo do enfermeiro psiquidtrico na abordagem dos pacientes com transtorno de ansiedade
se destaca pela importancia do trabalho colaborativo, seguranca do paciente e, igualmente relevante, a
satde mental do proprio profissional de enfermagem. A Enfermagem Psiquiatrica desempenha um
papel fundamental na abordagem de pacientes com transtorno de ansiedade. Esse trabalho envolve
uma parceria € um compromisso com o cuidado, exigindo consentimento para atuar nos diferentes
servicos de saide mental. A atuacdo do enfermeiro visa compreender as dificuldades enfrentadas pelos
pacientes, como a busca por um bom atendimento, a seguranga do paciente e a dificuldade em manter
o tratamento.

A relacdo de confianga entre o enfermeiro e o paciente € essencial. A ansiedade € um sentimento
vago, acompanhado de medo, tensdo ou desconforto. Por isso, o enfermeiro deve estabelecer dialogos
constantes, fornecendo informagdes claras ao paciente para que a confianga se torne cada vez maior.
A importancia de entender profundamente sobre o assunto facilita a forma de tratamento e o

encaminhamento para a melhoria do paciente.
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No entanto, a complexidade do cuidado em saude mental ndo se limita apenas ao paciente. A
atuacdo da equipe de enfermagem psiquiétrica na abordagem de pacientes com transtorno de ansiedade
envolve o cuidado tanto com o paciente quanto com a propria equipe de enfermagem. E fundamental
que a equipe esteja sempre unida para que o publico-alvo busque o tratamento continuamente. Além
disso, ¢ fundamental que os transtornos mentais do paciente ndo influenciem negativamente a vida
pessoal e a saide emocional dos profissionais.

As dificuldades impostas no ambiente de trabalho do enfermeiro devem ser enfrentadas e
compartilhadas com a equipe de saude. Um dos maiores desafios dos enfermeiros ¢ a auséncia de mao
de obra ou a sobrecarga no trabalho. A pesquisa realizada analisou o impacto do transtorno de
ansiedade mental nos profissionais da area da satde, identificou fatores estressantes no ambiente de
trabalho, como a falta de reconhecimento e a baixa remunera¢do, que contribuem para o
desenvolvimento de transtornos de ansiedade nos proprios profissionais. Barbosa et al 2023.

Nesse sentido, a saude mental dos profissionais de saude ndo deve ser deixada de lado.
Conforme afirmado por Abhijit Naskar, "Conscientizar sobre saide mental ndo significa combater o
estresse, ansiedade, depressao e outros problemas cotidianos de saude mental, mas sim modular
conscientemente os habitos que intensificam esse problema." Essa perspectiva ressalta a importancia
de a saude mental vir dos proprios habitos e da necessidade de se sentir bem consigo mesmo.

Augusto Cury ressalta a importancia de "realizar a higiene mental e ser autocritico quanto aos
pensamentos que invadem a nossa cabega, ¢ importante controlar a ansiedade e mudar os padroes de
pensamento, ressignificando as emogoes." Isso refor¢ca a necessidade de os profissionais da area da
saude estarem atentos ao seu proprio bem-estar, cuidando de si para que possam, efetivamente, cuidar
de outras vidas. O autocuidado serve para todos, € priorizar o bem-estar da satide mental € o primeiro
passo para transmitir confiang¢a a quem precisa.

Apesar dos desafios, os problemas do ambiente de trabalho dos profissionais de enfermagem
ndo devem interferir nos atendimentos. Para melhorar continuamente e adquirir experiéncias
significativas, a equipe deve trabalhar em conjunto para resolver as questoes e estar preparada para
qualquer ocasidao. A colaboragdo interdisciplinar ¢ de suma importancia. A atuagcdo conjunta do
enfermeiro e do psicologo, por exemplo, deve envolver didlogos constantes e o compartilhamento de
informagdes sobre os pacientes para uma melhor atuagao, visto que os transtornos ansiosos sao comuns
em diferentes periodos da vida.

Vance Havner (2001), compara a ansiedade a uma cadeira de balanco — "exige que vocé faca
alguma coisa, mas ndo o conduzird a nenhum lugar" — ilustra a importancia do acompanhamento
profissional. Mesmo que o paciente se autoajude, a falta de um acompanhamento profissional pode
fazer uma grande diferenca, conduzindo-o para que os transtornos psicologicos desaparegam, seguindo

todas as orientagdes a risca.
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Desta forma, os transtornos psicoldgicos podem afetar qualquer pessoa, e seu desenvolvimento
pode ter origem em situagdes comuns do dia a dia. E frequente observar que aqueles que ajudam as
vezes também precisam de ajuda. Estar sempre atento aos comportamentos e aprender a escutar pode

ser o primeiro passo para um cuidado integral.

2.3 ESTRATEGIAS TERAPEUTICAS E INTERVENCOES DE ENFERMAGEM NO CUIDADO
AO PACIENTE COM TRANSTORNO DE ANSIEDADE

A complexidade dos transtornos de ansiedade exige que a Enfermagem Psiquiatrica utilize
estratégias terapéuticas especificas, adaptadas as necessidades individuais de cada paciente. A atuacao
do enfermeiro psiquidtrico vai além do monitoramento de sintomas, envolvendo a aplicagdo de
intervengdes fundamentadas em conhecimentos técnicos, cientificos e empdticos, com o objetivo de
promover estabilidade emocional, reduzir crises e resgatar a autonomia do sujeito. O plano de cuidados
deve ser construido com base em uma avaliacdo minuciosa, considerando ndo apenas os sintomas
clinicos, mas também os fatores psicossociais que envolvem o individuo (BARBOSA et al, 2023).

Uma das principais ferramentas utilizadas nesse processo ¢ a escuta qualificada, que possibilita
a constru¢do de um vinculo terapéutico sdlido e a identificagcdo de padrdes de pensamento ansiosos. O
enfermeiro deve ser treinado para reconhecer os sinais precoces de crises, como inquietagdo,
taquicardia, sudorese, pensamentos acelerados e comportamentos de evitacdo. A partir disso, ¢ possivel
aplicar intervencdes pontuais, como técnicas de respiracao diafragmatica, orientagdes sobre higiene do
sono, e educacdo em saude mental. Essas a¢des, embora simples, sdo eficazes na diminui¢do da
intensidade das manifestacdes ansiosas.

Além disso, estratégias baseadas na Terapia Cognitivo-Comportamental (TCC) tém sido
adaptadas ao contexto da enfermagem. O enfermeiro pode, por exemplo, ajudar o paciente a identificar
pensamentos automaticos distorcidos e propor atividades que estimulem reestruturagdes cognitivas,
promovendo interpretagdes mais realistas das situagdes enfrentadas. Segundo Beck (1976), tais
pensamentos disfuncionais sdo o cerne do sofrimento ansioso, € modifica-los pode representar um
caminho importante para o alivio dos sintomas. Cabe ao enfermeiro orientar o paciente sobre essas
dindmicas, ainda que o tratamento formal seja conduzido por um psic6élogo ou psiquiatra.

Outras intervengdes incluem o uso de grupos terapéuticos, oficinas de autocuidado e atividades
de expressao emocional, como a arteterapia e a musicoterapia. Esses recursos proporcionam momentos
de relaxamento, interagdo social e ressignificacdo de experiéncias, promovendo o enfrentamento do
sofrimento de forma coletiva e integrada. A participa¢do do enfermeiro nesses espagos deve ocorrer
com escuta ativa, acolhimento e sensibilidade, respeitando sempre os limites e o tempo de cada

paciente (BARBOSA et al, 2023).
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Também ¢ fundamental considerar as intervengdes farmacologicas, uma vez que muitos
pacientes ansiosos fazem uso de medicagdes ansioliticas ou antidepressivas. O papel do enfermeiro
nesse cenario € acompanhar os efeitos dos medicamentos, identificar reacdes adversas, orientar quanto
a adesdo ao tratamento e evitar o uso indiscriminado ou abusivo dessas substancias. A
farmacovigilancia, portanto, ¢ um dos pilares da seguranga no cuidado. A construgdo de um ambiente
terapéutico também ¢ uma intervengado essencial. Espacos tranquilos, com estimulos visuais e sonoros
controlados, favorecem a estabilizacdo emocional dos pacientes (CHIAVERINI, 2017).

Nesta perspectiva, o enfermeiro deve zelar pela organizagao e harmonia do ambiente, buscando
sempre minimizar situagdes que possam desencadear ou agravar sintomas. Dessa forma, o cuidado de
enfermagem ao paciente com transtorno de ansiedade requer uma abordagem multifacetada, que
articule ciéncia, empatia e técnica. O enfermeiro psiquiatrico, como parte ativa da equipe
multiprofissional, torna-se agente essencial na mediagao entre o sofrimento do paciente e a busca por

qualidade de vida, sendo responsavel por oferecer um cuidado humano, ético e transformador.

2.4 A IMPORTANCIA DA EDUCACAO EM SAUDE MENTAL E O PAPEL DO ENFERMEIRO
COMO AGENTE DE PREVENCAO

A atuagdo do profissional de enfermagem no campo da satide mental tem ganhado destaque por
sua abordagem holistica ¢ humanizada, voltada ao acolhimento ¢ a integralidade do cuidado. Diante
do crescente numero de casos de transtorno de ansiedade, a enfermagem desempenha um papel
essencial ndo apenas no suporte técnico, mas também no acompanhamento psicossocial dos pacientes,
promovendo estratégias terapéuticas que visam o bem-estar fisico, emocional e social do individuo.

A enfermagem psiquiatrica deve ir além da administracdo de medicamentos ou da vigilancia
clinica, sendo necessario o desenvolvimento de vinculos empaticos, escuta qualificada e agdes
educativas que favorecam a autonomia do paciente. No contexto do transtorno de ansiedade, essas
praticas ganham ainda mais relevancia, pois muitas vezes os pacientes enfrentam dificuldades de
verbalizar seus medos, angustias e sintomas, exigindo do enfermeiro sensibilidade para reconhecer
sinais sutis de sofrimento psiquico (CHIAVERINI, 2017).

De acordo com Pillon, Santos e Aratijo (2004), o enfermeiro deve estar capacitado para
identificar sintomas de ansiedade, como inquietagdo, taquicardia, insOnia e pensamentos obsessivos,
além de elaborar planos de cuidado que contemplem ndo apenas a dimensao bioldgica, mas também
as dimensdes psicoldgica e social do sujeito. A educagdo em saude, por exemplo, ¢ uma ferramenta
estratégica nesse processo, pois permite ao paciente compreender seu diagndstico, identificar fatores
desencadeantes e desenvolver estratégias de enfrentamento.

No contexto institucional, o enfermeiro atua como articulador entre os diversos membros da

equipe multidisciplinar, contribuindo para a constru¢ao de um plano terapéutico singular e respeitando
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as particularidades de cada paciente (BRASIL, 2011). Essa atuagdo integrada favorece a continuidade
do cuidado e o fortalecimento do vinculo terapéutico, elementos fundamentais no tratamento de
transtornos mentais. Além disso, a enfermagem possui um papel fundamental na desestigmatizagao
dos transtornos mentais.

Ao promover um ambiente de acolhimento e respeito, o enfermeiro contribui para a quebra de
paradigmas ainda presentes na sociedade sobre a ansiedade e outros sofrimentos psiquicos. Essa
atuacao ética e humanizada estd em consonancia com as diretrizes da Reforma Psiquiatrica e com a
Politica Nacional de Humanizagdo, que valorizam o cuidado centrado na pessoa e ndo na doenca. A
formagdo continua do profissional de enfermagem também se mostra indispensavel. E necessario,
entdo, investir em capacitagdes que abordem as novas demandas da satide mental, especialmente no
que se refere aos transtornos de ansiedade, que se manifestam de forma diversa e exigem multiplas
estratégias de intervengdo (FORTUNA, LOPES E PEREIRA, 2014).

Portanto, o enfermeiro ndo apenas executa procedimentos técnicos, mas também atua como
cuidador, educador e¢ defensor dos direitos do paciente, sendo pega chave no enfrentamento dos
transtornos de ansiedade no contexto da satide mental. Sua presenca constante junto ao paciente o
coloca em posi¢do privilegiada para identificar alteragdes no quadro clinico, oferecer suporte

emocional e contribuir significativamente para o sucesso do tratamento.

2.5 A ABORDAGEM TERAPEUTICA E MULTIPROFISSIONAL NO TRATAMENTO DA
ANSIEDADE

Devido a sua diversidade de manifestagdes, a ansiedade requer uma abordagem terapéutica que
envolva multiplos saberes e praticas. A atuacdo conjunta de profissionais de diversas areas — como
enfermagem, psicologia, psiquiatria, terapia ocupacional e servigo social — € essencial para garantir a
integralidade do cuidado e a constru¢do de um plano terapéutico singular, que atenda as necessidades
especificas de cada paciente. A abordagem multiprofissional permite uma avaliagdo mais abrangente
do individuo, considerando aspectos bioldgicos, psicologicos e sociais que influenciam a manifestagao
e a manutencao do transtorno de ansiedade.

Esse tipo de atuacdo favorece a construcdo de estratégias de interven¢do mais eficazes, pois
permite que os diferentes profissionais compartilhem seus conhecimentos e experiéncias, oferecendo
um cuidado mais rico e integrado. A enfermagem, nesse contexto, assume o papel de agente facilitador,
promovendo a articulagdo entre os membros da equipe e mantendo um vinculo direto com o paciente.
O enfermeiro possui uma posi¢ao estratégica para observar alteracdes comportamentais € emocionais
no cotidiano do paciente, o que contribui para o monitoramento continuo da evolu¢do do quadro
ansioso € para o ajuste das intervencdes terapéuticas, quando necessario (PILLON, SANTOS E

ARAUIJO, 2004).
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Além disso, a psicoterapia, principalmente as abordagens cognitivo-comportamentais, tem se
mostrado uma ferramenta eficaz no tratamento dos transtornos de ansiedade, especialmente quando
aliada ao uso racional de psicofarmacos prescritos por psiquiatras. O trabalho articulado entre
psicologos e psiquiatras permite nao apenas o controle dos sintomas, mas também a promogao da
autonomia e do autoconhecimento por parte do paciente, reduzindo a recorréncia de episddios ansiosos
(BRASIL, 2011).

A atuagdo do terapeuta ocupacional também ¢ relevante, pois contribui para o resgate da
funcionalidade do individuo, estimulando sua participagdo em atividades significativas e favorecendo
o enfrentamento da ansiedade por meio da organizagdo da rotina e da constru¢do de novos sentidos
para a vida. Da mesma forma, o servico social pode oferecer suporte quanto as demandas
socioeconOmicas e familiares, que muitas vezes agravam ou perpetuam os sintomas ansiosos. Fortuna,

Lopes e Pereira concordam que (2014, p. 39),

O éxito do tratamento em satide mental depende diretamente da qualidade das relagdes
estabelecidas entre os profissionais e entre estes € os usuarios, o que reforca a importancia da
comunicag¢do, do respeito mutuo e da corresponsabilidade no cuidado. Quando estes fatores
coincidem em harmonia, tanto o paciente quanto o profissional tém beneficios.

Desta forma, esta abordagem multiprofissionalizada ndo apenas potencializa os resultados
clinicos, como também promove uma experiéncia de cuidado mais humanizada, participativa e
centrada na singularidade do sujeito. E por meio dessa rede de saberes e acdes coordenadas que se
torna possivel alcangar avancos significativos na recuperacao da satide mental e na qualidade de vida
do paciente. Além disso, a integragdo entre profissionais — como médicos, enfermeiros, psicélogos,
terapeutas ocupacionais, assistentes sociais e farmacéuticos — permite uma avaliacao mais abrangente
dos fatores biopsicossociais envolvidos nos transtornos de ansiedade.

Essa articulagdo favorece intervengdes mais precisas, continuas e adaptadas as necessidades
individuais, evitando a fragmentacdo do cuidado e minimizando o risco de recaidas. O enfermeiro,
nesse contexto, assume um papel estratégico ao garantir a continuidade do acompanhamento, educar
0 paciente sobre o transtorno e mediar a comunicagdo entre a equipe e a familia. Essa perspectiva
integral de atencdo em satide mental também reforga principios como a escuta qualificada, o
acolhimento ético e a valorizagao da autonomia do paciente, contribuindo para uma pratica mais ética
e eficaz. Assim, o cuidado deixa de ser apenas uma intervencdo técnica para se constituir em um

processo relacional, dialdgico e transformador, centrado no sujeito e em seu contexto de vida.

3 METODOLOGIA
Esta pesquisa caracteriza-se como uma revisao bibliografica, um método que permite

aprofundar o conhecimento sobre um tema especifico através da analise e interpretacdo de material ja
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publicado. O objetivo central ¢ explorar a atuacdo da Enfermagem Psiquiétrica na abordagem de
pacientes com Transtorno de Ansiedade. O interesse por este tema ¢ justificado pela sua relevancia
epidemiologica e impacto social. Dados da Organizagdo Mundial da Saude (OMS) indicam que os
transtornos de ansiedade afetam cerca de 9,3% da populacdo global, evidenciando a magnitude do
problema e a necessidade de estudos que contribuam para a melhoria do cuidado.

A escolha da revisdo bibliografica se deu por sua capacidade de sintetizar e analisar
informacdes ja existentes, permitindo uma compreensao abrangente do papel do enfermeiro no
tratamento do transtorno de ansiedade. Este método possibilita identificar as diferentes perspectivas e
abordagens sobre o tema, contribuindo para uma andlise critica e aprofundada. Para evitar analises
generalistas, o estudo delimitou-se & compreensdo da atua¢do do enfermeiro no transtorno de
ansiedade, buscando identificar as dificuldades enfrentadas tanto pelos pacientes — como a busca por
um bom atendimento, a seguranca e a ades@o ao tratamento — quanto pelos proprios profissionais. A
seguranga e o bem-estar da equipe sdo aspectos cruciais, pois influenciam diretamente a qualidade do
cuidado prestado.

Uma busca preliminar em literatura ja existente, incluindo um pequeno estudo bibliografico
realizado em Santa Inés, MA, apontou para a complexidade dos fatores associados a ansiedade. A
revisdo bibliografica fundamentou-se na analise de diversas fontes, incluindo artigos cientificos, livros
e documentos oficiais de organizagdes de saide. Conforme apontado por Ana Regina (2000), a
ansiedade e o medo s3o considerados patoldgicos quando se tornam exagerados, desproporcionais ao
estimulo e interferem na qualidade de vida, no conforto emocional ou no desempenho diario do
individuo.

Para a realizagdo da coleta de dados secundarios, foi adotado um protocolo sisteméatico de
levantamento bibliografico, com o uso de descritores controlados, como "Transtorno de Ansiedade",
"Enfermagem Psiquiatrica", "Atencdo em Saude Mental" e "Intervencdes de Enfermagem". As buscas
foram realizadas em bases de dados eletronicas reconhecidas, como SciELO, LILACS, PubMed e
BDENF, priorizando publicagdes em portugueés, inglés e espanhol, com recorte temporal entre os anos
de 2010 e 2024, para garantir a atualidade dos dados. Foram também consultadas diretrizes técnicas
de orgdos como a Organizagdo Mundial da Saide (OMS) e o Ministério da Satde do Brasil,
especialmente no que diz respeito as politicas publicas em saude mental.

A selecdo dos materiais para esta pesquisa seguiu critérios de inclusdo rigorosos € bem
definidos, visando garantir a qualidade e a relevancia das fontes utilizadas. Foram incluidos textos que
abordassem diretamente a atuagdo do enfermeiro na saide mental, com énfase especial no manejo e
cuidado de pacientes portadores de transtorno de ansiedade. Priorizaram-se estudos empiricos, revisdes
integrativas e relatos de experiéncias que apresentassem metodologia clara e transparente, de modo a

assegurar a confiabilidade dos dados analisados. Além disso, consideraram-se publicagdes
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provenientes de periddicos cientificos submetidos a revisdo por pares, o que reforca o carater cientifico
e validado dos conteudos. Também foram incorporados documentos oficiais, como diretrizes e
protocolos de organizagdes reconhecidas na area da saude mental, garantindo uma visao institucional
e pratica do tema. Em contrapartida, foram excluidos artigos de opinido, materiais com auséncia de
rigor metodoldgico, textos sem autoria ou data definidas e publicacdes que ndo apresentassem
fundamentagao cientifica adequada, a fim de preservar a credibilidade da pesquisa.

A analise dos conteudos selecionados foi realizada sob a dtica qualitativa, utilizando a técnica
de analise tematica de conteudo conforme delineada por Bardin (2011). Essa metodologia possibilitou
a identificagdo sistematica e criteriosa de categorias emergentes, as quais foram organizadas a partir
das principais tematicas relacionadas a pratica da enfermagem psiquiatrica. Entre essas categorias
destacam-se: as especificidades do cuidado de enfermagem em pacientes ansiosos; os desafios
institucionais e organizacionais enfrentados pela equipe; as estratégias de acolhimento e escuta ativa;
bem como as agdes voltadas para a promog¢ao do bem-estar fisico € emocional desses pacientes.

Dessa forma, a abordagem metodoldgica adotada ndo apenas ofereceu uma visdo abrangente e
detalhada do campo da Enfermagem Psiquiatrica, como também permitiu a constru¢do de uma base
argumentativa solida, critica e fundamentada. Essa base ¢ essencial para orientar futuros profissionais
e pesquisadores no desenvolvimento de praticas cada vez mais qualificadas e humanizadas na area da
satde mental, sobretudo no que tange ao atendimento de pacientes com transtorno de ansiedade.

Para complementar a metodologia desta pesquisa, foi elaborado um quadro detalhado que
sintetiza a relag@o entre os principais autores consultados, seus respectivos titulos, anos de publicacao,
objetivos dos estudos e os argumentos centrais que fundamentam o referencial tedrico utilizado. Esse
quadro representa uma etapa crucial no processo de revisao bibliografica, pois organiza e sistematiza
o conhecimento produzido em diferentes contextos e épocas, facilitando a compreensdo das
contribuigdes teodricas e praticas para a area da Enfermagem Psiquidtrica e, especificamente, para a

abordagem do transtorno de ansiedade.

Autor Titulo Ano Objetivo Argumentos e Percepcoes
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Priscila Cuidados de 2022 Explorar os cuidados de | A autora destaca a necessidade
Nunes Enfermagem em enfermagem e tratamentos de uma abordagem
Barbosa Pacientes com para pacientes com humanizada, com énfase no
dos Santos Transtorno de transtorno de ansiedade. acolhimento, escuta ativa e
Ansiedade estratégias terapéuticas
personalizadas. A assisténcia de
enfermagem deve ser
individualizada e focada no
bem-estar emocional e fisico
do paciente com transtorno de
ansiedade
Maycon Percepgdo da equipe 2025 Identificar intervengdes |O estudo enfatiza a importancia
Roger multidisciplinar de enfermagem eficazes | das intervengdes baseadas em
Costa sobre a intervengao no cuidado de pacientes | teorias de enfermagem, como
Penha et al. da terapia com ansiedade e as de Dorothea Orem,
ocupacional em depressao. Hildegard Peplau e Wanda
pacientes com Horta, para promover o
2cancer de mama. autocuidado e fortalecer as
relagdes interpessoais. A
abordagem deve ser integral,
respeitando as necessidades
psicologicas e sociais dos
pacientes
Marcio Cuidado de 2010 Investigar O estudo revela que os
Roberto Enfermagem como os cuidados de enfermagem para
Paes et al. ao Paciente enfermeiros pacientes com comorbidade
com cuidam de psiquiatrica e clinica sdo, em
Comorbidade pacientes com grande parte, técnicos e
Clinico- comorbidade carecem de especificidade. A
Psiquiatrica clinico- contencao fisica e quimica é
em um Pronto psiquiétrica muitas vezes utilizada como
Atendimento em um pronto medida de seguranga, o que
Hospitalar atendimento. sugere a necessidade de maior
qualificagdo dos profissionais
de saude
Kénia Como o 2012 Analisar como pesquisa discute a importancia
Farias de Profissional de 0s de integrar toda a equipe
Sousa et al. Saude pode profissionais multiprofissional para oferecer
Lidar com o de saiude uma assisténcia mais eficaz a
Paciente lidam com pacientes com transtornos
Psiquiatrico pacientes psiquidtricos. A autora também
psiquiétricos ressalta a importancia de uma
na Estratégia abordagem humanizada, com
Satude da escuta ativa e ateng@o ao
Familia (ESF). ambiente familiar do paciente
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Maria da Educagao 2005 Refletir sobre A autora destaca que a
Graca Continuada em o0s conceitos educacdo continuada em
Girade et Enfermagem de educacdo enfermagem psiquiatrica é
al. Psiquiatrica: continuada na essencial para o aprimoramento
Reflexdo sobre enfermagem da pratica dos enfermeiros. A
Conceitos psiquidtrica. atualizagdo dos profissionais ¢
necessaria para garantir um
cuidado de qualidade,
principalmente no contexto da
saude mental, que exige uma
compreensdo mais profunda
das questoes psiquicas dos
pacientes
Zeyne 2002 Interconsulta em identificar o A pesquisa revela que muitos
Alves Enfermagem conhecimento enfermeiros se sentem
Pires Psiquiatrica: Qual dos despreparados para lidar com
Scherer a Compreensio enfermeiros pacientes psiquiatricos. No
et al. do Enfermeiro sobre a entanto, ha uma compreensdo
sobre Esta interconsulta geral da importancia do suporte
Atividade? em emocional tanto para os
enfermagem pacientes quanto para a equipe
psiquiétrica. de enfermagem. A interconsulta
¢ vista como uma forma de
avaliagd@o do paciente por
outros especialistas
Thiago 2013 Assisténcia de Analisar a A pesquisa enfatiza a
Beltrame Enfermagem a assisténcia de importancia de uma alianca
Roberto Pacientes Pos- enfermagem a terapéutica entre enfermeiros e
et al. Tentgtlve} de pacientes pos- pacientes, focando no apoio
Suicidio tentativa de emocional e na prevengao de
suicidio. recorréncias. O cuidado deve
ser holistico e adaptado as
necessidades especificas do
paciente, abordando tanto
aspectos fisicos quanto
emocionais
TJuliane 2008 Abordagem da Estudar a A pesquisa indica que a
Cardoso Equipe de concepgio da abordagem na emergéncia em
Vilella et Enfermagem ao equipe de saude mental deve ser realizada
al. Usuario na enfermagem com seguranga e qualidade,
Emergéncia em sobre proporcionando uma relagdo de
Saude Mental emergéncias confiancga entre paciente e
em saide equipe. A escuta ativa e a
mental. adaptag@o do atendimento sdo

fundamentais para o sucesso do
cuidado
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Alicia 2020 Intervengdes em Examinar O artigo discute a importancia
Maria da Cuidados intervencdes das intervencdes de
Silva et Psiquiatricos para de enfermagem baseadas em
al. Pacientes com enfermagem abordagens terapéuticas que
Transtornos no cuidado de consideram o historico
Mentais pacientes com psicologico e
transtornos emocional do paciente. A
mentais, necessidade de treinamento
focando na continuo e politicas publicas de
abordagem saude mental sdo enfatizadas
terapéutica. como cruciais
os cuidados aos
pacientes
psiquiatricos
para melhorar os cuidados aos
pacientes psiquiatricos
Eduardo 2011 Cuidado a Analisar como A pesquisa destaca a
Maftum Pacientes com a enfermagem importancia de um atendimento
et al. Transtornos pode lidar integral, que leve em
Psiquiatricos: com pacientes consideracdo tanto os aspectos
Uma Abordagem com fisicos quanto psiquicos dos
Integral transtornos pacientes. A comunicagao
psiquiétricos, efetiva e o cuidado humanizado
considerando sdo componentes essenciais
sua totalidade. para o sucesso do tratamento
dos pacientes com transtornos
mentais
Débora 2019 A Estratégia de Explorar as estratégias  |O artigo discute como a equipe
Regina Saude Mental no da equipe de de enfermagem pode oferecer
Madruga Atendimento de enfermagem na suporte adequado, através de
de Pacientes com abordagem de pacientes | estratégias personalizadas que
Vargas Ansiedade com transtornos de respeitam as necessidades
ansiedade. emocionais e fisicas dos
pacientes. O trabalho em
equipe multiprofissional é
essencial para um atendimento
eficaz

Fonte: proprio autor
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Essa perspectiva inicial refor¢a a importancia de compreender como a ansiedade, em suas
manifestagdes mais severas, pode impactar a produtividade em diferentes esferas da vida, como no

ambiente de trabalho, familiar e social, e como a enfermagem pode intervir nesse cenario.

4 RESULTADOS
A coleta de dados se concentrou em identificar e sintetizar estudos que exploram a atuagdo da
Enfermagem Psiquiatrica na abordagem de pacientes com Transtorno de Ansiedade. Os achados dos
autores selecionados revelaram um panorama essencial para a compreensao das praticas, desafios e
perspectivas da area. Os dados, provenientes de diversos autores e sintetizados na Tabela 1 [ou: no
Apéndice A, se preferir mover a tabela para um apéndice], apresentaram contribuigdes significativas.
Por exemplo, Priscila Nunes Barbosa dos Santos (2022) destacou a necessidade de uma

abordagem humanizada, com énfase no acolhimento e escuta ativa. J4 Maycon Roger Costa Penha et

LUMEN ET VIRTUS, S&o José dos Pinhais, v. XVI, n. XLIX, p.6854-6875, 2025
6868




al. (2025), ao identificar intervengdes eficazes, ressaltaram a importancia de teorias de enfermagem
como as de Orem, Peplau e Horta para promover o autocuidado. As percepgdes de Marcio Roberto
Paes et al. (2010), por sua vez, indicaram que os cuidados para comorbidades psiquiatrico-clinicas
ainda sao predominantemente técnicos, apontando para uma lacuna na qualificacao profissional.

A analise aprofundada desses e de outros estudos, como os de Kénia Farias de Sousa et al.
(2012) sobre a abordagem multiprofissional na ESF, a reflexdo de Maria da Graga Girade et al. (2005)
sobre educacdo continuada, e as percepgoes de Zeyne Alves Pires Scherer et al. (2002) acerca da
interconsulta e da falta de preparo dos enfermeiros, permitiu a identificacao de eixos tematicos centrais.
Esses eixos incluem a necessidade de uma abordagem humanizada e individualizada, a relevancia de
intervengdes terapéuticas fundamentadas, os desafios praticos em cendrios como emergéncias
(abordados por Juliane Cardoso Vilella et al., 2008) e comorbidades, e a urgéncia da qualificagdo e do
suporte a saude mental da propria equipe de enfermagem (conforme reforcado por Alicia Maria da
Silva et al., 2020, e Eduardo Maftum et al., 2011, que defendem um cuidado integral).

Para Priscila (2022), destaca que a ansiedade ¢ uma resposta emocional natural que se torna
patoldgica quando interfere no bem-estar do paciente, afetando tanto o aspecto fisico quanto
emocional. Ela enfatiza que a enfermagem deve adotar uma abordagem humanizada, focada em
aspectos emocionais e sociais, € ndo apenas nas manifestacdes fisicas do transtorno. O acolhimento e
a escuta ativa sdo abordagens centrais, com a autora defendendo que a enfermagem tem o poder de
estabelecer uma relagdo de confianga com o paciente, ajudando a diminuir os sintomas de ansiedade.

Santos também sugere que, devido ao impacto da ansiedade nas dindmicas familiares, os
familiares devem ser orientados sobre como apoiar o paciente, promovendo um tratamento mais eficaz
e completo. A autora conclui que o cuidado de enfermagem deve ser personalizado, levando em
consideragdo o historico e as circunstancias individuais de cada paciente. Penha et al. Argumenta que
o cuidado de pacientes com transtornos de ansiedade e depressdao deve ser baseado em teorias de
enfermagem, como as de Dorothea Orem, Hildegard Peplau e Wanda Horta, que enfatizam a promocao
do autocuidado e o fortalecimento das relagdes interpessoais.

Estes autores defendem que essas abordagens podem melhorar a capacidade do paciente de
lidar com os sintomas da ansiedade e melhorar sua qualidade de vida. Os autores discutem também
que o tratamento deve ser interdisciplinar e holistico, envolvendo profissionais de varias areas da
saude, como psicélogos, psiquiatras e assistentes sociais. A ideia central do estudo € que a colaboracao
entre os profissionais de diferentes especialidades resulta em um atendimento mais completo e eficaz.
Além disso, enfatizam a necessidade de proporcionar apoio emocional continuo aos pacientes, para
garantir que eles ndo se sintam isolados ou incompreendidos durante o tratamento.

Os profissionais de saude, especialmente dentro da Estratégia Satde da Familia (ESF), muitas

vezes enfrentam dificuldades significativas ao lidar com pacientes psiquiatricos, especialmente os com
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transtornos de ansiedade. Eles observam que a falta de preparo técnico e emocional ¢ uma barreira
importante, o que leva muitos enfermeiros a se sentirem desconfortaveis e inseguros em fornecer um
atendimento eficaz. Sousa et al. O estudo sugere que a capacitacdo continua seja implementada para
garantir que os profissionais desenvolvam as habilidades necessarias para manejar adequadamente os
pacientes com transtornos psiquiatricos.

A pesquisa também destaca que, para que o cuidado seja eficaz, a integracdo da equipe
multiprofissional ¢ fundamental, pois o trabalho colaborativo entre enfermeiros, médicos, psicélogos
e outros profissionais resulta em um atendimento mais holistico e completo. O acolhimento e a escuta
ativa sdo vistos como fundamentais para melhorar o cuidado e proporcionar um ambiente mais seguro
e confortavel para os pacientes. Paes et al, revelam que, no contexto de pronto atendimento hospitalar,
os cuidados de enfermagem para pacientes com comorbidade clinico-psiquiatrica muitas vezes sao
superficiais e técnicos, focando apenas nos sintomas fisicos e negligenciando as questdes psiquiatricas.

O estudo de Paes ef al destaca o uso frequente de contengao fisica e quimica como uma forma
de manejo da agressividade em situagdes de crise, o que Paes considera uma abordagem limitada. Ele
propde que, para garantir um atendimento adequado, ¢ essencial que os enfermeiros sejam treinados
para lidar com aspectos emocionais € comportamentais dos pacientes. Além disso, Paes sugere que os
cuidados devem ser mais especializados, considerando ndo apenas o tratamento fisico, mas também as
necessidades emocionais e psicoldgicas do paciente. A capacitacao dos profissionais €, portanto, uma

prioridade para melhorar a qualidade do atendimento.

5 DISCUSSOES

A importancia de programas de educagdo continuada para os profissionais de enfermagem que
atuam na area de satide mental, argumentando que a formagao inicial ndo € suficiente para lidar com a
complexidade dos cuidados psiquiatricos. Eles destacam que, devido as rapidas mudancas tecnologicas
e cientificas, os enfermeiros precisam estar constantemente atualizados sobre as melhores praticas para
garantir que seus cuidados sejam de alta qualidade. A pesquisa propde que, além de capacitacao
técnica, € necessario que os enfermeiros desenvolvam habilidades emocionais para lidar com pacientes
em sofrimento psicoldgico. A educacdo continuada permite que os profissionais se sintam mais
confiantes e preparados para atender as demandas da satide mental de maneira eficaz e humanizada.
Girade et al.

Para Scherer et al a interconsulta em enfermagem psiquiatrica € vista como uma necessidade
pelos enfermeiros, mas muitos ndo sabem como realizar uma avaliacdo psiquidtrica adequada. O
estudo sugere que a interconsulta ¢ muitas vezes vista como uma avaliacdo do paciente por outro
especialista, como psiquiatras, o que revela uma falta de autonomia dos enfermeiros para lidar com o

cuidado psiquiatrico. A pesquisa destaca que, apesar de reconhecerem a importancia dessa
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especialidade, muitos enfermeiros se sentem despreparados para assumir responsabilidades diretas no
cuidado dos pacientes psiquiatricos.

Para resolver esse problema, Scherer sugere a implementagao de treinamentos especificos em
enfermagem psiquidtrica para capacitar os enfermeiros a fornecer um cuidado de qualidade e
autonomia. Segundo Beltrame et a/ a alianga terapéutica ¢ um aspecto fundamental no cuidado de
pacientes pds-tentativa de suicidio. Eles defendem que os enfermeiros devem ser empéticos e sensiveis
as necessidades emocionais desses pacientes, oferecendo apoio psicologico continuo. O estudo
também sugere que a escuta ativa e o didlogo aberto sdo essenciais para estabelecer uma relagdo de
confianga, o que pode ajudar a prevenir novas tentativas. A pesquisa conclui que, além dos cuidados
fisicos, o suporte emocional continuo ¢ um dos pilares da recuperacao desses pacientes.

De acordo com Vilella ef al, em emergéncias psiquiatricas, a primeira impressao do paciente e
o didlogo inicial sdo cruciais para determinar a intervencao da equipe de enfermagem. Eles defendem
que a escuta ativa e a comunicagdo eficaz sdo essenciais para estabilizar o paciente ¢ melhorar o
atendimento. O estudo sugere que a adaptacdo dos servigos de saide mental ¢ necessaria,
especialmente em situagdes de emergéncia, para que a equipe de enfermagem possa agir rapidamente
e com eficiéncia. Os cuidados psiquiatricos devem ser personalizados, considerando as necessidades
emocionais e psicossociais do paciente.

O estudo também defende que a integracao da equipe multiprofissional é essencial para garantir
um cuidado holistico. Além disso, os autores destacam que o suporte psicoldgico continuo e o
acompanhamento regular sao fundamentais para o sucesso do tratamento de transtornos mentais. Silva
et al. Vargas enfatiza que a Estratégia Satide da Familia tem um papel crucial no manejo de pacientes
com transtornos de ansiedade. O estudo destaca a importancia da prevengdo das crises € do manejo
dos sintomas de ansiedade, com a participacdo ativa da familia no tratamento. Vargas sugere que o
cuidado integral deve ser prioritario, levando em consideragdo tanto o tratamento médico quanto o

apoio emocional e social do paciente.

6 CONCLUSAO

Tendo coo principal objetivo compreender e evidenciar o papel fundamental da Enfermagem
Psiquiatrica no cuidado a pacientes com Transtorno de Ansiedade, esta pesquisa destacou as praticas,
desafios e possibilidades dentro deste campo. Ao longo do estudo, buscou-se analisar de forma
aprofundada os multiplos aspectos que envolvem desde a abordagem humanizada até as dificuldades
técnicas e emocionais enfrentadas pelos profissionais, proporcionando um panorama abrangente sobre
a realidade do cuidado em saude mental. Foi possivel observar que, apesar dos avangos no
reconhecimento da necessidade de um atendimento integral e centrado no paciente, ainda existem

lacunas importantes que precisam ser superadas para garantir um cuidado efetivo e de qualidade.
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Durante a investigagdo, ficou claro que a Enfermagem Psiquiatrica desempenha um papel
estratégico, pois os enfermeiros estdo na linha de frente do cuidado, sendo responsaveis por acolher,
observar e intervir em momentos criticos do tratamento. A abordagem humanizada, baseada no
acolhimento e na escuta ativa, revelou-se um pilar indispensavel para o estabelecimento de uma relagao
de confianga entre o profissional e o paciente. Esta relacdo ¢ determinante para a redugdo dos sintomas
ansiosos, para o fortalecimento do vinculo terapéutico e para a promogao da satide mental.

Ademais, a personaliza¢ao do cuidado, que considera as especificidades emocionais, sociais €
familiares de cada paciente, emergiu como um elemento essencial para a efetividade do tratamento,
pois reconhece a singularidade de cada historia e promove interven¢des mais adequadas. Os resultados
também apontaram para a relevancia da participacdo familiar, que, quando adequadamente orientada
e envolvida no processo, amplia o suporte emocional e pratico ao paciente, colaborando para a
continuidade do cuidado e para a prevencdo de recaidas. Este aspecto refor¢a a necessidade de
estratégias que incluam a familia no planejamento e na execucdo das intervengdes, tornando o
tratamento mais abrangente ¢ eficaz.

No entanto, a pesquisa evidenciou inimeros desafios enfrentados pelos profissionais de
enfermagem, especialmente no que diz respeito a capacitacao técnica e emocional. Observou-se que
muitos enfermeiros ndo se sentem totalmente preparados para manejar situagdes emergenciais ou para
lidar com comorbidades comuns em pacientes ansiosos, o que pode comprometer a qualidade do
atendimento. Além disso, a tendéncia ao atendimento fragmentado, focado exclusivamente em
aspectos fisicos, revela uma limitacdo na pratica clinica que precisa ser superada. Tais dificuldades
apontam para a necessidade urgente de programas de educacdo continuada que promovam nao apenas
o conhecimento técnico-cientifico, mas também o desenvolvimento das habilidades relacionais e
emocionais, fundamentais para a atuacdo em saude mental.

Outro ponto importante que emergiu da andlise foi a indispensabilidade da
interdisciplinaridade. O trabalho em equipe multiprofissional, envolvendo enfermeiros, médicos,
psicélogos e outros profissionais, mostrou-se capaz de proporcionar um atendimento mais completo e
integrado, respondendo as diversas demandas apresentadas pelos pacientes. A sinergia entre as
diferentes areas permite potencializar os resultados terapéuticos, oferecer suporte emocional continuo
e evitar o isolamento dos pacientes, promovendo sua recuperagdo plena e sustentavel.

Assim, esta pesquisa reafirma que a atuacdo da Enfermagem Psiquiatrica no contexto do
Transtorno de Ansiedade requer uma conjugacdo equilibrada entre conhecimento técnico,
sensibilidade humana e habilidade para trabalhar de forma articulada em equipes multiprofissionais.
Investir na qualifica¢do continua dos profissionais, na humanizagao do cuidado e no fortalecimento da
rede de apoio ¢ imprescindivel para que os pacientes recebam um atendimento eficaz, respeitoso e

capaz de promover melhorias significativas em sua qualidade de vida. Assim, a enfermagem se
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consolida ndo apenas como uma pratica técnica, mas como um agente transformador na construgao de
um cuidado integral em saude mental.

Abre-se, neste sentido, um horizonte promissor para futuras pesquisas que possam explorar
com maior profundidade as estratégias de capacitagdo, as metodologias de trabalho interdisciplinar e
os impactos das interven¢des humanizadas na recuperagdo dos pacientes. Essas investigagdes sdo
fundamentais para aprimorar ainda mais a pratica da enfermagem psiquiatrica e contribuir para a

consolidagdo de politicas publicas que valorizem a saide mental como prioridade.
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