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RESUMO

O presente estudo tem como objetivo compreender a violéncia econdmica contra a pessoa idosa, a
partir de uma andlise juridica e social das medidas institucionais de enfrentamento. A violéncia
econOmica caracteriza-se pela apropriagdo indevida de recursos financeiros pertencentes ao idoso,
utilizados para finalidades que nio estejam relacionadas a sua promogao, cuidado e bem-estar. Nesse
contexto, o problema de pesquisa propde-se a responder: quais sdo os aspectos juridicos e sociais das
medidas institucionais voltadas ao enfrentamento da violéncia econdmica contra a pessoa idosa? A
investigagdo foi conduzida por meio de uma abordagem qualitativa, de carater exploratorio, com base
em pesquisa bibliografica. Foram analisadas producdes cientificas, tais como livros, artigos e
dissertagdes, que abordam a temadtica proposta, permitindo fundamentar a discussdo sob uma
perspectiva teorica e critica. Os resultados da pesquisa evidenciam que a violéncia econdmica esté
presente no cotidiano da populacdo idosa, manifestando-se, em sua maioria, no contexto familiar,
especialmente por parte dos filhos. Observa-se que as principais vitimas sao mulheres viuvas, cuja
principal fonte de renda ¢ o beneficio previdenciario da aposentadoria. Verificados casos de violéncia,
abandono e maus-tratos, ¢ comum a solicitagdo de medidas protetivas contra o(a) agressor(a). Tais
medidas sdo frequentemente acompanhadas pela atuacdo da Assistente Social da Delegacia de
Protecdo ao Idoso (DIPD), com o apoio da Policia Civil, da Promotoria Publica e do Ministério
Publico. As medidas institucionais de enfrentamento incluem acdes como a utilizagdo do Disque
Direitos Humanos (Disque 100), a realizagdo de orientacdes e rodas de conversa, bem como a
fiscalizagcdo em bancos e institui¢des financeiras, sobretudo no periodo de pagamento dos beneficios.
Essas iniciativas estdo em consonancia com os preceitos estabelecidos pela Constituicao Federal e pelo
Estatuto do Idoso, com o propdsito de combater a violéncia econdmica na terceira idade.
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1 INTRODUCAO

O trabalho pretende discorrer sobre a violéncia econdmica contra os idosos, no Brasil a partir
dainvestigacdo de medidas implementadas pela rede de protecdo, A violéncia econémica surge quando
alguém se apropria indevidamente dos recursos financeiros da pessoa idosa, usando o valor para outros
fins que ndo sejam para estabelecer a relacdo de promocdo do cuidado do mesmo. Geralmente,
acontece por parte de familiares, conhecidos mais proximos ou por instituicGes financeiras. Nesse
contexto, questiona-se: quais 0s aspectos juridicos e sociais das medidas institucionais de
enfrentamento da violéncia econémica ao idoso?

Cabe ressaltar ainda, a importancia desta pesquisa para 0 meio social, dado o aumento cada vez
maior de violéncia econdmica contra o idoso. Assim as redes de protecdo (delegacias, ministério
publico, policia civil, delegacia do idoso) possibilitando assim um tratamento humanizado, a
investigacdo de denuncias e a contribuicdo com o bem estar social, sendo embasadas pela Lei 8.842
que caracterizou a Politica Nacional do Idoso (PNI), bem como ordenamento juridico disposto no
Estatuto do Idoso, previsto na Lei 10.741/2003 que designa como ato criminoso, a conduta de receber
ou desviar bens, dinheiro ou beneficios de individuos da terceira idade.

O objetivo da pesquisa cientifica foi compreender a violéncia econémica ao idoso a partir de
uma analise juridica e social das medidas institucionais de enfrentamento. Como objetivos especificos:
caracterizar por meio da legislacao brasileira o Direito dos idosos, contextualizar o cenério da violéncia
econdmica contra o idoso no contexto brasileiro, descrever as principais redes de protegdo no combate
a violéncia econdmica na populacéo idosa e analisar quais sdo as acoes e projetos implementados pelas
redes de protecdo ao idoso no combate a violéncia econdmica no Brasil.

O trabalho de pesquisa foi baseado em um método de investigacdo com abordagem qualitativa
apresentando objetivo exploratorio, por meio da pesquisa bibliografica, sendo encontrados autores na
literatura em producdes cientificas de livros, artigos e dissertacdes através da busca de dados nas
plataformas Google Académico, Periddico Capes e Scielo, sendo incluidos obras juridicas entre os
anos de 2003 a 2024 fundamentados na Constituicdo brasileira e no Estatuto do Idoso. Foram excluidos
estudos incompletos, duplicados e que ndo responderam a pergunta problema do tema proposto.

Segundo Casarin (2012) na pesquisa qualitativa esta estabelecida as informagdes que os
pesquisadores vém atribuir as suas experiéncias no ambito social e a como 0s sujeitos compreendem
essa realidade.

Para Meadows (2007) a pesquisa exploratoria tem como finalidade explorar cenarios e
possibilidades que ainda ndo foram achados e descobertos. Dessa forma, um estudo exploratorio
apresenta como objetivo ganhar familiaridade e adquirir novas informacgdes em se tratando de uma

situacdo atual.
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Este artigo esta estruturado em trés capitulos, sendo no primeiro apresentado os Direitos do
idosos, ja no segundo trouxe a violéncia econdmica e seu cenario no contexto brasileiro, no terceiro
abordou sobre as redes de protecdo, bem como acles e projetos desenvolvidos para o combate a

violéncia econdmica dos idosos.

2 DIREITOS FUNDAMENTAIS DA PESSOA IDOSA

No contexto brasileiro, os direitos dos idosos foram mencionados apenas a partir da
Constituicao de 1934, sendo tratados anteriormente como competéncia das entidades filantropicas ou
citados apenas quanto aos aspectos médicos e previdenciarios para aqueles que fossem cadastrados em
quadros de producéo (Dias, 2013).

Para Ramos (2019), isto se deve ao fato de que, na vigéncia das primeiras constituicdes
brasileiras, o constituinte ndo tinha a preocupacéo principal de garantia dos direitos fundamentais, visto
que a maior parte da populacdo sequer chegou a velhice uma vez que as condi¢des de vida no Brasil
eram as piores possiveis.

Gracas a preocupacao dos paises desenvolvidos com a garantia dos Direitos Humanos
Fundamentais e depois da Ditadura Militar no Brasil, em 1988 a Carta Magna trouxe como principios
béasicos a Cidadania, a Isonomia e a Dignidade da Pessoa Humana, o que refletiu na maneira como 0s
direitos dos idosos e a velhice eram tratados pela legislacédo e pela sociedade (Sarlet, 2012).

No que tange ao contexto social, a norma tratou acerca do tema em seu Capitulo VII do Titulo
VI, em que o artigo 230 estabelece que os “os programas de amparo aos idosos serdo executados
preferencialmente em seus lares” e que “aos maiores de sessenta e cinco anos ¢ garantida a gratuidade
dos transportes coletivos urbanos (Brasil, 1988, p. 26).

Foi no ano de janeiro de 1994, em um cenario de crise no atendimento e acompanhamento a
pessoa idosa, que se originou a primeira lei em atencdo a esta faixa etaria da populacdo. Portanto, a
Lei 8.842 caracterizou a Politica Nacional do Idoso (PNI), onde foi fruto de inUmeras reivindicacdes
realizadas pela sociedade e evidéncias dos movimentos sociais. Nesse periodo, houve participacdo
direta de sujeitos da terceira idade em plena atividade, educadores, aposentados e de profissionais da
area da geriatria e gerontologia (Braga, 2021).

Segundo Ramos (2018) a Politica Nacional dos Idosos tem como finalidade a criacdo de
condicOes para proporcionar as longevidades com dignidade e qualidade de vida, colocando em prética
acOes voltadas ndo somente para 0s que estdo em fase mais madura do envelhecimento, mas também
para os idosos que véo envelhecer, procurando impedir quaisquer formas de discriminacao de qualquer
natureza em desfavor do idoso, logo ele é considerado o principal destinatario e agente das

modificagOes a ser efetivadas em decorréncia desta politica.
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A Lei 8.842/03 estabeleceu os direitos humanos e sociais dos idosos, de forma a conseguir o
exercicio pleno de sua cidadania. De acordo com 0 que estd destacado em seu artigo primeiro: “a
politica Nacional do Idoso tem por objetivo assegurar os direitos sociais do idoso, criando condi¢bes
para promover sua autonomia, integracao e participacdo efetiva na sociedade” (Brasil, 2003, p. 97). Ja
o terceiro artigo da lei destaca os principios pelos quais se rege a garantia da Politica Nacional do
Idoso, quais sejam:

| - a familia, a sociedade e o estado tém o dever de assegurar ao idoso todos os direitos da
cidadania, garantindo sua participacdo na comunidade, defendendo sua dignidade, bem-estar
e o direito a vida;

I - o processo de envelhecimento diz respeito a sociedade em geral, devendo ser objeto de
conhecimento e informac&o para todos;

I11 - 0 idoso ndo deve sofrer discriminagéo de qualquer natureza;

IV - 0 idoso deve ser o principal agente e o destinatério das transformacdes a serem efetivadas
através desta politica;

V - as diferencas econdmicas, sociais, regionais e, particularmente, as contradi¢des entre o
meio rural e o urbano do Brasil deverdo ser observadas pelos poderes publicos e pela sociedade
em geral, na aplicacdo desta lei (Brasil, 2003, p. 45).

Analisando os principios citados, pode-se apontar que a Lei garante a concep¢do moderna de
Assisténcia Social evidenciada como politica de direito, configurando e assegurando o0 minimo
possivel de protecdo social aos idosos, e originando um novo modelo de conceito social para o processo
de envelhecimento humano, sendo caracterizado assim esse critério legislativo como sendo uma forma
de destacar essa comunidade como individuos capazes de tomada de decisdes e de conviver em um
contexto social de forma mais digna (Brasil, 2003).

A Politica Nacional do Idoso foi estabelecida como um lembrete para a sociedade em se
tratando da existéncia legal dos direitos dos idosos, que estavam antes esquecidos nas paginas da
Constituicdo Federal, logo, sendo gerado elevado enfoque levando em considera¢do o tema com o
surgimento da Lei 10.741, de 2003 (LGL\2003\582), também conhecida como Estatuto do Idoso
(Brasil, 2003).

O objetivo dessa lei é assegurar e destacar os direitos consagrados pelas politicas publicas
direcionadas a pessoa idosa, dando prioridade ao atendimento das necessidades mais basicas, bem
como a manutencdo da autonomia como forma de conquistar os direitos sociais, através de servicos de
atencdo a assisténcia social e a saude, concessdo de beneficios eventuais e permanentes, e projetos e
programas educacionais para o planejamento de um envelhecimento saudavel (Dias, 2013).

Em sintonia com os direitos aos principios da Declaracdo Universal dos Direitos Humanos,
foram criados os planos de acdo para o estabelecimento da politica de assisténcia a pessoa idosa,
assinalando assim no artigo 8° que “o envelhecimento é um direito personalissimo ¢ a sua prote¢ao um

direito social” e no artigo 9° que “¢ obrigac¢do do Estado garantir a pessoa idosa, prote¢do a vida e a
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salde, mediante efetivacao de politicas sociais publicas que permitam seu envelhecimento saudavel e
em condigdes de dignidade” (Brasil, 2003, p. 37).

Segundo Souza (2011) os delitos contra os idosos, previstos no Titulo VI e artigos 93 ao 108,
sdo considerados todos de acao penal de carater publico incondicionada, estando previstos na lei, por
exemplo, crimes de abandono, de discriminacdo e de exposi¢cdo a perigo, desvio ou apropriagédo de
bem ou de qualquer beneficio ou rendimento do idoso, como também a inducdo de pessoa idosa sem
0 seu discernimento dos atos para outorgar uma procuracdo para finalidade de administracdo de
patrimoénio ou bens, ou deles livremente dispor, entre outros.

Conforme Céspedes e Rocha (2020) enfatizam que as medidas de protecdo, estabelecidas no
Titulo 111, nos artigos 43 a 45, serdo devidamente aplicadas quando os direitos impostos no Estatuto
forem assim violados ou ameagados por omissdo ou acdo da sociedade ou também do Estado, por
omissdo, falha ou abuso dos familiares, de curador ou de entidade que atentem esse publico alvo ou
ainda em decorréncia de suas condic¢Ges pessoais.

Entretanto, como se pode notar, a maioria das clausulas previstas no Estatuto do Idoso necessita
de intervencdes e acOes, sejam elas do Estado, da familia ou da sociedade, para sua efetivacao e, em
diversos casos, se ndo houver uma intensa fiscalizacdo, onde sabe-se que ndo se vera na pratica alguns

dos preceitos que proporcionardo mais dignidade a pessoa idosa.

3 A VIOLENCIA ECONOMICA NO CONTEXTO FAMILIAR

No contexto brasileiro, a atencdo e o cuidado com os individuos da terceira idade é
responsabilidade dos membros da familia. Nesse sentido, embora a Constituicdo Federal estabeleca a
obrigacdo de amparo pelos filhos aos pais no processo de envelhecimento, os idosos séo caracterizados
como uma classe social que na maioria dos casos apresentam situacdes de fragilidade podendo estar
vulneraveis, sendo submetidos aos abusos de violéncia econémica (Faleiros, 2019).

A violéncia econdmica contra o idoso é caracterizada como exploracdo ou a utilizacdo nédo
autorizada de seus recursos patrimoniais e econémicos, porém, essa classificacdo de violéncia surge,
no contexto familiar ou de pessoas mais proximas. Diante disso ocorre fatores de negligencia também
relacionados com as institui¢des financeiras, dominio improprio do cartdo de debito e préticas de

estelionato (Minayo, 2010).

O Estatuto do Idoso, dispde na Lei 10.741/2003 como ato criminoso “a conduta de receber ou
desviar bens, dinheiro ou beneficios de idosos”. A lei ainda aponta em seu art. 102, que
“apropriar-se de ou desviar de bens, proventos, pensdo ou quaisquer outros rendimentos do
idoso, dando-lhes aplicagdo diversa a de sua finalidade” (Minayo, 2010, p. 52).

Sendo assim, Faleiros (2013) aponta que existem diversos meios que podem desencadear para

que esse tipo de violéncia ocorra, sendo, as condi¢des econdmicas, convivio social e fatores sociais.
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Outras caracteristicas de violéncia econdmica em idosos como ameagas, praticas de extorsdo e pressao
psicologica, podem propiciar em maleficios que estdo direcionados a prévios problemas de salde
mental, modificacbes genéticas, manifestaces de ansiedade, e principalmente a vulnerabilidade
traumatica.

Embora apresentem independéncia para atividades de vida diaria basicas e instrumentais, 0s
idosos contam com alteragdes do processo de envelhecimento que geram a necessidade de novo modo
de viver.

Nesta perspectiva, na analise da descricdo das dendncias, € observado o fato de que algum
familiar ou vizinho apropria-se dos bens do idoso quando este por algum motivo, especialmente por
adoecimento, confia seus bens aos mesmos. Coaduna-se, assim, que a violéncia financeira pode ocorrer
devido a dependéncia do idoso para com a familia, sendo essa administradora de bens monetarios
(Silva, 2022).

Considerando que a pessoa idosa encontra-se a mercé de doencas crénicas e reducao das
capacidades funcionais/cognitivas, foram instituidas medidas de protecdo, como a Lei n°. 12.461/2011
que torna obrigatoria a notificacdo de casos de violéncia, visando atender as necessidades e melhoria
da qualidade de vida (Alarcon, 2019).

Discute-se, entdo, a necessidade de sensibilizar a sociedade em geral, a fim de que possa
reconhecer 0s riscos e as situa¢des de abuso contra idosos e direcionar as vitimas, de forma que sejam
compreendidas na integralidade, considerando que se trata de situacdo complexa que envolve a familia
e a comunidade, além de aces intersetoriais.

No ambito brasileiro o cenario de exposicdo a violéncia econébmica contra o idoso tem
aumentado de forma significante. Essa realidade é apontada por Martins (2024), que identifica
estatisticas pelas Nacdes Unidas, demostrando que em 2016 a estimativa de idosos que sofriam esse
tipo de violéncia com mais de 60 anos era de 10,7 milhdes. Ja no ano de 2019, passou-se para 11,8
milhGes, sendo que, s6 no ano de 2022 houve um aumento significante passando para 15, 9 milhdes,
com uma perspectiva de chegar em 2030 com 40 milhdes de idosos em todo o contexto brasileiro.

Ainda para Martins (2024), a violéncia econdmica contra o idoso cresceu mais de 30%,
especialmente no que se refere a apropriacdo indevida da aposentaria, uma vez que pessoas proximas
— inclusive filhos — deixam de destinar essa renda que seria voltada para as necessidades vitais do
idoso, utilizando-a em beneficio proprio. O autor ainda cita que entre os anos de 2019 a 2022 cerca de
7,9 milhdes de idosos foram lesados por empréstimos indevidos em instituicdes financeiras e cerca de
5 milhdes destinavam a posse do seu cartdo de débito a terceiros.

Essa realidade, segundo o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE, 2023) mudou
de forma significativa em comparacdo ao ano de 2019 a 2023. Os resultados do censo apontaram uma

média de crescimento em mais de 15,8%, somando assim cerca de 11, 7 milhGes de idosos que
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sofreram violéncia econdmica, aproximadamente 7 milhGes foram vitimas de praticas como
empréstimos indevidos, estelionato e uso ndo autorizado do cartdo de débito. Nota-se também nesses
dados estatisticos que cerca de 4,3 milhdes sdo mulheres vilvas que vivem de aposentadorias, o que
pode gerar maus tratos e até mesmo situacdes extremas de violéncia fisica a pessoa idosa.

Estes acontecidos, segundo Marques et al. (2023) podem ocorrer devido ao aumento da oferta
de crédito por institui¢des financeiras e a elevacdo da margem de empréstimos para idosos, sendo esses

fatores alguns dos principais responsaveis pelo endividamento indevido na terceira idade.

4 REDES DE PROTEGCAO NO COMBATE A VIOLENCIA ECONOMICA CONTRA O
IDOSO

Dentre as principais redes de protecdo frente a violéncia econémica e financeira contra o idoso,
Efing (2014) ressalta a participacdo do Ministério Publico, sendo este composto pela promotoria
Publica do idoso, que tem por finalidade assegurar os direitos constitucionais, assim como o bem estar
e qualidade de vida para as pessoas da terceira idade.

Contudo, Braga (2021) ainda enfatiza que o foco principal de intervencbes da promotoria é
contra as acfes de maus tratos e abuso indevido de recursos econémicos e patrimoniais sofridos pelos
idosos, entretanto, sdo realizadas acOes de fiscalizagbes em ambientes residenciais, instituigdes
financeiras, cartdrios e casas de repouso.

O Ministério Publico segundo Tavora e Alencar (2016) ainda tem por objetivo a propagacao e
divulgacdo dos direitos previstos aos idosos, visando estabelecer a denuncia no combate a violéncia
econbmica, além disso, ainda fornece a comunidade locais credenciados onde as reclamacdes podem
ser realizadas.

Outra rede de protecéo séo as Delegacias Especializadas de Atendimento ao Idoso (DEAI) onde
sua finalidade € prestar o esclarecimento e acompanhamento dos idosos vitimas de abusos ou violéncia
econbmica, as acdes da delegacia constituem-se como método de repressao e de atuacdo preventiva,
além de desempenharem um papel fundamental na investigacdo dos casos (Brasil, 2003). Essas
delegacias seguem o ordenamento juridico conforme previsto no artigo 96 do Estatuto do Idoso:

Art. 96. Discriminar pessoa idosa, impedindo ou dificultando seu acesso a operagdes bancérias,
aos meios de transporte, ao direito de contratar ou por qualquer outro meio ou instrumento
necessario ao exercicio da cidadania, por motivo de idade: Pena - reclusdo de 6 (seis) meses a
1 (um) ano e multa.;§ 10 Na mesma pena incorre quem desdenhar humilhar, menosprezar ou
discriminar pessoa idosa, por qualquer motivo inclusive ao abuso econdémico.(Brasil, 2003, p.
35).

A (DEAI), de acordo com Faleiros (2013) busca também a promog&o dos direitos acessiveis a
comunidade idosa com o proposito de diminuir as infracbes de violéncia econémica. A rede de

protecdo destina-se a dar prioridade no acompanhamento voltado para o perfil dos individuos da
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terceira idade, bem como atuar na investigacdo de delitos e abusos para os que venham a sofrer com a
violacdo dos bens patrimoniais, prejuizo material, alguns tipos de lesGes fisicas, apropriacdo indevida
dos recursos financeiros entre outros tipos de violéncia.

Conforme Tavora e Alencar (2016) a Policia Civil, também se configura como uma importante
rede de protecdo nesses casos é composta por delegados e agentes de policia, tendo como papel
principal, as acBes e intervengdes de policia judiciaria apurando os atos de apropriacdo indevida e

abuso econémico em desfavor do idoso. Nesse sentido os autores ainda fundamentam que:

Em suas acles cotidianas, essas redes de protecdo registram as devidas ocorréncias, com a
finalidade de coletar as informagdes iniciais por investigagdo, bem como diligéncias e tambhém
através do registro de Boletim de Ocorréncia (BO) e, posteriormente, passa para a elaboracédo
do Inquérito (Tavora; Alencar, 2016, p. 45).

Em se tratando da atuacdo das policias em relacdo ao enfrentamento da violéncia contra a
mulher, Braga (2005) ressalta que se faz relevante a atuagdo dos policiais militares evidenciando que
sdo agentes de seguranca publica de fundamental relevancia, pois, em alguns casos de denincias de
violéncia econémica, realizam o atendimento inicial ainda no domicilio ou até mesmo abordagens em
via publica de pessoas envolvidas no caso, para que posteriormente possa encaminhar a outras redes
de protecéo.

De acordo com Peres (2013) o Ministério Pablico Federal desenvolve intervences estratégicas
para possibilitar uma eficiente assisténcia e acompanhamento digno ao idoso. Uma das acdes para
combater a violéncia econdmica contra o idoso foi a criacdo do Disque Direitos Humanos Nacional
(DDHN) criando e fortalecimento os servigos das redes de apoio fortalecendo o direito dos idosos em
decorréncia desse tipo de violéncia.

Tévora e Alencar (2016, p. 115) revelam que “essas acdes telefonicas se caracterizam como
plantBes de ouvidorias e servem, portanto, como instrumentos facilitadores do exercicio de cidadania.”
Com isso, pessoas mais proximas a esses sujeitos, ao perceberem incidéncia de abuso econdmico
podem realizar dendncias sem que sua identidade seja revelada.

Um projeto desenvolvido pela Delegacia do Idoso na cidade de Campinas-SP traz como
principais acdes o planejamento de oficinas e rodas de conversas com familiares de idosos, trazendo a
temaética sobre os maleficios que o abuso econémico causa na vida desses sujeitos (PERES, 2014).

Ja as delegacias de policia civil no estado do Rio de Janeiro realizam ag6es de fiscalizagcdo em
bancos e institui¢des financeiras principalmente no periodo em que 0s idosos recebem o seu provento
de aposentadoria. A acdo permite que agentes do judiciario observem quem esta acompanhando essas

transaces e se ha a prevaléncia do abuso econdmico (Finger, 2014).
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5 VIOLENCIA PATRIMONIAL NA TERCEIRA IDADE A LUZ DO DIREITO E DA
JURISPRUDENCIA

Em se tratando da violéncia econdmica contra a terceira idade, o dano e a apropriacdo
encontram-se entre as principais ocorréncias que esses sujeitos sofrem que € o crime de apropriacédo
indébita de patrimdnio ou bens, posse indevida de cartdes bancarios que muitas vezes, 0s tornam
vulneraveis no processo de adoecimento humano.

Destaca-se ainda, que a faixa etaria com maior incidéncia de violéncia econémica é entre 60 e
69 anos, possivelmente devido ao foto desses idosos apresentarem melhores condi¢cdes de e maior
independéncia, o que facilita, em muitos casos, o registro do boletim de ocorréncia nos 6rgdos de
protecdo ao idoso, como a Delegacia de Policia e a Promotoria Publica (Braga, 2011).

Além disso, Souza (2023) enfatiza que nessa fase do envelhecimento é bastante comum a busca
por novos relacionamentos e contatos sociais, uma vez que a aposentadoria e a reducdo da renda muitas
vezes resultam na perca de posicdo social, no afastamento de parentes e amigos e, em diversas
situacOes, no descaso dentro do contexto familiar, 0 que os deixa expostos aos diferentes casos de
violéncia financeira. Embora esses individuos apresentem certa independéncia para atividades diarias
instrumentais e basicas, os idosos contam com modificacBes no processo natural de envelhecimento
que originam a necessidade de um novo modo de vida na sociedade.

Nesta perspectiva, na verificacdo da descri¢do dos Boletins de Ocorréncia (BO) nas delegacias
de policia do Brasil, é visivel o fato de que algum membro familiar como os filhos e netos ou vizinho
apropria-se indevidamente dos bens e patriménio do idoso quando este sujeito por algum motivo,
principalmente por adoecimento e independéncia, confia seus patrimbnios e bens aos mesmos.
Entende-se, assim, que a violéncia econémica pode se originar levando em consideragéo fatores de
dependéncia do idoso para com as pessoas mais proximas da familia, sendo essa a principal
administradora de seus rendimentos monetarios (Dias, 2013).

Discute-se, entdo, a real necessidade de desenvolvimento de projetos, acdes e sensibilizacdo
dos 6rgdo de protecdo ao idoso e sociedade em geral, com o propdsito de que possam reconhecer 0s
direitos dessa classe, bem como 0s riscos e as situacdes de abuso econémico contra 0S mesmos,
direcionando as vitimas, de forma que estes sejam compreendidas e amparadas pela Constituicéo
federal, como também na integralidade, garantindo assim, que o idoso se engquadre ainda mais no
principio da dignidade da pessoa humana, vivendo em bem estar e qualidade de vida (Martins, 2024).

Diante do elevado indice de violéncia econdmica contra o idoso no Brasil, cumpre esclarecer a
linha de entendimento adotada pelo Tribunal de Justica do Estado do Maranh&o ao adotar a primeira
tese fixada pelo IRDR n° 53.983/2016, no de impugnagao por parte do consumidor da autenticidade

de assinatura do idoso.
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PROCESSUAL CIVIL. AGRAVO INTERNO NA APELACAO CIVEL. EMPRESTIMO
CONSIGNADO. APLICACAO DO IRDR. ALEGACAO DE AUSENCIA DE
COMPROVACAO DA TRANSFERENCIA. SEM JUNTADA DO EXTRATO BANCARIO.
ARGUMENTACAO RECURSAL INSUFICIENTE PARA REFORMAR A DECISAO
AGRAVADA. RECURSO IMPROVIDO. | — Trata o presente agravo da analise da deciséo
de lavra desta Relatoria nos autos da Apelagdo Civel n® 0842831-81.2017.8.10.0001, a qual
negou provimento ao recurso do Agravante, mantendo a sentenga prolatada pelo Juizo de
Direito da 22 Vara Civel da Comarca de Caxias, que julgou improcedente pedido formulado
nos autos da Acdo Declaratéria de Inexisténcia Contratual c/c Indenizacéo por Danos Morais
e Materiais, que move em desfavor do Banco Ital Consignados S/A, ora recorrido. Il — O
banco Apelado apresentou prova capaz de demonstrar, de forma inequivoca, a existéncia de
fato impeditivo, modificativo ou extintivo do direito da autora, conforme dispde o art. 373, Il,
do CPC/2015, ao comprovar que houve o efetivo empréstimo discutido nos autos, inclusive
com a apresentacdo de contrato perfeitamente assinado por testemunhas e documentos
pessoais do autor, conforme documento de Id. 14414930, além de extrato de pagamento, razéo
pela qual a relacéo existente é perfeitamente legal, firmada segundo o principio da boa-fé, ndo
merecendo, pois, reparos a sentenga de primeiro grau quanto a improcedéncia da demanda. 111
— Caberia a parte autora o 6nus da prova, que no caso concreto restou fraco do ponto de vista
legal, ja que apenas afirma a existéncia de fraude no empréstimo indicado, porém, sem
colacionar qualquer documento comprovando que ndo recebeu o valor (extrato bancério da
data do empréstimo), ao contrario do requerido que colacionou documentos iddneos
desconstituindo as alegagBes postas na peca inaugural. (TJ- MA — AC: 0842831-
81.2017.8.10.0001, Relator José de Ribamar Castro, Data do Julgamento: 09/05/2022,
QUINTA CAMARA CIVEL, Data e Publicagdo 13/05/2022)

Assim, 0 TJ-MA (2022) relatou que a ndo observancia do 6nus da prova que recai sobre 0s
bancos quando o consumidor contesta a assinatura presente no contrato de empréstimo podera ensejar
em cerceamento de defesa, conforme entendimento do Tribunal de Justica do Estado do Maranhao que

anulou a sentenca por ndo aplicar a primeira tese firmada no IRDR n° 53.983/2016:

APELACAO CIVEL. ACAO DE INDENIZACAO POR DANOS MORAIS.
FINANCIAMENTO. CONTRATO NAO RECONHECIDO PELA PARTE. PROCEDENCIA
DA DEMANDA. INSTITUICAO BANCARIA QUE AFIRMA A AUTENTICIDADE DA
ASSINATURA APOSTA NO CONTRATO. NECESSIDADE DE REALIZACAO DE
PERICIA GRAFOTECNICA. SENTENCA ANULADA. APELO PARCIALMENTE
PROVIDO. 1. O Juizo de 1° grau julgou a lide entendendo pela parcial procedéncia dos pleitos
autorais, por entender que houve "falsa manifestacdo de vontade de um dos contratantes", no
contrato de financiamento n° 28274627. 2. E necessério a realizacdo de pericia técnica para
averiguar a autenticidade da assinatura, aposta no contrato que foi juntado nos autos da acéo
de inexisténcia de debito, uma vez que a assinatura de eventual contrato altera
consideravelmente o resultado do julgamento. 3. Compulsando os autos, nota-se que tal pedido
foi devidamente elaborado pelo réu, ora apelante, atraves da contestacao (fl. 53v), ndo sendo
atendido pelo Magistrado. 4. Sentenca anulada. Recurso Parcialmente provido. Retorno dos
autos ao 1° grau para regular prosseguimento do feito.” (TJ-MA - AC:
00002507320128100029 MA 0320072018, Relator: JOS JORGE FIGUEIREDO DOS
ANJOS, Data de Julgamento: 21/02/2019, SEXTA CAMARA CIVEL, Data de Publicag&o:
28/02/2019 00:00:00)

Ademais, no que diz respeito a aplicabilidade da terceira tese estabelecida pelo IRDR n°
53.983/2016, que trata da repeticdo de indébito nos casos em que for constatada a inexisténcia ou
irregularidade no contrato de empréstimo consignado entre as instituicbes bancérias e o consumidor, é
importante pontuar o avango nos casos que o consumidor € uma pessoa idosa. Sob a Optica da protecao
aos direitos da pessoa idosa, essa tese tras, em certa medida, uma consequéncia reparadora para 0s

bancos que praticam essas condutas fraudulentas (TJ-MA, 2019).
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Além disso, a luz desse julgado, o Tribunal de Justica do Estado do Maranh&o proferiu na

decisdo que “reconheceu o cabimento da repeticao de indébito, em consondancia a terceira tese fixada
pelo IRDR n° 53.983/2016:

PROCESSO CIVIL. APELACAO CIVEL. EMPRESTIMO MEDIANTE FRAUDE.
ASSISTENCIA JUDICIARIA MANTIDA EM FAVOR DO APELADO. SENTENCA QUE
SE ENCONTRA EM CONFORMIDADE COM O IRDR N° 53.983/2016. ONUS DA
PROVA ACERCA DA LEGALIDADE DA CONTRATACAO E DO RECEBIMENTO DO
EMPRESTIMO. PROVA DOCUMENTAL DESFAVORAVEL A REGULARIDADE DA
CONTRATACAO. REPETICAO DE INDEBITO DEVIDA. DANO MORAL
CONFIGURADO. QUANTUMINDENIZATORIO. MANUTENCAO.
PROPORCIONALIDADE E RAZOABILIDADE. 1. Nos termos do julgamento do IRDR n°
53.983/2016, restou estabelecida a Tese 1, segundo a qual independentemente da inversdo do
onus da prova (art 6° VIII d a qual independentemente da inversdo do énus da prova (art. 6°,
VIlI do CDC), cabe a instituicdo financeira, enquanto fato impeditivo e modificativo do direito
do consumidor (CPC, art. 373, Il), 0 6nus de provar que houve a contratacdo do empréstimo
consignado, mediante a juntada do contrato ou de outro documento capaz de revelar a
manifestacdo de vontade do consumidor no sentido de firmar o negdcio juridico. 2. Nao
demonstrada a legitimidade do contrato e dos descontos, incide sobre a institui¢cdo bancaria a
responsabilidade civil objetiva pelo dano causado a vitima do evento danoso, sendo irrelevante
a existéncia ou ndo de culpa, a teor da Sumula n° 479 do STJ. 3. Repeti¢cdo do indébito
configurada, cabendo & instituicdo financeira o pagamento em dobro dos valores
indevidamente cobrados de modo indevido no beneficio do Apelado, conforme previsto no art.
42, paragrafo Unico do CDC. Tal conclusdo, encontra-se em consonancia com a 3% Tese
firmada pelo Pleno desta Corte de Justica no julgamento do IRDR n° 53983/2016, segunda a
qual "E cabivel a repeticdo do indébito em dobro nos casos de empréstimos consignados
quando a institui¢do financeira ndo conseguir comprovar a validade do contrato celebrado com
a parte autora, restando configurada méa-fé da instituicdo, resguardadas as hipoteses de enganos
justificiveis". 4. Demonstrado o evento danoso e a falha na prestacdo do servico, entende-se
devida a reparacdo pecunidria a titulo de dano moral cujo valor deve ser mantido em R$
2.811,00 (dois mil e oitocentos e onze reais) por refletir os principios da razoabilidade e
proporcionalidade. 5. Apelacdo Civel conhecida e improvida. 6. Unanimidade. (ApCiv
0150622020, Rel. Desembargador(a) RICARDO TADEU BUGARIN DUAILIBE, QUINTA
CAMARA

Portanto, diante dos diversos casos de infragdes bancarias cometidas nos Gltimos anos em
desfavor do idoso, as teses firmadas pelo IRDR n° 53.983/2016 se mostraram essenciais para
comprovar, no ambito juridico, as fraudes relacionadas ao empréstimo consignado praticadas por
instituicdes financeiras contra individuos da terceira idade, especialmente aqueles com mais de 80 anos

em situacdo de vulnerabilidade.

6 CONSIDERACOES FINAIS

Os estudos indicaram que a violéncia econdmica é reconhecida como um abuso cometido
contra a populacdo idosa, uma vez que esses individuos se tornam mais vulneraveis devido ao processo
natural de envelhecimento, isso os coloca em uma situacdo de desmotivacdo e fragilidade, sendo
coagidos pelo medo de represalias por parte dos agressores, o que frequentemente resulta na auséncia
de providencias, até o silenciamento do ato de violéncia. Assim esse tipo de violéncia € frequentemente

omitido tanto pela vitima quanto pelo agressor, o que contribui para a ndo identificacdo dos infratores.
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Os resultados indicam que a violéncia econémica € uma realidade no cotidiano dos idoso,
especialmente no contexto familiar, onde, em sua maioria é praticado por pessoas proximas, incluindo
filhos. Além disso os dados revelam que as mulheres, principalmente as vilvas que dependem do
beneficio da aposentadoria, sdo as principais vitimas desse tipo de violéncia.

Os agravos mais frequentemente observados indicam que o &mbito familiar, embora seja o
principal responsével pelos cuidados da pessoa idosa, também se configura em muitos casos como o
primeiro suspeito de praticar a violéncia econdémica contra o idoso. Quando identificados casos de
violéncia, maus-tratos, abandono e abuso financeiro, sdo solicitadas medidas protetivas contra o
agressor. Nesses casos, diversos 0rgaos sao acionados, incluindo a Delegacia de Protecdo ao Idoso
(DIPD) da Policia Civil, a Promotoria Publica, o Ministério Publico e os programas assistenciais
voltados ao idoso em cada municipio brasileiro.

Contudo, nesses orgaos de protecdo realiza-se a intervencdo por meio da mediacéo dos conflitos
familiares, com o objetivo de formalizar um acordo sobre quem seré o responsavel pelos cuidados e
pela curatela do idoso. Caso o0 acordo nao seja alcancgado, o caso é encaminhado ao Ministério Publico
do Estado.

Diante desse contexto, ressalta-se a importancia da contribuicao deste estudo para a formulagéo
de ac¢des voltadas a prevencéo e a protecéo contra esse tipo de abuso, além de promover a melhoria da
qualidade de vida dos idosos. O estudo também pode contribuir para o avango do conhecimento
cientifico, beneficiando académicos de Direito, 6rgdo competentes e a comunidade em geral.
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