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RESUMO

A maioria das empresas que compdem o mercado empresarial brasileiro sdo micro e pequenas e, dentre
milhares de empresas abertas anualmente, as taxas de mortalidade nos primeiros anos de atividade sao
elevadas tendo dentre as principais causas, a falta de planejamento e o correto ou eficiente uso de
ferramentas gerenciais. Este trabalho teve como objetivo analisar a percep¢do das pequenas empresas
e seus gestores, sobre a utilizagdo do fluxo de caixa como ferramenta gerencial. A metodologia
utilizada foi a de andlise de contetido, aplicada em uma amostra de 17 artigos cientificos que abordaram
o tema “fluxo de caixa” em estudos aplicados as financas de micro e pequenas empresas, em bases de
dados da SPELL, obtida com a utilizagao da palavra-chave “fluxo de caixa”, publicados no periodo de
1989 a 2021. Os resultados apontam a existéncia de consenso entre os administradores quanto a
importancia do fluxo de caixa para uma gestdo financeira eficiente, porém que seu uso como
ferramenta ¢ limitado pelas microempresas nas quais os administradores demonstram ndo deterem
niveis de conhecem satisfatorios sobre as técnicas de utilizacao desta.

Palavras-chave: Fluxo de caixa. Gestdo de curto prazo. Micro e pequenas empresas.
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1 INTRODUCAO

No Brasil os dados dos organismos governamentais indicam que milhares de empresas sdo
abertas a cada ano e outras encerram suas atividades, tendo como uma das principais causa a falta de
planejamento, somada a ineficiente utilizacdo de ferramentas gerenciais. Dentre essas empresas se
destacam as de pequeno porte cuja sua importancia econémica é fundamental para o pais, pois séo
geradoras de emprego e contribuem para o aumento do Produto Interno Bruto (PIB). As pequenas
empresas necessitam de instrumentos para manter sua gestdo financeira e continuarem contribuindo
economicamente para o pais. Dentre os instrumentos de gestdo, destaca-se o Fluxo de Caixa, que
representa a principal ferramenta de controle financeiro da empresa.

O fluxo de caixa de uma empresa, representa 0 meio atraves do qual empresarios e gestores
mantém a salde financeira do empreendimento. Dessa forma se mantém cientes de todo o capital
financeiro da empresa, tanto as entradas quanto as saidas, a fim de tomar melhores decisdes. Controlar
os recursos financeiros de uma empresa é importante tanto em tempos de crise (de escassez financeira),
quanto em momentos de crescimento (de superdvit financeiro). Na escassez, o planejamento é
primordial para entender as limitacbes do negdcio. Em momentos prosperos, 0S recursos Sao
necessarios para estimular o crescimento.

Com a globalizacéo e a expanséo da economia, ha uma necessidade, cada vez maior, de que a
empresa seja mais competitiva e eficiente para enfrentar novos concorrentes e novas caracteristicas de
mercado. E importante que as empresas possuam um controle na sua documentacéo diaria de caixa,
um controle cotidiano das contas a pagar e a receber, bancos, contratos, relatorios gerenciais, entre
outros, possibilitando que o gestor ou o empresario tenham uma visao clara do negécio para uma
tomada de decis&o assertiva, visando o desenvolvimento e a obtengéo de maiores lucros.

O fluxo de caixa é uma ferramenta que controla as movimentagdes financeiras e demonstra a o
nivel de liquidez do negdcio. Ele tem por intuito facilitar a gestdo das financas e, com base em seus
resultados e informacdes, contribuir para decisdes importantes sobre o rumo da empresa. Nogueira et
al. (2012) evidenciam que varias pesquisas empiricas demonstram que ha forte relagdo entre os precos
das acdes e as séries historicas de fluxos de caixa anteriores.

O objetivo deste trabalho foi analisar a percepc¢ao das pequenas empresas acerca da utilizacéo
do fluxo de caixa, a partir da realizacdo de um estudo bibliométrico buscando identificar a presencga ou
auséncia do termo “fluxo de caixa”, nos titulos dos artigos cientificos, analisar o método utilizado e as
discuss@es centrais sobre a importancia do fluxo de caixa. A metodologia utilizada foi a de analise de
contetido que de uma amostra de artigos relativo as finangas de micro e pequenas empresas, publicados
em bases de dados da SPELL no periodo de 1989 a 2021 com a utilizacdo da palavra-chave “fluxo de

caixa”. Os resultados obtidos indicam a existéncia de consenso quanto a importancia do fluxo de caixa
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para o processo de gestdo, porém que seu uso € limitado pelas microempresas e que 0s administradores

ndo as conhecem satisfatoriamente as técnicas para administrar o caixa eficazmente.

2 FUNDAMENTACAO TEORICA
2.1 FLUXO DE CAIXA

O fluxo de Caixa ¢ uma das ferramentas de gestdo consideradas mais efetivas para o controle
financeiro de uma empresa. Segundo Comité de Pronunciamentos Contabeis (CPC, 2014) as contas
movimentadas neste instrumento, sdo definidas como as entradas e saidas de caixa e/ou como
equivalentes de caixa.

Gitman (2010) define o fluxo de caixa como o sangue da empresa, ¢ o tema de preocupacao
basica do administrador financeiro, tanto na gestao financeira cotidiana, quanto no planejamento e na
tomada de decisdes estratégicas voltadas para a criacdo de valor para o acionista. De acordo com
Carvalho, Ribeiro e Santana (2020) e eficiéncia na gestdo dos recursos de curto prazo ¢ um fator de
competitividade, principalmente nas pequenas e médias empresas. Para o autor, o fluxo de caixa ¢
uma ferramenta que controla a movimentacio financeira, ou seja, as entradas e saidas de recursos
financeiros, em um periodo determinado de tempo, seja didrio, mensal, anual, de acordo com a
necessidade da empresa.

Segundo (Iorgachova & Kovalova, 2023), a gestdo de caixa favorece a administragdo da
organizacao identificando o saldo disponivel momentaneamente e no futuro, através das analises do
que se tem a pagar € do que se tem a receber. O saldo nada mais ¢ que a diferenga entre o que foi
recebido e o que foi pago, no mesmo periodo. Cheng e Feng (2023) ressaltam que ao analisar o fluxo
de caixa, temos um saldo negativo quando a empresa gasta mais do que recebe/fatura, assim, € preciso
que o gestor faga uma analise verificando onde € possivel diminuir os gastos € como pode ser feito
para aumentar as receitas. E tem-se um saldo positivo quando a empresa quita as suas dividas e ainda
ha crédito no caixa.

Bonizio, Martins e Gilioli (2010) alertam que a anélise e acompanhamento das informagdes do
fluxo de caixa permite a ado¢ao de medidas para evitar que ocorram situagdes onerosas desnecessarias
no futuro. Estes autores complementam que ¢ possivel evitar um excedente de caixa desnecessario,
representando um custo, que seria o custo de oportunidade do capital mantido ocioso, e evitar situagdes
em que a empresa dependa de recursos emergenciais, que nao se tenha. Para Raheman e Nasr (2007)
e Enqvist, Graham e Nikkinen (2014). Ainda que consideremos que a maximizacdo do lucro seja o
principal objetivo das empresas, a manutengdo da liquidez deve ser gerenciada com maxima atengao,
pois se ndo obtiver lucro a empresa ndo sobrevivera no longo prazo, mas, se nao gerar liquidez tera

problemas de insolvéncia no curto prazo e comprometera sua sobrevivéncia.
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Marques (2013) enfatiza que a elaboragao do fluxo de caixa acontece na implantagdo do projeto
até o provavel término das movimentagdes financeiras do mesmo. Eles sdo compostos pelas despesas
e receitas obtidas durante a execugdo da movimentagdo empresarial e seus respectivos resultados,
proporcionando a anéalise de viabilidade econdmica.

Através do fluxo de caixa, de acordo com Bhandari e Adams (2017) o gestor podera avaliar se
as receitas geradas serdo suficientes para cobrir os gastos da empresa, ou ainda, poderd programar
gastos, aumento receitas ou captagdo de recursos de terceiros. Esta ferramenta ajuda o empreendedor
a enxergar as movimentacoes financeiras ao longo do tempo e a tomar as melhores decisdes com os
recursos da empresa. O equilibrio entre entradas e saidas, de acordo com Carvalho e Vasconcelos

(2022), representa o aspecto mais importante da satde financeira de curto prazo, a liquidez.

Figura 1: Ciclo de Caixa

— Compra
Caixa matéria
/ prima \
. Estoque
Recel.::lllir:;:;o dos matéria
prima

Eg?gzsef Produgao
Vendas Produto
¢ acabado

Fonte: Adaptado de Aquila. Disponivel em: https://www.aquila.com.br/

No ciclo que consiste na geracdo de caixa ou fluxo de caixa das empresas, representado na
figura 1, pode observar a movimentagdo ciclica do caixa, desde a compra de matéria-prima até o
recebimento das vendas (dos clientes), quando os recursos retornam ao caixa. No periodo que
representa um ciclo de caixa, empresa precisa financiar com recursos proprios (do caixa ou dos sdcios)
durante um determinado periodo enquanto transforma a matéria prima em dinheiro no caixa. Desta
forma, quanto menor for o ciclo, menos tempo ¢ necessario esse financiamento de recursos (Assaf
Neto & Silva, 2002).

Hoji (2017) e Lizote et al., (2017) destacam que o fluxo de caixa pode ser elaborado da forma
direta, realizando todos os langcamentos em planilha, extraindo-se os dados de software proprio, ou de
forma indireta, que recorre das informagdes do balango patrimonial e da demonstragdo de resultado.
Neste aspecto, Olowa, Witt e Lill (2023) destacam que, independentemente do método, a
representatividade dos dados financeiros e o seu controle efetivo ¢ que determinam a eficiéncia da

gestao de caixa.
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2.2 DEMONSTRACAO DE FLUXO DE CAIXA

Existe uma certa flexibilidade para mostrar as fontes e os usos do caixa em uma demonstragao
financeira. Independentemente da forma como ¢ apresentado, o resultado ¢ chamado de demonstragao
de fluxos de caixa (Ross et al., 2018).

Conforme dispde o Comite de Pronunciamento Contébil - Brasil (2007), a Demonstragado de
Fluxo de Caixa (DFC) ¢ um demonstrativo contabil obrigatério apenas para as empresas com
patrimonio liquido superior a dois milhdes de reais. Apesar das pequenas empresas nao serem
obrigadas, elas podem se utilizar da DFC para fins gerenciais. Tudicibus e Marion (2015) relatam que
a DFC demonstra de onde vem e onde estdo sendo aplicados todos os recursos do caixa em um

determinado periodo e o seu resultado conforme apresentado na Tabela 1.

Tabela 1 — Modelo de Fluxo de Caixa
Demonstracio dos fluxos de caixa pelo método indireto

20X1 20X2

Fluxos de caixa das atividades operacionais
Lucro liquido antes do IR e CSLL
Ajustes por:

Depreciagio
Perda cambial
Resultado de equivaléncia patrimonial
Despesas de juros

Aumento nas contas a receber de clientes e outros
Diminuigo nos estoques
Diminuigao nas contas a pagar — fornecedores
Caixa gerado pelas operacdes
Juros pagos
Imposto de renda e contribui¢do social pagos
Imposto de renda na fonte sobre dividendos recebidos

Caixa liquido gerado pelas atividades operacionais

Fluxos de caixa das atividades de investimento
Aquisigdo da controlada X, liquido do caixa obtido na aquisi¢do (Nota A)
Compra de ativo imobilizado (Nota B)
Recebimento pela venda de equipamento
Juros recebidos
Dividendos recebidos

Caixa liquido consumido pelas atividades de investimento

Fluxos de caixa das atividades de financiamento
Recebimento pela emissao de acdes
Recebimento por empréstimos a longo prazo
Pagamento de passivo por arrendamento
Dividendos pagos @

Caixa liquido consumido pelas atividades de financiamento
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Aumento liquido de caixa e equivalentes de caixa
Caixa e equivalentes de caixa no inicio do periodo (Nota C)
Caixa e equivalentes de caixa no fim do periodo (Nota C)
Fonte: Pronunciamento Técnico CPC 03 (R2)

Marion (2015) afirma que a DFC ¢ uma peg¢a fundamental em qualquer atividade empresarial.
Para Ramli e Yekini (2022) esta demonstragao baseia-se no conceito de disponibilidade imediata dentro
do regime de caixa, mostrando a modificag¢ao ocorrida no saldo de disponibilidades da empresa durante
determinado periodo por meio dos fluxos de recebimento e pagamento.

Garrison et al. (2013) aborda que a demonstragdo do fluxo de caixa pode ser usada para
responder perguntas essenciais como se a empresa produz, com suas operagdes atuais, fluxos de caixa
suficientemente positivos para continuar sendo viavel; se a empresa sera capaz de pagar suas dividas;
se a empresa serd capaz de pagar seus dividendos; porque a receita liquida e o fluxo de caixa liquido
diferem; quanto a empresa devera tomar emprestado a fim de fazer os investimentos necessarios.

Quanto a elaboracdo da DFC, ela pode ser apresentada sob duas formas: o método direto e o
método indireto. Segundo Griffin (2012), ambos apresentam o mesmo resultado, eles diferenciam-se
pela forma como sdo apresentados os fluxos de caixa operacionais. Segundo Padoveze (2012) o
método direto é elaborado coletando informagdes especificas das entradas e saidas das contas de
disponibilidade: caixa, bancos, aplicagdes financeiras. Ja o indireto, parte da geragdo de caixa extraido
da demonstracdo de resultados e dos elementos do balanco que geram ou necessitam de caixa. Na
mesma linha de fundamenta¢do Oriekhova e Golovko (2022) acrescentam ainda que em ambos os
métodos o fluxo de caixa devem ser separados por grupos da mesma natureza, contribuindo assim,
para uma analise melhor mais estruturada.

Analisando as demonstragdes ¢ possivel comparar a disponibilidade da empresa com o ano
anterior, os estoques, verificar se o grau de investimento em imobilizado ¢ compativel com o negdcio
e com o setor que a empresa atua, se o retorno sobre o investimento foi adequado e realizar ainda

diversas outras analises (Montoto, 2018).

2.3 O FLUXO DE CAIXA COMO INSTRUMENTO GERENCIAL NAS EMPRESAS DE PEQUE
NO PORTE

Conforme definido na lei complementar n° 123 de 14 de dezembro de 2006 no Brasil sdo
classificadas como microempresas ou empresas de pequeno porte, sociedades empresarias, ou
individuais que aufira, em cada ano-calendério, receita bruta igual ou inferior a trezentos e sessenta
mil reais e como empresa de pequeno porte, as aufiram em cada ano-calendario, receita bruta superior
a trezentos e sessenta mil reais e igual ou inferior a quatro milhdes e oitocentos mil reais.

De acordo com Collis e Jarvis (2002) os controles de movimentacao financeira t€ém no fluxo

de caixa como ferramenta, um instrumento que deve ser utilizado com elevada atenc¢ao pelos gestores.
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Corroborando essa posi¢do, Gitman (2010) afirma que o gestor deve dar aten¢do especial tanto as
principais categorias de fluxo de caixa quanto a cada item especifico das entradas e saidas de caixa,
para detectar se ha situagdes contrarias a politica financeira da empresa e que a demonstragao pode ser
usada para avaliar o progresso em dire¢do a metas projetadas, ou para isolar pontos de ineficiéncias.

Segundo pesquisa realizada e publicada pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica
(IBGE, 2024) no primeiro trimestre de 2024, um niimero superior a 625 mil empresas brasileiras
encerrou suas atividades, um aumento de 8,3% na quantidade de negdcios extintos na comparagdo com
os trés meses iniciais de 2023.

Dificuldade com a administracdo financeira ¢ uma das principais razdes pelas quais muitas
empresas fecham no Brasil. De acordo com pesquisa do Servico Brasileiro de Apoio as Micro e
Pequenas Empresas (Sebrae, 2023) das empresas nascidas em 2017, apenas 37,9% estavam ativas apos
cinco anos. Ainda de acordo com o Sebrae (2023), a taxa de sobrevivéncia dessas empresas foi de
76,2% em 2018, caindo para 59,6% em 2019, 49,4% em 2020, 42,3% em 2021 ¢ 37,9% em 2022 ¢
destaca que, nao fazer o acompanhamento rigoroso de receitas e despesas ¢ uma variavel que contribui
para sobrevivéncia ou mortalidade da empresa.

O erro no estabelecimento do fluxo de caixa pode extinguir a empresa ou deixa-la em situagdo
de tensdo permanente, impedindo os gestores de pense e atuar nos aspectos fundamentais: equipe,
desenvolvimento de produto e vendas (Marion, 2015). Carvalho e Vasconcelos (2022), concordam
quando destacam que a gestdo de caixa esta diretamente relacionada com a satde de curto prazo e a
sobrevivéncia da empresa.

Segundo Campos Filho (1999) a adogao do fluxo de caixa como ferramenta gerencial contribui
para que a empresa tenha um planejamento utilizando-se de dados estatisticos, uma visao de curto e
médio prazo sobre seu desempenho, planejamento de investimentos e possibilidade de tomar decisoes

fundamentadas rapidamente, diante do surgimento de dificuldades financeiras.

3 METODOLOGIA

Esta pesquisa, quanto aos objetivos designa-se como “pesquisa descritiva’ por buscar observar,
analisar e classificar e interpretar os fendmenos estudados. Enquadra-se como estudo ou levantamento
bibliografico quanto aos procedimentos, pois teve o intuito de colher conhecimento prévio, conhecer
a producdo ja& existente e buscar pesquisas que fundamentassem a classificagdo a ser utilizada no
estudo.

A abordagem empregada enquadra-se como qualitativa, definida por Godoy (1995) como a
pesquisa que utiliza o ambiente natural como fonte direta de dados e o pesquisador como instrumento
fundamental. A amostra ou universo amostral do estudo constituiu-se por consulta eletronica efetuada

em bases de dados da SPELL (Scientific Periodicals Electronic Library), utilizando a palavra-chave
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“Fluxo de Caixa”, através da qual, inicialmente por meio de busca avancada foram identificados 42
artigos contendo abordagens sobre o tema compreendendo o periodo de 1989 a 2021.

Como método de andlise e interpretagao dos dados foi utilizada a analise de conteudo que,
segundo Bardin (2016) resume-se em um conjunto de técnicas de analise das comunicagdes, visando
obter, por procedimentos, sistematicos e objetivos de descricio do conteudo das mensagens,
indicadores quantitativos ou ndo, que permitam a inferéncia de conhecimentos relativos as condi¢des
das variaveis inferidas destas mensagens.

Assim o processo da andlise de conteido fundamentou-se na analise de todos os titulos dos
trabalhos com categorizagdo considerando-se a presenca ou auséncia do termo “fluxo de caixa”, nos
titulos dos artigos contidos na base de dados selecionada. Apos analise preliminar, foram excluidos 25
artigos dentre os que compuseram a identificacdo inicial, por ndo possuirem abordagens pertinentes

referente ao tema fluxo de caixa, os quais foram analisados com auxilio do software Microsoft Excel.

4 ANALISE E DISCUSSAO DOS DADOS
Ap6s exclusdo dos artigos identificados como ndo aderentes ao tema objeto da pesquisa, foram
analisados os 17 trabalhos considerando aderentes e relevantes e deste foram destacados os autores e

ano de publicagdo, o objetivo da pesquisa, o método utilizado e os resultados obtidos, conforme

disposto na Tabela 2.
Tabela 2: Sinteses de estudos e métodos sobre fluxo de caixa no Brasil
Autor(es) Obijetivo Método Resultados
Sobre 0s modelos e 0s objetivos
O presente trabalho objetiva proostos a pesquisa 0s atendeu. Os
analisar a relagdo existente entre autres destacam que é indiscutivel a
alguns modelos destinados a necessidade de uma administracéo
e . Estudo de . - d
Cendron: quantificacdo do caixa de uma caso: eficaz do caixa da empresa, seja
: ' empresa, apontando uma s atravée de quaisquer dos métodos,
Eid (2001) . - Quantitativo. . .
metodologia que permitisse utilizando um dos modelos classicos
simplificar a administracdo das descritos e validados, ou ainda, pela
disponibilidades e que fosse forma que muito empresérios fazem,
eficaz a0 mesmo tempo. baseando-se somente no fluxo de

caixa da empresa.

O fluxo de caixa é um instrumento
que auxilia na gestao financeira das
empresas, com possibilidade de
adaptacdo a sua propria realidade e
necessidade. No que diz respeito as
pequenas empresas € Necessario que o

O presente trabalho tem como
objetivo propor uma sistematica

de fluxo de caixa projetado para Estudo de embresario conheca e entenda a sua
Beuren et al. atender as necessidades de caso; im (F))rténcia ara ag est30 do neadeio
(2003) informacdes voltadas a gestdo de | Quantitativo. P P g gocto.

Além disso, o fluxo de caixa pode
resultar na melhor defini¢do de suas
politicas de compras e vendas e,
consequentemente nas previsoes de
entrada e saida de recursos e a
necessidade de recursos para novos
investimentos.

empresa de pequeno porte
comercial do setor varejista
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O trabalho apresenta o
comportamento financeiro da
empresa como funcéo do seu

Empresas que montam seu painel de
bordo baseadas nos conceitos
financeiros, como fluxo de caixa,

Brasil; posicionamento estratégico e Aplicada; ~ .
. S tendem a ter nogéo mais clara em
Fleuriet demonstra como detectar as Quantitativa; x L
P o — relagdo ao seu posicionamento
(2003) caracteristicas do posicionamento | Explicativa. L - .

) - S estratégico e tendem a tomar decisfes
através da analise dos indicadores s "
financeiros vinculados ao fluxo de mais lucidas frente a incerteza

' intransponivel do futuro.
caixa da empresa.
Ao sugerir a gestdo financeira da
empresa a partir do fluxo, os atores
destacam o fato de poder controlar a
entrada e saida de recursos
Estev trabalho objetiva a adogdo financeiros e avaliar a atividade com
Ferrazza; de um modelo para controle Estudo de custos mais altos e bucsar reduzil-los.
Rauber financeiro adequado através do caso. Assim verificou-se que quando uma
(2008) fluxo de caixa para gestdo de empresa possui o controle de todas as
empresas rurais. suas entradas e saidas e consegue
perceber quais as contas com maior
peso em cada atividade, melhor
planejar as acdes e conseguir
melhores resultados.
O presente trabalho busca apontar . .
. o . Considerando a atual conjuntura
a importancia do demonstrativo ; ; n .
. P financeira e econdmica mundial,
para avaliagdo econdmica e . .
. : provocada pela crise das hipotecas
financeira das empresas para a . x
- L norte-americanas, a demonstragdo dos
tomada de decisdo no &mbito ;
. . o fluxos de caixa se torna uma
internacional das organizacdes, S . o
- - : Descritiva; ferramenta imprescindivel para a
Dinis (2009) partindo da premissa de que a " N .

x T Qualitativa. tomada de decisdo, devido ao fato de

geracdo de caixa é tdo importante -
« a crise estar espremendo as margens
quanto a geragdo do lucro, x
. de lucro mundo afora. A geragéo de
entendendo gue o mecanismo gue caixa passa a ser um diferencial para a
leva uma empresa a quebrar ndo é passa a P
a0 sobrevivéncia em mercados cada vez
a falta de lucro, mais sim a falta . ..
. mais competitivos.
de caixa.

O autores concluiram que o fluxo de
caixa como instrumento de gestao
esta sendo pouco utilizado entre os

gestores das micro empresas
Esta pesquisa teve por objetivo, analisadas. Alguns administradores
evidenciar as técnicas utilizam-se de técnicas para
Oliveira; administrativas de administrar o caixa da empresa,
Toledo; acompanhamento, avaliacao e Quantitativa; porém ndo as conhecem
Spessatto controle do fluxo de caixa, que as Descritiva. satisfatoriamente para fazé-lo de
(2010) microempresas adotam como forma eficaz. Por outro lado,
instrumento de controle gerencial identificaram administradores que
para tomada de decisdo. desconhecem o processo de gestdo do
fluxo de caixa, principalmente
aqueles com formacdo escolar
incompleta na rea de ciéncias sociais
e humanas.
. . - Como pontos positivos o fluxo de
A pesquisa buscou identificar a Mo pontos positivos o Tiu
X . . caixa facilitou a visualizacdo das
maneira como é gerenciada as : ~ ~
. . Estudo de informacdes que antes ndo eram
. entradas e saidas de caixa de uma . -
Baradel; . - - caso; estruturadas. A tomada de deciséo
L microempresa comercial varejista, N
Oliveira o Qualitativa; passou a ser embasada em dados que
para a realizacdo de um o . . . A
(2010) - Descritiva. evidencia a realidade, possibilitando a
planejamento e controle . ;
" . tomada de decisfes mais acertadas e
financeiro e demonstrar a S .
. o AR minimizando decisGes baseadas no
importancia de sua utilizaco. o 1 "
achismo” do dono.
Panucci; O trabalho objetivou investigar se Estudo de O caso estudado acentua a
Cherobim o fluxo de caixa pode ser caso; importancia do fluxo de caixa como
(2011) considerado o elemento central na | Bibliografica; elemento central no capital de giro.
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=

manutencéo do capital de giro e Descritiva. As dificuldades apontadas refletem a
sobrevivéncia da empresa gestdo de caixa e as causas da
insuficiéncia do capital de giro
identificado na exploracéo dos
relatérios disponibilizados. No caso,
pode observar-se que a administracao
do fluxo de caixa é primordial para a
sobrevivéncia do negdcio: na auséncia
de recursos disponiveis a curtissimo
prazo, os administradores se valem de
saldos de caixa para horara as
obrigacdes eminentes visando
alavancar as vendas e elevar a
liquidez para suprir o défcit.
O fluxo de caixa € um importante
instrumento de gest&o financeira, que
auxilia o gestor a prever as entradas e
saidas de caixa da empresa durante
um determinado periodo. Em

Este trabalho troxe como objetivo .
apresentar os principais conceitos empresas que possuem um sistema
P P pais ¢ contabil consolidado é possivel obter,
referentes ao fluxo de caixa, bem A
_ s ~ S através dos dados do Balanco
Silva; como a sua elaboragéo e Bibliogréfica; . .
. ~ ~ - Patrimonial e da DRE, o fluxo de
Noveli manutencdo, fornecendo solugdes | Exploratoria. . .
. caixa retrospectivo. No entanto, em
(2012) acerca de planejamento e controle .
- micro e pequenas empresas, onde
de fluxo de caixa para empresas . - L
pode ndo haver gestdo profissional e
de todos os tamanhos. o
controle contabil que refleta sua real

posicdo patrimonial. Para estes casos,
sugeriu-se uma metodologia
alternativa para construcéo do fluxo
de caixa, atraves de dados coletados e
organizados em planilhas auxiliares.
Foi possivel corrigir desequilibrios

O presente trabalho objetiva . . . . Lo
x financeiros atraves da identificacdo de
. conceber um modelo de gestdo Estudo de . . .
Gomes; . S . . sintomas e corrigir suas causas. Além
. ) financeira visando otimizar a €aso; ) . -
Tachizawa,; . ; . disso, por meio dos resultados foi
o performance empresarial através Exploratoria; . ) . .
Picchiai - . - possivel pré planejar estratégias
de indicadores de monitoramento Descritiva. .
(2014) . ; : x futuras como aumento do capital
financeiro e de implementacéo do o e
. préprio, desmobilizacdo de recursos
fluxo de caixa. .
0Ci0s0s.

Os achados revelaram que ao longo
dos anos analisados os valores médios
dos dividendos permaneceram com

Vs | oo s rare, | Estiode | valoressemahates decofcinte
Ponte, e 05 fluxos de caixa futuros caso; ve_lrlabllldade, indicando um nivel de
(2015) tomando-se como base a Teo,ria Quantlt_a_tlva; d'Sp? rsdo semelhante. Obs,_erv_ou—,se,

da Sinalizacio Descritiva. tambem,_que as empresas distribuiram

' uma maior parcela de seus lucros em

2011, com uma média de R$ 0,92 por
acdo em circulacéo.
Foi identificado que a amostra
obedeceu a padrdes semelhantes de

A presente pesquisa analisa

Abrahio: alguns dos indicadores obtidos crescimento e reducdo ao longo dos
: por meio da demonstracdo dos quatro anos observados em quase
Carvalho; . - Estudo de . .
fluxos de caixa, enfatizando os todas as categorias analisadas, fato
Marques . . caso. .
(2015) que reIaC|onar’r_1 o total d_o caixa que nao f_0| qbservado apenas em
gerado/consumido nas atividades relacdo ao indicador de qualidade do
operacionais. resultado, para o qual nenhum padrdo
consistente foi percebido.
Ribeiro: O presente trabalho objetiva Estudo de Os resultados demonstraram que 0s
Esten de,r verificar entradas e saidas caso. objetivos foram alcangados, pois as
consistentes dentro do fluxo de ualitativo. estores identificaram uma forma de
(2017) tentes dentro do fluxo d Qualitat gest dentif f d
caixa da empresa a fim de elaborar um fluxo de caixa solido e
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especificar todas as receitas e
despesas para analisar de forma
consolidada seu lucro ou prejuizo
e descobrir onde é possivel ou
necessario restringir os gastos.

passaram a realizar feedbacks
financeiros com funcionérios sobre o
uso das planilha financeira e orienta-
los que, somente o profissional
determinado pela diretoria e que atua
no departamento financeiro, ficara
responsavel pela elaboracdo do
documento e ap6s a conclusdo deste
sera entregue a diretoria para analise
de despesas e receitas e realizardo um
feedback financeiro com as demais
equipes visando identificas as areas
onde possam ocorrer corte de gastos e
maiores investimento, discutir e
sugerir assuntos pertinentes ao fluxo
de caixa e sua elaboracdo.

Santos (2017)

A presente pesquisa constituiu em
propor a implantacéo do fluxo de
caixa como ferramenta de
planejamento financeiro em uma
empresa familiar do ramo de
ferragens localizada no municipio
de Cabedelo na Paraiba.

Estudo de
caso;
Quantitativo.

Concluiu-se que o fluxo de caixa é
um instrumento que permite
organizar, planejar, dirigir e controlar
os recursos financeiros, demonstrando
a real situacdo financeira a curto e
longo prazo.

O objetivo da pesquisa, foi

O uso do método estatistico de analise
de correlagéo permitiu verificar a

. x Estudo de conexao entre o uso efetivo do fluxo
realizar o estudo da relagdo do . . . ~
. . caso; de caixa e uma maior percepgao do
Lizote et al. uso do fluxo de caixa com a P S o
x i Quantitativa; | fator inadimpléncia como dificuldade
(2017) percepcdo das dificuldades da o ;
o Descritiva. de mercado - além de a falta de
permanéncia no mercado dos Pet ital - laci
Shops capital de giro estar relacionada aos
' problemas a pagamento a
fornecedores.
Este trabalho diferencia-se de
trabalhos anteriores por realizar
O objetivo deste estudo foi analrlse com dados_da_Amerlca La_tma.
e R Além disso, a maioria das pesquisas
verificar qual a contribuicdo do s
. ) brasileiras encontradas estuda a
fluxo de caixa associado aos . .
. capacidade preditiva do fluxo de
Constantino lucros para o retorno, obtendo Estudo de . x ~
caixa e do lucro e ndo a relagdo com o
etal. (2018) como resposta que o retorno pode caso. x .
. retorno da acédo, foco desta pesquisa.
ser explicado tanto pelo lucro, NN .
. E como contribuigdo confirma que em
quanto pelo fluxo de caixa, . : .
-/ - paises latino-americanos o lucro
variavel obtida na DFC. p . s
também se mostra mais explicativo do
que os fluxos de caixa, em
comparacao aos paises anglo-saxdes.
A utilizag8o do Fluxo de Caixa foi
pertinente, pois pdde-se perceber a
diferenca entre o lucro contabil,
apurado pela Demonstracéo do
O objetivo deste trabalho foi Resultado do Exercicio, o lucro
Honorio; identificar como as ferramentas, Estudo de financeiro, que € o que de fato os
Bonemberger como fluxo de caixa, podem caso; empresarios buscam, e a geracao de
(2019) auxiliar na gestdo empresarial de Qualitativa. caixa futuro. Assim, é possivel

uma microempresa.

discernir entre as melhores
providéncias a serem tomadas pelos
s@cios para buscarem alternativas e
maximizarem o saldo positivo de
caixa.

Fonte: Dados da pesquisa
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Conforme observado na tabela 2, observa-se que existe um consenso em relacdo a importancia
do fluxo de caixa para o processo de gestdo. Os resultados das pesquisas apontam que ele permite
organizar, planejar, dirigir e controlar os recursos financeiros, demonstrando a real situagdo financeira
a curto e longo prazo. No entanto, de acordo com Oliveira (2010) o fluxo de caixa como instrumento
de gestdo estd sendo pouco utilizado entre os gestores das microempresas € que os administradores
utilizam técnicas para administrar o caixa, porém ndo as conhecem satisfatoriamente para fazé-lo de
forma eficaz.

Como pontos positivos os resultados apontam que o uso do fluxo de caixa facilitou a
visualiza¢do das informagdes em empresas que antes ndo eram estruturadas. Passando a tomada de
decisdo a ser embasada em dados que evidenciam a realidade, possibilitando mais assertividade e
minimizando decisdes empiricas. A gestao do fluxo de caixa pode propiciar uma melhor defini¢ao das
politicas de compras e vendas e prazos de pagamento e recebimento. Além disso, viu-se que empresas
que utilizam a ferramenta, tendem a ter nogdo mais clara em relagdo ao seu posicionamento estratégico
e tendem a tomar decisdes mais lucidas frente a incerteza intransponivel do futuro.

Verificou-se a conexao entre o uso efetivo do fluxo de caixa e uma maior percep¢ao do fator
inadimpléncia como dificuldade de mercado, além de a falta de capital de giro estar relacionada aos
problemas a pagamento a fornecedores. Assim, a falta de capital disponivel no curto prazo,
compromete a liquidez, ou seja, a capacidade da empresa de honrar suas obrigagdes corrente e,
consequentemente, compromete sua saude financeira e ameaca a sua continuidade.

A utilizagao do fluxo de caixa € pertinente, pois através dela ¢ possivel perceber a diferenga
entre o lucro contabil, apurado pela Demonstracdo do Resultado do Exercicio, o lucro financeiro
(recursos efetivamente disponiveis), que € o que de fato os empresarios buscam e a geracao de caixa
futuro. Assim, € possivel determinar as melhores medidas entre as politicas de compra e de crédito, a
serem tomadas a fim de maximizarem o saldo positivo de caixa e garantir a satide financeira de curtos
e de longo prazo, ja que o longo prazo decorre do curto.

Foi ainda identificada na pesquisa, a contribui¢do em paises latino-americanos, onde o lucro
também se mostra mais explicativo do que os fluxos de caixa, quando comparados com paises anglo-
saxodes. Neste aspecto obteve-se esta observagao através da pesquisa quando se avaliou a relagdo entre
caixa e o retorno por agdo, beneficio que a a adogao da ferramenta de fluxo de caixa e sua utilizacao
eficiente pode proporcionar.

Os resultados dispostos apresentam ainda a importancia do fluxo de caixa no ambito
internacional, onde afirma que apds a crise das hipotecas norte-americanas (crise de subprime) em
2008 a ferramenta torna-se imprescindivel para a tomada de decisdo, diante de uma diminui¢ao das
margens de lucro. As indicacdes das pesquisas demonstram que a geragdo de caixa passou a ser um

diferencial em mercados cada vez mais competitivos apds os desafios de liquidez imposto pela crise.
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Com a elaboragdo de um fluxo de caixa s6lido na estrutura de gestdo da organizacao € possivel
realizar feedbacks financeiros com suas equipes para que estes tenham nog¢ao dos dados do instrumento
e da situacao financeira da empresa. A partir do uso do instrumento e da estruturacao de dados, os
diretores analisam despesas e receitas individualmente e realizam um feedback financeiro com os
demais empregados, a fim de verificar onde possa ocorrer corte de gastos e maiores investimento, no
qual ¢ possivel discutir, sugerir e questionar assuntos pertinentes ao fluxo de caixa, sua elaboragao e,

principalmente a tomada de decisdes corretivas ou ratificadoras das a¢des e processos da empresa.

5 CONCLUSAO

Esta pesquisa teve como objetivo analisar a percep¢do das pequenas empresas € seus gestores
acerca da utilizagdao do fluxo de caixa com ferramenta de gestdo. A metodologia utilizada no estudo
classifica-se: quanto aos objetivos, descritiva, quanto aos procedimentos, bibliografica e quanto a
abordagem do problema de pesquisa, qualitativa. Os dados foram coletados eletronicamente na base
de dados SPELL em um intervalo pré-definido. A analise dos dados deu-se por meio do método de
analises de contetdo fundamentada em Bardin (2016), com auxilio do software Microsoft Excel.

Os resultados da pesquisa indicam que existe um consenso em relacdo a percepgao da
importancia do fluxo de caixa para o processo de gestdo nas micro e pequenas empresas. No entanto,
o fluxo de caixa como instrumento de gestdo estd sendo pouco utilizado entre os gestores das
microempresas, ficando evidenciado que os administradores utilizam técnicas para administrar o caixa
da empresa, porém nao as conhecem satisfatoriamente para fazé-lo de forma eficaz, o que gera um uso
parcial da ferramenta e resulta na obtengao de resultados abaixo do potencial desta.

A pesquisa demonstra que o fluxo de caixa auxilia o processo de decisao embasada em dados
que evidenciam a realidade nas pequenas empresas. Ele facilita a visualizagdo das informacgodes,
contribuindo para diversas andlises, permite identificar qual conta tem mais peso em cada atividade,
possibilitando realizar um melhor planejamento de suas acgdes e conseguir melhores resultados.
Possibilita defini¢do de politica de compra e venda, uma no¢do mais clara em relacdo ao seu
posicionamento estratégico e tende a orientar uma tomada de decisdes mais lucidas frente a incerteza
intransponivel do futuro.

O uso do fluxo de caixa ¢ capaz de apontar causas da insuficiéncia do capital de giro,
possibilitando corrigir desequilibrios financeiros através da identificagcdo de sintomas e planejar
estratégias futuras como aumento do capital proprio e desmobilizacdo de recursos ociosos. Dessa
forma, ¢ possivel inferir que a analise de entradas e saidas do caixa permitem um melhor planejamento
orcamentdrio e financeiro e consequentemente, uma melhor gestdo empresarial.

Conclui-se que o fluxo de caixa auxilia os gestores nas micro e pequenas empresas, realizando

feedbacks financeiros constantemente e realinhando os rumos da empresa, se necessario,
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proporcionado informagdes oportunas e relevantes para o processo de tomada de decisdo. Seja por qual
método adotado, através de balancos, quando as empresas dispdem de um sistema contdbil
consolidado, ou através de planilhas, quando os controles nao refletem a posicao real da empresa, o
mais importante ¢ sua utilizagdo como forma de demonstragao das movimentagdes financeiras.

Este trabalho apresenta contribuicdes relevantes para a academia, para gestores e demais
Stakeholders das micro e pequenas empresas, no entanto, apresenta limitagdes quanto ao objetivo, de
analise apenas do uso do fluxo de caixa, do método, por se tratar de um estudo bibliografico e da
amostra, limitada a estudos relativos as micro e pequenas empresas. Tais limitagdes poderdao ser
exploradas por estudos futuros, nos quais possa-se explorar uma temadtica mais ampla, utilizar-se de
métodos quantitativos, ou mais robustos, e explorar uma amostra mais ampla que possibilite maior

grau de inferéncia.
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