T | LumeN

ISSN: 2177-2789

CONCEPCAO DO PLANEJAMENTO ESTRATEGICO NO CORPO DE
BOMBEIROS MILITAR DO PARA: UMA APRESENTACAO BIBLIOGRAFICA E

DOCUMENTAL

d_ nhttps:/doi.org/10.56238/levv16n45-041

Data de submissao: 19/01/2025

Data de publicacao: 19/02/2025

Jorge Fabricio dos Santos

Doutorando em Ciéncias de Desenvolvimento Socioambiental ¢ Mestre em Seguranga Publica

(UFPA)

fabrcio06(@yahoo.com.br / jorge.fabricio.santos@ifch.ufpa.br

https://orcid.org/0000-0003-0349-183
http://lattes.cnpq.br/2274425533276987

Rodrigo Martins do Vale

Mestre em Seguranca Publica (UFPA)
rodrigobmvale@gmail.com
https://orcid.org/0000-0003-3415-692X
http://lattes.cnpq.br/1408205015154617

Helton Charles Araujo Morais
Mestre em Seguranga Publica (UFPA)
bravobm36@gmail.com
https://orcid.org/0000-0002-0442-5351
http://lattes.cnpq.br/5879698220046273

Isis Kelma Figueiredo de Araujo
Mestre em Seguranga Publica (UFPA)
isiskelma@gmail.com
https://orcid.org/0000-0001-6029-8660
http://lattes.cnpq.br/1443230215691405

Leonardo Sousa dos Santos

Doutor em Geografia (UFPA)
leonardodrgeo@gmail.com
https://orcid.org/0000-0003-1912-7100
http://lattes.cnpq.br/8784955066806824

RESUMO

Este artigo teve por finalidade analisar os objetivos estratégicos do Corpo de Bombeiros Militar do
Pard (CBMPA) mediante pardmetros legais e estudos académicos, com a aplicacdo de dados
qualitativos oriundos de pesquisa bibliografica e documental, com foco em estudo tanto aplicado,
quanto descritivo. Os principais resultados demonstram que 0 CBMPA, para realizagéo de sua Misséo
institucional e atingimento de sua Visao de futuro, elencou objetivos estratégicos que visam melhorar
sua gestédo e seus servigos, sejam preventivos ou de enfrentamento aos sinistros, com foco em melhorar
as condic¢es de trabalho de seus agentes publicos e na sustentabilidade ambiental de suas atividades
legais, além de realizar a Defesa Civil de forma integrada com os entes municipais. Deste modo, faz-
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se necessario para a materializacdo e efetividade do plano estratégico o estudo, planejamento e

execucdo de servicos em ambito tatico e operacional, com aquisicdo de equipamentos, recursos
financeiros e capacitaces dos bombeiros militares.

Palavras-chave: Missdo. Visdo de futuro. Objetivos estratégicos. Efetividade.
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1 INTRODUCAO

O Corpo de Bombeiros Militar do Para (CBMPA) atua ha 142 anos como uma institui¢ao
permanente, forca auxiliar e reserva do Exército, organizado com base na hierarquia e disciplina
militares, exercendo suas atividades conforme consta na Constitui¢ao Federal ¢ Constituicao Estadual.

As atividades desempenhadas pelo oficio da profissdo estdo classificadas como: atividade
meio, a administrativa, e atividade fim, chamada de operacional, que conforme a Constituicao Estadual
(Para, 1989) compreendem: Planejar, coordenacao e execucao de atividade de Defesa Civil; Servigo
de prevengao e extingdo de incéndios; Servigos de busca e salvamento de pessoas e bens; Socorro de
emergéncia; Pericia de incéndios e explosdes; Servico de guarda-vidas em praia e balneérios; Protecao
e prevengdo de acidentes e incéndios maritimos e fluviais; Protecdo e prevencdo contra incéndios
florestais; Atividades e pesquisas técnico-cientifico inerentes ao seu campo de atuagao.

A Missao do CBMPA ¢ “Contribuir para proteger a vida, o patrimdonio e o meio ambiente a fim
de garantir a prestacdo de servicos bombeiro militar e de defesa civil a sociedade”. E tem como Visao
“Ser conhecida como uma corporagdo Bombeiro Militar de exceléncia e referéncia nacional na gestdo
de riscos e desastres, com o emprego de tecnologias avancada e profissionais capacitados e motivados”
e seus Valores “Respeito a hierarquia e disciplina, proatividade, probidade, coragem, lealdade e
aprimoramento” (PARA, 2024).

Importante compreender o papel do CBMPA no desenvolvimento de estudos e agdes para a
execucao de medidas preventivas de socorro, assistenciais e de recuperagao, considerando os efeitos
produzidos por fatores adversos de qualquer natureza e nas situagdes de emergéncia ou de calamidade
publica, por intermédio da coordenacdo de esforgos dentro do Sistema Estadual de Seguranca Publica
e Defesa Social (SIEDS), dos 6rgaos de assisténcias sociais, governamentais e legislativos. Assim, o
CBMPA tem trabalhado com base no Planejamento Estratégico da corporagcdo, com uma abordagem
gerencial que tem a funcdo de orientar a organizagdo e seus recursos, na busca de um objetivo maior,
com a finalidade de aperfeicoar a estrutura preventiva e organizacional da institui¢do para melhor
servir a comunidade paraense e, portanto, para a garantia da efetividade de sua efetivacdo nas 12
regides de integragdo (PARA, 2022).

Para Cruz, Benavente e Araque (2024) o planejamento estratégico proporciona um guia para
analisar desafios mediante uma proposta logica de diversas dimensdes ou fatores correlacionados, pré-
ordenados em uma metodologia sistémica a médio e longo prazo, que traga de maneira coerente desde
a filosofia até a estrutura organizacional que permite seu funcionamento.

Assim, este artigo apresenta como problema de pesquisa: Como sdo apresentados os objetivos
estratégicos do Corpo de Bombeiros Militar do Parda (CBMPA) conforme sua missao e visdo de futuro?

Neste sentido, a problematica ao norte apresentada leva ao objetivo geral: Analisar os objetivos

estratégicos do Corpo de Bombeiros Militar do Para (CBMPA) mediante parametros legais e estudos
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académicos, com foco em suas premissas estratégico-institucionais. De modo que os objetivos
especificos: a) Apresentar os fundamentos tedricos acerca do planejamento estratégico no Brasil no
campo da seguranca e¢ dos corpos de bombeiros militar ¢ b) Descrever e analisar os objetivos
estratégicos relacionados as competéncias constitucionais do CBMPA.

Este estudo ¢ relevante no ambito institucional, uma vez que ao ser apresentada a forma como
seus objetivos estratégicos do CBMPA se relacionam as suas funcgdes e atividades fim e meio, sera
possivel estabelecer tarefas e planejamentos taticos e operacionais que atendam a sua Missao e Visao
de futuro. No que tange a importancia social, vé-se que analisar o planejamento estratégico dessa
instituicdo de seguranca publica pode direcionar esforg¢os para que os servigos prestados pelo CBMPA
atendam de forma mais efetiva os anseios sociais, prevenindo ocorréncias de vitimiza¢des decorrentes
de sinistros ¢ melhorando os atendimentos quando nao for possivel evita-los. Quanto a pertinéncia
académica do artigo, em virtude da escassa produg¢do de pesquisas nesse tema, pode-se, com o0s
resultados apresentados ao final da pesquisa, prestar grande contribui¢do para o meio cientifico no

campo da gestao publica de resultados.

2 METODOLOGIA
2.1 NATUREZA DA PESQUISA

Para este artigo académico, quanto aos procedimentos técnicos, foi empregada pesquisa
bibliografica e documental, de modo que a primeira foi realizada com base em publicagdes académicas
sobre planejamento estratégico em seguranga pubica e nos corpos de bombeiros militar, e a segunda
com dados relativos as normas de implementacdo do planejamento estratégico no CBMPA (GIL,
2008).

No que tange a forma de abordagem, foi produzida uma pesquisa qualitativa, que teve como
base dados qualitativos de textos académicos e normas juridicas acerca do tema proposto, para verificar
como o Corpo de Bombeiros Militar do Para se insere dentro do pensamento estratégico da seguranga
publica estadual (PRODANOV; FREITAS, 2013).

Quanto a finalidade, construiu-se uma pesquisa aplicada, uma vez que a finalidade foi analisar
um problema corrente nas organizagdes de seguranca publica para o atingimento de suas metas
institucionais, ou seja, o planejamento estratégico, e a0 mesmo tempo avaliar como o Corpo de
Bombeiros Militar do Para faz uso desse instrumento de gestdo em nivel macro, para ao final sugerir
métodos e instrumentos de sua materializacao em toda a organizacdo (PRODANOYV; FREITAS, 2013).

Com relagdo aos objetivos, optou-se por uma pesquisa do tipo exploratoria e descritiva, tendo
em vista que como pesquisa exploratdria foi estabelecida inicialmente um marco conceitual amplo

para o planejamento estratégico e a seguranca publica e no que concerne a pesquisa descritiva, foram
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descritas as experiéncias estratégicas de varias corporagdes de bombeiros no Brasil, e a aplicagdo no
proprio CBMPA (GIL, 2008).

Assim, este estudo cientifico teve como locus de pesquisa o Corpo de Bombeiros Militar do
Para, e com finalidade de obter a bibliografia correlacionada ao tema, fez-se inimeros acessos as bases
de dados dos diretorios de busca da Coordenagdo de Aperfeigoamento de Pessoal de Nivel Superior -
CAPES e Scientific Eletronic Library Online - SciELO, pois estes possuem acervos de obras cientificas
publicadas. Sobre os dados documentais, a coleta destes dados ocorreu nos websites institucionais do
Sistema Estadual de Seguranca Publica e Defesa Social - SIEDS, do Corpo de Bombeiros Militar do
Parda, do Planalto e de outras institui¢des publicas.

Quanto a analise de dados, foi aplicada a técnica denominada Andlise de Conteudo, a qual,
segundo Bardin (2016), ¢ definida como conjunto de instrumentos metodologicos direcionados a
compreender a natureza e os fins dos discursos e textos de fontes diversas, para correlacionar as

variaveis do tema do estudo.

3 RESULTADOS
3.1 O PLANEJAMENTO ESTRATEGICO E AS ORGANIZAGCOES PUBLICAS

O planejamento estratégico, de acordo com De Toni (2021), no ambito governamental:

[...] ¢ um conjunto de referenciais tedricos, processos administrativos, aplicagdo de
ferramentas e técnicas organizacionais que objetivam definir uma visdo de futuro de médio e
longo prazo, bem como as principais instituigdes e processos que asseguram coeréncia e
efetividade entre meios e fins para o seu alcance (DE TONI, 2021, p.11).

Franzato (2023) afirma que o planejamento estratégico contém a constru¢do de cendrios que:
“[...] € um processo pelo qual uma organizacao reflete sobre seus futuros e, para melhor enfrenta-los,
desenvolve e atualiza suas estratégias” (FRANZATO, 2023, p.222).

Elias e Ruiz (2016) afirmam que o “planejamento estratégico, por sua vez, ¢ a defini¢ao dos
objetivos e programas a serem executados para tracar as metas e alcancar o sucesso delas” (ELIAS;
RUIZ, 2016, p.2), sendo materializado pelo plano estratégico, mas que o resultado principal é o
atingimento da missdo e dos objetivos organizacionais (FREITAS, 2018).

Para Oliveira (2010):

O planejamento estratégico ¢, normalmente, de responsabilidade dos niveis mais altos da
empresa e diz respeito tanto a formulag@o de objetivos quanto a sele¢do dos cursos de agdo —
estratégias — a serem seguidos para sua consolidag@o, levando em conta as condigdes externas
e internas da empresa e sua evolugdo esperada. Também considera-se as premissas basicas
politicas — que a empresa, como um todo, deve respeitar para que o processo estratégico tenha
coeréncia e sustentagdo decisoria (OLIVEIRA, 2010, p. 17).
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De acordo com Chiavenato e Sapiro (2016, p. 35), planejamento estratégico “¢ o planejamento
mais amplo e abrange toda a organizagdo” e tem por objetivo desenvolver mecanismos de trabalhos a
longo prazo (LESSA, 2018).
Almeida e Oliveira (2020) discorrem que:
A elaboragdo do planejamento estratégico ocorre nos niveis hierarquicos mais elevados (nivel
institucional), pois é onde sdo definidas as estratégias que direcionam a entidade,
estabelecendo as a¢des empresariais, em longo prazo, ¢ avaliando as implicagdes e efeitos
futuros. Além disso, abrange a organizacdo como um todo, visto que apresenta uma visao

ampla e busca utilizar os recursos organizacionais de forma eficaz, servindo de base para que
as decisdes operacionais estejam de acordo com as estratégicas (Almeida; Oliveira, 2020, p.5).

O planejamento estratégico tem como uma de suas finalidades a contribui¢ao decisiva ao
cumprimento da missdo da organizacdao, de modo que este se caracteriza pela definicao das diretrizes
institucionais (GUERREIRO; SOUZA, 2015) e estratégias organizacionais (PIRES; WANDERLEY,
2017), sendo que avalia os ambientes em que estd inserida a organizagao, sendo imprescindivel para a
eficicia de seus processos de acordo com as metas predefinidas (SOUSA; DIAS, 2017).

Dias, Sousa, Dias (2018) apontam na Administracdo Publica que o planejamento estratégico ¢
uma determinagao legal que cabe aos gestores, que constroem seus objetivos a serem atingidos a longo
prazo, sua missdo, valores, compromissos ¢ comportamentos, a fim de tornar os servicos mais
eficientes e eficazes, pois mediante um pensamento estratégico (MORESCO; MARCHIORI;
GOUVEA, 2014), a gestao estratégica da organiza¢do publica tende a atingir seus melhores resultados,
bem como direciona as decisoes e acdes institucionais (BRYSON, 2004; PENNA, 2018).

Neste sentido, Ota (2014) descreve a incipiéncia de implementacdao do planejamento
estratégico nas organizagdes publicas, em virtude do desconhecimento por parte dos gestores, de modo
que o futuro da institui¢do ¢ comprometido, na medida em que nao ¢ definido o posicionamento onde

a organizagio quer chegar, ou seja, sua visdo de futuro (SILVA; PASTOR; STABILE, 2015).

3.2 EXPERIENCIAS ESTRATEGICAS EM SEGURANCA PUBLICA

Ferreira (2005) aponta que o conceito de Planejamento Estratégico em Seguranga Publica “[...]
¢ concebido em um planejamento global onde se define a politica de segurancga a ser adotada pelo
sistema de seguranga publica.” (FERREIRA, 2005, p.1), sendo portanto um mecanismo de atuacao
integrada entre os 6rgdos de seguranca publica e ndo somente das policias, e que, de forma geral, o
pensamento majoritario das organiza¢des para a melhoria dos servigos prestados fica reduzido ao
aumento do efetivo policial e compra de materiais bélicos, sendo quase que inexistente ao
planejamento estratégico, aos planos para prevencao criminal, inteligéncia estratégica e estudos das

condicionantes da violéncia (SANTOS; AGUIAR, 2022).
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Assim, na seguranca publica brasileira ha algumas pesquisas relacionadas ao tema
planejamento estratégico, como o realizado por Oliveira (2020) na Policia Militar da Bahia (PMBA),
em que foi verificada a correlacdo entre a gestdo estratégica desta instituicdo militar com o plano
estadual de seguranga publica.

Cabral (2020), ao analisar a aderéncia dos planos estratégicos dos 6rgaos de seguranca do
Distrito Federal em relagdo a politica de seguranga publica deste ente federativo nos anos de 2016 e
2017, constatou que ainda ¢ muito incipiente a integracdo do planejamento a longo prazo, causando
problemas no fornecimento desse servico publico.

Costa et al. (2020) estudaram a aplicacdo de indicadores estratégicos como ferramentas do
planejamento estratégico para a tomadas de decisdes na Policia Militar do Estado de Sergipe (PMSE),
chegando a conclusdo que estas ferramentas sdo relevantes para o monitoramento das estratégicas da
institui¢ao.

Na Policia Militar do Maranhdo, Pontes et al. (2018) descrevem como a instituicdo de
seguranga publica citada menciona a necessidade de serem melhorados os processos, da comunicacao
estratégica e sistemas internos, para atingimento dos objetivos estratégicos e fins da organizacao.

Em relagdo a Policia Militar de Mato Grosso (PMMT), a discussdo ateve-se a questao da gestdo
financeira relacionada as estratégias e a missao da organizagao policial, como apresentado por Ferreira
e Castelo (2020). Os autores ainda destacam que o planejamento estratégico deve estudar e
diagnosticar as necessidades e elementos basicos da instituicdo (objetivos, metas e custos), além de
apresentar o desdobramento em planejamentos tatico e operacional.

No que concerne a experiéncia da Policia Militar do Parana (PMPR), Souza (2024), ao avaliar
0 uso de cameras corporais nos policiais militares no periodo de 2022 e 2023, com verificacao dos
objetivos estratégicos da PMPR, constatou que a adogdo dessas ferramentas possibilitou atender ao
compromisso de inovar e tornar mais eficiente os servigos policiais, a0 mesmo tempo que facilitou o
monitoramento das a¢des e melhor visibilidade do fazer policial.

Em ambito federal, em pesquisa sobre unidades da Policia Rodoviaria Federal (PRF), Weis
(2015) afirma que o planejamento estratégico tem o condao de estabelecer o ponto norteador que a
organizacgdo tem que mirar, a fim de atender sua finalidade de seguranca publica, pois sem o mesmo a
produtividade e os resultados serdo aquém dos pretendidos.

Sobre a extensao da elaboracao e execugdo do planejamento estratégico na Policia Militar do
Paré por parte dos sargentos PM, Santos e Chagas (2021) descrevem o foco do plano estratégico como
sendo a realizacdo de sua missdo principal (policiamento ostensivo), porém no entendimento dos
autores nem todos os seguimentos internos da PMPA compreendem a gestdo estratégica e dela

participam.
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3.3 O PLANEJAMENTO ESTRATEGICO NOS CORPOS DE BOMBEIROS MILITAR NO BRASIL

Mesmo incipiente o volume de pesquisas acerca do planejamento estratégico nos Corpos de
Bombeiros Militar, ¢ possivel encontrar estudos relevantes da aplicagao do tema.

No Estado do Rio Grande do Norte, Santos ef al. (2023) apresentam aspectos dos objetivos
estratégicos definidos para o seu Corpo de Bombeiros Militar (CBMRN) no plano estratégico de
seguran¢a publica daquela unidade da federacdo, levando-se em conta o or¢camento estatal e as
necessidades de curto, médio e longo prazo, sendo destacadas as a¢des para ampliagdo dos servicos de
combate a incéndio, atendimento pré-hospitalar e salvamento, com aquisi¢ao veiculos adequados,
porém a natureza do plano ¢ abrangente, sendo necessario regulamentar na corporacao a capilarizagao
das estratégias para atingimento dos objetivos.

No Corpo de Bombeiros Militar de Santa Catarina (CBMSC), verificou-se a aplicagdo de
ferramenta de gestdo propria do planejamento estratégico para verificar os pontos fortes e fracos da
fiscalizagdo de sistemas preventivos de incéndio em estabelecimentos residenciais, de modo que os
resultados da pesquisa descrevem dificuldades no que tange a mao de obra técnica e indisponibilidade
de recursos necessarios a execuc¢ao do servico (PRADO; ANSCHAU, 2018).

A aplicacdo de indicadores de desempenho ou performance aliados ao Sistema de Informacdes
Geograficas (SIG) foram apontados por Franca, Rodrigues e Cruz (2023) como meio de avaliar a
eficiéncia dos servigos de seguranca na Secretaria de Seguranca Publica do Estado do Maranh&o
(SSPMA), na atuacdo do Corpo de Bombeiros Militar do Maranhdo (CBMMA) na Cidade de Séo Luiz,
sendo plenamente satisfatoria a atualizacdo sistémica, no entanto demonstrou-se também que tais
instrumentos técnicos ndo sao utilizados nos planejamentos estratégicos de segurancga publica.

Souza (2015) assevera que no atual modelo de seguranga publica, denominada gerencial, o foco
do servico publico ¢ a eficiéncia, de modo que os 6rgaos de seguranca publica, a exemplo do Corpo
de Bombeiros Militar do Pernambuco (CBMPE), os bons resultados de suas atividades decorrem de
um planejamento estratégico bem estruturado, pois este delimita metas e estratégias.

Em levantamento da elaboragdo dos planos taticos do Corpo de Bombeiros Militar do Distrito
Federal (CBMDF), Teles (2021) constatou a inexisténcia desse tipo planejamento e compreende que
este deve ser materializado com o devido alinhamento com os objetivos macros e suas respectivas
metas institucionais.

Souza Junior et al. (2016) entendem que no planejamento estratégico do Corpo de Bombeiros
Militar do Estado do Rio de Janeiro (CBMERJ), com utilizagdo das ferramentas de gestdo como a
Matriz SWOT, foram definidas estratégias e metas, a partir da obtencdo de informagdes junto as partes
interessadas (stakeholders) na atividade da organizacdo, as quais apresentaram suas necessidades.

Silva (2024) propde a interacdo comunitaria nos municipios paranaenses pelo Corpo de

Bombeiros Militar do Parand (CBMPR) e as respectivas defesas civil, objetivando atender aos
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principios da Politica Nacional de Seguranca Publica e Defesa Social (PNSPDS) e o planejamento
estratégico da propria instituicdo, com atencao as suas competéncias previstas na Constituicdo Federal
de 1988, pelo Programa Bombeiro Militar Integrado, mediante uma regulamentagdo especifica.

Tavares (2021) apresentou um estudo acerca da aplicacdo de protocolos de atendimento da
Capelania aos militares estaduais do CBMDF, “como medida estratégica na politica de saude da
instituicdo”. Mediante estudo dos dados de dispensas médicas homologadas dos agentes publicos no
periodo de 2018 a 2020. Ainda sobre os recursos humanos no CBMDF, Oliveira (2023) propo0s realizar
e atualizar o plano estratégico mediante a aquisi¢ao de informagdes de bombeiros militares que atuam
em unidades operacionais da organizacao.

Ainda na mesma organiza¢ao (CBMDF), Bomfim (2017) destaca formas de monitoramento do
plano estratégico da instituicdo com uso de ferramentas de avaliacdo de resultados com as premissas
da governancga publica, uma vez que os resultados podem ser verificados com uso de tecnologias da
informagio, como sistema de dados (GUIMARAES, 2022), gerando conhecimento propicio a tomada
de decisdes e gerenciamento dos servigos.

Silva (2023) realizou estudos acerca do uso da aviagdo operacional com meio de atingir a
estratégia de atendimento de municipios amazonicos em situagdes de riscos pelo Corpo de Bombeiros
Militar do Amazonas (CBMAM), na medida em que este estado da regido norte possui dificuldades de
acesso de maneira a prejudicar a efetividade dos servi¢os da corporagao militar.

Sobre a prevencao de riscos afetos as atividades de bombeiro e sist€émicos de seguranga publica,
correlacionados a atividade de prevencao de ilicitos, Morais, Chaves e Nascimento (2020) apresentam
meios de Prevengdo primaria em ambito criminal pelo Programa Escola da Vida do Corpo de
Bombeiros Militar do Parda (CBMPA) em que criangas e adolescentes residentes em areas de
vulnerabilidade social recebe apoio estatal e orientacdes para prevenir que sejam vitimas e autores de
desordens publicas e condutas ilicitas.

Lorenzi (2020), por sua vez, discorre em sua pesquisa sobre a preven¢do e enfrentamento a
incéndio pelo Corpo de Bombeiros Militar do Parana (CBMPR) na cidade Curitiba, com realizacao de
vistorias técnicas, seguindo os Planos de Seguranga Contra Incéndio e Panico previstos no

planejamento estratégico da organizagao.

4 DISCUSSAO
4.1 O CORPO DE BOMBEIROS MILITAR DO ESTADO DO PARA E SUA COMPETENCIA
ESTRATEGICA

O Corpo de Bombeiros Militar do Estado do Pard (CBMPA) tem sua previsdo de existéncia
formal no art. 200 da Constituicdo Estadual do Para de 1989, com uma “[...] instituicdo permanente,

for¢a auxiliar e reserva do Exército, organizado com base na hierarquia e disciplina militares,
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subordinando-se ao Governador do Estado e competindo-lhe, dentre outras atribui¢des previstas em
lei,[...]”, integrando a seguranca publica paraense em conjunto com a Policia Militar do Para (PMPA)
e Policia Civil do Para (PCPA), conforme o art. 193 (Para, 1989) e outras organizagdes, como o
Departamento Estadual de Transito (DETRAN/PA), Policia Cientifica do Para e a Secretaria de Estado
de Administracdo Penitenciaria (SEAP), sob coordenagdo da Secretaria de Estado de Seguranga
Publica e Defesa Social (SEGUP), participando do Sistema Integrado de Seguranga Publica e Defesa
Social (SIEDS), conforme a Lei n° 7.584/2011 (PARA, 2011).
Conforme a Constitui¢cdo Paraense, no art. 200, cabe ao CBMPA realizar:

| - servico de prevencéo e extin¢do de incéndios, de protecdo, busca e salvamento;

Il - socorro de emergéncia;

I11 - pericia em local de incéndio;

IV - prote¢do balneéria por guarda-vidas;

V - prevencdo de acidentes e incéndios na orla maritima e fluvial,

VI - protecdo e prevencdo contra incéndio florestal;

VII - atividades de defesa civil, inclusive planejamento e coordenagdo das mesmas.

VIII - atividades técnico-cientificas inerentes ao seu campo de atuacdo (PARA, 1989).

Na sua lei de organizagdo basica do CBMPA, além das atribuigdes acima elencadas, sdo
descritas atividades inerentes a institui¢do de acordo com o art. 2° o planejamento, coordenacao e
execucao de atividade de defesa civil, bem como:

[...] X - Atividades de seguranga contra incéndio e panico com vistas a protegdo de pessoas,
dos bens publicos e privados, incluindo a protegdo de locais, o transporte, 0 manuseio ¢ a
operag¢do de produtos perigosos;

XI - Atividades de protegdo contra incéndio, com vistas a protegdo ambiental;

XII - Socorros nos casos de sinistro, calamidades publicas, catastrofes, sempre que haja

ameaca de destrui¢do de haveres, vitimas ou pessoas em iminente perigo de vida (PARA,
1992).

Observa-se nessa norma estadual o interesse em ajustar as atividades do CBMPA de forma mais
especifica, relacionadas aos graves eventos que levam a perigos como produtos perigosos, a protecao
ambiental e as calamidades e catastrofes inerentes a defesa civil no estado do Para.

E neste sentido, em pensamento de atuacdo integrada com outras institui¢des do SIEDS, que o
CBMPA observando o direcionamento estratégico da SEGUP, a qual esta vinculada quando da atuagado
em seguranga publica, segue o Plano Estratégico de Seguranca Pubica e Defesa Social 2022-2031
(PARA, 2022a), que elencou alguns eixos diretivos para os 6rgios do SIEDS, como o “Fortalecimento
das instituicoes de seguranca publica e defesa social”, que, dentre varios elementos, destacou a
“implementacio de metodologias de gestdes estratégicas e sistemas de resultados” (PARA, 2022),
o que levou o CBMPA a produzir seu proprio planejamento estratégico, para atingimento de suas metas
organizacionais.

Instituido no ano de 2022, o Plano estratégico 2022-2031do Corpo de Bombeiros Militar do

Pard (CBMPA) estabeleceu sua Missao “Contribuir para proteger a vida, o patriménio € o meio
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ambiente a fim de garantir a prestacdo de servicos bombeiro militar e de defesa civil a sociedade”,
tendo como Visao de futuro “Ser conhecida como uma corporacdo Bombeiro Militar de exceléncia e
referéncia nacional na gestdo de riscos e desastres, com o emprego de tecnologias avancadas e
profissionais capacitados ¢ motivados”, de modo a observar os valores organizacionais: Respeito a
hierarquia e disciplina'; Proatividade?; Probidade®; Coragem®; Lealdade® ¢ Aprimoramento® (PARA,
2022b).

O Plano estratégico do CBMPA, mediante estudos segundo os pressupostos metodologicos da
Escola Superior de Guerra (ESG), aplicou as 4 fases, denominadas “Diagndstico”. “Politica”,

XA

“Estratégica” e “Gestao” tendo como resultante 7 objetivos estratégicos.

4.2 OBJETIVOS ESTRATEGICOS DO PLANO ESTRATEGICO 2022-2031DO CORPO DE
BOMBEIROS MILITAR DO PARA: ANALISE COMPARATIVA

4.2.1 Objetivo estratégico 1 (OE1) — Aumentar a capacidade de atendimento

Neste objetivo estratégico o CBMPA destacou o aumento de suas intervencdes no territorio
paraense, nos servigos de sua competéncia, com o fito de tornar a institui¢ao de seguranga publica mais
eficiente.

Numa sociedade que demanda mais servigos do sistema e seguranga publica, 0 CBMPA possui
varias atribuigdes previstas em sua lei organica e na constitui¢do estadual, similar a outras instituigcdes
congéneres no Brasil (SANTOS et al., 2023; SOUZA, 2015), de modo que o plano estratégico
estabeleceu esse meio norteador para que a organizagdo publica envide esforgos para satisfazer

adequadamente a sociedade.

1 “Sdo principios que constituem a base das organiza¢des militares, condensando valores como o respeito a dignidade da
pessoa humana, o patriotismo, o civismo, o profissionalismo, a lealdade, a constancia, a verdade, a honra e a honestidade.”
(PARA, 2022b).

2 “Consiste em um comportamento de antecipagio, de organizagdo de tarefas e iniciativas para a resolugiio de problemas
da institui¢do, sem se distanciar dos objetivos da Corporacao e sem esperar ordens superiores. O militar proativo tem como
qualidades essenciais: o conhecimento da cultura organizacional do CBMPA, dedica-se inteiramente ao servigo que exerce,
mantém-se atualizando em seus conhecimentos e apresenta-se sempre flexivel as novas estratégias demandadas e pronto
para colocé-las em pratica” (PARA, 2022b).

8 “Valor inerente a honestidade e rigor que o Bombeiro Militar deve ter no exercicio da fungdo publica, respeito as leis € as
normas, dentro dos limites éticos e morais” (PARA, 2022Db).

4 “Considerada uma virtude do ser humano, trata-se da for¢a que tem um Bombeiro Militar para agir apesar das dificuldades
ou dos perigos encontrados. Gragas a sua coragem, o Bombeiro pode superar os obstaculos e levar avante a sua agdo”
(PARA, 2022b).

5 “Considerago aos preceitos que dizem respeito & honra, decéncia e a honestidade” (PARA, 2022b)

6 “Esse valor ¢ fundamental para a busca do conhecimento dos agentes do CBMPA nos cursos de formagdes continuadas,
a saber: os cursos administrativos e operacionais, os estidgios e cursos de aperfeicoamento, instrugdes diarias, as pos-
graduagdes direcionadas a constante capacitagdo profissional e o bom desempenho dos Pragas e Oficiais da corporacdo”
(PARA, 2022b).
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4.2.2 Objetivo estratégico 2 (OE2) — Aprimorar a governanga, a gestao organizacional e politicas
publicas de seguranca e defesa social

Este objetivo estratégico relaciona-se a forma de gerir a coisa publica e as pessoas da
institui¢ao, de acordo com o previsto na politica publica de seguranga e defesa social em vigéncia no
estado, a saber a Politica Territorios pela Paz (TerPaz) (PARA, 2022¢), sendo condensado pelo plano
estratégico 2022-2031 do SIEDS.

Trabalhar em ambientes de populagdes socialmente vulneraveis ¢ um desafio que o CBMPA
vem enfrentando com os recursos limitados, porém a governanga técnica, a exemplo do estado do Rio
de Janeiro (SOUZA JUNIOR et al., 2016) e no Distrito Federal (BOMFIM, 2017; TELES, 2021), tal

meta estratégica pode ser alcangada.

4.2.3 Objetivo estratégico 3 (OE3) — Promover melhores condicées de trabalho aos agentes e
servidores do CBMPA

No tocante ao objetivo estratégico 3, vé-se que o CBMPA se interessa em proporcionar um
ambiente laboral condizente com a dignidade humana de seus colaboradores internos, sejam militares
ou civis, propiciando que sejam satisfeitas suas necessidades basicas, para que estes promovam seus
servigos com exceléncia para a sociedade paraense.

A exemplo de Tavares (2021) na instituicdo do Distrito Federal, em que se propde ajuda
espiritual por meio da capelania, outros servi¢os e instrumentos podem ser aplicados para condi¢des
satisfatorias, como instrumentos de protecao individual, equipamentos de servigos mais ergondmicos,
melhores acomodagdes (alojamentos) e alimentagdes (OLIVEIRA, 2023) e alteragdes normativas para

tornar mais acessivel as promocgdes € ascensdo profissional na carreira militar.

4.2.4 Objetivo estratégico 4 (OE4) — Instituir a politica de gestdo do conhecimento e elaborar
estratégias para a reducio da criminalidade

Com relacdo ao objetivo estratégico 4, verifica-se que a coleta de dados, processamento das
informacgdes e producdo do conhecimento € meta institucional primordial para a redugdo de ilicitos
relativos as atividades de bombeiros militar, como incéndios criminosos, bem como o crime militar
perpetrados pelos seus proprios integrantes e atividades relativa aos demais servigcos. Embora ndo seja
uma competéncia exclusiva do CBMPA, a organiza¢do militar, ao integrar o SIEDS, passa a ter
atividades atipicas para atuar em conjunto com outras instituigdes do sistema de seguranca publica,
vide a atuacgao da Politica Publica TerPaz.

Os dados devem ser obtidos internamente por meio de indicadores (FRANCA; RODRIGUES;
CRUZ, 2023; GUIMARAES, 2022) e com as partes interessadas externas, os chamados stakeholders
(SOUZA JUNIOR et al., 2016), para que o CBMPA tenha um cendrio mais proximo da realidade e que
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favoreca um planejamento tanto estratégico, como tatico e operacional, que venham a ser assertivos
nos anseios da comunidade.

4.2.5 Objetivo estratégico 5 (OES) — Ampliar as acdes voltadas a protecio e combate aos
incéndios urbanos e florestais, com objetivo de desenvolvimento sustentavel

O CBMPA destinou o objetivo estratégico nimero 5 para o enfrentamento no aspecto
preventivo e repressivo dos incéndios (PRADO; ANSCHAU, 2018) nos ambientes urbanos e rurais,
evidenciando a preocupagdo com a sustentabilidade ambiental do bioma paraense, no contexto
amazonico.

Neste sentido, Santos ef al. (2023) defenderam em sua institui¢cao potiguar o aporte financeiro
para varias atividades, como a de combate a incéndio, pois as agdes relativas a essa tarefa demandam
ndo somente recursos humanos, mais um or¢camento proprio, mesmo caminho a ser trilhado pelo
CBMPA, que com seu plano estratégico terd um instrumento técnico para pleitear tais recursos
econdmicos, ainda com atividades monitoradas de prevencao a esse tipo de dano ambiental, a fim de
verifica a efetividade das agdes estratégicas, como demonstrado por Lorenzi (2020) em uma unidade

de bombeiro militar do estado do Parana.

4.2.6 Objetivo estratégico 6 (OE6) — Aprimorar os servicos da Defesa Civil em conjunto com
municipios e a sociedade paraense

Concernente ao objetivo estratégico 6, 0o CBMPA, que possui complementarmente atribuicdes
de defesa civil no estado do Parda, vislumbrou essa competéncia com integragdo municipal e com toda
a sociedade civil paraense, por meio das pessoas e organizagdes, uma vez que, sendo atividades
complexas, devem envolver toda a comunidade, principalmente as entidades locais onde ocorrerem
eventos catastroficos.

Uma das formas de implementa¢do desse objetivo estratégico pode seguir a metodologia
estudada por Silva (2024), com normatizagdo de norma que regulamente as tarefas tantos dos
municipios, quanto do CBMPA.

Sendo a realidade continental do estado do Para, como especificidades geograficas dificultosas
para acessos aos municipios, tem-se a proposta de Silva (2023) quanto ao uso estratégico da aviagao
estatal para que o CBMPA atenda com mais celeridades os municipios paraenses, como ja integrado

ao Grupamento Aéreo de Seguranga Publica do Estado (GRAESP).

=

LUMEN ET VIRTUS, Sao José dos Pinhais, v. XVI, n. XLV, p. 1189-1208, 2025

1201



4.2.7 Objetivo estratégico 7 (OE7) — Proporcionar a melhoria na formacao, aperfeicoamento e
especializacio Bombeiro Militar

O preparo técnico dos colaboradores em qualquer organizagdo ¢ requisito essencial para a
afetividade e o sucesso institucional, pois pode oferecer os servicos e/ou bens com exceléncia
(TAVARES, 2021), de modo que o objetivo estratégico 7 estabelece essa meta, seja no ingresso dos
militares estaduais (formagdo), seja na capacitagdo em atividades mais sofisticadas (aperfeicoamento
e especializagdo).

Como discorre Silva (2023), para a instituicdo bombeiro militar a capacitagcao, unindo-se ao
bom aparelhamento, concorre para motivar o agente publico a exercer suas tarefas de maneira a atingir
as metas pretendidas pela organizagdo, refletindo na percepcao positiva por parte do cidadao-usudrio
dos servicos de bombeiro militar, porém para o éxito dessa meta deve ser estruturado um plano de

ensino mais abrangente e exequivel.

4.2.8 Objetivo estratégico 8 (OES8) — Instituir uma doutrina de prevenc¢ao social na corporacio

O plano estratégico do CBMPA elencou um objetivo relativo a prevengdo social, que ¢
entendida no documento como a prevengdo primaria, secundaria e terciaria dos atos relativos as
infragdes e desordens publicas afetas as atividades de bombeiro militar e defesa civil, como acidentes
domésticos, incéndios, afogamentos e desastres diversos.

Teles (2021) aponta que deve ser adotado um plano tatico baseado na doutrina para prevencao
de riscos, por isso esse objetivo € relevante para estabelecimento de um conjunto de parametros e
valores gerais de atua¢ao nos campos da prevencao social e de atividade de defesa civil para o CBMPA.

Verifica-se ainda a necessidade de instituigdo de tal doutrina na prevencdo criminal, o
fortalecimento da atividade do proprio CBMPA no Programa Escola da Vida, como relatado por
Morais, Chaves e Nascimento (2020), em que jovens sdo orientados, mediante pardmetros do corpo de

bombeiros para evitar envolver-se em delitos criminais, seja como autores ou mesmo vitimas.

5 CONCLUSAO

Esse artigo buscou desenvolver uma anélise dos objetivos estratégicos do Corpo de Bombeiros
Militar do Pard, por meio de pesquisas bibliografica e documental com dados qualitativos obtidos em
legislagdes acerca do CBMPA e pesquisas académicas sobre planejamento estratégico no ambito da
seguranca publica e de outros corpos de bombeiros militar no Brasil.

Ao final do estudo, foi respondido adequadamente a pergunta problema, de modo que foram
apresentados os objetivos estratégicos previstos no plano da alta gestdo do Corpo de Bombeiros Militar
do Paré, com a correlagdao da sua competéncia constitucional (missdo da institui¢do) e sua meta futura

(visdo).
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Dos resultados alcangados no estudo, tem-se que o CBMPA prioriza em seu plano estratégico
em vigéncia aumentar a sua capacidade de atendimento operacional nas demandas sociais, aperfeigoar
a sua gestao de acordo com as politicas publicas do SIEDS e governamentais, proporcionar a melhorias
das condi¢des internas para seus agentes publicos e estabelecer politicas que possam propiciar a gestao
do conhecimento com fito a colaborar na redu¢do do fendmeno criminal.

O estudo ainda discutiu as metas estratégicas do CBMPA em dilatar atividades que venham a
proteger e também enfrentar os diversos tipos de incéndios para favorecer a sustentabilidade ambiental,
viabilizar os meios de formagdo inicial e aperfeicoamento técnico e académico do seu efetivo e
implementar um arcabouc¢o doutrindrio afeto as acdes de prevencao social da instituicdo, além de
aperfeicoar agdes conjuntas com os municipios nas atividades Defesa Civil.

Assim, vislumbra-se que os resultados do artigo apresentam uma avaliac¢do inicial acerca da
forma de desenvolver atividades estratégicas do CBMPA para tornd-lo mais eficiente em suas
atividades fim e meio, para que a sociedade paraense tenha servigos com exceléncia, com seus
servidores e colaboradores internos motivados a exercé-los com presteza.

Porém, ha que se comentar que ndo basta somente a previsao de objetivos estratégicos no plano
institucional do CBMPA para que a realidade seja modificada, sendo imprescindivel o estudo,
elaboracdo e execucdo de planejamentos em niveis tatico e operacional, a fim de desdobrar o plano
estratégico, demandando ainda capacitacdes ao efetivo, aquisicdo de recursos financeiros,

equipamentos e tecnologias para que a instituicao alcance sua visao de futuro pretendida.
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