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RESUMO

O presente artigo apresenta uma revisao sistematica da literatura sobre a formacao continuada de
professores para o uso inclusivo das tecnologias digitais no contexto educacional. A incorporagdo
dessas tecnologias tem potencial para transformar praticas pedagogicas, mas sua efetiva aplicagcdo
depende diretamente da capacitacdo docente. O estudo investigou praticas bem-sucedidas, desafios
recorrentes € lacunas existentes em programas de formagao continuada, com base em publicacdes
nacionais e internacionais dos ultimos dez anos. A metodologia seguiu os principios de Kitchenham
(2004) e Gough, Oliver e Thomas (2017), incluindo defini¢cdo de critérios de inclusdo e exclusdo, busca
em bases renomadas, andlise e sintese dos dados coletados. Os resultados revelam que programas
eficazes combinam desenvolvimento de competéncias técnicas com abordagem pedagogica
contextualizada, promovendo reflexao critica e adaptacao das ferramentas digitais as especificidades
das salas de aula. Entretanto, desafios persistem, como a falta de recursos, resisténcia as inovagoes
tecnologicas e a auséncia de suporte institucional adequado. Constatou-se também que abordagens
como o modelo TPACK (Technological Pedagogical Content Knowledge) oferecem caminhos
promissores para uma integracao efetiva entre tecnologia, pedagogia e conteudo. Este estudo reforca
a necessidade de investimentos continuos em politicas publicas e programas de capacitacdo que
assegurem a inclusdo digital equitativa, contribuindo para uma educacio mais acessivel e inovadora.

Palavras-chave: Formacdo Continuada. Inclusdo Digital. Tecnologias Educacionais. Praticas
Pedagogicas. Modelo TPACK.
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1 INTRODUCAO

A incorporacdo das tecnologias digitais na educacdo tem promovido transformagdes
substanciais nas praticas pedagogicas, ampliando as possibilidades de ensino e aprendizagem em
contextos diversos. Contudo, para que essas tecnologias sejam efetivamente aplicadas de forma
inclusiva, ¢ imprescindivel que os professores estejam preparados ndo apenas no uso técnico das
ferramentas, mas também em sua aplicagdo pedagdgica. A formacao continuada surge, assim, como
um elemento central para garantir que os educadores desenvolvam competéncias técnicas, didaticas e
socioemocionais, permitindo-lhes integrar recursos digitais de maneira equitativa e acessivel a todos
os alunos.

Moran (2017) ressalta que a formagdo continuada dos professores ¢ essencial para que a
tecnologia seja utilizada de forma critica e transformadora, evitando que se torne apenas um recurso
adicional desprovido de intencionalidade pedagdgica. Nesse sentido, a integracao das tecnologias deve
ser orientada por praticas reflexivas, alinhadas as especificidades dos contextos educacionais. Kenski
(2012) complementa essa perspectiva ao afirmar que a formagao docente precisa ir além da aquisi¢ao
de competéncias técnicas, abrangendo também a compreensdo dos contextos socioculturais e
econdmicos nos quais as tecnologias serdo aplicadas, promovendo uma educagdo mais inclusiva e
equitativa.

No ambito internacional, a UNESCO (2019) destaca que a capacitagdo docente ¢ um pilar
fundamental para a inclusdo digital nas escolas. Segundo o relatério da organizacdo, a formacao
continuada ¢ essencial para que os professores possam acompanhar as inovagdes tecnoldgicas,
garantindo que todos os alunos, especialmente aqueles em situagdes de vulnerabilidade, tenham acesso
equitativo a educacgdo digital. De maneira semelhante, Darling-Hammond ez al. (2017) defendem que
a formacao deve ser continua, reflexiva e alinhada as demandas reais das salas de aula, capacitando os
professores a desenvolverem uma compreensdo aprofundada das tecnologias digitais e de suas
implicacdes pedagdgicas.

No contexto brasileiro, Almeida (2001) enfatiza que os programas de formagdo continuada
precisam considerar as desigualdades estruturais presentes no sistema educacional. De acordo com o
autor, a capacitagdo deve estar alinhada as diretrizes de inclusdo social e digital previstas pela Base
Nacional Comum Curricular (BNCC), com foco na democratizagdo do acesso as tecnologias € na
promocgao de praticas pedagogicas inclusivas.

Neste sentido, este artigo objetiva realizar uma revisao sistematica da literatura sobre a
formacao continuada de professores para o uso inclusivo das tecnologias digitais. Busca-se identificar
praticas bem-sucedidas, desafios recorrentes e lacunas existentes na pesquisa, com a finalidade de
oferecer uma analise critica e abrangente das iniciativas de capacitacdo que promovem a inclusao

digital no ambiente escolar. A partir da revisdo de estudos nacionais e internacionais, pretende-se
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contribuir para a compreensao das melhores praticas e das condigdes necessarias para o sucesso desses
programas, colaborando para a constru¢do de uma educagdo mais equitativa e tecnologicamente

integrada.

2 METODOLOGIA

A pesquisa caracteriza-se como uma revisdo sistematica da literatura, fundamentada nos
principios metodologicos estabelecidos por Kitchenham (2004) e adaptados para o contexto
educacional por Gough, Oliver e Thomas (2017). O estudo seguiu etapas rigorosas para garantir a
validade e a confiabilidade dos dados obtidos.

1. Defini¢do da questao de pesquisa: A questdo norteadora do estudo foi: “Quais sdo as praticas,
desafios e impactos da formacdo continuada de professores para o uso inclusivo das
tecnologias digitais no ambiente escolar?”.

2. Critérios de inclusdo e exclusdo: Foram incluidos artigos publicados nos tltimos dez anos
(2013-2023), disponiveis em bases de dados cientificas renomadas, como Scopus, Web of
Science, SciELO entre outras. Os estudos deveriam abordar diretamente a formagao
continuada de professores e sua relagdo com o uso inclusivo de tecnologias digitais. Foram
excluidos artigos de opinido, ensaios nao empiricos e duplicacdes.

3. Procedimentos de busca: A busca foi realizada utilizando palavras-chave previamente
definidas, como “formacdo continuada de professores”, “inclusdo digital”, “tecnologias
educacionais” e “praticas pedagogicas inclusivas”, combinadas por operadores booleanos
(AND, OR). A busca também incluiu variagdes terminologicas em inglés e espanhol.

4. Selegao e analise dos estudos: Os titulos e resumos dos artigos identificados foram analisados
para garantir sua relevancia.

5. Sintese dos dados: Os resultados foram organizados em categorias temadticas, permitindo
identificar padrdes, lacunas e boas praticas nos programas de formagdo continuada para
inclusdo digital.

Essa metodologia permitiu uma andalise aprofundada e critica das publicacdes cientificas

selecionadas, oferecendo subsidios solidos para a discussdo dos resultados e para a formulacido de

recomendacdes praticas para politicas publicas e programas de formagao docente.

3 REFERENCIAL TEORICO

A formagao continuada de professores para o uso inclusivo das tecnologias digitais ¢ um campo
de estudo que combina teorias pedagogicas, a inclusdo educacional, e a integracdao tecnoldgica. A
necessidade de capacitar os professores para que possam utilizar as tecnologias de maneira eficaz e

inclusiva ¢ amplamente discutida na literatura, com autores destacando a importancia de um
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desenvolvimento profissional que va além da simples aquisicao de habilidades técnicas, abrangendo
também o dominio de estratégias pedagogicas adaptadas a diferentes contextos educacionais.

Segundo Freire (1996, p. 47), “a pratica educativa critica exige que o professor se transforme
em um sujeito de novas aprendizagens, em um permanente educador-aprendente”. Esse principio se
aplica diretamente a formacao continuada voltada para o uso das tecnologias digitais, uma vez que os
educadores precisam estar continuamente atualizados e reflexivos sobre as melhores formas de integrar
esses recursos em suas praticas pedagdgicas, especialmente em contextos inclusivos.

Para Kenski (2012, p. 58), a formagdo docente deve ser “uma pratica reflexiva e critica, que
considere ndo apenas as competéncias técnicas, mas também os contextos sociais e culturais nos quais
as tecnologias serdo aplicadas”. Almeida (2017) complementa essa visdo ao argumentar que a inclusdo
digital deve ser vista como uma parte integrante da inclusdo educacional. Ele destaca a necessidade de
uma preparagdo docente que permita o uso das tecnologias como ferramentas de empoderamento para
todos os alunos, independentemente de suas condigdes sociais, econdomicas ou cognitivas.

No cenario internacional, Koehler e Mishra (2009) introduzem o conceito de Technological
Pedagogical Content Knowledge (TPACK), que se refere a intersecdo do conhecimento do conteudo,
da pedagogia e da tecnologia que os professores precisam dominar para integrar efetivamente as
tecnologias digitais em suas praticas educativas. Eles argumentam que ndo basta que os professores
saibam como usar as tecnologias; ¢ necessario que eles compreendam como essas ferramentas podem
ser aplicadas pedagogicamente para promover a aprendizagem de maneira inclusiva. Os autores
descrevem o TPACK como uma interagdo complexa entre trés corpos de conhecimento: conteudo,
pedagogia e tecnologia. Explicam que a interacdo desses corpos de conhecimento, tanto teoricamente
quanto na pratica, gera os tipos de conhecimento flexivel necessarios para integrar com sucesso 0 uso

da tecnologia no ensino.

Figura 1 - Modelo TPACK
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Fonte: https://tpack.org/tpack-image/.
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Darling-Hammond et al. (2017) ressaltam que a formag¢@o continuada deve ser contextualizada
e centrada na pratica pedagogica, permitindo que os professores desenvolvam habilidades diretamente
aplicaveis as suas salas de aula. Eles enfatizam que programas de formacgao eficazes sao aqueles que
proporcionam oportunidades de aprendizado pratico e colaborativo, no qual professores podem
experimentar novas tecnologias e refletir sobre suas experiéncias em um ambiente de apoio.

A perspectiva de inclusdo digital é refor¢ada por Selwyn (2011), que sugere que a digitalizagdo
da educacao deve ser acompanhada de uma forte énfase na equidade, garantindo que todas as
tecnologias implementadas nas escolas sejam acessiveis e relevantes para todos os estudantes. Isso
implica que a formacdo continuada de professores deve ndo apenas capacita-los para o uso de
ferramentas digitais, mas também prepara-los para enfrentar os desafios associados a inclusao digital,
como a falta de acesso a recursos tecnoldgicos por parte de alunos de baixa renda.

Por fim, a BNCC estabelece diretrizes que reforcam a importancia da inclusdo digital e da
formagao continuada de professores, destacando que os educadores devem estar preparados para
utilizar as tecnologias digitais de informagdo e comunicacdo de forma critica, significativa, reflexiva
e ética no contexto educacional. A BNCC enfatiza a necessidade de uma formagdo que considere a
diversidade dos estudantes e a inclusdo de todos no processo de ensino-aprendizagem, o que implica
um compromisso continuo com a formagdo docente focada em praticas pedagdgicas inclusivas e
tecnologicas (Brasil, 2017).

Este referencial tedrico evidencia a complexidade e a inter-relagdo entre a formagdo
continuada, a inclusdo educacional e a integracdo tecnoldgica, mostrando que a capacitacdo dos
professores para o uso inclusivo das tecnologias digitais € um processo multifacetado que requer uma
abordagem holistica e contextualizada. A literatura aponta para a necessidade de programas de
formacdo que ndo s6 desenvolvam habilidades técnicas, mas que também promovam uma
compreensdo profunda dos contextos pedagogicos e das necessidades dos alunos, garantindo que todos

possam se beneficiar plenamente das oportunidades oferecidas pelas tecnologias digitais.

4 RESULTADOS E DISCUSSAO

Os resultados da revisdo indicam que a formagdo continuada dos professores para o uso
inclusivo das tecnologias digitais varia significativamente em termos de abordagem, duracdo e
conteudo. Programas mais eficazes sao aqueles que oferecem um equilibrio entre o desenvolvimento
de habilidades técnicas e a aplicacao pedagogica das tecnologias em contextos inclusivos. Além disso,
a literatura destaca a importancia do apoio institucional, como a disponibilizacdo de recursos
tecnologicos e a criagdo de politicas que incentivem a formag¢ao continuada focada na inclusdo digital.

Os desafios incluem a falta de tempo e recursos para a formagao continuada, a resisténcia por

parte dos professores em adotar novas tecnologias, € a necessidade de personalizacdo dos programas
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de capacitagcdo para atender as necessidades especificas de cada contexto educacional. A pesquisa
também identifica lacunas significativas, como a escassez de estudos longitudinais que avaliem o

impacto da formacao continuada na pratica docente a longo prazo.

4.1 ABORDAGENS EFICAZES NA FORMACAO CONTINUADA

Programas de formacao que adotam uma abordagem integradora, como sugerido por Koehler
e Mishra (2009) com o modelo TPACK, tém se mostrado particularmente eficazes. Esse modelo
destaca a importancia de os professores desenvolverem um conhecimento que nao apenas abrange a
tecnologia, mas também como ela pode ser aplicada pedagogicamente de forma a enriquecer o
conteudo e atender as diversas necessidades dos alunos. Estudos revisados indicam que os professores
que participam de programas baseados no TPACK tendem a ser mais eficazes na implementacao de
praticas pedagogicas inclusivas, pois conseguem adaptar as tecnologias as diferentes realidades de suas
salas de aula (Koehler; Mishra, 2009).

No Brasil, a abordagem de formagao continua sugerida por Kenski (2012) refor¢a a necessidade
de considerar os contextos sociais e culturais em que as tecnologias serdo aplicadas. Ela destaca que,
para alcangar a inclusdo digital, € necessario que os programas de formagao capacitem os professores
ndo apenas no uso técnico das ferramentas, mas também na compreensdo de como essas tecnologias
podem ser utilizadas para promover a inclusdo e o engajamento de todos os alunos, especialmente

aqueles em condig¢des de vulnerabilidade.

4.2 DESAFIOS ENFRENTADOS PELOS PROGRAMAS DE FORMACAO

Os desafios enfrentados pelos programas de formagdo continua sdo multiplos. A literatura
revisada aponta que muitos professores ainda se deparam com barreiras como a falta de tempo,
recursos inadequados e resisténcia @ mudanca (Darling-Hammond ef al., 2017). Essa resisténcia pode
ser atribuida a falta de apoio institucional e a insuficiéncia de infraestrutura tecnoldgica, conforme
destacado por Selwyn (2011), que afirma que a adogdo bem-sucedida das tecnologias digitais nas
escolas depende ndo apenas da capacitacao dos professores, mas também de um ambiente que suporte
e incentive essa adocao.

A resisténcia @ mudanga tecnoldgica entre professores ¢ frequentemente relacionada a falta de
um suporte continuo e personalizado, como sugerido por Fullan (2007), que destaca a importancia do
apoio institucional para a transformacdao educacional. A falta de recursos adequados também foi
identificada como uma barreira significativa, limitando a capacidade dos professores de aplicar o que

aprenderam durante os programas de formag¢ao em suas praticas pedagdgicas didrias.
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4.3 IMPACTOS DA FORMACAO CONTINUADA NA PRATICA PEDAGOGICA

Quando superados os desafios, os impactos da formagdo continuada na pratica pedagogica
podem ser substanciais. Moran (2017) argumenta que a formag¢ao continua, quando bem estruturada,
pode transformar a pratica docente, promovendo uma maior inclusdo e engajamento dos alunos.
Estudos revisados indicam que os professores que participam de formagdes continuas que integram o
desenvolvimento de habilidades tecnologicas e pedagodgicas inclusivas relatam uma maior confianga
na utilizacdo das tecnologias digitais, o que se traduz em praticas pedagogicas mais dindmicas e
acessiveis para todos os alunos (Almeida, 2001).

Além disso, os resultados sugerem que a formagao continuada contribui para a criagdo de um
ambiente de aprendizagem mais equitativo, onde as tecnologias sdo usadas para adaptar o ensino as
necessidades individuais dos alunos, conforme defendido por Moran (2017) e Kenski (2012). Isso ¢
particularmente relevante no contexto da inclusao de alunos com necessidades especiais, onde as
tecnologias assistivas podem desempenhar um papel crucial na promogdo da igualdade de

oportunidades educacionais.

4.4 LACUNAS NA LITERATURA E DIRECOES FUTURAS

Apesar dos avangos identificados, a revisdo também revelou lacunas significativas na literatura.
Hé uma escassez de estudos longitudinais que avaliem o impacto da formagdo continuada na pratica
docente a longo prazo. Como apontado por Garet et al. (2001), ¢ necessario um acompanhamento
continuo para entender os efeitos duradouros da formagao continuada na eficacia do ensino. Estudos
futuros devem se concentrar em investigar como os programas de formacdo continua podem ser
sustentados ao longo do tempo e como eles impactam o desempenho dos alunos, especialmente em
contextos de alta vulnerabilidade social e digital.

Além disso, a pesquisa destaca a necessidade de maior aten¢@o a personalizagdo dos programas
de formagdo. Programas padronizados podem ndo atender as necessidades especificas dos diferentes
contextos educacionais, o que sugere a importancia de um enfoque mais flexivel e adaptavel, como
defendido por Darling-Hammond et al. (2017). A inclusdo de componentes praticos, como oficinas e
comunidades de pratica, também ¢ recomendada para facilitar a aplicagdo dos conhecimentos

adquiridos e promover a troca de experiéncias entre os professores.

5 CONCLUSAO

A revisdo sistematica da literatura revela que a formagao continuada de professores para o uso
inclusivo das tecnologias digitais ¢ um elemento central para a transformag¢do da pratica pedagogica
na era digital. Os resultados desta revisdo da literatura evidenciam que programas de formagao bem-

sucedidos sdo aqueles que equilibram o desenvolvimento de habilidades técnicas com a aplicagao
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pedagogica em contextos inclusivos. A abordagem integradora, como exemplificada pelo modelo
TPACK, tem se mostrado eficaz ao permitir que os professores compreendam e apliquem as
tecnologias digitais de maneira que enriquegam o ensino e atendam as necessidades diversas de seus
alunos.

Contudo, os desafios enfrentados pelos programas de formagdo continua sao significativos. A
falta de tempo, recursos adequados, e o apoio institucional insuficiente sdo barreiras que ainda limitam
a efetividade dessas iniciativas. Portanto, ¢ fundamental que haja um ambiente de apoio robusto que
va além da simples capacitagdo dos professores. Esse suporte deve incluir também a provisdo de
infraestrutura adequada e um acompanhamento continuo para garantir que as tecnologias sejam
efetivamente integradas ao processo educativo. Somente dessa forma serd possivel promover uma
transformagao significativa no uso das tecnologias digitais em sala de aula.

Logo, os impactos positivos da formagdo continuada sdo claros: professores mais bem
preparados se sentem mais confiantes e sdo capazes de implementar praticas pedagogicas mais
inclusivas e dinamicas, o que contribui para a criacdo de ambientes de aprendizagem mais equitativos.
Contudo, a literatura revisada também revela lacunas, especialmente na avaliagcdo a longo prazo dos
efeitos desses programas e na necessidade de personalizagdo dos curriculos de formagao para atender
as necessidades especificas de diferentes contextos educacionais.

Em vista disso, € essencial que politicas educacionais e instituigdes de ensino superior invistam
em programas de formagao continua que sejam flexiveis, contextualizados e sustentaveis. Além disso,
¢ necessario que os futuros estudos se concentrem em desenvolver estratégias que garantam a
continuidade e a personalizacdo desses programas, com foco especial em contextos de alta
vulnerabilidade social e digital.

Conclui-se que, para que a inclusdo digital se torne uma realidade nas escolas, € imperativo que
a formacdo continuada dos professores seja uma prioridade nas agendas educacionais, sendo vista
como um processo continuo de aperfeicoamento que vai além do dominio das ferramentas
tecnologicas, incorporando uma visao critica e inclusiva da educagdo na era digital. Dessa forma, sera
possivel avancar na construcao de um sistema educacional que utilize as tecnologias como aliadas na

promocdo de uma aprendizagem verdadeiramente inclusiva e transformadora.
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