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RESUMO

As estratégias na alfabetizacdo durante a pandemia, foi o tema escolhido para esta investigacdo, que
teve como problema de pesquisa identificar artigos que se trata sobre a temética. O objetivo desta
pesquisa foi: Analisar as intervencdes pedagdgicas para alfabetizar alunos da Escola Municipal
Professora Joana Vieira, localizada na zona rural do municipio de Manaus-AM/Brasil, no periodo de
2020-2021, durante a pandemia da Cdvid-19. Trata-se de uma pesquisa quantitativa e qualitativa, com
analise documental. O procedimento delineou-se como um estudo de revisdo bibliogréafica, com
levantamentos de artigos cientificos, utilizando como embasamentos pesquisas de autores como:
(SCHWENDLER, 2005), (MUNARIM, 2011), (MOSTEFAL e FAGUNDES, 2013), (BRASIL, 2010)
e (NASCIMENTO, 2009). Utilizou-se metodologia de rastreamento nas literaturas que embasam este
tema, em seguida tabulagdes, considerando os objetivos, 0s procedimentos e as analises apontam que,
no periodo foco desta pesquisa, foram realizadas mais pesquisas de campo, e do tipo documental, com
o0 intuito de apresentar as singularidades das diferentes formas de gerir ensino plausivel em época
pandémica nas escolas, as experiéncias e as analises de discursos direcionam para o sistema hibrido, o
que foi mais enfatizado. De modo geral, as pesquisas mostram que a escola ainda tem um longo
percurso a ser percorrido pois as aulas remotas ndo apresentaram resultados satisfatério no ensino
aprendizagem.

Palavras-chave: Alfabetizacdo, Estratégias de Alfabetizacdo, Novas metodologias, Educacdo na
pandemia.

1 Artigo extraido, da dissertacdo de Mestrado apresentado a Facultad de Postgrado Maestria en Ciéncias de la Educacién
em la Universidad de la Integracion de las Américas — UNIDA, Localizada na Cidad del Este - Paraguai, para obtencéo do
titulo de Mestra em Ciéncia da Educacdo no ano de 2022.
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1 INTRODUCAO

Em 31 dezembro de 2019, a Organizagdo Mundial da Satude (OMS) foi alertada sobre varios
casos de pneumonia na cidade de Wuhan, provincia de Hubei, na Republica popular da China. Tratava-
se de uma nova cepa (tipo) de coronavirus que nao havia sido identificada antes em seres humanos.
Desde entdo, os casos comegaram a se espalhar rapidamente pelo mundo: Tendo o primeiro caso
confirmado no dia 26 de fevereiro de 2020. Que se alastrou de maneira muito intensa deixando muitas
vitimas fatais. As escolas brasileiras foram paralisadas prejudicando de forma imensuravel o ensino.

No Brasil, a doenga criou uma grande crise no poder publico, principalmente no que oferece
servigos como saude e educacdo, e fez com que o pais precisasse de medidas emergenciais para conter
os problemas. Devido ao alto potencial de transmissdo, medidas de distanciamento social foram
implementadas nas quais escolas e outros estabelecimentos foram obrigados a se reinventar. Situacao
Problema: Diante de todas as catastrofes geradas pela pandemia do Novo Coronavirus, a area
educacional tem sofrido grandes consequéncias: paralisacao do ensino presencial em todas as escolas,
publicas e privadas. Pois, a Organizagao das Nagdes Unidas para a Educagdo, a Ciéncia e a Cultura
(UNESCO), no dia 18 de margo de 2020, confirmaram que 85 paises fecharam completamente as
atividades presenciais a fim de reduzir o contato com o novo coronavirus, atingindo cerca de 776,7
milhdes de jovens e criangas estudantes. Por isso, optou-se pelo ensino remoto emergencial
(MOREIRA ¢ SCHLEMMER, 2020).

O presente estudo surgiu a partir da experiéncia profissional da investigadora na referida escola,
em que foi verificada a necessidade de agdes que possibilitassem aos professores, reflexdes para a
pratica do ensino da leitura e da escrita, no cenario de pandemia, de modo que favorecesse aos alunos,
e permitisse que eles progredissem em seus estudos de maneira proficiente, ja que foi constatada a
grande dificuldade dos alunos continuarem a estudar, diante da paralisagdo do ensino presencial em
todas as escolas.

Uma das opgdes para um ensino mais ativo e produtivo € a inclusdo de metodologias ativas no
ensino remoto, sobretudo para incitar a motivacdo e autonomia dos alunos, que podem sentir-se
desanimados e sem suporte com a distincia, neste momento, existente entre os estudantes e os seus
educadores. Desta maneira, esta pesquisa demonstra sua relevancia ndo apenas ao colaborar com o
conhecimento tedrico relacionado ao tema de adocdo de novas estratégias pedagogicas de ensino
remoto, como ainda por agrupar relatos da percepcao dos responsaveis dos alunos, na transi¢ao do
ensino presencial para o remoto, apresentando seus pontos de vista e opinioes.

Alfabetizar por meio do ensino remoto foi uma solu¢do encontrada para que as criangas nao
sentissem tanto a falta das prazerosas aulas presenciais, nas escolas. Os (as) professores (as) tém

tentado assistir as criancas como podem, entretanto, necessitam para a realizagdo desse trabalho, da
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ajuda imprescindivel da familia ou dos responsaveis por esses alunos (as). E com a ajuda das familias
que os (as) professores (as) vém conseguindo alfabetizar as criancas de forma parcialmente satisfatoria.

Com essa nova forma de ensinar faz com que o aluno e o professor tenham que se ajustar para
que seja o mais proveitoso possivel o ensino remoto, para assim nao haja prejuizos educacionais ja que
o ensino que se faz, geralmente, mais complexo por se tratar da questdo da alfabetizag¢do e que exige
manejo adequado para que seja eficiente e duradouro. Por isso, optou-se como: Objetivo principal
consistiu em analisar as intervengdes pedagogicas para alfabetizar alunos da Escola Municipal
Professora Joana Vieira, localizada na zona rural do municipio de Manaus-AM/Brasil, no periodo de
2020-2021, durante a pandemia da Cévid-19. E como o objetivo especifico foi focado em descrever
de que forma ocorreu a alfabetizagdo de alunos da educagdo no campo da Escola Municipal Professora
Joana Vieira.

Sua relevancia social estd em mostrar a necessidade de pensar novas estratégias de ensino para
se possa desenvolver as fungdes da educagdo e reduzir maiores perdas quanto a aprendizagem de
criangas diante da nova realidade imposta. A referida escola localiza-se na Comunidade Bandeirante,
Ramal Agua Branca I, que tem como principal atividade econémica o cultivo de frutas e hortalicas. A
principal via de acesso do Ramal e as vicinais ndo sao asfaltadas, tornando o transito de automoveis e
demais meios de transportes complicado tornando assim o desenvolvimento da educagdo mais
desafiadora. O percurso metodoldgico para chegar aos resultados foram embasados nos estudos de

Marcone e Lakatos 2010.

2 O PROCESSO DA ALFABETIZACAO DE ALUNOS

No Brasil, desde o final do século XIX, principalmente com a implantagdo da Republica, a
educagdo tem chamado a atencdo como uma das utopias modernas. Por sua vez, a escola consolidou-
se como um lugar institucionalizado necessario para o cultivo de uma nova gerag¢do, com vistas a
concretizagdo dos ideais da Republica sob a orientagdo da necessidade de instauracdo de uma nova
ordem politica e social; a popularizacdo das escolas ¢ uma ferramenta para a modernizacdo e o
progresso do Estado-nacao. O principal motor do "esclarecimento do analfabetismo" desempenhou um
papel importante.

Sob esses ideais republicanos, a alfabetizacdo tornou-se um instrumento privilegiado de
aprendizagem/iluminag@o e um imperativo para a modernizagao e o desenvolvimento social. A leitura
e a escrita, que até agora eram praticas culturais, onde a aprendizagem se limitava a poucos, se davam
pelo ensino assistematico do basico na esfera privada de casa ou de forma menos informal, mas ainda
precaria em algumas "escolas. " Os impérios ("aulas reais") tornaram-se a base das escolas obrigatorias,

seculares e gratuitas € uma matéria para o ensino e aprendizagem escolar. Assim, a pratica da leitura e
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da escrita, definida como tecnicamente possivel de aprender, passou a ter um ensino estruturado,
sistematico e direcionado, exigindo a preparacdo de profissionais especializados.

Deste ponto de vista, os processos de ensino e aprendizagem da leitura e da escrita nas fases
iniciais da educagdo escolar infantil apresentam-se como um momento de transicdo para um novo
mundo - para o Estado e para o cidaddo -: o mundo publico da a cultura escrita, que estabelece novas
formas de relagdes entre os sujeitos, a natureza, a histdria e o proprio Estado; um novo mundo que
finalmente apresenta novas formas e conteido para pensar, sentir, desejar e agir. No entanto,
especialmente nas ultimas duas décadas, as evidéncias que originalmente sustentavam essa ligagao
entre escola e alfabetizacdo tém sido questionadas devido a dificuldade de cumprir as promessas € ao
impacto pretendido da escola sobre os cidaddos. Explicado como um problema ora decorrente do
método de ensino, ora do aluno, ora do professor, ora da rede escolar, ora da condicao social, ora de
politicas publicas, da repeticdo dessas dificuldades para a escola, sua tarefa historica fundamental,
entretanto, ndo ¢ exclusivo de nosso tempo.

Decorridos mais de cem anos desde a implantagdo, em nosso pais, do modelo republicano de
escola, podemos observar que, desde essa época, o que hoje denominamos “fracasso escolar na
alfabetizacdo” se vem impondo como problema estratégico a demandar solugdes urgentes e vem
mobilizando administradores publicos, legisladores do ensino, intelectuais de diferentes areas de
conhecimento, educadores e professores. A partir dessa época, observam-se repetidos esforcos de
mudanga, diante da necessidade de superagdo daquilo que, em cada momento historico, considerava-
se tradicional nesse ensino e fator responsavel pelo seu fracasso.

Por quase um século, esses esforcos se concentraram, sistematica e oficialmente, na questao
dos métodos de ensino da leitura e escrita, e muitas foram as disputas entre os que se consideravam
portadores de um novo e revolucionario método de alfabetizagdo e aqueles que continuavam a defender
os métodos considerados antigos e tradicionais. A partir das duas ultimas décadas, a questdo dos
métodos passou a ser considerada tradicional, e os antigos e persistentes problemas da alfabetizagao
vém sendo pensados e praticados predominantemente, no ambito das politicas publicas, a partir de
outros pontos de vista, em especial a compreensdo do processo de aprendizagem da crianca

alfabetizada, de acordo com a psicogénese da lingua escrita.

3 O LETRAMENTO NA ALFABETIZACAO

Como se pode ver, a escolarizacdo bésica direcionou-se por muito tempo unicamente para a
alfabetizagdo dos alunos, ou seja, seu propodsito era o de fazer o aluno se apropriar da escrita em seu
sistema alfabético e ortografico. No entanto, essa formacao ndo permitiu a garantia do uso competente
da escrita nas diversas praticas sociais, que entendemos, s6 pode se constituir em um ensino que seja

a partir da perspectiva do letramento. Também se constatou que a precariedade no dominio dificuldade
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no aprendizado do “codigo” linguistico, ou seja, os alunos sdo alfabetizados, mas ndo letrados.
(SOARES, 2004; ROJO, 2010)

Visualiza-se também que o nao entendimento dos conceitos de letramento e alfabetizacao fez
com que houvesse a perda da especificidade do conceito de alfabetizacdo. Isso € o que Soares (2004,
p. 8) denomina de um “desinventar” da alfabetiza¢do. Essa situagdo ¢ causada por varios fatores, dentre
os quais a implantagcdo do regime de ciclos, a progressdo continuada no ciclo de alfabetizacdo e a
mudanga no paradigma da aquisi¢do da escrita pelo surgimento da perspectiva construtivista.
(SOARES, 2004)

Também pode-se perceber alguns equivocos no ensino da escrita a partir do letramento. Alguns
pensam que sO pelo contato com diversos textos correntes dos usos sociais o aluno desenvolverd o
conhecimento do sistema da escrita, por si s6. Porém, compreende-se que ha a auséncia, nesse
pensamento, de sistematizagdo de um ensino de forma direta do sistema alfabético e ortografico, uma
etapa fundamental e que ndo pode ser deixada de lado no acesso a lingua escrita, pois ¢ essa etapa que
permite desenvolver a consciéncia grafo-fonémica do aluno. (SOARES, 2004)

A elevacao de um conceito em detrimento do outro desfere uma agao contra a dissociabilidade
e interdependéncia dos dois processos. Dai entende-se que ha que se considerar a simultaneidade dos
processos de alfabetizagdo e de letramento quando do ensino da escrita ao aluno. Um s6 se desenvolve
no contexto do outro, isto €, um da base para o outro. (SOARES, Idem, p. 14)

E interessante visualizar em uma situagio relatada por Albuquerque (2007, p. 19), ao analisar
o depoimento de professoras alfabetizadoras que participaram de um curso formagdo continuada. A
autora enfoca em um relato de uma professora que demonstrou que trabalhava com o ensino da leitura
e da escrita na perspectiva do letramento em turmas no nivel de alfabetizacdo: da escrita nas diversas
situacdes de uso social e letrado, notabilizadas nos sistemas avaliativos nacionais € internacionais, se
déa por um fator diferente. E foi por intermédio do entendimento da especificidade do processo de
alfabetizagdo que ela pdde perceber que era preciso trabalhar “um ensino no nivel da palavra, que leve
o aluno a perceber que o que a escrita representa (nota no papel) € sua pauta sonora, € nao o seu
significado, e que o faz através da relagdo fonema/grafema” (ALBUQUERQUE, 2007, p. 20)

Por isso, salienta-se que a dissociabilidade ndo exclui a especificidade de cada processo, que
apresentam formas de ensino e de aprendizagens diferentes. Faz-se necessario distingui-los, mas nao
os tomar como independentes. A professora executava agdes de letramento, que sdo importantes, mas
nao enfocou o processo de alfabetizagdo, que ndo pode ser deixado de lado. Nessa perspectiva, supde-
se que o ensino da escrita nas séries iniciais se dé pelos processos simultineos da alfabetizacdo e do
letramento, isto €, alfabetizar e letrar concomitantemente (SANTOS; ALBUQUERQUE, 2007, p. 98),
a fim de se vencer o fracasso escolar, a partir de um ensino que desenvolva a aprendizagem para o

consequente dominio efetivo dos usos sociais da escrita.
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Mas para isso, € preciso entender que as praticas de letramento comumente ensinadas na escola

ndo sdo as mesmas exigidas no contexto extraescolar.
As praticas de leitura e producdo de textos desenvolvidas na escola, relacionadas a um
“letramento escolar”, ndo se adequaria, conforme certas expectativas, ao desenvolvimento

socioecondmico-cultural de nossa sociedade, em que os individuos convivem em contextos
em que a escrita se faz presente de forma mais complexa (ALBUQUERQUE, 2007, p. 18).

Isso acontece muitas vezes pelo fato de se tomar a leitura e escrita de géneros textuais que
circulam somente na esfera escolar. Outro fator que pode impedir o trabalho de alfabetizacdo na
perspectiva do letramento, e este entendido como pratica social, ou seja, alfabetizar letrando, ¢ o uso
de textos extraescolares no ambiente escolar.

Segundo Santos e Albuquerque (2007), alguns professores na tentativa de alfabetizar letrando
cometem o equivoco de colocarem diferentes gé€neros textuais que circulam em sociedade no ambiente
escolar, com o pensamento de que esses textos mantenham as mesmas funcionalidades que apresentam
em ambiente extraescolar. O equivoco € o de esquecer que a escola “didatiza” os contetidos para que
se adequem ao seu modelo sistematizado. Outro equivoco é o de usar os textos para se trabalhar
padrdes silabicos, esvaziando-se uma abordagem na perspectiva do letramento. H4 também o fato de
superestimar as atividades de letramento, pensando que elas podem ajudar por si s6 o aluno se apropriar
do sistema alfabético.

A escola em seu ensino tradicional ao tomar os conteidos como eixos estruturantes para o
planejamento das a¢des educativas transforma o ensino de topicos como, por exemplo, os dos géneros
textuais, em situagdes de aprendizagem que se esvaziam nas partes constituintes do género (estrutura,
linguagem, tema), e ndo no dominio para as situacdes sociais que demandam o seu uso. (KLEIMAN,
2007).

Ainda segundo Kleiman (idem), o ensino da escrita tradicional na escola enfoca uma
competéncia linguistica individual e gradual, da codificagdo até a fluéncia na leitura e na producao
escrita. JA o ensino da escrita na perspectiva do letramento (entendido como letramento
social/ideologico) concebe o uso da leitura e da escrita como pratica social, discursiva, apresentada em
diversas funcionalidades e sem se desvincular do contexto na qual sdo produzidas e lhes d4 a devida
significancia.

Rojo (2006) apresenta em um artigo a analise da pratica de sala de aula de uma professora do
1° ano do ensino fundamental. A professora procurava trabalhar a alfabetizagdo na perspectiva do
letramento, utilizando géneros como receita e rotulo de embalagens. Mas pela andlise feita, a
professora reduziu o trabalho com os géneros a servir de pretexto para trabalhar algumas abordagens
do sistema da escrita (letras, fonemas, silabas), ou seja, com aspectos do processo de alfabetizacao.

Para Rojo (2006), a professora manteve a preocupagao vigente de tentar aliar a sua pratica de

alfabetizacdo na perspectiva do letramento, mas deixou evidenciar como a forca do contetdo
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programatico e da propria tradi¢do escolar a levou para uma nova pratica com “sedimentos”, isto ¢,
resquicios de velhas e tradicionais praticas em uma abordagem tida como nova. Compreendemos que
essas abordagens dificultam ainda mais o aprendizado do sistema alfabético, pois as regularidades
ensinadas evidenciam uma falta de especificagdo de um método de alfabetizar, além do que, o uso
social da escrita ¢ relegado, usado somente para fazer o estudo dos aspectos linguisticos, distanciando-
se do verdadeiro sentido que subjaz a no¢ao de letramento.

Kleiman (2007) ao apresentar a sugestao na qual se possam utilizar géneros textuais que facam
parte do cotidiano, que sao de facil apreensao por apresentarem linguagem mais acessivel e terem uma
funcionalidade pratica no contexto diario, direciona para uma mudanca de paradigma e no proprio
planejamento do professor, uma vez que o seu foco ndo sera mais conteudo, mas a pratica social do
uso da escrita.

Para a formagao do professor, Kleiman afirma que essa perspectiva dos usos sociais da escrita
permite o professor ter autonomia no seu planejamento e na selegdo de seus materiais. O docente passa
a ter um papel mais decisivo sobre como se dard o andamento do processo de ensino-aprendizagem,
observando, analisando e diagnosticando as situa¢des educativas. Isso se d4 na autonomia para
escolher géneros textuais que realmente venham a fazer diferenca na formacgdo do aluno, que lhe
propiciara uma real serventia. Dessa forma, ha um desafio apresentado ao ensino bésico: letrear e
alfabetizar ao mesmo tempo, isto €, como nos direciona Costa Val (2006, p.19) “nio se trata de escolher
entre alfabetizar ou letrar, trata-se de alfabetizar letrando”.

Com isso, entende-se que os textos devem ser usados nas aulas intermediados pelo professor
no processo de leitura e escrita, atentando-se para as finalidades do texto, bem como para a notagao
grafica e para a entonagdo fonémica das palavras. Deve-se mostrar aos alunos que os textos circulam
na sociedade com uma finalidade, com um objetivo comunicativo-interacional e que a base para o
entendimento dos textos passa pela apreensdo do sistema ortografico, em sua grafia e prontncia.

Para isso, compreendemos que ¢ importante a perspectiva do processo de alfabetizagdo como
um evento de letramento, que apresenta métodos especificos de ensino, que pode ser visualizada
quando as criangas aprendem a ler e a escrever o codigo escrito, ou seja, dominar as regras ortograficas
e o sistema alfabético, sendo consideradas como alfabetizadas. Por outro lado, também se entende que
quando essas mesmas criangas conseguem entender que a escrita ¢ fundamental para as relagdes sociais
e passam a dominar a producao dos mais diferentes textos e a ler cada vez mais proficientemente, nas
diferentes esferas de dominios discursivos, passam a ser consideradas como letradas.

Acredita-se que somente uma pratica de alfabetizar letrando possibilita ter o reconhecimento
de um letramento social, que usa géneros textuais que realmente circulam em sociedade, e ndo s6 na
escola, e que se entende a aprendizagem da notagdo alfabética e ortografica como imprescindivel para

que os niveis de letramento possam ser aprofundados. (BRASIL, 2001, p. 35). Alfabetizagao ¢
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essencial, no entanto, as familias ndo tem preparo para ter o suporte aos estudantes. Muitos estudantes
ndo tem o acompanhamento dos profissionais da educa¢do e o seu estudo ocorre em lugares

inadequados, sendo improvisados.

4 O ENSINO REMOTO EMERGENCIAL E OS DOCENTES

Devido a ameaca do COVID-19 as Instituigdes de Ensino sdo postas diante da necessidade de
continuar com atividades de ensino, mantendo professores e alunos a salvo diante de uma emergéncia
de satide publica. Mudar para um modelo de instrucao online facilita a flexibilidade para ensinar e
aprender em qualquer lugar, a qualquer hora, mas a velocidade surpreendente com que essa mudanca
para o ensino online estd ocorrendo ¢ sem precedentes. Embora geralmente existam equipes de apoio
para ajudar os docentes a aprender e implementar o ensino online, elas normalmente apoiam apenas
um grupo de professores que anteriormente lecionaram nesta modalidade, em especial nos cursos
EAD. Na situagdo atual, com tdo pouco tempo de preparacao, essas equipes nao poderdo oferecer o
nivel habitual de apoio a todos os professores.

Ao contrario de experiéncias educacionais totalmente projetadas e planejadas para serem
online, o Ensino Remoto Emergencial responde a uma mudanca repentina de modelos instrucionais
para alternativas em uma situacao de crise. Nessas circunstancias, faz-se uso de solug¢des de ensino
totalmente remotas que, de outra forma, seria ministrado presencialmente ou como cursos hibridos e
que retornardo a esse formato assim que a crise ou emergéncia tiver diminuido. O Ensino Remoto
Emergencial exige que os professores assumam mais controle sobre o planejamento do curso, seu
processo de desenvolvimento e implementacdo. A necessidade de desenvolver cursos de aprendizagem
online em um periodo muito curto de tempo forca os professores a encontrar novas maneiras de
continuar ensinando e desenvolvam habilidades e competéncias para criar ambientes de aprendizagem
digital.

No Brasil, as solu¢des adotadas variaram de acordo com as condicdes de cada estado ou
municipio. Nao podemos ignorar que, em alguns casos, o que foi feito ndo pode ser chamado de ensino.
Um exemplo foi a entrega de material impresso nas casas dos alunos, como aconteceu em alguns
municipios. Apesar de louvavel, isso ndo poderia ser chamado de ensino, pois ndo houve nenhum tipo
de interacdo entre alunos e professores e nem processos de avaliagdo. Se se transfere para a familia a
responsabilidade de trabalhar o conteudo com seus filhos e, ainda, se os responsaveis por esses alunos
aceitam esse desafio, o que temos na verdade ¢ educagao domiciliar ou homes chooling, e ndo EaD ou
ERE. Apesar de muitas secretarias de educacdo, com maior ou menor agilidade, terem providenciado
material na internet, aulas gravadas e transmissdo por TV, inumeros estudantes ficaram totalmente

isolados e desvinculados das escolas em todo o pais.
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Durante a pandemia da Covid-19, muitos foram os obstaculos enfrentados, mas o previsivel era
que o sistema se auto organizaria frente ao necessario distanciamento social e fechamento das escolas.
Nesse processo, alguns professores estdo se comportando no ensino on-line de forma muito semelhante
ao que faziam em sala de aula: ministrando aulas expositivas, se apoiando em slides, propondo
discussoes e solicitando textos escritos e aplicando provas. Outros estao aprendendo a fazer videos, se
valendo da grande quantidade de ferramentas digitais e perdendo o medo de usar a tecnologia. Ha,
ainda, quem crie grupos no WhatsApp e salas no Facebook. As crises sao momentos de mudangas
intensas, e seria impossivel descrever as praticas educacionais que emergiram. Mas ¢ possivel prever
que nossas praticas educacionais nunca serdo as mesmas novamente. E possivel afirmar que a internet

se tornou uma necessidade publica e que o acesso precisa ser dado a todos.

5 0 USO DE TECNOLOGIAS NO PROCESSO DE ALFABETIZACAO

No ambiente digital, ha varios tipos de revolugdes e mutagdes que ocorrem ao mesmo tempo
na ordem técnica, cultural, nos modos de producao e nas formas de ler e escrever; e isso pode repercutir
na das tecnologias digitais na alfabetizacdo, hoje, ¢ fundamental. Esse uso ¢ defendido tanto por
aqueles que tomam a tecnologia digital em sua deve acompanhar os usos sociais da escrita, em qualquer
tempo e, na contemporaneidade, o amplo uso das Tecnologias Digitais repercute no trabalho com a
alfabetizacdo, (FERREIRO, 2013).

As préticas de leitura e escrita nas telas digitais tém sido objeto de varios estudos no mundo
contemporaneo. Roger Chartier (2002), por exemplo, um historiador do livro e da leitura, alerta que o
que estamos vivenciando com as novas tecnologias.3 ¢ ao mesmo tempo uma revolug¢do da modalidade
técnica da produgdo do escrito, uma revolugdo da percepcao das entidades textuais e uma revolugao
das estruturas e formas mais fundamentais dos suportes da cultura escrita. (CHARTIER, 2002, p. 24).

No contexto dessa revolucdo que podemos chamar de cultura digital, alguns conceitos e
expressoes que ja fazem parte de qualquer tipo de interagdo com e pela linguagem tornaram-se mais
destacados, como multimodalidade, interatividade, suportes de escrita e hd alguns que sdo mais
proprios da linguagem digital, como usabilidade e alfabetizagdo digital, entre outros. Esses conceitos
e expressdes evidenciam a necessidade de dar visibilidade a tipos de conhecimento e habilidades
demandados hoje pelo uso das tecnologias digitais. Para um iniciante nas tecnologias, ¢ necessario
internalizar operagdes e incorporar novos gestos proprios das tecnologias digitais, o que podemos
chamar de alfabetizacdo digital.

A introdu¢@o macica da informética em todos os niveis da sociedade, sem duvida, abriu espago
para um novo modo de viver e pensar a educa¢do. Os alunos relacionam-se e gostam mais das
tecnologias do que as geracdes anteriores a sua. Constituem uma geragao que nasceu e estd crescendo

cercada pela tecnologia, vendo-a como inerente ao seu mundo, com a mesma simplicidade que os
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adultos veem TV. Assim, Teberoski nos diz que: “Com a difusdo do uso da informatica, entramos em
uma nova etapa cultural: a era digital. Essa realidade ndo passa despercebida as criangas.”
(TEBEROSKY, 2003, p. 31).

A nova geragao que aprendeu a lidar com novas tecnologias, segundo Veen e Vrakking (2009),
cresceu usando multiplos recursos tecnologicos desde a infancia: o controle remoto da televisdo, o
mouse do computador, as minidiscos, mais recentemente o telefone celular, o iPod e o aparelho de
mp3. Esses recursos proporcionam as criangas de hoje ter controle sobre o fluxo de informacdes, lidar
com informagdes descontinuadas e com a sobrecarga de informagdes, mesclar comunidades virtuais e
reais, comunicarem-s¢ ¢ colaborarem em rede, de acordo com suas necessidades. (VEEN;
VRAKKING, 2009, p. 28).

Na atualidade, se pensarmos na pratica escolar vigente, veremos uma caréncia generalizada em
relacdo ao uso de novas tecnologias em atividades didaticas voltadas para a educa¢do. Uma vez que os
alunos estdo imersos nesses recursos, sua intimidade instantdnea com todas as novidades: sua maneira
diferente de falar, suas girias de linguagem e seu ritmo acelerado de vida encaminham-se para um
grande distanciamento entre geragdes. Conforme Veen e Vrakking (2009).

Buscou-se observar o mundo das criangas que estdo crescendo digitalmente e deixar claro o
que esse fato significa para a aprendizagem, para as escolas e para os professores. Entender o
comportamento das criangas, a relacionar esse comportamento a aprendizagem e a mostrar a
oportunidade que os professores e as escolas tém de evoluir de acordo com as habilidades,
atitudes e convicgdes das criangas, no esfor¢o de dar a elas o apoio necessario para a

preparagdo para a vida, a cidadania e o trabalho do futuro. (VEEN E VRAKKING 2009, p.
15).

Os alunos vém com uma bagagem muito grande em relagdo ao conhecimento sobre o uso do
computador, conhecimento este que ¢ muito superior, em muitos casos, aos do proprio professor. O
conhecimento ndo ¢ mais estatico, ele ¢ volatil, estd em varios lugares e ¢ de facil acesso,
diferentemente do quadro verde e giz, que muitas vezes ainda sdo os unicos a serem utilizados. Hoje,
com o evento do computador, a escola precisa se esfor¢ar muito para competir com o mundo colorido,
sonoro, divertido e variado que ele oferece as criangas e aos jovens. Ao mesmo tempo, a invasao da
educacdo pela tecnologia obriga a repensar muitas das crengas sobre o interesse dos alunos.

As tecnologias estdo incorporadas na vida das pessoas e a escola nao pode ficar de fora, faz-se
necessario rever o curriculo e mudar a postura dos docentes para se transformar em uma escola com
atrativos onde, também pelo uso da informatica, se possa conquistar uma educa¢do de qualidade. A
escola estd diante de um novo desafio: precisa disponibilizar meios para inserir os alunos nessa
evolucdo tecnologica e prepard-los acompanhar essa evolucdo tecnologica e seu impacto na
aprendizagem da leitura e da escrita. Isso seréd possivel se o professor dominar a técnica para que tenha

condig¢des de incentivar e diversificar a dimensao educacional das maquinas.
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O uso do computador passa a configurar novas maneiras para o aluno utilizar e ampliar suas
possibilidades de expressao, constituindo novas interfaces para captar e interagir com o mundo. O uso
pedagogico do computador nao € tarefa facil. Saber fazer uso de um editor de textos, elaborar uma
apresentacao, acessar a internet, ou enviar e-mails sdo competéncias rapidamente adquiridas. Mas usar
pedagogicamente este recurso redimensiona a metodologia de ensino, o que torna a tarefa bem mais
complexa, pois viabiliza a formacdo de um curriculo emergente, que ndo ¢ so6 sindnimo de
improvisagdo e falta de planejamento, mas a linha de um curriculo que vai se adaptando
progressivamente aos interesses € as necessidades dos alunos, constituindo um ambiente aberto e
positivo de aprendizagem coletiva.

E preciso, portanto, humanizar as tecnologias, pois elas sio meios valiosos, caminhos para
facilitar o processo de aprendizagem. E relevante também compreender que o uso das tecnologias
revela concepgoes, valores e viabiliza a comunicagao afetiva, na flexibilizagao de espago e tempo de
ensino e de aprendizagem. Nesse sentido, as tecnologias ndo se caracterizam apenas como um recurso
ou suporte, isto significa que a tecnologia faz parte do curriculo, ainda que o objeto de estudo ndo seja

a propria tecnologia.

6 PERCURSO METODOLOGICO

A investigacdo ocorreu em 2020-2021, na Escola Municipal Professora Joana Vieira, fundada
em 27 de junho de 1997, localizada na Comunidade Bandeirante, Ramal Agua Branca 1, na AM 010,
Km 32, zona rural de Manaus, que possui como principal atividade econdmica o cultivo de frutas e
hortaligas. Esse estabelecimento de ensino atua apenas com a Educag¢ao Infantil e Ensino Fundamental.
Consegue atender aproximadamente 31 alunos na pré-escola e 81 alunos das séries iniciais, do 1° ao
5° ano do ensino fundamental. A escola conta com seis salas de aula, diretoria, secretaria, laboratorio
de informatica, cozinha, deposito e refeitorio.

A investigacdo ocorreu em 2020-2021, na Escola Municipal Professora Joana Vieira, fundada
em 27 de junho de 1997, localizada na Comunidade Bandeirante, Ramal Agua Branca 1, na AM 010,
Km 32, zona rural de Manaus, que possui como principal atividade econdmica o cultivo de frutas e
hortalicas. Nesta investigagdo optou-se por uma pesquisa descritiva bibliografica onde buscou
compreender o levantamento de toda a bibliografia ja publicada em forma de livros, periddicos
(revistas), teses, anais de congressos, indexados em bases de dados em formato on-line.

O enfoque, trata-se de uma abordagem, qualitativa e quantitativa, adotando como procedimento
técnico pesquisa documental e levantamento operacionalizado através de analises. Deste modo, através
da classificacdo das fontes possibilita a realizacdo de um julgamento qualitativo complementado por

“estudo estatistico comparado” (FONSECA, 1986).
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Lakatos e Marconi (2010) afirma que a populagdo ¢ o conjunto de pessoas que tem pelo menos
uma caracteristica em comum. Desta forma, determinou-se que a referida pesquisa terd como
populacdo 02 educadores da referida escola e 15 pais, que sdo pais e responsaveis por alunos
matriculados no ano de 2021, correspondentes as turmas do 1°, 2° e 3° ano, do ensino fundamental 1 da
Escola Municipal Professora Joana Vieira.

Em um primeiro momento, a coleta de dados qualitativos foi por meio de um levantamento
bibliografico, que segundo Lakatos e Marconi (2010) serve para aproximar o investigador a situacao-
problema, abrangendo uma busca realizada a partir de material ja elaborado, sobretudo livros e artigos
cientificos.

O instrumento de coleta para dos dados quantitativos foi o questionario, elaborado com
perguntas relativas ao tema. Esses dados da investigagdo mista auxiliardo para entender as intervengoes
pedagdgicas desenvolvidas para alfabetizar alunos da referida escola, durante a pandemia da Covid-

19, e seus principais desafios.

7 ANALISE DOS RESULTADO E DISCURSOES

Os processos da alfabetizacao se ddo quando se passa a compreender os elementos importantes
que se reflete diretamente na aprendizagem das criangas. E a partir da pratica pedagogica que elas
apoiardo suas aprendizagens e ¢ também, por meio dela que os aprendizes sdo inseridos na cultura
escrita que os rodeia. Ensinar é compartilhar e (re) significar conhecimento, assim, a atuagdo do
professor alfabetizador deixa de ser meramente metodoldgica, assumindo uma fungdo politica e
pedagdgica critica e consciente.

O dominio ensina a crianga a fazer escolhas comprometidas com padrdes é€ticos. Para isso, €
necessario conhecer normas sociais e avaliar as consequéncias das a¢des individuais. E através desse
conhecimento que o aluno desenvolve o senso critico para ler o mundo ao seu redor. A formagao de
um senso critico na crianga ¢ essencial para que ela se torne, futuramente, uma pessoa de pensamentos
e posicionamentos firmes e convictos, estabelecidos pelo que foi ensinado. Conforme observado nas
entrevistas referentes ao processo de alfabetizacdo da escola foco desta os resultados estdo

exemplificados no grafico abaixo as formas de se trabalhar o senso critico do aluno.

=

LUMEN ET VIRTUS, Sao José dos Pinhais, V. XV N. XLI, p.9088-9106, 2024

9099



GRAFICO 01: ESTIMULO AO SENSO CRITICO
ESTIMULO AO SENSO CRITICO

21; 21%

62; 62%

= Jogos de Linguagem Turma Reduzida
Falta de Apoio Pedagogico Falta de Apoio de Materiais Ludicos

Fonte: A pesquisadora (2021)

Entre alguns fatores que podem contribuir para o fracasso escolar, destaca-se quatro: A Falta
de apoio pedagogico, a escassez de jogos ludicos para o ensino aprendizagem, a ineficiéncia de turma
a serem reduzidas, a inexisténcia de jogos de linguagens. Ficou comprovado que os alunos nao
conseguem aprender uma vez que a escola ndo realiza praticas pedagogicas que desenvolvam as
estruturas cognitivas para a leitura e a escrita; a incompreensdo da leitura e da escrita de forma
interdisciplinar na formag¢ao do professor, e também as condi¢des de vida das familias dessas criancas,
influenciam na aprendizagem desses alunos.

Ou seja, a escola ¢ responsavel pelo fracasso de seus alunos, exigindo que todos, a0 mesmo
tempo, aprendam os mesmos conteudos, sem levar em consideragdo o ritmo e caracteristicas de cada
um. Alfabetizar transforma o individuo de diversas maneiras, pois vai fazer com que ele entenda
melhor sobre o aspecto social e cultural. Uma pessoa alfabetizada garante o melhor exercicio da
cidadania, j&4 que vai entender e saber sobre os seus direitos e deveres. As a¢des de contingéncia,
adotadas em diferentes velocidades — com entes federados ainda retomando aulas neste momento, apds
periodos de recesso ou férias, tentam garantir o minimo de continuidade de atividades escolares,
preservando o possivel no processo de ensino e aprendizagem dos estudantes em todo o pais.

Adaptar o contetido de forma a atender ao formato de aulas remotas ndo foi uma tarefa facil,
pois os professores nao tiveram tempo de se ter uma capacitagdo para tal momento novo que se estava
vivenciando. Os professores passaram a se organizar € planejar as aulas de forma intuitiva e proativa.
Em principio, todas as agdes foram improvisadas a fim de atender a uma necessidade por um curto

periodo.
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Afinal, os professores, assim como a populagdo mundial, ndo tinham no¢ao por quanto tempo
seria a quarentena. Ainda com dificuldade para conduzir o processo de educacdo num formato que nao
se sabia por quanto tempo ficaria em vigor. A escola foco desta pesquisa tentou se nortear pelo
apostilado, material digitalizado pelos proprios professores que enviavam aos alunos pelo WhatsApp
e quem nao tinha se programava para pegar na escola.

Acredita-se que o isolamento social e o ensino remotos e alguns on-line causou diversos
impactos no desenvolvimento fisico e emocional dos alunos, como alfabetizar de forma online, o que
desencadeou a pergunta abaixo exemplificada. As aulas remotas realizadas no contexto do coronavirus
sdo atividades de ensino mediadas pela tecnologia, mas que se orientam pelos principios da educacao
presencial. Aulas remotas oferecem a continuidade da escolarizagdo por meio de recursos tecnologicos,
sO que a distancia.

Se perguntou aos pais dos alunos sobre as ferramentas digitais que possuiam em suas casas,
afim de detectar os verdadeiros impactos nas aulas remotas no periodo pandémico do covid-19 de
ensino aprendizagem na alfabetizagdo dos alunos da Escola Municipal Professora Joana Vieira, as

respostas dos pais estar explicita de no grafico abaixo:

GRAFICO 02: FERRAMENTAS DIGITAIS
FERRAMENTAS DIGITAIS

14; 12;
10% 9%

= Televisdo = Celular Computador Jogos educativos em tabletes

Fonte: A Pesquisadora (2021)

Ficou comprovado que o uso de aparelhos tecnologicos que venham viabilizar agregacao de
valores aos alunos, ainda ¢ um gargalo para muitos, pois embora a maioria possui aparelho de televisao
em suas residéncias, ela (a Televisdo) ndo traz tanta rentabilidade quando ao aparelho celular ou um
tablete. O que prejudicou de forma imensuravel o aprendizado, pois as familias ndo estarem

sensibilidades ao uso da tecnologia. A tecnologia continua sendo uma grande aliada tanto as familias
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quando aos professores em sala de aula e também no laboratdrio de informatica. Os jogos tecnologicos
possuem algumas caracteristicas comuns. Representam uma atividade ludica; respeito as regras do
jogo, e sao um objeto para se jogar. O mesmo ocorre nos jogos eletronicos/digitais (Mendes, 2006).
A alfabetizag¢ao ¢ muito importante, mas ela necessita de auxilios para que torne esse processo
cada vez mais prazeroso e com resultados melhores. Para Ferreira (2012, p. 27), “[...] vive-se ¢
trabalhando em um mundo visualmente complexo, portanto, deve-se ser complexo na hora de utilizar
todas as formas de comunicagdo, ndo apenas a palavra escrita”. A tecnologia ¢ uma ferramenta de
auxilio que pode ser explorada de forma muito positiva pelo professor alfabetizador. E através dela
que a crianga conseguird juntar a imagem, a imaginagao, o prazer, o raciocinio, a escrita e a leitura. Se
perguntou dos professores quais foram para eles os maiores desafios com as aulas remotas, as respostas

encontram-se explicitas no grafico.

GRAFICO 03: MAIORES DESAFIOS DO PROFESSOR EM TEMPO PANDEMICO

MAIORES DESAFIOS DO PROFESSOR EM TEMPO
PANDEMICO

= Falta de Infraestrutura = Migracédo para o Digital Dificuldade de Conex&o

Fonte: A Pesquisadora (2021)

Ficou comprovado que a falta de Infraestrutura para os professores foi um marco quase geral
pois a escola foco desta pesquisa nao estava preparada com tecnologias para atender tal demanda bem
como os professores ndo se encontravam capacidades para o uso da tecnologia de forma aberta com o
uso digital. O acesso a tecnologia esta entre os principais desafios dos professores na pandemia. Outro
desafio que surgiu logo no inicio da suspensdo das aulas presenciais foi a falta de infraestrutura
necessaria para o EAD, especialmente em escolas publicas.

Os educadores, acostumados ao modelo de ensino tradicional, encontraram dificuldades para
lidar com as novas tecnologias, equipamentos de filmagem e formatos diferentes. A dificuldade de

conexao a internet e as diferentes realidades de cada aluno precisam ser levadas em considera¢ao, mas
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essa distancia também prejudica o trabalho dos educadores e interfere na qualidade do aprendizado,
com a suspensdo das aulas presenciais, a tecnologia assumiu um papel ainda mais importante no dia a
dia dos professores e, com a implementagao do ensino hibrido e o retorno seguro ao espaco fisico da
escola, novos desafios estdo surgindo.

O Parecer CNE 05/2020 estabelece que as atividades pedagogicas ndo presenciais podem
acontecer por meios digitais (videoaulas, conteudos organizados em plataformas virtuais de ensino e
aprendizagem, redes sociais, e-mail, blogs etc.); via programas de TV ou radio; pela distribui¢do de
material didatico fisico aos alunos para o momento de isolamento; e pela orientacdo de leituras,
projetos, pesquisas, exercicios e outras atividades. O que se constatou de forma parcial, o que se
entende que realmente todos foram pegos de surpresa e que o ensino nao encontrava-se preparado para
tal modalidade, com isso as eventuais propostas foram lancadas de forma alienatoria, pegando assim
os educadores alunos e pais sem um preparo adequado o que fez com que se tornasse um grande
desafios alfabetizar em tempo pandémico.

O professor pode oferecer diversas atividades com o uso do computador, sendo atividades
individuais ou em grupos, estimulando a aprendizagem. Essa aprendizagem acontece a partir de
situacOes significativas a vida das criangas. Para que o computador esteja no ambiente da escola ¢
necessario que o professor esteja qualificado e se aproprie dessa tecnologia para ensinar as criangas a
ler e escrever, compreendendo que este recurso é um grande aliado para conduzir suas aulas. E
necessario que o professor faga o uso da tecnologia em suas aulas, conhecendo-a para melhor explora-
la com seus alunos e que ela traga beneficios pedagogicos para dentro da sala.

Para que ocorra uma aula cheia de aprendizagens, interacdo e conquistas na escrita das criangas
€ necessario que o professor tenha o conhecimento do recurso que € o computador, planeje muito bem
suas aulas, faca atividades bem elaboradas e auxilie seus alunos para o uso correto. Se o professor
estiver preparado para a utilizagdo das tecnologias digitais em suas aulas para alfabetizar criancas tera
uma variedade de possibilidades para torna-las mais prazerosas, atrativas, divertidas e interessantes,
produzindo mais aprendizagens e com resultados mais eficazes nas atividades propostas.

Se perguntou aos professores quais metodologias usadas para as praticas de leitura e escrita
com o uso das tecnologias digitais como estratégias pedagogicas na escola foco desta pesquisa, as
respostas surpreenderam, uma vez que apesar dos docentes relatarem que realizam diversas praticas,
os mesmo afirmaram que nenhuma surtiam efeito, pois nao era possivel chegar nos alunos devido a
Pandemia e principalmente os alunos da zona rural ndo terem acesso ao universo tecnologico, neste
sentido, ficou comprovado que as atividades desenvolvidas em sala de aula com énfase no letramento
digital ndo sdo plausiveis o que viabiliza o baixo rendimento de estratégias pedagogicas com énfases

nas tecnologias digitais.
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Apesar do letramento digital estar inserido na vida do individuo antes mesmo da alfabetizagao,
esse ¢ um processo que ndo ocorre de forma rapida. E uma pratica que demanda tempo, se relaciona
com a realidade do aluno e precisa ser desenvolvida de forma equilibrada, devendo ser inserida no

contexto escolar e acompanhada de perto pelos professores

8 CONSIDERACOES FINAIS

A presente pesquisa teve como objetivo geral analisar as intervencdes pedagdgicas para
alfabetizar alunos na escola Municipal Professora Joana Vieira. Nos dias atuais alfabetizar e letrar um
aluno ¢ uma tarefa desafiadora, onde o professor deve refletir sobre as praticas adotadas para trabalhar
no mundo da escrita, oferecendo da melhor maneira a possibilidade da crianga ler e registrar com
escrita alfabética e compreender, produzindo textos para viver nesta sociedade da informagao e da
comunicacao.

Os resultados finais foram satisfatérios, pois através das propostas apresentadas se fizeram
notdrios o envolvimento e interesse dos alunos. Também se percebeu avangos no processo de
aprendizagem destes alunos, pois os professores comegaram a desenvolver novas metodologias no
ensino aprendizagem em suas aulas em sala de aula. Os educadores se mostraram entusiasmados em
trabalhar com novas tecnologias em sala de aula, mais fiou comprovado que querer trabalhar com
tecnologia ndo garante a aprendizagem e o ensino dos alunos, depende de varios fatores para que isso
aconteca. Um dos fatores ¢ o professor estar preparado para trabalhar e utilizar a tecnologia como
auxilio para a aprendizagem da crianga no processo de alfabetizagao.

Outro ponto relevante e indispensavel ¢ a presenga da familia nesse processo. A familia que
cada vez mais atribui unicamente a escola o papel de educar e que por isso se ausenta e perde o direito
de cobrar melhorias e de orientar seus filhos nesse percurso, ocasionando baixa frequéncia escolar,
evasao escolar e consequentemente uma parcela de pessoas analfabetas funcionais. Ficou comprovado
que alfabetizar alunos em meio a uma pandemia ndo ¢ tarefa fécil, pois as familias possuem
parcialmente aparelhos tecnoldgicos, e os educadores necessitam de formacdo continuada para se
qualificarem no mundo que cresce freneticamente no mercado globalizado da informacao.

Adaptar o contetido de forma a atender ao formato de aulas remotas ndo foi uma tarefa facil.
Os professores passaram a se organizar e planejar as aulas de forma intuitiva e proativa muitos outros
estudos devem se somar a esse para que seja possivel construir um panorama ainda mais aprofundado
da educagao dentro da esfera da pandemia. A situagdo da educacao rural no Estado do Amazonas ainda
precisa ser melhor conhecida para auxiliar na produgdo de politicas publicas para o seu
desenvolvimento.

Nesta obra constatou-se que a leitura contribui no desenvolvimento emocional, social e

cognitivo das criangas e esta presente em todos os ambitos de nossa sociedade. Sabe-se que o
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desenvolvimento da crianga ndo se da apenas na escola, mas também ¢ de responsabilidade das familias

incentivar a leitura das criangas.
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