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RESUMO

Esta pesquisa teve como objetivo analisar a aplicabilidade das tecnologias assistivas na inclusao de
alunos autistas nas escolas, investigando como essas ferramentas contribuem para a melhoria da
qualidade educacional e a participagdo efetiva desses alunos nas atividades escolares. A metodologia
utilizada foi qualitativa e exploratéria, com uma amostra composta por 18 profissionais da educacao
selecionados por conveniéncia. A coleta de dados foi realizada por meio de entrevistas em
profundidade, e a andlise dos dados foi feita utilizando a técnica da andlise do discurso. Os resultados
indicaram que as tecnologias assistivas, especialmente os dispositivos de Comunicagao Alternativa e
Aumentativa (CAA) e ferramentas de organizacdo de atividades, tém um impacto positivo na
comunicacdo, na redu¢do da ansiedade ¢ no desenvolvimento das habilidades sociais dos alunos
autistas. No entanto, também foram identificados desafios relacionados a capacitacao dos educadores,
a infraestrutura escolar e a resisténcia de algumas familias ao uso dessas tecnologias. A conclusao
apontou que, embora as tecnologias assistivas sejam ferramentas eficazes, sua implementagdo bem-
sucedida depende da formagdo adequada dos profissionais, da colaboragdo entre escola, familia e
especialistas, e da melhoria das condigdes de infraestrutura nas escolas, para garantir uma inclusao
plena e efetiva dos alunos autistas.

Palavras-chave: Tecnologias Assistivas. Educa¢do. Autismo.
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1 INTRODUCAO

A inclusdo escolar ¢ um direito fundamental assegurado pela Constituicdo Federal do Brasil,
que visa garantir a igualdade de oportunidades para todos os alunos, independentemente de suas
caracteristicas individuais. Nesse contexto, a educacdo inclusiva busca atender a diversidade de
necessidades de aprendizagem, promovendo um ambiente educacional mais acessivel e equitativo.
Entre os diferentes grupos que demandam maior atencdo e suporte nas escolas, destacam-se os alunos
com Transtorno do Espectro Autista (TEA). Estes alunos apresentam uma ampla variedade de
caracteristicas, que incluem dificuldades na comunicagdo, interagdo social e comportamento, o que
exige uma adaptagdo dos métodos de ensino e do ambiente escolar para que eles possam ter uma
experiéncia educacional plena e eficaz (Braga; Silva; Pedrosa, 2021).

As tecnologias assistivas tém se mostrado uma ferramenta fundamental no processo de inclusdo
escolar. Elas englobam uma variedade de recursos e dispositivos que ajudam a compensar limita¢des
em habilidades motoras, sensoriais, cognitivas e comunicativas. No caso dos alunos autistas, as
tecnologias assistivas podem ser utilizadas para facilitar a comunicag¢do, melhorar a socializa¢do e o
entendimento dos conteudos, além de proporcionar um ambiente mais previsivel e estruturado. A
utilizacdo dessas tecnologias torna-se uma estratégia poderosa para eliminar barreiras no processo
educacional, permitindo que os alunos autistas se engajem de maneira mais ativa e participativa nas
atividades escolares (Coelho et al., 2022).

Entre as tecnologias assistivas mais comuns estdo os softwares educativos adaptativos, os
dispositivos de comunicacdo alternativa e aumentativa (CAA), as ferramentas de suporte a leitura e
escrita, e at¢é mesmo tecnologias de realidade virtual e aumentada. Os dispositivos de CAA, por
exemplo, sdo particularmente uteis para alunos com dificuldades na comunicagao verbal, permitindo
que eles se expressem por meio de imagens, simbolos ou até mesmo por voz sintetizada. Além disso,
aplicativos e programas que auxiliam na organizag@o e na previsdo de atividades podem contribuir
para reduzir a ansiedade dos alunos autistas, oferecendo um ambiente mais estruturado e previsivel
(Costa et al., 2020).

A aplicabilidade dessas tecnologias na educacao inclusiva, especialmente para alunos com
autismo, ndo se limita ao uso de ferramentas especificas. Ela envolve uma reconfiguragdo do préprio
ambiente escolar, onde a utilizacdo de tecnologias assistivas deve ser integrada ao plano pedagogico.
O professor, por exemplo, deve ser capacitado para utilizar essas tecnologias de maneira eficaz,
adaptando-as as necessidades individuais de cada aluno. A colaboragado entre a familia, os profissionais
de apoio e a escola ¢ essencial para garantir que as tecnologias escolhidas sejam as mais adequadas e
que seu uso seja otimizado no processo de aprendizagem (Santos; Lima; Santos, 2021; Silva et al.,

2022).
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Assim, o objetivo desta pesquisa foi analisar a aplicabilidade das tecnologias assistivas na
inclusdo de alunos autistas nas escolas, investigando como essas ferramentas contribuem para a
melhoria da qualidade educacional e a participagdo efetiva desses alunos nas atividades escolares.
Serao discutidos os principais tipos de tecnologias assistivas utilizadas nas escolas e suas vantagens e
desafios na promog¢ao de um ensino mais inclusivo. A pesquisa também buscara identificar as melhores
praticas pedagogicas que incorporam essas tecnologias e os impactos observados no desenvolvimento
académico e social dos alunos autistas.

Ao considerar o uso de tecnologias assistivas, ¢ importante compreender que a inclusdo de
alunos autistas vai além da adaptacdo do curriculo e das ferramentas educacionais. Ela envolve um
processo continuo de sensibilizagdo da comunidade escolar, de valorizagdo da diversidade e de
promoc¢do de um ambiente de respeito e acolhimento. As tecnologias assistivas, nesse sentido,
funcionam como um meio, € ndo como um fim em si mesmas, para promover a equidade no acesso a
educagdo. Dessa forma, elas devem ser parte integrante de uma abordagem pedagodgica mais ampla

que busque respeitar as diferengas e potencializar as capacidades de todos os alunos.

2 METODOLOGIA

Esta pesquisa tem um carater exploratdrio, com o intuito de investigar ¢ compreender mais
profundamente o uso de tecnologias assistivas na inclusdo de alunos autistas nas escolas, a partir da
experiéncia e da percepgao dos profissionais da educagdo. O carater exploratdrio é fundamental para
identificar as principais praticas e desafios nesse campo, permitindo uma analise inicial sobre as
possiveis contribuigdes dessas tecnologias para a inclusdo escolar. A pesquisa visa fornecer
informacgdes que possam embasar futuras investigagdes € aprimorar as praticas educacionais voltadas
para esse publico.

Quanto a abordagem, esta pesquisa foi qualitativa, uma vez que o objetivo principal foi
compreender o fendmeno da inclusdo de alunos autistas por meio de uma analise aprofundada das
percepcoes, atitudes e experiéncias dos profissionais de educagdao. A abordagem qualitativa permite
uma compreensao mais rica e detalhada dos contextos e das interacdes que envolvem o uso de
tecnologias assistivas, possibilitando captar as nuances e complexidades desse processo. Esse tipo de
abordagem valoriza as narrativas e os significados atribuidos pelos entrevistados, ao invés de buscar
apenas resultados numéricos ou quantitativos (Lima; Domingues Junior; Gomes, 2023; Lima;
Domingues Junior; Slva, 2024; Lima et al., 2024; Lima et al;, 2024; Lima; Silva; Domingues Junior,
2024).

A amostra da pesquisa foi composta por 18 profissionais da educagao, incluindo professores,
coordenadores pedagdgicos, e assistentes especializados que atuam diretamente com alunos autistas

nas escolas. Os participantes foram selecionados por conveniéncia, ou seja, com base na
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disponibilidade e acessibilidade dos profissionais para participar da pesquisa. A escolha por essa
estratégia se deu em funcdo de fatores como tempo e recursos limitados, o que tornou essa abordagem
mais viavel para a realizagao do estudo.

Os participantes foram convidados a compartilhar suas experiéncias e perspectivas sobre o uso
das tecnologias assistivas, oferecendo uma visao direta sobre o impacto dessa abordagem na educacao
inclusiva. A coleta de dados foi realizada por meio da aplicagao de entrevistas em profundidade. As
entrevistas em profundidade sdo uma técnica qualitativa que permite explorar as percepcdes dos
entrevistados de maneira detalhada e sem restrigdes, possibilitando que os respondentes compartilhem
livremente suas experiéncias e pontos de vista sobre o tema.

Para a realizagdo da pesquisa, foi feito um contato inicial com o gestor da institui¢do de ensino,
que autorizou a aplicagdo das entrevistas e auxiliou na identificacdo dos profissionais participantes.
Apoés essa autorizagdo, as entrevistas foram agendadas com os participantes de acordo com a sua
disponibilidade. Durante as entrevistas, foram utilizados gravadores para registrar as respostas,
garantindo que os dados fossem coletados de forma precisa e fiel. Antes do inicio das gravagdes, os
respondentes foram informados sobre o objetivo da pesquisa e garantiram seu consentimento para
serem gravados, assegurando a transparéncia e o respeito a ética da pesquisa.

A analise dos dados foi realizada por meio da técnica da analise do discurso, uma abordagem
que permite interpretar os dados qualitativos de maneira mais aprofundada, identificando padrdes,
temas e significados subjacentes nas falas dos participantes. A analise do discurso ndo se limita a
transcrever as palavras dos entrevistados, mas busca compreender os contextos, as intencdes € as
implicagdes das respostas. Através dessa técnica, foi possivel identificar como os profissionais
percebem o uso das tecnologias assistivas na educacdo de alunos autistas, quais sdo os desafios

enfrentados e quais praticas sdo consideradas mais eficazes.

3 RESULTADOS E ANALISE DOS DADOS

A partir das entrevistas realizadas com os 18 profissionais da educacdo, diversos aspectos
relacionados ao uso de tecnologias assistivas na inclusdo de alunos autistas nas escolas foram
abordados, revelando tanto as potencialidades quanto os desafios dessa pratica. A analise dos dados
permitiu identificar diferentes dimensdes desse processo, como a percep¢ao dos educadores sobre a
eficacia dessas tecnologias, as barreiras para sua implementacdo e os impactos observados no
desenvolvimento dos alunos.

O primeiro ponto destacado pelos entrevistados foi a percepgao positiva sobre a utilidade das
tecnologias assistivas. Segundo o respondente E03, "as tecnologias facilitam a comunicagdo dos
alunos, principalmente os que tém dificuldades com a fala". Essa afirmacdo ¢ corroborada por E07,

que enfatiza: "os aplicativos de comunicagdo aumentativa sdo indispensaveis, pois ajudam a tirar a
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barreira da comunicacdo e fazem os alunos se expressarem com mais clareza". Nesse sentido, a
utilizacdo de dispositivos de Comunicagdo Alternativa e Aumentativa (CAA) mostrou-se fundamental
para alunos que apresentam dificuldades significativas de verbalizagdo, permitindo que eles interajam
mais facilmente com o ambiente escolar e com seus colegas.

Outro ponto importante mencionado foi o impacto positivo das tecnologias assistivas na
reducdo da ansiedade dos alunos autistas. O uso de softwares e aplicativos de organizacdo das
atividades didrias foi apontado como uma estratégia eficaz para criar um ambiente mais previsivel e
estruturado. De acordo com E10, "os alunos ficam mais tranquilos quando sabem exatamente o que
vai acontecer, o que ajuda a diminuir os comportamentos impulsivos". O uso de ferramentas que
permitem antecipar as atividades do dia a dia, como horarios visuais ou aplicativos de agenda, foi
amplamente reconhecido pelos entrevistados como uma forma de reduzir a incerteza e promover um
ambiente de aprendizagem mais estavel.

Além disso, foi identificado que as tecnologias assistivas também tém contribuido para o
desenvolvimento de habilidades sociais dos alunos. Segundo E05, "alguns programas de realidade
aumentada tém sido eficazes para treinar os alunos em situagdes sociais, fazendo com que eles se
sintam mais confortaveis em interagdes com os colegas". A aplicacdo de realidade virtual e aumentada
tem se mostrado uma ferramenta interessante, pois permite que os alunos pratiquem interagdes sociais
em um ambiente controlado, sem os desafios que as intera¢cdes no mundo real podem proporcionar.

Apesar dos beneficios observados, muitos entrevistados destacaram os desafios relacionados a
formagdo dos professores e a integracao das tecnologias assistivas ao curriculo escolar. EO2 afirmou:
"Nao ¢ suficiente apenas ter as tecnologias, ¢ necessario que os professores sejam capacitados para
utiliza-las de maneira eficaz". A falta de treinamento adequado foi apontada como um obstaculo
significativo, pois muitos educadores se sentem inseguros em relacdo ao uso de novas tecnologias.
Esse ponto foi corroborado por E09, que destacou que, "embora as tecnologias sejam ferramentas
poderosas, elas s6 t€ém impacto se o professor souber aplicé-las adequadamente dentro do contexto de
cada aluno".

A infraestrutura das escolas também foi apontada como uma limita¢do. E12 relatou: "Em
algumas escolas, faltam os recursos basicos, como internet de qualidade e dispositivos adequados, o
que dificulta a implementag¢do das tecnologias assistivas". Esse relato evidencia a desigualdade no
acesso a recursos tecnoldgicos entre as diferentes instituigdes de ensino, o que pode prejudicar a efetiva
inclusdo de alunos autistas em algumas regides ou escolas.

Outro aspecto que surgiu nas entrevistas foi a resisténcia de algumas familias em relacdo ao
uso de tecnologias assistivas. EO6 mencionou: "Alguns pais ndo entendem que as tecnologias podem
ser uma aliada, acreditam que podem substituir o contato humano". Essa resisténcia a ado¢ao de novas

tecnologias, especialmente no contexto familiar, pode ser uma barreira adicional para a implementacao
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bem-sucedida dessas ferramentas. Esse ponto, no entanto, foi minimizado por E08, que comentou:
"Com o tempo, os pais vao percebendo os beneficios e acabam se engajando mais no processo".

A percepgao sobre o impacto das tecnologias assistivas na aprendizagem dos alunos autistas
também variou. E11 afirmou: "Embora as tecnologias ajudem bastante, ¢ importante lembrar que elas
ndo substituem o papel do educador”, sugerindo que as tecnologias assistivas devem ser vistas como
complementares ao trabalho pedagdgico e ndo como solugdes isoladas. Essa visdo foi refor¢ada por
E04, que afirmou: "O uso das tecnologias precisa ser aliado a uma abordagem pedagdgica centrada no
aluno, considerando suas individualidades".

Apesar das dificuldades, muitos profissionais expressaram otimismo em rela¢do ao futuro das
tecnologias assistivas. E14 comentou: "Eu vejo que a tendéncia € que as tecnologias se tornem cada
vez mais acessiveis e eficazes, ajudando cada vez mais a inclusdo de alunos autistas". Essa visdo
positiva ¢ compartilhada por E15, que afirmou: "As tecnologias assistivas t€m um grande potencial
para transformar a educagdo inclusiva, especialmente quando as escolas se engajam nesse processo de
maneira mais intensa".

Outro ponto importante identificado nas entrevistas foi a importancia da colaboragao entre
diferentes profissionais no processo de inclusdo. E16 afirmou: "A troca entre professores,
psicopedagogos e especialistas em tecnologia ¢ fundamental para que as tecnologias assistivas sejam
usadas de maneira mais eficaz". A colaboragdo interprofissional foi vista como um elemento chave
para garantir que as tecnologias atendam as necessidades individuais de cada aluno de forma integrada.

Em relacdo aos tipos de tecnologias assistivas mais eficazes, muitos profissionais mencionaram
os dispositivos de CAA, que foram destacados por sua capacidade de facilitar a comunicacao de alunos
nao verbais. E17 comentou: "O uso desses dispositivos pode ser a diferenga entre um aluno que se
sente invisivel € um aluno que consegue se comunicar € interagir com os outros". Além disso, os
softwares educativos adaptativos também foram mencionados como uma ferramenta util para

personalizar o aprendizado e atender as necessidades especificas dos alunos.

4 CONSIDERACOES FINAIS

A andlise dos resultados da pesquisa confirma a relevancia das tecnologias assistivas no
processo de inclusdo de alunos autistas nas escolas. As ferramentas tecnologicas, especialmente as
voltadas para a comunicagdo e a organizacdo das atividades, tém mostrado grande potencial para
melhorar a interagdo e o aprendizado dos alunos. A comunicagdo, que muitas vezes € uma das maiores
barreiras para alunos com autismo, pode ser significativamente facilitada por dispositivos de CAA,
permitindo uma maior participagdo no ambiente escolar.

No entanto, a pesquisa também evidenciou que a eficdcia das tecnologias assistivas depende

fortemente da capacitacdo dos educadores. A falta de formacao adequada e o desconhecimento sobre
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como integrar essas ferramentas ao curriculo escolar ainda sao desafios significativos. Os resultados
sugerem que, para que as tecnologias assistivas sejam efetivas, é necessario que os profissionais da
educagdo recebam treinamento especifico, de modo a utilizar esses recursos de maneira eficiente e
consciente das necessidades individuais de cada aluno.

Outro ponto importante foi a questdo da infraestrutura escolar. A pesquisa revelou que a falta
de recursos basicos, como internet de qualidade e dispositivos adequados, limita a implementagdo das
tecnologias assistivas em algumas escolas, principalmente nas mais periféricas. Esse cenario
demonstra a necessidade de investimentos em infraestrutura para que todas as escolas,
independentemente de sua localizagdo, possam oferecer uma educagao inclusiva de qualidade.

Além disso, a colabora¢do entre profissionais da educagdo, familias e especialistas em
tecnologia ¢ crucial para a implementacdo eficaz das tecnologias assistivas. A pesquisa mostrou que a
integracdo de diferentes saberes e experiéncias pode enriquecer o processo de inclusdo, garantindo que
as tecnologias sejam utilizadas de forma complementar ao trabalho pedagogico. Essa colaboracao
também ¢ fundamental para superar as resisténcias iniciais que muitas vezes surgem por parte das
familias e da comunidade escolar.

A pesquisa indica ainda que o uso de tecnologias assistivas deve ser visto como uma ferramenta
para potencializar a educagdo inclusiva, € ndo como uma solug¢do isolada. A abordagem pedagdgica
deve ser centrada no aluno, levando em consideracao suas especificidades e individualidades. Dessa
forma, as tecnologias devem ser integradas de maneira personalizada, respeitando o ritmo e as
necessidades de cada estudante.

Por fim, os resultados desta pesquisa refor¢am a importancia da continuidade dos estudos e da
implementagdo de politicas publicas voltadas para a capacitacao dos profissionais da educacao e para
a melhoria das condi¢des de infraestrutura nas escolas. Somente com uma abordagem integral, que
contemple tanto a formagao profissional quanto o acesso as tecnologias e a infraestrutura necessaria,
sera possivel promover uma inclusdo plena e eficaz para os alunos autistas, garantindo que eles tenham

as mesmas oportunidades educacionais que os demais alunos.
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