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RESUMO

A construcao civil demanda organizacdo, gerenciamento e controle para garantir maior eficiéncia
durante a execu¢do dos empreendimentos, sendo o planejamento uma ferramenta essencial para
reducdo de falhas e otimizagdo dos processos construtivos. Este estudo teve como objetivo analisar,
por meio da literatura cientifica, os impactos decorrentes da auséncia de planejamento na construgao
de edificagdes residenciais. Trata-se de uma revisdo de literatura, de carater descritivo e abordagem
qualitativa, desenvolvida a partir de estudos publicados entre 2020 e 2025, obtidos em bases de dados
cientificas nacionais e internacionais. Os resultados evidenciaram que a deficiéncia no planejamento
pode comprometer significativamente o desempenho das obras, estando associada a atrasos na
execu¢do, aumento dos custos, retrabalho, improdutividade, ndo conformidades construtivas e
limitagdes no gerenciamento dos riscos. Além disso, verificou-se que falhas relacionadas a
comunicag¢do, suprimentos, cronograma executivo, gestdo da qualidade e organizagdo dos processos
contribuem para reducao da eficiéncia operacional e comprometimento dos resultados esperados.
Conclui-se que a adocdo de praticas estruturadas de planejamento e controle representa elemento
indispensavel para melhoria do desempenho, previsibilidade e qualidade das edificacdes residenciais,
contribuindo para maior eficiéncia na execucdo dos empreendimentos e mitigagdo dos impactos
operacionais e financeiros.

Palavras-chave: Gerenciamento de Obras. Cronograma Executivo. Desempenho Construtivo.
Controle da Qualidade. Produtividade na Construgao Civil.

ABSTRACT

The construction industry demands organization, management, and control to ensure greater efficiency
during project execution, with planning being an essential tool for reducing errors and optimizing
construction processes. This study aimed to analyze, through scientific literature, the impacts resulting
from the absence of planning in the construction of residential buildings. This is a descriptive literature
review with a qualitative approach, developed from studies published between 2020 and 2025,
obtained from national and international scientific databases. The results showed that deficiencies in
planning can significantly compromise the performance of construction projects, being associated with
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delays in execution, increased costs, rework, reduced productivity, construction non-conformities, and
limitations in risk management. Furthermore, it was found that failures related to communication,
supplies, the execution schedule, quality management, and process organization contribute to reduced
operational efficiency and compromised expected results. It is concluded that the adoption of
structured planning and control practices is an indispensable element for improving the performance,
predictability, and quality of residential buildings, contributing to greater efficiency in project
execution and mitigating operational and financial impacts.

Keywords: Construction Management. Project Schedule. Construction Performance. Quality Control.
Productivity in Civil Construction.

RESUMEN

La industria de la construccion exige organizacion, gestion y control para garantizar una mayor
eficiencia durante la ejecucion de proyectos, siendo la planificacion una herramienta esencial para
reducir fallos y optimizar los procesos constructivos. Este estudio tuvo como objetivo analizar, a través
de la literatura cientifica, los impactos derivados de la falta de planificacion en la construccion de
edificios residenciales. Se trata de una revision bibliografica descriptiva con un enfoque cualitativo,
desarrollada a partir de estudios publicados entre 2020 y 2025, obtenidos de bases de datos cientificas
nacionales e internacionales. Los resultados mostraron que las deficiencias en la planificacion pueden
comprometer significativamente el desempefio de los proyectos de construccion, asocidndose con
retrasos en la ejecucion, aumento de costes, retrabajo, improductividad, no conformidades
constructivas y limitaciones en la gestion de riesgos. Ademas, se constatd que los fallos relacionados
con la comunicacion, los suministros, el cronograma de ejecucion, la gestion de la calidad y la
organizacion de procesos contribuyen a una menor eficiencia operativa y a resultados esperados
deficientes. Se concluye que la adopcion de practicas estructuradas de planificacion y control es un
elemento indispensable para mejorar el desempefio, la previsibilidad y la calidad de los edificios
residenciales, contribuyendo a una mayor eficiencia en la ejecucion de proyectos y mitigando los
impactos operativos y financieros.

Palabras clave: Gestion de la Construccion. Calendario Ejecutivo. Rendimiento de la Construccion.
Control de Calidad. Productividad en la Construccion Civil.
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1 INTRODUCAO

A construcao civil é considerada um dos setores de maior importancia para o desenvolvimento
econOmico, social e estrutural de um pais, exercendo influéncia direta sobre a geracao de empregos,
desenvolvimento urbano, expansao habitacional e fortalecimento de diferentes segmentos produtivos
(Nunes et al., 2020). Além de contribuir significativamente para a economia, o setor apresenta forte
relacdo com outras areas, movimentando cadeias produtivas ligadas ao fornecimento de materiais,
transporte, tecnologia, mao de obra especializada e prestagao de servicos. Em razdo dessa ampla
complexidade, a construcdo civil demanda constante aperfeicoamento de seus processos
organizacionais e operacionais, especialmente diante das exigéncias do mercado contemporaneo
(Mattos, 2019).

Nas ultimas décadas, o setor da construcdo civil passou por importantes transformacgoes
decorrentes da globalizacdo, da crescente competitividade do mercado, da inovagdo tecnologica e da
maior exigéncia dos consumidores em rela¢ao a qualidade das edificagdes. Esse cendrio impulsionou
mudangas significativas na forma de planejar, gerenciar e executar obras, tornando indispensavel a
adocdo de estratégias voltadas a otimizagdo dos recursos, reducao de desperdicios e cumprimento de
prazos estabelecidos. Nesse contexto, a gestdo eficiente dos empreendimentos tornou-se um
diferencial competitivo para empresas e profissionais da area (Polito, 2015).

Entre os diversos fatores que influenciam diretamente o desempenho de uma obra, o
planejamento destaca-se como uma das etapas fundamentais para garantir organizacao, previsibilidade
e controle durante todas as fases construtivas. O planejamento de uma obra ndo se limita apenas a
elaboracdo de cronogramas, mas envolve a definicdo de objetivos, previsdo de custos,
dimensionamento de recursos humanos, aquisicdo de materiais, organizagdo das atividades,
acompanhamento das etapas executivas e identificagdao prévia de possiveis riscos. Dessa forma,
constitui-se como instrumento essencial para auxiliar na tomada de decisdes e minimizar falhas que
possam comprometer a execucdo do empreendimento (Lima, 2019).

A efetividade do planejamento estd diretamente relacionada ao desempenho da obra, uma vez
que sua adequada execucao permite maior controle sobre tempo, custos, produtividade e qualidade dos
servigos realizados. Quando bem estruturado, o planejamento favorece o cumprimento das etapas
previstas, reduz interrupgdes no fluxo construtivo e possibilita melhor aproveitamento dos recursos
disponiveis (Aratjo; Gongalves; Marinho, 2025). Além disso, contribui para a prevencdo de
desperdicios de materiais, conflitos operacionais e retrabalhos decorrentes de falhas técnicas ou
organizacionais, favorecendo maior eficiéncia na conduciao do empreendimento (Mattos, 2019).

Entretanto, apesar de sua reconhecida importancia, a auséncia ou deficiéncia no planejamento
ainda representa uma realidade observada em muitos empreendimentos da construgdo civil,

especialmente em obras residenciais de pequeno e médio porte. Em muitos casos, verifica-se a
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inexisténcia de cronogramas formais, falhas no sequenciamento das atividades, auséncia de controle
sobre compras e suprimentos, incompatibilidades entre etapas executivas e insuficiéncia de
monitoramento técnico (Souza; Balieiro; Pedreiro, 2024). Tais situagdes podem ocasionar impactos
significativos ao longo da execugdo da obra, comprometendo nao apenas o prazo inicialmente previsto,
mas também os custos, a qualidade final da construgdo e a satisfacdo dos proprietarios (Fontoura,
2025).

Além dos impactos financeiros, a auséncia de planejamento pode ocasionar problemas
relacionados ao desperdicio de materiais, baixa produtividade da equipe, aumento do retrabalho e
surgimento de ndao conformidades construtivas que comprometem o desempenho técnico da
edificacdo. Em situagdes mais severas, falhas construtivas decorrentes da desorganizagdo do processo
executivo podem influenciar diretamente na funcionalidade, seguranca, durabilidade e conforto dos
ambientes construidos, gerando prejuizos econdmicos e transtornos aos usuarios finais (Ramos, 2022).

A presente pesquisa justifica-se pela importancia académica, técnica e social do tema. No
ambito académico, busca reunir e sistematizar evidéncias disponiveis na literatura acerca dos impactos
da auséncia de planejamento em obras residenciais, contribuindo para ampliagdo do conhecimento
cientifico sobre a temdatica. Sob a perspectiva técnica, compreender tais impactos pode favorecer
melhorias nos processos de gestdo, reducdo de desperdicios e maior controle dos prazos, custos e
qualidade das edifica¢des. Ja no contexto social e economico, falhas de planejamento podem ocasionar
atrasos, prejuizos financeiros e comprometimento da funcionalidade e seguranga das construgdes,
afetando diretamente os usudrios e proprietarios dos imoveis.

Diante desse contexto, o presente estudo foi norteado pelo seguinte problema de pesquisa:
quais impactos da auséncia de planejamento em obras residenciais sdo descritos pela literatura
cientifica e técnica da construgdo civil? Assim, o estudo tem como objetivo analisar, por meio da
literatura cientifica, os impactos da auséncia de planejamento na construcdo de edificagdes

residenciais, enfatizando seus efeitos sobre prazos, custos, retrabalho e qualidade da execugao.

2 FUNDAMENTAGCAO TEORICA
2.1 PLANEJAMENTO DE OBRAS RESIDENCIAIS

O planejamento de obras constitui uma das etapas mais relevantes no gerenciamento da
construgao civil, sendo responsavel por organizar, estruturar e direcionar as atividades necessarias para
execu¢do de um empreendimento. De forma geral, planejar significa antecipar decisdes, prever
recursos, estabelecer metas e organizar processos com o propoésito de reduzir incertezas e garantir
maior eficiéncia operacional (Mendonga; Ducap, 2025).

Na construgdo civil, o planejamento assume papel estratégico, pois as obras envolvem

multiplas atividades interdependentes, equipes diversificadas, limitagdo de recursos e necessidade de
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cumprimento de prazos previamente estabelecidos. Nesse sentido, o planejamento pode ser
compreendido como um conjunto de a¢des sistematicas voltadas a previsao, organizagdo, coordenagao
e controle das etapas construtivas, possibilitando maior previsibilidade durante a execugdo da obra
(Clavijo, 2025).

A importancia do planejamento no setor da construgdo civil esta relacionada a necessidade de
minimizar falhas, evitar desperdicios e otimizar o uso dos recursos disponiveis. Empreendimentos
executados sem organizacao prévia tendem a apresentar dificuldades relacionadas ao sequenciamento
das atividades, aquisi¢ao inadequada de materiais, incompatibilidades executivas e insuficiéncia no
controle dos servicos desenvolvidos (Clavijo, 2025).

Um planejamento bem estruturado favorece maior controle sobre o cronograma da obra, melhor
gerenciamento financeiro e utilizagdo mais eficiente da mao de obra. Além disso, contribui para
reducdo de perdas materiais e melhoria da qualidade final do empreendimento (Carmo; Balduino,
2021).

O planejamento de obras residenciais envolve diferentes etapas que devem ser consideradas
desde a concepcao do empreendimento até sua conclusdo. Inicialmente, torna-se necessario
compreender a viabilidade da obra, incluindo levantamento de informagdes técnicas, elaboracao dos
projetos arquitetonicos e complementares, estimativas preliminares de custos e defini¢do dos objetivos
construtivos (Pinto; Melo, 2025).

Posteriormente, sdo estabelecidos os processos executivos, a sequéncia logica das atividades,
a previsao dos recursos humanos e materiais necessarios e a organizagao das frentes de trabalho. Essa
estruturacao permite identificar previamente possiveis dificuldades operacionais e antecipar medidas
corretivas capazes de minimizar problemas durante a execugdo da obra (Pinto; Melo, 2025).

Outro aspecto relevante do planejamento refere-se a definigdo dos horizontes temporais da
obra, geralmente organizados em curto, médio e longo prazo. O planejamento de longo prazo esta
relacionado a visdo global do empreendimento, envolvendo definicdo das etapas gerais e previsao do
tempo necessario para conclusao da obra (Lima et al., 2021).

O planejamento de médio prazo busca detalhar atividades especificas e promover maior
integracao entre equipes e processos construtivos. Por sua vez, o planejamento de curto prazo apresenta
cardter operacional e concentra-se nas atividades que serdo executadas imediatamente, permitindo
ajustes continuos e maior controle da execugdo cotidiana da obra (Lima et al., 2021; Freitas, 2023).

A articulacdo entre os diferentes niveis do planejamento favorece maior previsibilidade e
eficiéncia dos servigos realizados. Dessa forma, a integragao entre curto, médio e longo prazo contribui
para organizac¢do mais eficiente da execugdo da obra (Freitas, 2023).

Entre os principais instrumentos empregados no planejamento de obras residenciais destaca-se

o cronograma fisico-financeiro, ferramenta responsavel por organizar as etapas executivas € associa-
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las ao tempo e aos custos previstos para cada atividade. O cronograma permite visualizar a sequéncia
dos servigos, identificar dependéncias entre etapas e acompanhar o progresso fisico da obra em relagao
ao orcamento estabelecido (Matos; Lima; Barros Neto, 2021).

Além disso, o cronograma auxilia na identificacdo de possiveis desvios de prazo e custo,
permitindo intervengdes corretivas antes que tais problemas comprometam significativamente a
execugdo do empreendimento. Dessa forma, torna-se um importante mecanismo de monitoramento e
controle das atividades construtivas (Matos; Lima; Barros Neto, 2021).

O planejamento financeiro assume papel central no gerenciamento das obras residenciais, uma
vez que a definicdo inadequada dos custos pode comprometer diretamente a viabilidade do
empreendimento. O or¢amento possibilita prever gastos relacionados a mao de obra, materiais,
equipamentos, servi¢os terceirizados e despesas operacionais, funcionando como importante
mecanismo de controle financeiro (Nunes Junior, 2019).

Associado a isso, a adequada gestdo de suprimentos torna-se indispensavel para garantir a
disponibilidade de materiais no momento adequado, evitando atrasos decorrentes de falhas logisticas,
compras emergenciais e interrupgdes das atividades construtivas. A programagao eficiente de compras
e estoque contribui para maior continuidade das etapas executivas e melhor aproveitamento dos
recursos disponiveis (Leite, 2021).

Além dos aspectos financeiros e temporais, o planejamento também esta relacionado a gestdo
de recursos humanos, distribuicao de equipes e organizagao das frentes de trabalho. A compatibilizacao
entre mao de obra, disponibilidade de materiais e sequéncia executiva constitui fator relevante para o
desempenho da obra, reduzindo possibilidades de improdutividade e retrabalho (Miranda, 2019).

O planejamento de obras residenciais deve ser compreendido ndo apenas como uma etapa
administrativa, mas como instrumento essencial para promog¢ao de maior controle, previsibilidade e
eficiéncia no processo construtivo. Dessa forma, sua aplicagdo favorece melhor organizacdo das

atividades e maior racionalizacdo dos recursos empregados na execucao das obras (Miranda, 2019).

2.2 FERRAMENTAS DE PLANEJAMENTO E CONTROLE DE OBRAS

O planejamento e controle de obras dependem da utilizagdo de ferramentas gerenciais capazes
de organizar atividades, otimizar recursos e garantir maior previsibilidade durante a execugdo do
empreendimento. No contexto da construcao civil, essas ferramentas possibilitam o acompanhamento
sistematico das etapas construtivas, permitindo melhor gerenciamento dos prazos, custos € processos
executivos. Dessa forma, sua utilizagdo favorece maior organizagdo operacional e contribui para a
eficiéncia das atividades desenvolvidas no canteiro de obras (Silva; Santos, 2025).

Entre os instrumentos utilizados no planejamento destaca-se a Estrutura Analitica do Projeto,

também conhecida como EAP ou Work Breakdown Structure (WBS), cuja finalidade consiste em
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decompor o empreendimento em atividades menores e mais gerencidveis. Essa divisdo permite
organizar as etapas construtivas de forma hierarquizada, facilitando a visualizagdo do escopo do
projeto e a distribui¢cdo das responsabilidades entre as equipes envolvidas. Além disso, a EAP auxilia
na defini¢ao de prioridades e no sequenciamento adequado das atividades necessarias para execucao
da obra (Lima et al., 2021).

Outra ferramenta amplamente empregada consiste no cronograma fisico-financeiro,
responsavel por relacionar o desenvolvimento fisico das etapas construtivas aos recursos financeiros
necessarios para sua execugdo. Esse instrumento possibilita o acompanhamento dos prazos
estabelecidos, permitindo maior controle sobre o avango das atividades e identificagdo de possiveis
desvios em relacdo ao planejamento inicial. Sua utilizacdo favorece maior integragdo entre execugao
técnica e gestdo financeira, promovendo melhor organiza¢do do empreendimento (Silva et al., 2025).

No gerenciamento de obras, também se destaca o método do caminho critico, utilizado para
identificar as atividades que exercem influéncia direta sobre o prazo final do empreendimento. Essa
ferramenta permite compreender quais tarefas apresentam maior grau de prioridade e quais atrasos
podem comprometer significativamente a conclusdo da obra. Dessa maneira, torna-se possivel
direcionar recursos e esfor¢os para etapas consideradas essenciais ao desempenho global do projeto
(Gongalves; Corréa, 2024).

Entre os mecanismos utilizados para monitoramento do progresso da obra, destaca-se ainda a
Curva S, ferramenta de acompanhamento fisico-financeiro que permite comparar o previsto com o
executado ao longo do tempo. Sua representagdo grafica possibilita visualizar a evolugdo das
atividades e o consumo dos recursos financeiros empregados no empreendimento. Assim, a Curva S
auxilia no controle do desempenho da obra e no acompanhamento da execug¢do em relacdo ao
planejamento inicialmente estabelecido (Losito, 2025).

A gestdo de compras e suprimentos também representa importante componente do
planejamento de obras, uma vez que estd diretamente relacionada a disponibilidade de materiais e
equipamentos necessarios para continuidade das atividades executivas. Esse processo envolve o
planejamento de estoques, controle logistico, organizagdo do fornecimento e andlise do tempo
necessario entre solicitacdo e entrega dos insumos, conhecido como lead time. Quando adequadamente
estruturada, essa gestdo favorece maior continuidade dos servigos e melhor organizagdo das frentes de
trabalho (Costa et al., 2025).

Além das ferramentas de planejamento, diferentes instrumentos de controle sao empregados
para acompanhamento e monitoramento das atividades realizadas na obra. Entre eles destacam-se o
diario de obra, Relatdrio Didrio de Obras (RDO), listas de verificacdo (checklists), planos de inspecao,
matrizes de risco e registros de li¢gdes aprendidas, utilizados para documentar informagdes relevantes

do processo construtivo. Esses mecanismos auxiliam no controle das atividades executadas, na
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identificacdo de possiveis inconsisténcias e na organizagdo das informacdes necessarias para tomada

de decisdes durante a execugdo do empreendimento (Hartz; Borchardt; Jung, 2024).

2.3 IMPACTOS DA AUSENCIA DE PLANEJAMENTO EM OBRAS RESIDENCIAIS

A auséncia de planejamento em obras residenciais pode comprometer significativamente o
desenvolvimento adequado das atividades construtivas, influenciando diretamente o desempenho
técnico, financeiro e operacional do empreendimento. Na construcao civil, a execu¢do das etapas
depende de uma sequéncia organizada de processos, da disponibilidade de recursos e da coordenagao
entre equipes e servigos. Quando tais fatores ndo sdo previamente organizados, aumentam-se as
possibilidades de falhas que afetam o andamento da obra e dificultam o alcance dos objetivos
inicialmente previstos (Rosa; Oliveira, 2025).

Entre os impactos mais relevantes decorrentes da auséncia de planejamento destacamse os
problemas relacionados aos prazos de execugdo. O atraso de obras pode ocorrer em decorréncia da
desorganizacdo das atividades, indisponibilidade de materiais, incompatibilidade entre servigos e
falhas no sequenciamento das etapas construtivas. Como as atividades da construgao civil apresentam
elevado grau de interdependéncia, a interrup¢do de uma tnica etapa pode comprometer diretamente o
progresso das atividades subsequentes, exigindo reprogramagdes constantes e alteracdes no
cronograma inicialmente estabelecido (Brito; Pessoa; Santos Junior, 2025).

Outro impacto frequentemente associado a auséncia de planejamento refere-se ao aumento dos
custos da obra, ocasionado pela dificuldade de controle financeiro e pela insuficiéncia na previsao dos
recursos necessarios a execug¢do do empreendimento. A inexisténcia de organizacdo adequada pode
favorecer desperdicios de materiais, compras emergenciais, paralisagdes de servicos e utilizacao
ineficiente da mao de obra, comprometendo o equilibrio financeiro da construgdao. Além disso, falhas
na previsdo orcamentdria podem resultar em variagdes significativas nos custos inicialmente
planejados, dificultando a conclusdo da obra dentro dos limites financeiros esperados (Paula et al.,
2021).

A improdutividade também se apresenta como consequéncia importante da deficiéncia no
planejamento das atividades construtivas. A falta de sincronizagdo entre equipes, auséncia de defini¢cao
clara das tarefas e inadequacao na distribui¢do dos recursos disponiveis podem reduzir o desempenho
operacional do canteiro de obras. Como resultado, observa-se maior tempo de execucao dos servicos,
dificuldades no cumprimento das metas estabelecidas € menor aproveitamento da capacidade
produtiva das equipes envolvidas (Oliveira; Sousa; Morais, 2024).

Além dos impactos relacionados ao prazo e aos custos, a auséncia de planejamento pode
contribuir para o aumento do retrabalho e das ndo conformidades construtivas. O retrabalho

corresponde a necessidade de corrigir ou refazer servicos executados inadequadamente, geralmente

=

LUMEN ET VIRTUS, Sao José dos Pinhais, v. XVII, n. LX, p.1-29, 2026



em decorréncia de falhas técnicas, incompatibilidades entre projetos ou auséncia de controle sobre os
procedimentos executivos. Esse processo pode demandar novos materiais, mao de obra adicional e
maior tempo de execucao, comprometendo a eficiéncia do empreendimento e elevando os custos
operacionais (Oliveira; Andrade; Neves, 2025).

A inexisténcia de planejamento adequado também pode comprometer a qualidade final da
edificagdo, favorecendo o surgimento de patologias construtivas e falhas no desempenho dos sistemas
construtivos. Problemas relacionados a infiltragao, fissuras, irregularidades estruturais e inadequagdes
funcionais podem estar associados a defici€éncia na organizagao e controle das etapas executivas. Dessa
forma, o comprometimento da qualidade interfere diretamente na durabilidade da construgdo e na
satisfacdo dos usudrios quanto ao desempenho do imével (Spesse; Oscar, 2022).

Outro aspecto relevante diz respeito a seguranca no ambiente construtivo, uma vez que a
auséncia de planejamento pode aumentar os riscos relacionados a execu¢do inadequada das atividades
e a falta de organizacdo no canteiro de obras. O planejamento adequado permite antecipar riscos
operacionais, organizar fluxos de trabalho e estabelecer medidas preventivas capazes de reduzir
situacdes de vulnerabilidade durante a execucdo do empreendimento. Assim, a organizagdo das
atividades construtivas nao apenas favorece o desempenho técnico da obra, mas também contribui para
melhores condi¢des de seguranga e preservacao da integridade dos trabalhadores envolvidos no

processo construtivo (Sousa; Costa, 2023).

2.4 INDICADORES DE DESEMPENHO APLICADOS A CONSTRUCAO CIVIL

Os indicadores de desempenho constituem importantes instrumentos de avaliagdo no setor da
construgdo civil, sendo utilizados para acompanhar, mensurar € monitorar o desenvolvimento das
atividades executadas durante a obra. Esses mecanismos permitem avaliar o comportamento dos
processos construtivos, auxiliando no controle gerencial e na identificagdo de possiveis desvios
relacionados ao planejamento inicialmente estabelecido. Dessa forma, os indicadores tornam-se
ferramentas relevantes para apoiar a tomada de decisdes e contribuir para maior eficiéncia na execugao
dos empreendimentos (Oliveira; Andrade; Neves, 2025).

No contexto da construgdo civil, os indicadores relacionados ao prazo desempenham papel
essencial no acompanhamento da evolugdo das atividades executadas. A literatura aponta que o
monitoramento temporal possibilita verificar o andamento das etapas construtivas, permitindo avaliar
se o0s servigos estdo sendo realizados conforme o cronograma previamente definido. Esse
acompanhamento favorece maior organizac¢ao das atividades e contribui para o gerenciamento mais
eficiente das etapas que compdem o empreendimento (Gongalves; Ruschel, 2026).

Além dos aspectos relacionados ao tempo, os indicadores de custo assumem grande

importancia na gestdo das obras, pois permitem acompanhar o comportamento financeiro do
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empreendimento ao longo de sua execu¢do. A literatura aponta que o monitoramento dos custos
favorece maior controle dos gastos relacionados a mao de obra, aquisi¢do de materiais, equipamentos
e demais despesas operacionais envolvidas na construg¢do. Dessa forma, torna-se possivel acompanhar
o equilibrio financeiro da obra e promover maior previsibilidade no gerenciamento dos recursos
disponiveis (Bandeira; Callado, 2021).

Outro aspecto frequentemente observado na constru¢do civil refere-se aos indicadores
associados ao retrabalho, empregados para avaliar situagcdes em que servigos necessitam ser corrigidos
ou refeitos durante a execugao do empreendimento. A literatura aponta que o acompanhamento desse
indicador contribui para identificacio de falhas executivas, incompatibilidades construtivas e
deficiéncias relacionadas ao controle das etapas produtivas. Nesse sentido, a mensuracao do retrabalho
auxilia no aperfeigoamento dos processos e favorece maior eficiéncia na conducgdo das atividades
desenvolvidas (Santos; Aratjo; Lucena, 2020).

Os indicadores de qualidade também apresentam relevancia significativa para o desempenho
das obras, uma vez que estdo relacionados ao controle da conformidade dos servigos executados. A
literatura aponta que o monitoramento da qualidade permite verificar o atendimento aos padrdes
técnicos exigidos, contribuindo para reducdo de falhas e maior confiabilidade nos processos
construtivos. Além disso, esses indicadores favorecem a identificagcdo de irregularidades capazes de
comprometer o desempenho ¢ a durabilidade da edificacdo (Neves; Maciel; Figueiredo, 2020).

Outro elemento importante refere-se aos indicadores de produtividade, utilizados para avaliar
a eficiéncia das equipes e o desempenho das atividades executadas no canteiro de obras. A literatura
aponta que a produtividade estd diretamente relacionada ao aproveitamento dos recursos humanos,
materiais € operacionais, permitindo avaliar o rendimento obtido durante o processo construtivo. O
acompanhamento desse indicador favorece maior controle sobre a execucao dos servicos e contribui
para otimizagdo das atividades planejadas (Santos; Santos, 2025).

Dessa forma, os indicadores de desempenho podem ser compreendidos como mecanismos
fundamentais para acompanhamento e monitoramento das atividades desenvolvidas na constru¢do
civil. A utilizagdo desses instrumentos possibilita maior controle dos processos executivos,
contribuindo para organizagdo das etapas construtivas e aprimoramento da gestdo das obras. Assim, o
monitoramento sistematico do desempenho favorece melhores condi¢des de planejamento, controle e

eficiéncia ao longo da execucao dos empreendimentos (Schmidt et al., 2022).

3 METODOLOGIA
A presente pesquisa caracteriza-se como uma revisao integrativa da literatura, de abordagem

qualitativa, natureza aplicada e carater descritivo-exploratorio, desenvolvida com a finalidade de
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reunir, sistematizar e analisar criticamente evidéncias cientificas relacionadas aos impactos da auséncia
de planejamento em obras residenciais no contexto da construgao civil.

A escolha pela revisdo integrativa fundamenta-se em sua capacidade de reunir diferentes
produgdes cientificas sobre uma tematica especifica, permitindo sintese organizada do conhecimento
produzido, identificacdo de conceitos relevantes, convergéncias tedricas e compreensdo ampliada dos
fendomenos investigados. Além disso, esse tipo de revisdo possibilita maior aprofundamento analitico
sobre aspectos relacionados aos prazos, custos, retrabalho, qualidade, produtividade e demais fatores
associados ao desempenho de empreendimentos residenciais.

A constru¢dao metodoldgica do estudo ocorreu mediante levantamento bibliografico em bases
de dados cientificas reconhecidas nacional e internacionalmente, visando garantir maior rigor técnico
e confiabilidade das informacdes utilizadas. Para a identificacdo dos estudos, foram realizadas buscas
nas plataformas Google Académico, Scientific Electronic Library Online (SciELO), Periodicos
CAPES, ResearchGate e anais de eventos cientificos da area de Engenharia Civil, considerando
publicagdes relacionadas ao planejamento, controle e desempenho de obras residenciais. A utilizagao
de diferentes fontes de busca permitiu maior abrangéncia na identificacdo dos materiais
potencialmente relevantes ao desenvolvimento da pesquisa.

A estratégia de busca foi estruturada por meio da combinag@o de descritores relacionados ao
objeto de estudo, utilizando operadores booleanos para ampliar a precisdo dos resultados encontrados.
Entre os principais termos empregados destacam-se: “planejamento de obras”, “construg¢do civil”,
“obras residenciais”, “gestdo de obras”, “controle de obras”, “indicadores de desempenho”, “retrabalho
na construgdo civil”, “atrasos em obras”, “custos na construcdo civil” e “qualidade construtiva”,
combinados entre si pelos operadores AND e OR, conforme a necessidade de refinamento das buscas.
Esse procedimento possibilitou localizar estudos diretamente relacionados a problematica investigada
€ aos objetivos propostos na pesquisa.

Como critérios de inclusdo, foram considerados artigos cientificos, trabalhos académicos, anais
de congressos e publicagdes técnicas disponibilizadas integralmente, publicados entre os anos de 2020
e 2026, nos idiomas portugués e ingl€s, com enfoque em planejamento de obras, desempenho
construtivo, produtividade, controle de custos, qualidade, retrabalho e impactos operacionais
relacionados a construgao civil.

Foram excluidos estudos duplicados, publica¢des indisponiveis em texto completo, materiais
sem relagdo direta com a temadtica investigada, bem como estudos excessivamente direcionados a
calculos estruturais, dimensionamento ou areas especificas da engenharia sem interface com gestao e
planejamento de obras. A definicdo desses critérios teve como objetivo assegurar maior consisténcia

metodoldgica e alinhamento entre os estudos selecionados e a proposta do trabalho.
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Ap0s a etapa de busca e selegdo, os estudos identificados passaram por leitura exploratodria,
seletiva e analitica, visando verificar sua relevancia, coeréncia tematica e contribuicdo para os
objetivos da pesquisa. Posteriormente, realizou-se a organizagdao das evidéncias em categorias
tematicas relacionadas aos principais eixos do estudo, abrangendo planejamento de obras residenciais,
ferramentas de planejamento e controle, impactos da auséncia de planejamento e indicadores de
desempenho aplicados a construcdo civil. Esse processo permitiu maior sistematizacdo das
informacdes e favoreceu a construgdo interpretativa do referencial tedrico e da discussao dos
resultados.

A andlise dos materiais selecionados foi conduzida por meio de abordagem qualitativa e
interpretativa, considerando os principais conceitos, contribui¢des técnicas e relacdes estabelecidas
pelos autores acerca da temadtica investigada. A sintese dos dados ocorreu de maneira descritiva e
analitica, buscando compreender como a literatura cientifica apresenta os impactos decorrentes da
auséncia de planejamento em obras residenciais, especialmente no que se refere aos efeitos sobre
prazo, custos, retrabalho, qualidade e produtividade. Dessa forma, buscou-se garantir maior
profundidade analitica e rigor na interpretagdo dos estudos incluidos na revisao.

Por se tratar de uma pesquisa de revisdo integrativa da literatura, baseada exclusivamente em
documentos cientificos de dominio publico e sem envolvimento direto de seres humanos, ndo houve
necessidade de submissdo ao Comité de Etica em Pesquisa, conforme disposto pela Resolugdo n°
510/2016 do Conselho Nacional de Saude, aplicavel as pesquisas desenvolvidas em ciéncias humanas

e sociais sem coleta direta de dados com participantes.

4 RESULTADOS E DISCUSSAO

A literatura selecionada para esta revisdo evidencia a relevancia do planejamento como
elemento determinante para o desempenho de obras residenciais, especialmente no que se refere ao
controle de prazos, custos, produtividade e qualidade da execugdo. Os estudos incluidos abordam
diferentes consequéncias associadas a auséncia ou inadequagao do planejamento, destacando impactos
relacionados ao retrabalho, desperdicios, falhas gerenciais e aumento de riscos durante o processo
construtivo. Para melhor organizagdo dos achados, os resultados foram estruturados em eixos
tematicos, contemplando inicialmente a caracterizagdo dos estudos selecionados e, posteriormente, a

descricdo dos aspectos identificados na literatura.

4.1 CARACTERIZACAO DOS ESTUDOS
A revisdo contemplou estudos publicados entre 2020 e 2025, selecionados por apresentarem
relagcdo direta ou indireta com o planejamento, gerenciamento, desempenho e impactos operacionais

em projetos da construcdo civil. Os estudos incluidos abordam diferentes dimensdes do tema, como
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atrasos em obras, aumento de custos, retrabalho, qualidade do projeto, produtividade, gestao de riscos,
planejamento de médio prazo, cadeia de suprimentos e controle da qualidade. Essa diversidade

permitiu reunir evidéncias capazes de sustentar a analise dos impactos associados a auséncia ou

deficiéncia de planejamento em edificagdes residenciais e demais projetos construtivos correlatos.

Tabela 1 — Caracterizagdo dos estudos incluidos na revisao.

NO

Autor/Ano

Titulo Eixo principal relacionado ao estudo

01 Memon et al.
(2023)

Investigacdo dos atrasos em projetos:

Atrasos, comunicacdo e gestao de
rumo a uma industria da construcao contratos

sustentavel

02 Adepu et al.

Analisando os fatores que afetam os Cronograma, suprimentos e custos de

(2023) cronogramas de materiais
projetos de construgdo em meio a
pandemia de COVID-19
03 Dlamini e O impacto dos custos adicionaise  Custos adicionais, atrasos e desempenho
Cumberlege dos atrasos no setor da construcéo
(2021) civil

04 Mahamid (2021)

Qualidade do projeto e atrasos em obras

Efeitos da qualidade do projeto no
residenciais

atraso de projetos de construcdo
residencial

05 Love et al. (2022)

Retrabalho, falhas e melhoria do
desempenho

Estado da arte: por que ocorre
retrabalho na construcéo civil?

06 Ramadhan e
Waty (2025)

Impacto das ordens de alteracdo nos  AlteracOes de projeto, custos e atrasos

custos adicionais e atrasos
em projetos de construcdo de
grande escala

07 Jabbar e Khoiry
(2025)

Atrasos, rentabilidade e falhas de
planejamento

Atrasos na construcdo e rentabilidade
do projeto: uma revisdo sistematica

08 Angelim et al.
(2020)

Planejamento de médio prazo e controle
da producéo

Planejamento de médio prazo:
panorama de sua aplicagéo na
construcdo civil

09 Kirby, Rotimi e
Naismith (2025)

Produtividade, qualidade e construgéo
residencial

Uma andlise multidimensional de
estratégias para melhorar a
produtividade da construcdo
residencial na Nova Zelandia

10 James, Rotimi e
Purushothaman (2025)

Gestdo de riscos e desempenho de

Avaliacdo de estratégias de gestdo de
projetos residenciais

riscos na construgéo
residencial

11 Wawak, Ljevo e
Vukomanovic

Qualidade dos processos e qualidade do

Compreendendo os principais fatores
produto final

de qualidade em projetos

(2020) de construcdo
12 Linig et al. Redugcdo dos custos de qualidade na  Nao conformidades, inspec¢do e custos da
(2025) construgdo civil por meio do qualidade

planejamento de inspecdes baseado
em ontologias

13 Shishehgarkhaneh

et al. (2023)

Cadeia de suprimentos, riscos e
vulnerabilidades

Reconhecimento de entidades
nomeadas baseado em
transformadores na gestdo de
riscos da cadeia de suprimentos
da construcdo

Fonte: elaborado pelo autor (2026).
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Observa-se que os estudos selecionados apresentam predominancia de publicacdes recentes,
especialmente entre os anos de 2023 e 2025, o que demonstra atualidade da temética no campo da
construgao civil. A maior parte das pesquisas concentra-se nos impactos relacionados ao cumprimento
de prazos, aumento de custos, produtividade, qualidade e desempenho dos projetos, aspectos
diretamente associados a eficiéncia do planejamento e do controle das obras. Além disso, alguns
estudos apresentam enfoque especifico na constru¢do residencial, enquanto outros tratam da
construgdo civil de forma mais ampla, sendo utilizados por apresentarem contribuigdes compativeis
com 0s objetivos desta revisao.

De modo geral, os estudos incluidos evidenciam que o planejamento na construcao civil ndo se
limita a elaboragdo de cronogramas, mas envolve a articulagdo entre projetos, suprimentos, equipes,
custos, riscos e controle da qualidade. Essa caracterizacao inicial permite compreender que os impactos
da auséncia de planejamento sdo multifatoriais e podem atingir diferentes dimensdes do
empreendimento. Assim, os estudos foram organizados nos préximos subitens conforme os principais
efeitos identificados na literatura, considerando prazos, custos, retrabalho, produtividade, qualidade,

desempenho e gestao de riscos.

4.2 IMPACTOS DA AUSENCIA DE PLANEJAMENTO NOS PRAZOS DE EXECUCAO

Os impactos relacionados aos prazos de execucdo foram identificados como uma das
consequéncias mais recorrentes associadas a auséncia ou deficiéncia de planejamento na construgdo
civil. Os estudos incluidos evidenciaram que fatores relacionados & comunicagdo, gestdo contratual,
suprimentos, alteragdes de projeto, limitagdes financeiras, escassez de mao de obra e inadequagdes no
planejamento das atividades executivas influenciam diretamente o desempenho temporal dos
empreendimentos. Além disso, observou-se que dificuldades no controle produtivo e falhas
organizacionais tendem a comprometer significativamente o cumprimento dos cronogramas previstos

para execucao das obras.

Tabela 2 — Principais impactos da auséncia de planejamento nos prazos de execucdo identificados nos estudos.

Autor/Ano Fator associado ao atraso Principal impacto observado
Memon et al. (2023) Falhas na informacdo e comunicacéo; N&o cumprimento dos prazos e atrasos na
gestdo contratual execucéo
Adepu et al. (2023) Problemas na aquisicdo de materiais; Atrasos no cronograma das obras

aumento de precos; mudangas de
especificacdes

Dlamini e Deficiéncia na gestdo do projeto Aumento dos atrasos e reducédo do
Cumberlege desempenho do empreendimento
(2021)
Mahamid (2021) Baixa qualidade dos projetos; sobrecarga de Comprometimento do prazo em
profissionais; cronogramas apertados construgdes residenciais
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Ramadhan e Waty Alteracdes de projeto e erros de Reprogramagcdo das atividades e atrasos
(2025) planejamento na execucgéo

Jabbar e Khoiry (2025) Falhas de planejamento; escassez de mao de Atrasos prolongados e impacto na
obra; limitagdes financeiras rentabilidade

Angelim et al. (2020) Implementacdo ineficaz do planejamento de  Deficiéncia no controle produtivo das
médio prazo obras

Fonte: elaborado pelo autor (2026).

Os resultados evidenciaram que os atrasos na construcao civil foram associados a multiplos
fatores relacionados a organizagdo e ao planejamento das atividades executivas. Entre os principais
aspectos observados destacaram-se falhas na comunicagao, dificuldades no fornecimento de materiais,
mudangas nas especificagdes dos projetos, limitagcdes financeiras e inadequado gerenciamento dos
recursos envolvidos na obra. Também foram identificados problemas relacionados ao planejamento de
médio prazo, cronogramas inadequados e deficiéncia no controle das atividades produtivas, aspectos
descritos como capazes de comprometer significativamente o cumprimento dos prazos estabelecidos.

No contexto das edificacdes residenciais, observou-se ainda que fatores relacionados a
qualidade dos projetos e a organizagdo das etapas preliminares apresentaram relagdo com o
desempenho temporal dos empreendimentos. Os estudos apontaram que cronogramas excessivamente
restritivos, sobrecarga de profissionais e falhas na coordenacdo das atividades tendem a favorecer
atrasos sucessivos durante a execucao das obras. De forma geral, os achados demonstraram que os
impactos sobre os prazos resultam da interag¢@o entre fatores técnicos, organizacionais e operacionais

presentes ao longo do processo construtivo.

4.3 IMPACTOS FINANCEIROS E AUMENTOS DOS CUSTOS

Os impactos financeiros e o aumento dos custos foram identificados como consequéncias
frequentemente associadas a auséncia ou deficiéncia de planejamento na construgdo civil. Os estudos
analisados evidenciaram que falhas relacionadas ao gerenciamento das atividades, mudancas de
projeto, restrigdes financeiras, limitagdes organizacionais e inadequado controle dos recursos podem
influenciar diretamente o desempenho econdmico dos empreendimentos. Além disso, verificou-se que
atrasos na execucao, problemas no suprimento de materiais e reprogramagdes das atividades tendem a
contribuir para elevagdo dos custos e comprometimento do or¢gamento inicialmente previsto para as

obras.
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Tabela 3 — Principais impactos financeiros e aumento dos custos identificados nos estudos.

Autor/Ano Fator associado ao aumento dos Principal impacto observado
custos
Dlamini e Cumberlege LimitacGes gerenciais e falhas na Custos adicionais e comprometimento
(2021) gestdo do projeto do desempenho
econdmico
Adepu et al. (2023) Aumento do preco dos materiais; Elevacdo dos custos operacionais das
dificuldades de suprimentos obras
Ramadhan e Waty (2025) AlteracBes de projeto; erros de Estouro de custos e necessidade de
planejamento readequacgdes orcamentarias
Jabbar e Khoiry (2025) Atrasos; restricdes financeiras; falhas Reducdo da lucratividade e
de planejamento comprometimento financeiro
Linig et al. (2025) Né&o conformidades e falhas na Aumento dos custos relacionados a
execucao qualidade e inspecdes
Shishehgarkhaneh et al. Vulnerabilidades na cadeia de Impactos financeiros relacionados a
(2023) suprimentos indisponibilidade de recursos

Fonte: elaborado pelo autor (2026).

Os resultados demonstraram que os impactos financeiros na construgdo civil foram
frequentemente relacionados a falhas no planejamento, inadequado gerenciamento dos recursos e
limitagcdes organizacionais presentes ao longo da execugdo das obras. Entre os principais fatores
identificados destacaram-se alteracdes de projeto, atrasos nas atividades executivas, oscilagdes nos
precos dos materiais e dificuldades no suprimento de insumos, aspectos descritos como capazes de
influenciar diretamente o equilibrio financeiro dos empreendimentos. Também foram observadas
situacdes em que limitagdes na gestdo contribuiram para necessidade de readequagdes orgamentérias
e aumento de custos operacionais.

Além dos custos relacionados ao cronograma e aos materiais, os estudos evidenciaram que
falhas de qualidade e ndo conformidades construtivas também apresentaram repercussoes financeiras
relevantes. Nesse contexto, verificou-se que a necessidade de inspegdes adicionais, corre¢des
executivas e retrabalho tende a gerar custos complementares nao previstos inicialmente no orgamento
da obra. De modo geral, os achados demonstraram que os impactos financeiros decorrentes da auséncia
de planejamento podem comprometer a sustentabilidade econdmica dos empreendimentos,
influenciando diretamente a rentabilidade, previsibilidade or¢amentéria e desempenho global das

construcoes.

4.4 RETRABALHO, IMPRODUTIVIDADE E NAO CONFORMIDADES CONSTRUTIVAS

Os estudos analisados evidenciaram que o retrabalho, a improdutividade e as ndo
conformidades construtivas configuram impactos frequentemente associados a auséncia ou deficiéncia
de planejamento na construcao civil. Os achados demonstraram que falhas relacionadas ao
gerenciamento da qualidade, inadequagdes nos processos executivos, incompatibilidades entre etapas,

deficiéncia no controle das atividades e limitacdes organizacionais podem comprometer
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significativamente a eficiéncia operacional dos empreendimentos. Além disso, observou-se que
problemas relacionados a execugdo dos servigos e ao controle da qualidade tendem a favorecer perdas

produtivas, desperdicios de recursos e necessidade de corregcdes durante o desenvolvimento das obras.

Tabela 4 — Principais impactos relacionados ao retrabalho, improdutividade e ndo conformidades construtivas
identificados nos estudos.

Autor/Ano Fator associado Principal impacto observado
Love et al. (2022) Falhas organizacionais; deficiéncia na Retrabalho e comprometimento do
gestéo de erros; limitacGes no controle desempenho dos projetos
das atividades
Kirby, Rotimi e Naismith  LimitacGes na gestdo da qualidade e baixa Reducdo da produtividade em
(2025) valorizagdo de processos construces residenciais
produtivos
Linig et al. (2025) Né&o conformidades relacionadas a Necessidade de inspe¢es corretivas e
qualidade da execucéao aumento dos custos de
qualidade
Wawak, Ljevo e Deficiéncias nos processos organizacionais ~ Comprometimento da qualidade do
Vukomanovic (2020) e executivos produto final
Mahamid (2021) Baixa qualidade dos projetos e sobrecarga Problemas executivos com
de profissionais repercussdo sobre o desempenho
da obra

Fonte: elaborado pelo autor (2026).

Os resultados demonstraram que o retrabalho foi frequentemente associado a falhas
relacionadas ao planejamento, organizacdo dos processos e gerenciamento da qualidade durante a
execuc¢do das obras. Entre os principais fatores identificados destacaram-se limitagdes no controle das
atividades executivas, inadequagdes organizacionais, insuficiéncia de monitoramento e falhas
relacionadas a compatibilizacdo dos processos construtivos. Também foram observadas situagdes em
que a deficiéncia no gerenciamento de erros favoreceu a necessidade de reexecucdo de servigos,
comprometendo a eficiéncia operacional dos empreendimentos.

Em relagdo a improdutividade, os estudos evidenciaram que limita¢des relacionadas a gestao
da qualidade, baixa valorizagdo dos processos produtivos e inadequagdes organizacionais
influenciaram negativamente o desempenho das obras. Além disso, verificouse que ndo conformidades
associadas a execucdo e ao controle da qualidade contribuiram para necessidade de inspegdes
adicionais, correcdes executivas e aumento das perdas produtivas. De modo geral, os achados
indicaram que retrabalho, improdutividade e ndo conformidades apresentam relagao direta com falhas
de planejamento e gestdo, podendo comprometer significativamente o desempenho global das

construcoes.

™
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4.5 IMPACTOS SOBRE QUALIDADE, DESEMPENHO E GESTAO DE RISCOS
Os estudos analisados evidenciaram que a auséncia ou deficiéncia de planejamento na
construgao civil pode comprometer significativamente a qualidade da execugao, o desempenho
dos empreendimentos e a gestdo dos riscos envolvidos no processo construtivo. Os achados
demonstraram que fatores relacionados a organizagdo dos processos, monitoramento das atividades,
controle da qualidade, gerenciamento de riscos e planejamento das etapas executivas influenciam
diretamente o desempenho global das obras. Além disso, observou-se que limitagdes no controle dos

processos organizacionais e produtivos podem favorecer falhas executivas, vulnerabilidades

™

operacionais e comprometimento dos resultados esperados para os empreendimentos.

Tabela 5 — Principais impactos sobre qualidade, desempenho e gestdo de riscos identificados nos estudos

Autor/Ano

Fator associado

Principal impacto observado

Wawak, Ljevo e Vukomanovic

(2020)

Deficiéncias nos processos
organizacionais e executivos

Comprometimento da qualidade do
produto final

Angelim et al.

(2020) Implementacdo ineficaz do

planejamento de médio prazo

LimitacGes no controle produtivo e
desempenho das obras

James, Rotimi e
Purushothaman (2025)

Fragilidades no monitoramento e
controle de riscos

Reducdo do desempenho dos projetos
residenciais

Kirby, Rotimi e
(2025)

Naismith LimitacBes na gestdo da qualidade

Reducdo da produtividade e eficiéncia
operacional

Linig et al. (2025)

Nao conformidades relacionadas a

Necessidade de inspeces preventivas

qualidade da e corretivas

execucao

Shishehgarkhaneh et al. (2023) Vulnerabilidades na cadeia de

suprimentos
Fonte: elaborado pelos autores (2026).

Aumento dos riscos operacionais e
limitacOes na tomada de deciséo

Os resultados demonstraram que a qualidade dos empreendimentos construtivos foi
frequentemente associada a organizacdo dos processos executivos, ao controle das atividades e ao
monitoramento continuo das etapas da obra. Entre os principais fatores identificados destacaram-se
limitagdes nos processos organizacionais, inadequagdes relacionadas ao planejamento de médio prazo
e falhas no gerenciamento da qualidade, aspectos descritos como capazes de comprometer o
desempenho global dos empreendimentos. Também foram observadas situagdes em que a insuficiéncia
no controle das atividades favoreceu reducdo da produtividade, menor eficiéncia operacional e
aumento das vulnerabilidades durante a execu¢ao das obras.

Em relacdo a gestao de riscos, os estudos evidenciaram que fragilidades no monitoramento dos
processos, deficiéncia no controle das incertezas e limitagdes relacionadas a cadeia de suprimentos
podem comprometer o desempenho dos projetos de construgdo. Além disso, verificou-se que a
ocorréncia de nao conformidades executivas favoreceu necessidade de inspegdes preventivas e

corretivas, visando minimizar falhas e reduzir impactos sobre a qualidade final dos empreendimentos.
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De modo geral, os resultados demonstraram que a auséncia de planejamento interfere ndo apenas na
execucao das atividades, mas também no desempenho organizacional, na gestdo dos riscos € na

qualidade global das construgoes.

5 DISCUSSAO DOS ACHADOS
5.1 IMPACTOS DA AUSENCIA DE PLANEJAMENTO NOS PRAZOS DE EXECUCAO

Os achados relacionados aos impactos da auséncia de planejamento sobre os prazos de
execug¢do evidenciaram convergéncia entre os estudos ao demonstrarem que falhas organizacionais e
gerenciais comprometem diretamente o desempenho temporal dos empreendimentos. Nesse sentido,
Memon et al. (2023) identificaram que deficiéncias na comunicagdo entre os agentes envolvidos e
fragilidades na gestdo contratual constituem fatores determinantes para atrasos sucessivos nas obras,
indicando que o fluxo inadequado de informagdes interfere negativamente na coordenagdo das
atividades executivas. Esse entendimento é corroborado por Angelim et al. (2020), ao destacarem que
limitagdes na implementacdo do planejamento de médio prazo dificultam o acompanhamento da
producdo e comprometem a previsibilidade do cronograma executivo.

De forma complementar, Adepu et al. (2023) apontaram que dificuldades relacionadas ao
fornecimento de materiais, mudangas nas especifica¢cdes dos projetos e oscilagdes de mercado
interferem significativamente no andamento das obras, favorecendo interrupgdes das frentes de servigo
e necessidade de reprogramagdes constantes. Esse achado refor¢a a compreensdo de que o
planejamento de suprimentos exerce papel essencial no cumprimento dos prazos, especialmente em
cenarios de maior instabilidade operacional. Nesse contexto, os resultados aproximam-se das
evidéncias apresentadas por Shishehgarkhaneh et al. (2023), ao demonstrarem que vulnerabilidades
na cadeia de suprimentos ampliam os riscos operacionais e dificultam a continuidade adequada dos
processos construtivos.

No contexto especifico das edifica¢des residenciais, Mahamid (2021) identificou que a baixa
qualidade dos projetos e a insuficiente organiza¢do das etapas preliminares representam fatores
relevantes para o comprometimento dos prazos de execucgdo. O autor evidenciou que cronogramas
excessivamente restritivos, sobrecarga de profissionais e limitagdes técnicas tendem a potencializar
atrasos ao longo da obra, sugerindo que falhas originadas ainda nas fases iniciais do planejamento
repercutem diretamente sobre o desempenho executivo. Tal resultado complementa as observagoes de
Ramadhan e Waty (2025), os quais demonstraram que alteragdes de projeto e erros de planejamento
frequentemente ocasionam reprogramacdes e extensdo do tempo inicialmente previsto para execugao.

Sob a perspectiva do gerenciamento global dos empreendimentos, Jabbar e Khoiry (2025)
reforcam que atrasos prolongados decorrem da interacdo entre multiplos fatores, incluindo falhas de

planejamento, restri¢cdes financeiras e limitagdes de mao de obra. Os autores destacam que a auséncia
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de mecanismos adequados de planejamento favorece redu¢do do desempenho organizacional e
compromete a rentabilidade dos projetos, evidenciando que os impactos temporais transcendem o
cronograma, alcangcando também dimensdes econOmicas e produtivas das obras. Dessa forma,
observa-se convergéncia entre os estudos ao apontarem que atrasos ndo devem ser compreendidos
como consequéncia isolada de um unico evento, mas como reflexo de fragilidades estruturais no
planejamento e na gestdo da construgdo civil.

De maneira geral, os estudos analisados corroboram a compreensao de que a auséncia de
planejamento interfere diretamente no desempenho temporal das obras, comprometendo o
sequenciamento das atividades, a disponibilidade de recursos e a previsibilidade operacional dos
empreendimentos. Observou-se ainda que fatores relacionados a gestdo, suprimentos, qualidade do
projeto e organizacao produtiva apresentam forte interdependéncia, sugerindo que falhas em uma etapa
tendem a desencadear impactos sucessivos nas demais fases da construgdo. Assim, a literatura
evidencia que praticas estruturadas de planejamento e controle constituem elementos indispensaveis

para mitigacao de atrasos e melhoria do desempenho dos cronogramas executivos.

5.2 IMPACTOS FINANCEIROS E AUMENTO DOS CUSTOS

Os impactos financeiros decorrentes da auséncia de planejamento demonstraram forte relacao
com atrasos, falhas gerenciais e inadequado controle dos recursos empregados na execugao das obras.
Nesse sentido, Dlamini e Cumberlege (2021) evidenciaram que limitagdes no gerenciamento dos
projetos favorecem aumento dos custos e comprometem o desempenho econdmico dos
empreendimentos, indicando que decisdes inadequadas durante a fase de planejamento tendem a gerar
repercussoes financeiras significativas ao longo da execug¢do. Tal compreensado refor¢a a importancia
do planejamento como instrumento de previsibilidade or¢gamentaria e controle dos gastos operacionais.

De forma complementar, Adepu et al. (2023) identificaram que oscilagdes nos precos dos
materiais e dificuldades relacionadas ao fornecimento de insumos influenciam diretamente o equilibrio
financeiro das obras, sobretudo em cenarios marcados por instabilidade logistica e econdmica. Os
autores demonstraram que a auséncia de planejamento de suprimentos pode resultar em interrupgdes
produtivas e necessidade de aquisi¢cdes emergenciais, favorecendo aumento dos custos inicialmente
previstos. Esse entendimento aproxima-se das contribui¢des de Shishehgarkhaneh et al. (2023), ao
evidenciarem que vulnerabilidades na cadeia de suprimentos ampliam os riscos operacionais €
financeiros dos empreendimentos da construcao civil.

Sob a perspectiva das alteragcdes de projeto, Ramadhan e Waty (2025) identificaram que
modificacdes realizadas durante a execu¢do da obra representam fatores relevantes para ocorréncia de
custos adicionais, especialmente quando associadas a falhas de planejamento e auséncia de controle

adequado das etapas construtivas. Os autores destacam que mudangas tardias tendem a provocar
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readequagdes orcamentarias, necessidade de retrabalho e extensdo do prazo executivo, ocasionando
impacto simultaneo sobre tempo e custo do empreendimento. Esse resultado corrobora a compreensao
de que decisdes inadequadas nas etapas iniciais do planejamento podem repercutir negativamente ao
longo de todo o ciclo construtivo.

No ambito da rentabilidade dos projetos, Jabbar ¢ Khoiry (2025) reforcam que atrasos
prolongados e limitagdes financeiras exercem influéncia significativa sobre o desempenho econdmico
dos empreendimentos, comprometendo a lucratividade e a sustentabilidade financeira das obras. Os
autores destacam que a deficiéncia no planejamento favorece desperdicios, improdutividade e perda
de eficiéncia operacional, ampliando custos diretos e indiretos associados a execugdo. Nesse sentido,
os achados convergem ao demonstrar que impactos financeiros ndo se restringem ao aumento imediato
das despesas, mas abrangem também perdas relacionadas ao desempenho global do projeto.

Além dos fatores diretamente relacionados ao cronograma e suprimentos, Liinig et al. (2025)
acrescentam que ndo conformidades e falhas na qualidade da execucdo também geram repercussdes
econdmicas relevantes, uma vez que demandam inspe¢des corretivas, adequacdes técnicas e
reexecugao de servicos. Tal evidéncia demonstra que custos adicionais frequentemente decorrem de
inadequagdes operacionais que poderiam ser mitigadas mediante praticas mais estruturadas de
planejamento, monitoramento e controle da qualidade. Dessa forma, observa-se consenso entre os
estudos ao indicarem que a auséncia de planejamento constitui fator determinante para o
comprometimento financeiro dos empreendimentos da construcdo civil, influenciando orgamento,

produtividade e rentabilidade das obras.

5.3 RETRABALHO, IMPRODUTIVIDADE E NAO CONFORMIDADES CONSTRUTIVAS

Os achados relacionados ao retrabalho, a improdutividade e as ndo conformidades construtivas
evidenciaram forte associagdo entre falhas de planejamento e comprometimento da eficiéncia
operacional das obras. Nesse contexto, Love et al. (2022) demonstraram que o retrabalho na construcao
civil ndo ocorre de forma isolada, mas geralmente estd relacionado a deficiéncias organizacionais,
limitagdes no gerenciamento de erros e falhas na coordenagdo dos processos executivos. Os autores
destacam que inadequagdes no planejamento tendem a favorecer reexecucao de servigos, desperdicio
de recursos e perda de produtividade, evidenciando impactos que ultrapassam o simples aumento do
tempo de execugdo da obra.

No contexto das edificacdes residenciais, Kirby, Rotimi e Naismith (2025) reforgam que
limitagdes relacionadas a gestdo da qualidade e a organizagdo dos processos produtivos influenciam
diretamente o desempenho operacional dos empreendimentos. Os autores identificaram que a baixa
valorizacdo de praticas gerenciais estruturadas pode comprometer significativamente a produtividade,

dificultando o aproveitamento eficiente dos recursos disponiveis. Tal entendimento complementa os
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achados de Angelim et al. (2020), ao demonstrarem que fragilidades no planejamento de médio prazo
dificultam o controle produtivo e reduzem a previsibilidade das atividades executivas.

Sob a perspectiva do controle da qualidade, Liinig et al. (2025) evidenciaram que a ocorréncia
de nao conformidades construtivas frequentemente resulta da insuficiéncia de mecanismos preventivos
e de monitoramento continuo durante a execugao das obras. Os autores apontam que falhas executivas
tendem a gerar necessidade de inspe¢des corretivas, readequacdes técnicas e retrabalho, repercutindo
negativamente sobre os custos e a eficiéncia operacional dos empreendimentos. Esse resultado
converge com as evidéncias apresentadas por Wawak, Ljevo e Vukomanovic (2020), ao destacarem
que limitacdes organizacionais e defici€éncias nos processos executivos comprometem a qualidade do
produto final e favorecem inconsisténcias ao longo da construgao.

Além dos fatores organizacionais, Mahamid (2021) acrescenta que a baixa qualidade dos
projetos e a sobrecarga de profissionais representam elementos capazes de potencializar falhas
executivas e comprometer o desempenho das obras residenciais. O autor demonstra que deficiéncias
nas etapas preliminares do planejamento tendem a desencadear problemas sucessivos durante a
execugao, favorecendo ocorréncia de retrabalho e redugdo da eficiéncia produtiva. Nesse sentido, os
estudos analisados apresentam forte convergéncia ao indicar que improdutividade, ndo conformidades
e reexecucdo de servicos decorrem, em grande medida, de limitagdes relacionadas ao planejamento,
controle ¢ coordenagao das atividades construtivas.

De forma geral, a literatura evidencia que retrabalho, improdutividade e ndo conformidades
configuram consequéncias interdependentes da auséncia de planejamento, afetando simultaneamente
custos, cronograma e desempenho das obras. Observou-se ainda que a deficiéncia no monitoramento
dos processos e na organizacdo das atividades produtivas tende a ampliar desperdicios e reduzir a
eficiéncia operacional dos empreendimentos. Assim, os achados reforcam a necessidade de praticas
estruturadas de planejamento, inspecdo e controle como estratégias para reducao de falhas e melhoria

da produtividade na construgao civil.

5.4 QUALIDADE, DESEMPENHO E GESTAO DE RISCOS

Os achados relacionados a qualidade, desempenho e gestdo de riscos evidenciaram que a
auséncia de planejamento interfere diretamente na capacidade das obras em alcangar padrdes
satisfatorios de execu¢do e desempenho organizacional. Nesse contexto, Wawak, Ljevo e
Vukomanovic (2020) demonstraram que deficiéncias nos processos organizacionais € executivos
comprometem significativamente a qualidade do produto final, indicando que falhas de coordenacao,
monitoramento insuficiente e inadequagdes operacionais podem favorecer inconsisténcias ao longo da

execuc¢do das obras. Os autores refor¢am que a qualidade construtiva ndo depende exclusivamente da
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execugdo técnica, mas também da eficiéncia dos mecanismos de planejamento e controle
implementados durante o desenvolvimento do empreendimento.

No ambito do planejamento produtivo, Angelim et al. (2020) destacam que limitagdes na
implementagao do planejamento de médio prazo comprometem o controle operacional das atividades,
reduzindo a previsibilidade da produgdo e dificultando o gerenciamento adequado das etapas
construtivas. Os autores evidenciam que a auséncia de acompanhamento sistematico das atividades
favorece perda de eficiéncia e limitagdes no desempenho global das obras, demonstrando que falhas
de planejamento podem repercutir além dos aspectos temporais e financeiros, alcancando também a
organizagdo produtiva dos empreendimentos.

Sob a perspectiva da gestdo de riscos, James, Rotimi e Purushothaman (2025) evidenciaram
que fragilidades no monitoramento e controle das incertezas comprometem significativamente o
desempenho dos projetos residenciais. Os autores destacam que a auséncia de mecanismos preventivos
favorece maior exposicao a riscos operacionais, dificultando a tomada de decisdo e reduzindo a
capacidade de resposta frente a eventos imprevistos durante a execugdo da obra. Esse entendimento ¢
complementado por Shishehgarkhaneh et al. (2023), ao demonstrarem que vulnerabilidades
relacionadas a cadeia de suprimentos ampliam os riscos associados a indisponibilidade de materiais e
interrupgdes produtivas.

No contexto da produtividade e da eficiéncia operacional, Kirby, Rotimi e Naismith (2025)
demonstram que limitagdes relacionadas a gestdo da qualidade influenciam diretamente o desempenho
dos empreendimentos residenciais, especialmente no que se refere ao aproveitamento dos recursos € a
organizag¢ao dos processos produtivos. Os autores apontam que praticas inadequadas de gerenciamento
tendem a reduzir a eficiéncia operacional, favorecendo perdas produtivas e menor desempenho
construtivo. Esse resultado converge com os achados de Liinig ef al. (2025), ao evidenciarem que nao
conformidades executivas frequentemente exigem inspegdes corretivas e readequacdes técnicas,
repercutindo negativamente sobre a qualidade final das obras.

De maneira geral, os estudos analisados demonstraram forte convergéncia ao indicar que
qualidade, desempenho e gestdo de riscos apresentam relagao direta com a eficiéncia do planejamento
na constru¢do civil. Observou-se que falhas organizacionais, deficiéncia no monitoramento dos
processos, limitacdes no controle produtivo e inadequacdes na gestdo das incertezas podem
comprometer significativamente os resultados dos empreendimentos. Assim, a literatura refor¢a que
praticas estruturadas de planejamento, controle e gerenciamento de riscos constituem elementos

essenciais para melhoria do desempenho global e da qualidade das edifica¢des residenciais.
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6 CONCLUSAO

A presente revisdo de literatura permitiu compreender que a auséncia de planejamento na
construgdo de edificagdes residenciais esta diretamente associada a diferentes impactos capazes de
comprometer o desempenho dos empreendimentos. De modo geral, os estudos analisados
evidenciaram que falhas relacionadas ao planejamento influenciam negativamente o cumprimento dos
prazos, o controle dos custos, a produtividade e a qualidade da execugdo das obras, respondendo,
assim, ao problema de pesquisa proposto.

Entre os principais impactos identificados destacaram-se atrasos na execuc¢do, aumento dos
custos, necessidade de retrabalho, ocorréncia de ndo conformidades construtivas, redugdo da
produtividade e limitagcdes no gerenciamento dos riscos. Além disso, verificou-se que problemas
relacionados ao suprimento de materiais, inadequacdes no cronograma executivo e falhas
organizacionais contribuem significativamente para o comprometimento do desempenho das
construgoes residenciais.

Sob a perspectiva pratica, os achados refor¢gam a importancia do planejamento como ferramenta
indispensavel para organizacdo das etapas construtivas, controle dos recursos e mitigacdo de falhas
durante a execugdo das obras. Dessa forma, a adoc¢ao de praticas mais estruturadas de gerenciamento
pode contribuir para maior previsibilidade, eficiéncia operacional e melhoria dos resultados obtidos
nos empreendimentos residenciais.

Como limitagdo, observou-se reduzido numero de estudos especificamente voltados as
edificagdes residenciais, sendo parte da literatura direcionada a construcdo civil de forma geral. Assim,
sugere-se a realizagdo de novas pesquisas aplicadas ao contexto residencial, visando aprofundar a
compreensdo dos impactos decorrentes da auséncia de planejamento e ampliar as evidéncias

disponiveis sobre a tematica.
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