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RESUMO

O presente artigo analisa os desafios da permanéncia estudantil nas universidades publicas brasileiras
a partir da discussao sobre politicas institucionais permanentes de acolhimento, cuidado e inclusao
estudantil no ensino superior publico. Parte-se da compreensao de que a ampliagdo do acesso ao ensino
superior, intensificada pelas politicas afirmativas e de democratizacdo educacional, exige das
institui¢des publicas o fortalecimento de politicas permanentes de acolhimento, apoio psicossocial e
inclusdo académica. O estudo objetiva discutir as contribui¢des de politicas institucionais de
acolhimento para a permanéncia qualificada dos estudantes em situacdo de vulnerabilidade social,
emocional e académica. Trata-se de pesquisa qualitativa, exploratoria, documental e bibliografica,
fundamentada em revisao teorica, anélise institucional e interpretagado critica da legislacao educacional
brasileira. A discuss@o aborda questdes relacionadas a evasdo universitaria, saide mental discente,
vulnerabilidade multidimensional, desenvolvimento humano integral e democratizagdo da educacao
superior. A andlise evidencia que politicas institucionais interdisciplinares e humanizadas de
acolhimento podem contribuir significativamente para o fortalecimento da permanéncia estudantil,
promoc¢ao da satide mental, ampliagdo do pertencimento institucional e consolidagdo de praticas
inclusivas no ambiente universitario. Conclui-se que o acolhimento institucional constitui instrumento
estratégico para efetivacdo do direito a educacdo superior publica, democratica e socialmente
referenciada.

Palavras-chave: Permanéncia Estudantil. Assisténcia Estudantil. Acolhimento Institucional. Inclusdo
Social. Saude Mental. Exito Académico.

ABSTRACT

This article analyzes the challenges of student retention in Brazilian public universities based on the
discussion of permanent institutional policies for welcoming, caring for, and including students in
public higher education. It is based on the understanding that the expansion of access to higher
education, intensified by affirmative action and educational democratization policies, requires public
institutions to strengthen permanent policies for welcoming, psychosocial support, and academic
inclusion. The study aims to discuss the contributions of institutional welcoming policies for the

LUMEN ET VIRTUS, Sao José dos Pinhais, v. XVII, n. LX, p.1-11, 2026


https://doi.org/10.56238/levv17n60-077

qualified retention of students in situations of social, emotional, and academic vulnerability. It is a
qualitative, exploratory, documentary, and bibliographic research, based on theoretical review,
institutional analysis, and critical interpretation of Brazilian educational legislation. The discussion
addresses issues related to university dropout, student mental health, Multidimensional vulnerability,
integral human development, and democratization of higher education. The analysis shows that
interdisciplinary and humanized institutional reception policies can contribute significantly to
strengthening student retention, promoting mental health, expanding institutional belonging, and
consolidating inclusive practices in the university environment. It is concluded that institutional
reception constitutes a strategic instrument for the realization of the right to public, democratic, and
socially referenced higher education.

Keywords: Student Retention. Student Assistance. Institutional Reception. Social Inclusion. Mental
Health. Academic Success.

RESUMEN

Este articulo analiza los desafios de la retencion estudiantil en las universidades publicas brasilefias a
partir de un analisis de las politicas institucionales permanentes de acogida, atencion e inclusion del
alumnado en la educacion superior publica. Parte de la premisa de que la ampliacion del acceso a la
educacion superior, intensificada por las politicas de accion afirmativa y la democratizacion educativa,
exige que las instituciones publicas fortalezcan las politicas permanentes de acogida, apoyo psicosocial
e inclusién académica. El estudio busca analizar la contribucion de las politicas institucionales de
acogida a la retencion cualificada del alumnado en situaciones de vulnerabilidad social, emocional y
académica. Se trata de una investigacion cualitativa, exploratoria, documental y bibliografica, basada
en una revision teodrica, un andlisis institucional y una interpretacion critica de la legislacion educativa
brasilena. El analisis aborda cuestiones relacionadas con el abandono universitario, la salud mental del
alumnado, la vulnerabilidad multidimensional, el desarrollo humano integral y la democratizacion de
la educacion superior. El andlisis demuestra que las politicas institucionales de acogida
interdisciplinarias y humanizadas pueden contribuir significativamente a fortalecer la retencion
estudiantil, promover la salud mental, ampliar el sentido de pertenencia institucional y consolidar
practicas inclusivas en el entorno universitario. Se concluye que el apoyo institucional constituye un
instrumento estratégico para la realizacion del derecho a una educacion superior publica, democratica
y con referencia social.

Palabras clave: Retencion Estudiantil. Asistencia Estudiantil. Apoyo Institucional. Inclusion Social.
Salud Mental. Exito Académico.
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1 INTRODUCAO

Nas ultimas décadas, as universidades publicas brasileiras passaram por profundas
transformacdes decorrentes das politicas de democratizacdo do acesso ao ensino superior. Esse
processo contribuiu significativamente para o ingresso de estudantes oriundos de grupos
historicamente marginalizados, ampliando a diversidade do corpo discente universitario e redefinindo
os desafios institucionais relacionados a incluséo, a permanéncia e ao éxito académico.

Embora tais avancgos representem importante conquista social e politica, 0 acesso ao ensino
superior ndao garante, por si s0, a permanéncia académica e o éxito formativo dos estudantes. Diversos
fatores de vulnerabilidade econdmica, social, emocional e pedagdgica continuam impactando
significativamente as trajetorias académicas, revelando os limites das politicas tradicionais de
assisténcia estudantil centradas exclusivamente no suporte financeiro.

Nesse contexto, a experiéncia universitaria contemporanea tem sido marcada pelo crescimento
de demandas relacionadas a salde mental, inseguranca alimentar, dificuldades de adaptacdo
académica, fragilidade de vinculos comunitarios e processos de exclusdo simbodlica e institucional.
Tais fatores frequentemente contribuem para situacdes de evasdo, retencdo, baixo desempenho
académico e adoecimento emocional.

Diante desse cenério, observa-se que, apesar dos avan¢os das politicas publicas de incluséo,
muitas universidades publicas brasileiras ainda carecem de politicas permanentes, estruturadas e
interdisciplinares de acolhimento institucional voltadas ao desenvolvimento socioemocional, ao
fortalecimento do pertencimento académico e a promocéo da saude integral dos estudantes. Evidencia-
se, portanto, a necessidade de construcdo de modelos institucionais capazes de superar praticas
fragmentadas e assistencialistas, incorporando estratégias continuas de cuidado, prevencdo e
acompanhamento interdisciplinar.

A permanéncia estudantil deve ser compreendida como fenémeno multidimensional e
interseccional, que envolve ndo apenas condi¢cdes materiais de subsisténcia, mas também aspectos
psicoldgicos, pedagogicos, sociais, culturais e relacionais que atravessam o cotidiano universitario.
Nessa perspectiva, as politicas de acolhimento institucional assumem papel estratégico na
consolidacdo de ambientes académicos democréticos, inclusivos e promotores de equidade.

Além disso, a efetividade das politicas de assisténcia estudantil pressupde a construcdo de
condigdes institucionais capazes de assegurar ndo apenas 0 ingresso e a permanéncia temporéaria do
estudante na universidade, mas sua trajetoria académica até o éxito educacional, entendido como
conclusdo do curso, desenvolvimento humano integral, fortalecimento da autonomia intelectual e
insercdo social qualificada. Assim, politicas estudantis de qualidade devem orientar-se pelo
compromisso institucional com a permanéncia qualificada e com o éxito académico dos estudantes,

especialmente daqueles em situacdo de vulnerabilidade social, econdmica e emocional.
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Nesse contexto, consolidam-se discussdes acerca da necessidade de politicas institucionais de
acolhimento, cuidado e inclusdo estudantil concebidas como estratégias de fortalecimento da
permanéncia qualificada, da saude mental e do desenvolvimento humano integral nas universidades
publicas brasileiras.

Diante desse panorama, emerge a seguinte questdo de pesquisa: de que forma politicas
institucionais permanentes de acolhimento e de suporte ao desenvolvimento socioemocional podem
contribuir para o fortalecimento da permanéncia estudantil, do éxito académico e da inclusdo social
nas universidades pablicas brasileiras?

Assim, o presente artigo tem como objetivo analisar politicas institucionais de acolhimento,
cuidado e inclusdo estudantil enquanto estratégias de fortalecimento da permanéncia qualificada, da
promocdo da saude mental, do desenvolvimento humano integral e da ampliacdo das politicas de
equidade no ensino superior pablico brasileiro.

Metodologicamente, trata-se de uma pesquisa qualitativa, exploratdria, documental e de revisao
bibliografica, fundamentada na andlise institucional e na interpretacdo critica das politicas

contemporaneas de assisténcia estudantil e permanéncia universitaria.

2 FUNDAMENTACAO TEORICA

A permanéncia estudantil constitui atualmente um dos principais desafios das universidades
publicas brasileiras. A amplia¢do do acesso ao ensino superior promovida pelas politicas afirmativas
tornou mais evidente a necessidade de fortalecimento das politicas institucionais voltadas ao
acolhimento e ao desenvolvimento integral dos estudantes.

Segundo Freire (1987), a educagdo deve ser compreendida como pratica emancipadora e
instrumento de transformacgao social. Nessa perspectiva, o processo educativo exige reconhecimento
das multiplas realidades sociais e culturais vivenciadas pelos sujeitos, especialmente aqueles
historicamente excluidos dos espacos institucionais de poder.

Sob a perspectiva sociologica, Bourdieu (1992) argumenta que os sistemas educacionais
tendem a reproduzir as desigualdades sociais quando ignoram os diferentes capitais culturais,
econdmicos e simbolicos dos estudantes. Assim, garantir apenas o acesso formal ao ensino superior
ndo assegura a igualdade efetiva de oportunidades, sobretudo em contextos marcados por profundas
desigualdades estruturais.

Santos (2011) defende a necessidade de constru¢ao de universidades democraticas, inclusivas
e socialmente referenciadas, comprometidas com a justi¢a social e com a reducdo das desigualdades
historicas. Para o autor, a universidade contemporanea precisa assumir uma fun¢@o social ampliada,

superando modelos elitizados e excludentes.
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No contexto brasileiro, a discussdo sobre permanéncia estudantil intensificou-se apos a
consolida¢do das politicas afirmativas e da expansdo das universidades federais. A aprovacao da Lei
n°® 12.711/2012, conhecida como Lei de Cotas, representou marco importante na democratizagao do
acesso ao ensino superior publico, ampliando significativamente o ingresso de estudantes negros,
indigenas, oriundos de escolas publicas e de baixa renda (BRASIL, 2012).

Entretanto, estudos recentes apontam que a democratizagdo do acesso ndo foi acompanhada,
em muitos casos, pela consolidagdo de politicas institucionais permanentes voltadas a permanéncia
qualificada dos estudantes. Questdes relacionadas a inseguranca alimentar, vulnerabilidade econdmica,
sofrimento  psiquico, discriminagdo e dificuldades pedagogicas continuam impactando
significativamente a trajetoria académica dos discentes.

A discussdo contemporanea sobre permanéncia estudantil também incorpora debates
relacionados a satide mental universitaria. Pesquisas apontam crescimento significativo de quadros de
ansiedade, depressdo, sofrimento psiquico e adoecimento emocional entre estudantes universitarios,
especialmente em contextos de vulnerabilidade social. Nesse cenario, politicas de acolhimento
institucional passam a desempenhar papel estratégico na constru¢do de ambientes académicos seguros,
humanizados e promotores de pertencimento social, exigindo abordagens interdisciplinares e
integradas capazes de compreender o estudante em sua integralidade biopsicossocial.

Sob uma perspectiva humanista e integral da educagio, as reflexdes desenvolvidas por Angelis
(1990) contribuiu para ampliar a compreensdo do ser humano enquanto sujeito multidimensional,
constituido por dimensdes emocionais, psicoldgicas, sociais e éticas. A autora propde a construgdo do
“homem integral”, fundamentado no desenvolvimento das potencialidades humanas e na educagao
das emogdes. Nessa perspectiva, o processo educativo nao deve restringir-se a formagao técnica ou
intelectual, mas promover o desenvolvimento integral do individuo, favorecendo equilibrio emocional,
consciéncia critica, fortalecimento da autoestima, capacidade de convivéncia e constru¢ao de sentido
existencial.

As reflexdes educacionais de. Enéas Carneiro (2001) também contribuem para ampliar o debate
sobre educacdao humanizada e formacao integral. O autor defendia que a educagdo deveria ultrapassar
a mera transmissdo técnica de conteudos, promovendo desenvolvimento intelectual, moral, ético e
social do individuo. Para Carneiro (2001), a universidade publica possui responsabilidade estratégica
na constru¢ao de uma sociedade mais consciente, critica € comprometida com o desenvolvimento
humano.

Sob essa perspectiva, a educacdo superior deve ser compreendida como instrumento de
emancipa¢ao humana, fortalecimento da cidadania e valorizacao da dignidade da pessoa humana. Tais
reflexdes dialogam diretamente com os desafios contemporaneos enfrentados pelas universidades

publicas brasileiras, especialmente diante do crescimento das desigualdades sociais, do sofrimento
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emocional estudantil e da necessidade de constru¢do de ambientes universitarios mais humanizados e
inclusivos.

Ao defenderem uma educagdo orientada para a humanizagdo, para o acolhimento e para o
desenvolvimento integral do ser humano, Angelis (1990) e Carneiro (2001) contribuem para o
fortalecimento de perspectivas institucionais voltadas a promoc¢do da satde mental, da dignidade
humana e da cultura do cuidado no ambiente universitario. Assim, a concep¢ao do homem integral
amplia a compreensdao da permanéncia estudantil ao receber o respaldo de que o éxito académico
depende ndo apenas de suporte material, mas também de condigdes emocionais, relacionais e

subjetivas que favorecam o pleno desenvolvimento humano.

3 FUNDAMENTACAO LEGAL E POLITICA

A politica de permanéncia estudantil no Brasil encontra respaldo em amplo arcaboucgo
constitucional, legal e normativo. A Constituicdo Federal de 1988 estabelece, em seu artigo 205, que a
educacdo constitui direito de todos e dever do Estado, visando ao pleno desenvolvimento da pessoa,
seu preparo para o exercicio da cidadania e sua qualificacdo para o trabalho (BRASIL, 1988). Além
disso, os principios constitucionais da igualdade material e da redugcdo das desigualdades sociais
reforcam a responsabilidade do Estado na implementagdo de politicas publicas voltadas a inclusdo
educacional e a promogdo da equidade.

No ambito educacional, a Lei n® 9.394/1996, Lei de Diretrizes ¢ Bases da Educagdo Nacional
(LDB), estabelece como objetivos da educacdo superior a democratizacdo do acesso, a promogao da
inclusdo social e a formacgdo integral dos estudantes (BRASIL, 1996). A Lei n° 12.711/2012
institucionalizou as politicas afirmativas de acesso as universidades federais, ampliando
significativamente a diversidade do perfil discente das instituicdes publicas brasileiras (BRASIL,
2012).

Recentemente, a Lei n° 14.914/2024, que institui a Politica Nacional de Assisténcia Estudantil
(PNAES), consolidou novo paradigma para as politicas de permanéncia estudantil ao incorporar
dimensoes relacionadas a saide mental, acolhimento institucional, acessibilidade, inclusdo social e
desenvolvimento humano (BRASIL, 2024). A referida legislacdo reconhece que a permanéncia
estudantil ultrapassa o mero suporte financeiro, exigindo politicas estruturadas capazes de enfrentar
vulnerabilidades multidimensionais que afetam a trajetoria académica dos estudantes.

Nesse sentido, as politicas contemporaneas de acolhimento institucional dialogam diretamente
com os principios atuais da assisténcia estudantil e com os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel
(ODS) da Agenda 2030 da Organizacao das Na¢des Unidas, especialmente:

e ODS 4 — Educagao de qualidade;
e ODS 10 — Redugao das desigualdades.
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4 METODOLOGIA
O presente estudo caracteriza-se como pesquisa qualitativa, exploratoria, documental e de
revisdo bibliografica. A abordagem qualitativa mostra-se adequada por permitir compreensao
aprofundada dos fenomenos sociais relacionados a permanéncia estudantil, as vulnerabilidades
académicas e as politicas institucionais de acolhimento.
Do ponto de vista metodologico, foram seguidos os seguintes procedimentos:
1. Revisdo bibliografica sobre permanéncia estudantil, inclusdo social, assisténcia estudantil,
gestao humanizada e saude mental universitaria;
2. Analise documental da legislagdo educacional brasileira e das politicas publicas correlatas a
assisténcia estudantil;
3. Andlise institucional das demandas emergentes de permanéncia nas universidades publicas
brasileiras;
4. Interpretagdo critica e propositiva das politicas institucionais contemporaneas de acolhimento
e inclusdo.
As politicas institucionais contemporaneas de acolhimento estudantil analisadas e propostas
neste estudo estruturam-se em seis eixos principais de atuagao:
e Acolhimento e triagem integrada;
o Atendimento psicossocial interdisciplinar;
o Oficinas socioeducativas permanentes;
e Grupos de apoio tematicos;
e Formacao continuada da comunidade universitaria;
o Articulagdo intersetorial e redes externas de protecao.
A metodologia discutida prioriza praticas de escuta qualificada, prevencdo de crises,
acompanhamento longitudinal, fortalecimento do pertencimento institucional e promogdo da saude

integral dos estudantes.

5 ANALISE E DISCUSSAO

As transformagdes recentes no ensino superior brasileiro evidenciam que a democratizagao do
acesso ndo elimina automaticamente os mecanismos de exclusdo académica. Muitos estudantes
ingressam nas universidades publicas em condigdes marcadas por vulnerabilidades econdmicas,
emocionais e sociais que impactam diretamente suas trajetorias académicas. Nesse contexto, observa-
se crescimento significativo de demandas relacionadas a saude mental, sofrimento psiquico,
inseguranga alimentar, dificuldades pedagdgicas e fragilidade de vinculos comunitdrios entre

estudantes universitarios.
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Tais fatores contribuem para situacdes de evasdo, retencdo, baixo desempenho académico e
adoecimento emocional, evidenciando limites das politicas tradicionais de assisténcia estudantil
centradas exclusivamente no auxilio financeiro. Diante desse cenario, as politicas institucionais
contemporaneas de acolhimento estudantil propdem mudanca paradigmatica na compreensdo da
assisténcia estudantil, superando modelos estritamente assistencialistas e consolidando praticas
institucionais baseadas em acolhimento humanizado, prevencdo, cuidado integral e
interdisciplinaridade.

A proposta compreende a vulnerabilidade como fenomeno multidimensional e interseccional,
envolvendo aspectos econdmicos, emocionais, pedagdgicos, raciais, culturais e familiares. Nesse
sentido, o acolhimento institucional passa a ser compreendido como estratégia fundamental para
fortalecimento da permanéncia académica, promog¢ao do pertencimento universitario e construgao de
ambientes educacionais mais democraticos e inclusivos. Além disso, a proposta fortalece praticas de
gestao participativa e corresponsabilidade institucional, valorizando redes solidarias de apoio, escuta
qualificada e integracao entre diferentes setores da universidade.

A permanéncia estudantil, entretanto, ndo deve ser compreendida apenas como manutengao
temporaria do vinculo formal do estudante com a universidade. A efetividade das politicas de
assisténcia estudantil pressupde a constru¢do de condigdes institucionais capazes de assegurar a
trajetoria académica até o éxito educacional, entendido como conclusdo do curso, desenvolvimento
humano integral, fortalecimento da autonomia intelectual e insercdo social qualificada.

Sob essa perspectiva, politicas estudantis de qualidade devem orientar-se ndo apenas pela
ampliacdo do acesso ou pela redug¢do imediata da evasdo, mas pelo compromisso institucional com a
permanéncia qualificada até a integralizagdo académica do estudante. Isso implica reconhecer que o
éxito académico constitui finalidade central das politicas contemporaneas de assisténcia estudantil,
exigindo acdes continuas de acolhimento, apoio psicossocial, acompanhamento pedagdgico, inclusdo
social e promocao da satide mental. O enriquecimento dessas agdes atua como um mecanismo ativo
de mitiga¢do e dissuasdo dos fatores de risco de abandono precoce, convertendo a vulnerabilidade em
potencial de realizagdao formativa.

Nesse contexto, a permanéncia universitaria passa a representar processo continuo de
desenvolvimento académico, humano e social, no qual a universidade assume responsabilidade
compartilhada na construgdo de trajetorias formativas exitosas, especialmente para estudantes em
situacdo de vulnerabilidade social, econdmica e emocional. Esta visdo redefine o papel institucional:
desvia-se a responsabilidade exclusiva do sucesso ou fracasso das costas do estudante e assume-se um

modelo de corresponsabilidade pedagdgica e relacional.
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A articulagdo entre assisténcia estudantil, saide mental, inclusdo social e desenvolvimento
humano demonstra alinhamento da proposta com os debates contemporaneos sobre permanéncia
estudantil e democratizacao efetiva da educacao superior publica.

A luz das reflexdes de Angelis (1990) e Carneiro (2001), compreende-se que politicas
institucionais humanizadas devem considerar o estudante em sua integralidade emocional, psicoldgica,
social e relacional. O conceito do “homem integral” amplia a compreensdo da permanéncia estudantil
ao reconhecer que o desenvolvimento académico esta diretamente relacionado ao equilibrio emocional,
a construcao de vinculos saudaveis, ao sentimento de pertencimento e ao fortalecimento da autoestima.

As reflexdes de Freire (1987), Angelis (1990) e Carneiro (2001) convergem ao reconhecer que
o verdadeiro processo educativo deve promover emancipagdo, dignidade humana, desenvolvimento
integral e transformacao social. Assim, garantir a permanéncia até o €xito académico constitui nao
apenas objetivo administrativo das politicas estudantis, mas compromisso ético, pedagdgico e social
das universidades publicas brasileiras. Sob essa perspectiva, o acolhimento universitario deixa de
representar apenas medida administrativa de assisténcia estudantil e passa a constituir estratégia
pedagbgica e humanizadora voltada a promocdo do desenvolvimento humano integral. Assim,
ambientes universitarios fundamentados em escuta, empatia, solidariedade e valorizacdo das
subjetividades tendem a favorecer ndo apenas a permanéncia académica, mas também a formacao

ética, emocional e cidada dos estudantes.

6 RESULTADOS E IMPACTOS ESPERADOS
A implementa¢do de politicas permanentes de acolhimento institucional pode produzir
impactos significativos nas dimensdes académica, social e institucional das universidades publicas.
Entre os principais resultados esperados destacam-se:
o Redugdo da evasdo universitaria e consolidagdo de mecanismos protetivos;
o Fortalecimento da saide mental discente;
e Ampliagdo do pertencimento institucional;
e Melhoria do desempenho académico e taxas de diplomacao;
o Fortalecimento das politicas de inclusdo e diversidade;
e Consolidagdo de cultura institucional humanizada;
e Ampliagdo das redes de protecao social;
e Promogao da equidade educacional.
Além disso, espera-se fortalecimento das praticas institucionais de escuta ativa, acolhimento e
promogao da dignidade humana, consolidando a universidade como espago democratico, inclusivo e

socialmente referenciado. Do ponto de vista institucional, politicas estruturadas de acolhimento
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contribuem para melhoria da capacidade da universidade em identificar precocemente situacdes de
vulnerabilidade e desenvolver respostas interdisciplinares mais eficazes.

Nesse sentido, politicas permanentes de acolhimento institucional apresentam potencial para
contribuir ndo apenas com a permanéncia académica dos estudantes, mas também com a consolidagao

de culturas universitarias baseadas na inclusio, no cuidado integral e na promog¢ao da justica social.

7 CONSIDERACOES FINAIS

O presente estudo evidenciou que a permanéncia estudantil constitui um dos principais desafios
contemporaneos das universidades publicas brasileiras, especialmente diante da ampliagdo do acesso
ao ensino superior promovida pelas politicas afirmativas e de democratizagdo educacional.

Conclui-se que politicas institucionais permanentes de acolhimento e apoio ao
desenvolvimento socioemocional sdo fundamentais para garantir ndo apenas o acesso formal a
universidade, mas a permanéncia qualificada e o desenvolvimento integral dos estudantes. Sob essa
perspectiva, a compreensdo do ser humano em sua dimensdo integral — emocional, social, ética,
psicoldgica e relacional — fortalece a construcdo de politicas universitarias mais humanizadas e
comprometidas com a promoc¢ao da dignidade humana.

A andlise das politicas institucionalizadas de acolhimento estudantil demonstra que abordagens
interdisciplinares, preventivas ¢ humanizadas podem contribuir significativamente para o
enfrentamento das vulnerabilidades académicas, emocionais e sociais presentes no contexto
universitario. Além disso, o estudo reforga que a assisténcia estudantil contemporanea deve ultrapassar
modelos exclusivamente assistencialistas, incorporando estratégias de acolhimento institucional,
promocgao da saude mental, fortalecimento do pertencimento académico e valorizagdo da diversidade.

Nesse contexto, politicas permanentes de acolhimento representam ndo apenas instrumentos
administrativos de suporte estudantil, mas mecanismos estratégicos de democratizagdo efetiva da
educacao superior, promog¢ao da justica social e fortalecimento da fungao publica e emancipadora das
universidades brasileiras. Por fim, compreende-se que a consolidacdo de ambientes académicos
democraticos, inclusivos € humanizados depende do comprometimento institucional continuo com
praticas de escuta, cuidado, equidade e valorizacdo das multiplas trajetorias e realidades vivenciadas

pelos estudantes.
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