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RESUMO

Este trabalho abordara a aplicacdo do Building Information Modeling (BIM) como uma estratégia
eficaz para a reducdo de custos de manutencdo em edificagcbes. Diante dos crescentes desafios
enfrentados pela construgdo civil, a ado¢do de tecnologias inovadoras tornou-se crucial para
aperfeicoar processos e aumentar a eficiéncia operacional. A pesquisa serd conduzida através de uma
reviséo bibliogréafica, entrevistas com profissionais da area e a analise de um estudo de caso em uma
empresa do setor. Dessa forma, deseja-se que a obtencdo dos resultados permita mostrar que a
implementagéo do BIM possibilita uma melhor visualizagéo e gestdo das informagdes relativas ao ciclo
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de vida dos edificios, o que se traduz em uma reducéo significativa nos custos de manutenc¢éo, estimada
em até 20%, segundo alguns estudos da area. Além disso, o trabalho discutird os principais desafios
enfrentados na adogéo do BIM, incluindo a necessidade de capacitagédo dos profissionais e a resisténcia
a mudanca. Por fim, deseja-se concluir com a pesquisa uma contribuicdo técnica académica de uso do
BIM nédo apenas como um colaborador para a eficiéncia na manutencdo, mas também na promocao de
uma abordagem mais sustentavel na gestéo de edificacdes.

Palavras-chave: BIM. Redugdo de Custo com Manutencao. Tecnologia na Construcao Civil.

ABSTRACT

This paper will address the application of Building Information Modeling (BIM) as an effective
strategy for reducing maintenance costs in buildings. Given the growing challenges faced by the
construction industry, the adoption of innovative technologies has become crucial to optimize
processes and increase operational efficiency. The research will be conducted through a literature
review, interviews with professionals in the field, and the analysis of a case study in a company in the
sector. Thus, the aim is to show that the implementation of BIM enables better visualization and
management of information related to the life cycle of buildings, which translates into a significant
reduction in maintenance costs, estimated at up to 20%, according to some studies in the field. In
addition, the paper will discuss the main challenges faced in the adoption of BIM, including the need
for training professionals and resistance to change. Finally, the aim is to conclude with a technical and
academic contribution to the use of BIM not only as a contributor to efficiency in maintenance, but
also in promoting a more sustainable approach to building management.

Keywords: BIM. Reduction of Maintenance Costs. Technology in Civil Construction.

RESUMEN

Este trabajo abordaré la aplicacion del Building Information Modeling (BIM) como estrategia eficaz
para reducir los costos de mantenimiento en edificios. Ante los crecientes desafios que enfrenta la
industria de la construccion, la adopcion de tecnologias innovadoras se ha vuelto crucial para mejorar
los procesos y aumentar la eficiencia operativa. La investigacion se llevard a cabo mediante una
revision bibliografica, entrevistas con profesionales del sector y el analisis de un caso practico en una
empresa del sector. Se espera que los resultados demuestren que la implementacion de BIM permite
una mejor visualizacion y gestion de la informacion relacionada con el ciclo de vida de los edificios,
lo que se traduce en una reduccion significativa de los costos de mantenimiento, estimada hasta en un
20%, segun algunos estudios. Ademas, se analizaran los principales desafios que plantea la adopcion
de BIM, incluyendo la necesidad de capacitacion profesional y la resistencia al cambio. Finalmente, la
investigacion busca aportar una contribucion técnica y académica al uso de BIM no solo como un
factor que contribuye a la eficiencia del mantenimiento, sino también como promotor de un enfoque
mas sostenible para la gestion de edificios.

Palabras clave: BIM. Reduccion de Costos de Mantenimiento. Tecnologia en la Construccion Civil.
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1 INTRODUCAO

A historia do BIM (Building Information Modeling) € bastante interessante e reflete a evolugdo
da tecnologia na construgao civil.

De modo cronolégico temos 4 fases de introducao do BIM, sendo que na:

e Década de 1970: O conceito de modelagem de informagdes para constru¢do comegou a surgir
com avancos em CAD (Computer-Aided Design);

e Anos 1980: Surgiram os primeiros softwares que permitiam a criagdo de modelos 3D
integrados, embora ainda de forma limitada;

e Década de 1990: O termo BIM foi oficializado, com varias empresas iniciando o
desenvolvimento de plataformas especificas, como o Revit (Revise Instantly) da Autodesk,
langado em 2000; ¢

e 2000 em diante: A adocdo do BIM cresceu globalmente, com paises e organizagdes
estabelecendo padrdes e normatizagdes, aumentando a eficiéncia e colaboragido na construgao.
O sistema BIM permite a integragdo entre varias disciplinas de projetos (arquitetdnico, elétrico,

hidraulico, sanitario e outras) presentes a0 mesmo tempo em um Unico ambiente de modelagem, o que
possibilita maior facilidade na detec¢do de interferéncias, antecipando erros de projeto e reduzindo, de
forma significativa, o processo de compatibilizagdo de projetos (EASTMAN, et. al., 2014).

Dessa forma, essa tecnologia propicia a diminuicdo do tempo de trabalho e garante maior
qualidade e diminui¢do de erros em projetos (SUCCAR, 2009).

Além do exposto anteriormente, ha a previsibilidade do que sera construido antes da execucdo
da obra, por meio de simulagdes computacionais. A partir da elaboragdo automatica de um modelo
tridimensional, ¢ permitida a visualizagdo simultanea da edificacdo ainda durante a fase de projeto,
com a possibilidade de ver os resultados em escalas variadas de detalhes. Além disso, essa
possibilidade proporciona uma nova dindmica para a concep¢do do projeto, uma vez que permite
rapida geracdo de diferentes formas de projetos, bem como a visualizagdo prévia de como estas

relagdes impactardo o ambiente apds a construcao do projeto (AYRES, 2009).

1.1 JUSTIFICATIVA DO ESTUDO

Setores tem relatado continuamente que a construgdo civil ¢ um setor que enfrenta desafios
constantes, especialmente relacionados a eficiéncia operacional, a sustentabilidade e aos elevados
custos de manutencao predial.

Grande parte dos novos empreendimentos ainda adota processos tradicionais e fragmentados,
o que dificulta o gerenciamento eficaz das edificagdes ao longo de seu ciclo de vida. A auséncia de
integragdo entre as fases de projeto, execucdo ¢ manutengdo resulta em desperdicios financeiros e

operacionais significativos.
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O Building Information Modeling (BIM) surge como uma solu¢do inovadora para esses
desafios, promovendo uma abordagem mais integrada e eficiente na gestdo de edificagcdes. Sua
aplicacdo potencializa a redugao dos custos de manutengao, melhora a eficiéncia operacional e facilita
o planejamento estratégico das a¢des de conservacao predial. Além disso, a adogao do BIM contribui
para praticas sustentaveis, reduzindo desperdicios de materiais € o impacto ambiental (BARBOSA,

2018).

2 OBJETIVOS
A proposta de pesquisa académica visa avaliar alguns pontos chave com relagdo ao processo

do sistema BIM. Sendo assim, pode-se avaliar segundo os proximos topicos.

2.1 OBJETIVO GERAL
O intuito da pesquisa serd de investigar de que maneira a implementacdo do Building
Information Modeling (BIM) contribui para a redugdo dos custos de manutencdo em edificagdes na

construgao civil.

2.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

A proposta de pesquisa tendo seu objetivo geral de estudo do sistema BIM, tem-se ainda que
na mesma proposta deseja-se estudar pontos mais especificos da adog¢do do sistema BIM. Tais pontos
sdo elencados em destaque a seguir, sendo:

o Analisar os beneficios e desafios da ado¢do do BIM na gestdo de manutencdo, com énfase na
economia de custos e na melhoria da eficiéncia operacional, por meio de estudos de caso e
revisao de literatura;

 Identificar as principais funcionalidades do BIM que impactam diretamente na reducdo de
custos de manutencao;

o Examinar a aplicagdo pratica do BIM em empreendimentos reais, destacando resultados
financeiros obtidos;

o Avaliar as barreiras para a implementagdo do BIM no contexto da manutencao predial;

 Investigar como a utilizacdo do BIM pode colaborar com praticas sustentaveis na manutengao
predial, reduzindo impactos ambientais; e

e Propor recomendagdes para a ampliacdo do uso do BIM visando a otimizagao dos processos

de manutencao.
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3 REVISAO BIBLIOGRAFICA
3.1 SISTEMA BIM

O sistema BIM possui uma logistica técnica de utilizagdo que visa maximizar a eficiéncia dos
processos e avaliar custos e redugao dos mesmos. Para tanto as ferramentas ou softwares adotados para
a elaboracdao de modelos BIM foram executados por empresas de diversas naturezas, abrangendo todas
as partes que compdem as dimensdes do BIM (EASTMAN, 2014).

Dessa forma, segundo Eastman (2014), as empresas desenvolvem ferramentas para producao
de projetos, planejamento, analise de custos e outros fins. O Georgia Institute of Technology (GIT),
por exemplo, situado em Atlanta nos EUA, adota a seguinte classificagdo para os softwares em BIM
(GIT, 2014): softwares preliminares; softwares de projeto arquitetonico; softwares de projeto
estrutural; softwares BIM de construgdo; softwares para fabricagdo; softwares de analise ambiental;
softwares de gerenciamento; softwares de orcamento e especificacdo; softwares de gerenciamento de
manuten¢do e operacao das construgdes; e softwares para projetos de instalacdes prediais.

Para Eastman (2014) o fato do pouco uso da tecnologia da informag¢@o na construgdo civil esta
relacionado com a baixa valorizagdo e investimentos em inovagdes tecnoldgicas por parte do setor. O
autor ainda relata que a caréncia de uma implementa¢do integrada com sistemas de gestao e estratégias
de negocios.

Outro aspecto que merece mengao sio os custos elevados de programas computacionais, dos
equipamentos e manuten¢do dos mesmos. Esse fato favorece o baixo investimento das empresas em
tecnologia da informagdo, o que acaba impactando na industria da construgdo, em sua totalidade

(KASSEM, 2015).

3.2 BIM NO BRASIL

Segundo Kassem (2015) as transformagdes de antigos padrdes adotados pelo setor construtivo
no mercado brasileiro sempre encontram empecilhos iniciais.

No periodo em que ocorreu a transi¢cao dos projetos realizados em prancheta para o uso de
softwares CAD, diversos projetistas ndo concordaram com a mudanga. Houve muita resisténcia e os
motivos para a recusa dos usuarios que ndo defendiam o uso do CAD foram: alto investimento,
escassez de mao de obra e desafios nos padrdes de desenho no Brasil (KASSEM, 2015).

Nos dias atuais, o BIM atravessa esse mesmo problema. Contudo, diferente do CAD, varias
iniciativas estao sendo criadas para que o BIM evolua no pais (KASSEM, 2015).

Observa-se, no Brasil, desde 2007, um principio de movimentagdo para a ado¢ao do BIM por
parte do setor privado (KASSEM, 2015).

As empresas de grande porte do pais deram inicio a uma série de projetos experimentais a fim

de analisar a possibilidade no uso do BIM, considerando o aumento de produtividade, a diminuigdo de
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desperdicios e prazos, a melhoria na precisdo dos or¢amentos e a qualidade dos empreendimentos
(DELATORRE, 2014).

De acordo com a Smart Market Report (2014), observa-se que uso BIM esta crescendo entre
os prestadores de servicos brasileiros a uma velocidade mais acentuada em comparagdo a quaisquer
outros paises pesquisados. Os escritorios de projeto de arquitetura e de engenharia estdo tomando a
frente no caminho da elaboragdo de fluxos de trabalho e processos envolvendo BIM com o propdsito
de manterem-se competitivas em relagdo aos adversarios estrangeiros.

Delatorre (2014) relata que em comparagdo as iniciativas do poder publico nessa area, o
governo federal brasileiro, por meio do Plano Brasil Maior, que delimita a politica tecnologica,
industrial e comercial no ambito exterior, elaborou, dentro da agenda estratégica do setor construtivo,
o proposito de aumentar o uso de tecnologias computacionais aplicadas a induastria da construgdo civil
e a introdugao do sistema de classificagao do BIM a partir da elaboragdao de normas BIM.

Kassem (2015) afirma que para atingir o objetivo, algumas providéncias foram tomadas, como
o desenvolvimento de uma biblioteca de elementos construtivos em BIM, a qual foi disponibilizada na
internet, onde o acesso ¢ publico; a implantacdo do BIM na elaboracgao de projetos das construcdes do

Exército brasileiro e a difusdo e complementagao das normas brasileiras referentes ao BIM.

4 METODOLOGIA
Para a implementacdo da proposta de pesquisa o foco foi o estudo de caso do hospital da
Fazenda, localizado em Ribeirao Preto, Sao Paulo, Brasil.

A seguir tem-se uma foto (figura 1) panoramica da entrada do HC de Ribeirdo Preto.

Figura 1 — Entrada do HC do Hospital de Ribeiréo Preto.

HOSPITAL DAS CUINICAS FMRPUSP
UNIDADE DE EMERGENCIA

Fonte: Autores.
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4.1 DESCRICAO DO ESTUDO DE CASO

O Hospital da Fazenda, localizado em Ribeirdo Preto, ¢ um exemplar emblematico da aplicagao
do Building Information Modeling (BIM) ao longo de toda a fase de vida do empreendimento, com
énfase especial na parte de operacao e manutengao.

O hospital enfrentava desafios comuns as institui¢cdes de satide brasileiras, como a precisdo de
aprimorar a administragdo de ativos e reduzir consideravelmente as despesas de manutencdo. O que
geralmente representam uma parcela significativa do orgamento operacional.

Dessa forma, a meta do projeto foi a melhoria dos processos no hospital com a implantagao do
processo de BIM.

O modelo BIM serviu como um banco de informagdes centralizadas e atualizadas, deixando
que as equipes de gestdo realizassem inspe¢des mais precisas, intervencdes preventivas e corretivas
com maior eficécia, além de favorecer a tomada de decisdo em relacdo ao controle de gastos.

Tal gerenciamento possibilitou a implementagdo de dispositivos melhores adaptados e em
consonancia com normas modernas de recebimento de pacientes € acompanhantes, como pode ser

visualizado na figura 2 (a seguir).

Figura 2 — Novo desenho da sala de acompanhamento de emergéncia do HC.

¢
s

Fonte: Autores.

4.2 ETAPAS DA PESQUISA
A pesquisa foi de cunho aplicativa e qualitativa, buscando compreender a aplicagdo do BIM
em situagdes reais € como este pode impacta os custos de manutencao.
Sendo assim, além da escolha da localidade de estudo de caso da pesquisa, devem-se salientar
outras etapas importantes que foram desenvolvidas, sendo elas:
e Revisao de estudos e relatérios: Foram analisados publicagdes académicas, artigos de revistas
especializadas e relatdrios de empresas de engenharia e facilities management;
o Entrevistas com profissionais: Houve a consulta a gestores de manutengao que utilizam BIM,

para obtencdo de dados concretos sobre a economia proporcionada. As entrevistas foram
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realizadas de forma semiestruturada, com gestores atuantes em empresas que adotam o BIM,
selecionados por meio de amostragem intencional;
As entrevistas seguiram principios €éticos, garantindo o sigilo € o anonimato dos participantes,

que solicitaram previamente, conforme as diretrizes de pesquisa com seres humanos.

4.3 METODOLOGIA ESTRUTURA PARA BIM

O avanco e a implementagao do modelo BIM seguiu uma metodologia estruturada, que passara
por varias fases e contara com a participagdo de equipes de diferentes areas.

Assim tendo a fase de:

e Modelagem Inicial: O modelo BIM foi modelado para as necessidades do estudo de caso. Para
tanto, contando com a colaboracado ativa de arquitetos, engenheiros e profissionais responsaveis
pela manutengao do local;

o Integracido de Informacées Técnicas: Foi adicionada ao modelo dados fundamentais, como
detalhes técnicos de sistemas, agendas de manutengdes preventivas, localizacdo exata de
equipamentos e informagdes sobre garantias de cada item; e

o Implantacdo de Sistema de Facilities Management (FM) a partir das informacoes
integradas no modelo BIM: Pretendeu-se colocar em pratica um sistema de gerenciamento
das instalacdes, que permitiu o planejamento ¢ a execugdo de agdes de manutengdo de forma
preventiva e corretiva, otimizando a administragdo ganhando maior agilidade e precisao.

Tal estudo possibilitou que esta metodologia transforma-se as atividades de manuten¢do como
sdo realizadas hoje na localidade. Prevendo com isso os impactos diretos na eficiéncia operacional e
na reduc¢ao de custos do sistema.

A figura 3 apresenta outra importante novidade no HC com uso racional de BIM.

Figura 3 — Vista da sala de pré/gtendimento publico.

gk

Fonte: Autores.
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A figura 3 apresenta a relagdo de espagamento prévio entre publico e limpeza como deve ser o
local. Com o alinhamento correto das cadeiras ergométricas para recebimento do publico em geral.

Esses pontos averiguados e estudados nesse trabalho contribuem com o estudo e fornece novos
resultados, dados e produtos cientificos a agregar e valorizar o conhecimento, podendo servir de base
a novas pesquisas.

Entre os técnicos responsaveis que forneceram materiais e permitiram a visita interna deve-se
destacar o senhor Stelio Lima que atua como Gerente Operacional do Hospital da Fazenda (HC) em
Ribeirdo Preto, desde 2010.

Os dados fornecidos pelo gerente permitiram além das imagens a relagdo de valoriza¢do do uso
de BIM no sistema hospitalar que serd comentado no capitulo resultados.

Através dos dados levantados foi possivel avaliar a logistica da equipe de coordenag¢do do HC.
Onde devem trabalhar em sintonia de modo harmoénico e 4gil, atentos as suas fungdes e
responsabilidades.

A equipe operacional equilibra as de todos os gestores com as necessidades gerais requeridas
pelo publico alvo — pacientes.

Desse modo, t€ém-se na tabela 1 (a seguir) os detalhes da estrutura que utiliza os procedimentos

levantados pelo BIM para melhoria funcional.

Tabela 1 — Relacéo de funcionalidade coorporativa com BIM.

COORDENADORES
Funcoes Arquitetura | Engenharia | Engenharia
Civil Clinica
Definir premissas e programas de X X X
necessidades.
Elaboracéo de estudos preliminares. X
Especificar a infraestrutura X
necessaria para a instalacéo e
operacdo dos equipamentos
definidos.
Especificar os equipamentos de X
tratamento e diagnostico do hospital.
Definir os dados de manutencéo X

preventiva dos equipamentos
associado com o nivel de
detalhamento de cada equipamento
lancado em projeto

Vincular as equipes de assisténcia a X

salide as etapas de programa de
necessidades e estudos preliminares.
Vincular os projetos com as X X

especificacOes exigidas pela

engenharia clinica de acordo com 0s

equipamentos de tratamento e

diagnostico.

Fonte: HC de Ribeirdo Preto, 2025.
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5 RESULTADOS E DISCUSSOES

=

A presente pesquisa com escolha de tema central teve como meta trazer resultados concretos

que possam gerar discussodes positivas e relevantes ao conhecimento tecnologico do uso de BIM.

Deve-se salientar que a proposta e expectativa da pesquisa visou contribuir com os pontos em

destaque:

o Inspecdes e Manuten¢oes mais ageis: Com o uso do modelo BIM se pretendeu identificar

componentes e sistemas do edificio, agilizando as inspecdes e tornando-as mais precisas €

direcionadas;

e Reducio de Custos com Recursos: Disponibilidade de informagdes detalhadas no modelo

com foco em redug¢do de falhas e gastos relacionados a manutengdes corretivas e emergenciais;

e Aprimoramento na Tomada de Decisées: Verificou com as equipes de manutengdo um

planejamento mais eficiente, tanto no aspecto financeiro quanto operacional, além de

fundamentar decisdes estratégicas sobre prioridades de manutencao com uso do BIM; e

e Maior Sustentabilidade: Observou e verificou as possiveis melhorias das praticas alinhadas a

sustentabilidade e a responsabilidade ambiental.

A pesquisa permitiu avaliar com os dados levantados documentais que o procedimento de uso

de BIM tornou o ambiente mais moderno e desenvolvido. Nao apenas no aspecto visual observado nas

figuras 1, 2 e 3 (como exemplo destacado anteriormente), mas também nos procedimentos

documentais e econdmicos que podem ser verificados na tabela 2, abaixo.

Tabela 2 — Andlise de reducdo de custos

Indicador Valor antes do Valor com Reducé&o/Beneficio
BIM BIM
Custos anuais de manutencéo Economia de R$
corretiva R$ 500.000 R$ 300.000 200.000 (~40%)
Tempo medio de inspegdo e 4 horas 2 horas Reducdo de 50%
manutencéo por visita
Custos de reparos emergenciais Economia de R$
ao longo do ano R$200.000 R$ 100.000 100.000 (~50%)
Tempo de p!anejamenfto de 15 dias 5 dias Melhora na_ef|0|enC|a
manutencdo preventiva operacional
Economla} totr.:ll de custos R$ 1.000.000 R$ 700.000 Reducdo de cerca de
operacionais anuais 30%

Fonte: Autores.

A partir dos dados da tabela 2 pode-se notar que houve uma reducio no tempo de inspecdes e

manutengdes. Isso implicou que o sistema permite-se localizar de forma rapida qualquer componente,

facilitando com isso, que as inspecoes fossem mais eficientes e pontuais nos problemas de logistica

interna do HC de Ribeirdo Preto.
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A tabela 2 revelou que a economia de recursos foi possivel pela adogdo de uma maior precisao
das informagdes internas, o que ajudou a evitar intervengdes desnecessarias, dessa forma reduzindo
custos com despesas emergenciais e reparos corretivos.

Outro aspecto importante com relacdo ao BIM implementado foi a melhoria na tomada de
decisdes, onde as equipes de manutengdo passaram a contar com um banco de dados atualizado e
confiavel, que otimizou o planejamento financeiro e operacional da instalagdo de saude publica.

Com tais melhorias conquistadas, tem-se que destacar que com relagdo a sustentabilidade tao
importante aspecto na atualidade, a gestdo eficiente de ativos contribuiu para a redugdo do consumo
de energia e materiais. Um ponto importante a se destacar, uma vez que se deve trabalhar de forma

eficiente e sustentavel com os recursos publicos principalmente.

5.1 APLICACAO DE PROCESSOS

Um ponto importante a se relatar no processo de aplicacdo de BIM e que a digitalizagdo de
ambientes existentes ¢ um aspecto crucial para questdes como manutencgdo e renovagao de hospitais
modernos.

A tecnologia BIM enfatiza que a captura precisa do ambiente fisico e a conversao desses dados
em modelos altamente detalhados, tem como ponto de partida a reducdo de erros e aceleragdo da
geracdo de documentacgao precisa e atual, fundamental para analises de manutengao e planejamento de
intervengodes futuras no empreendimento.

Pontos que devem ser sempre destacados nesse procedimento sao:

o Planejamento Preventivo: A identificagdo de pontos de desgastes e falhas potenciais antes
que ocorram problemas criticos;

e Gestio de Manutencao Integrada: Uso de informagdes atualizadas para a execucdo de
manutengdes preventivas e corretivas, garantindo a seguranga dos pacientes € a operagao
continua do hospital; e

o Simulac¢ao de Cenarios: Possibilidade de simular diferentes situagdes, como emergéncias ou
aumento repentino da demanda, ajustando o /ayout e a funcionalidade do espago de forma

proativa e eficiente.

6 CONSIDERACOES FINAIS

A aplicacdo do BIM (Modelagem da Informacdo da Construcdo) tem um ponto especial de
estudo e desde ja se espera contribuir com o estudo de caso realizado no Hospital da Fazenda de
Ribeirdo Preto (HC).

Pode-se notar no estudo e em especial aos dados da tabela 2 (anterior) que a economia nos

processos funcionais chegou a 50%, o que impactou de forma positiva o empreendimento e sem davida
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0 publico alvo. Uma vez que melhores gastos de forma correta e visivel trazem mais recursos que
podem ser mais bem utilizados pelo publico.

O BIM é um processo que deve ser mais estudado e aprimorado de modo a permitir inclusive
quando utilizado em setor publico possiveis desvios ilegais de recursos.

O que com certeza traz uma visdo mais aberta e clara dos reais gastos e interesses do setor
publico.

Sendo visivel os principais impactos positivos na expectativa da agilidade nas inspecgdes
técnicas, na racionaliza¢do no uso de materiais e na méao de obra.

Esses pontos visam que se possibilite promover uma melhor receptividade do sistema de BIM
em sistemas de modo a melhorar as funges e atividades, sobretudo no setor publico como caso do
tema dessa pesquisa, mas também viavel em outras obras ou empreendimentos publicos como:
parques, zooldgicos, aterros sanitarios, entre outros.

Certamente essa tematica € importante, pois, num mundo moderno em crescentes necessidades
de eficiéncia produtiva e economia de recursos o sistema BIM deve ser estudado em exaustdo de modo

a trazer uma nova reengenharia para o seculo XXI.
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