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RESUMO
A conciliagdo trabalhista tem se destacado como instrumento relevante para a promocao da celeridade
e da efetividade da prestagdo jurisdicional. Nesse contexto, o presente estudo tem como objetivo
analisar se os processos trabalhistas solucionados por meio de acordo apresentam maior celeridade e
efetividade em comparagdo aqueles que seguem o tramite judicial completo. A pesquisa possui
natureza empirica, com abordagem quali-quantitativa, sendo desenvolvida por meio de pesquisa
bibliografica e documental. Foram analisados 40 processos em tramite nas Varas do Trabalho de
Marabd/PA, sendo 20 solucionados por conciliagdo e 20 sem acordo, considerando varidveis como
tempo de tramitacdo e valores envolvidos. Os resultados evidenciam que os processos com acordo
apresentam duragao significativamente inferior e maior efetividade na satisfacao do crédito trabalhista,
ainda que os valores sejam inferiores aos pleiteados. Em contrapartida, os processos sem acordo,
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embora resultem em condenacdes mais elevadas, demonstram maior morosidade e menor efetividade
pratica, em razao de entraves na fase de execugdo e da interposi¢ao de recursos. Conclui-se que a
conciliagdo contribui para a redugdo do tempo de tramitagdo processual e para a efetividade da tutela
jurisdicional, configurando-se como importante instrumento de concretizagao do principio da razoavel
duracdo do processo.

Palavras-chave: Conciliagdo Trabalhista. Duragdao do Processo. Efetividade. Justica do Trabalho.
Resolugado de Conflitos.

ABSTRACT

Labor conciliation has emerged as a relevant instrument for promoting the speed and effectiveness of
judicial services. In this context, this study aims to analyze whether labor lawsuits resolved through
agreements are faster and more effective compared to those that follow the full judicial process. The
research is empirical in nature, with a qualitative-quantitative approach, and was developed through
bibliographic and documentary research. Forty cases pending in the Labor Courts of Maraba/PA were
analyzed, 20 resolved through conciliation and 20 without agreement, considering variables such as
processing time and amounts involved. The results show that cases with agreements have a
significantly shorter duration and greater effectiveness in satisfying labor claims, even if the amounts
are lower than those claimed. Conversely, cases without agreements, although resulting in higher
awards, demonstrate greater delays and lower practical effectiveness due to obstacles in the execution
phase and the filing of appeals. It is concluded that conciliation contributes to reducing the time of
procedural processing and to the effectiveness of judicial protection, thus constituting an important
instrument for realizing the principle of reasonable duration of proceedings.

Keywords: Labor Conciliation. Duration of the Process. Effectiveness. Labor Court. Conflict
Resolution.

RESUMEN

La conciliacion laboral se ha consolidado como un instrumento relevante para agilizar y mejorar la
eficacia de los servicios judiciales. En este contexto, este estudio analiza si los litigios laborales
resueltos mediante acuerdos son mas exitosos y efectivos que aquellos que siguen el proceso judicial
completo. La investigacioén es de naturaleza empirica, con un enfoque cualitativo-cuantitativo, y se
desarrolld a través de investigacion bibliografica y documental. Se analizaron cuarenta casos
pendientes en los Juzgados Laborales de Marabd/PA, veinte resueltos mediante conciliacion y veinte
sin acuerdo, considerando variables como el tiempo de tramitacion y las cuantias involucradas. Los
resultados muestran que los casos con acuerdos tienen una duracion significativamente menor y mayor
eficacia para satisfacer las reclamaciones laborales, incluso cuando las cuantias son inferiores a las
reclamadas. Por el contrario, los casos sin acuerdos, si bien resultan en indemnizaciones mayores,
presentan mayores demoras y menor eficacia practica debido a obstaculos en la fase de ejecucion y la
interposicion de recursos. Se concluye que la conciliacion contribuye a reducir el tiempo de tramitacion
procesal y a la eficacia de la proteccion judicial, constituyendo asi un instrumento importante para la
realizacion del principio de duracion razonable de los procedimientos.

Palabras clave: Conciliacion Laboral. Duracion del Proceso. Eficacia. Tribunal Laboral. Resolucion
de Conflictos.
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1 INTRODUCAO

A resolugdo de conflitos € inerente as relagdes humanas e se manifesta de forma recorrente no
ambito das relagdes de trabalho, nas quais sd3o comuns controvérsias de natureza contratual e juridica.
Tradicionalmente, tais conflitos sdo submetidos ao Poder Judiciario; contudo, o aumento da
litigiosidade e a necessidade de uma prestacdo jurisdicional mais célere e efetiva tém impulsionado a
busca por meios alternativos de resolugdo de disputas (Cruz; Nunes, 2024).

Nesse contexto, a conciliacdo destaca-se como instrumento relevante no ambito da Justica do
Trabalho, sendo expressamente incentivada pela Consolidag¢ao das Leis do Trabalho, que estabelece a
tentativa conciliatéria em momentos especificos do processo, devendo ser estimulada por todos os
atores do sistema de justica (Brasil, 1943). Trata-se de mecanismo que privilegia o didlogo entre as
partes e possibilita a constru¢ao de solucdes consensuais, em contraposi¢ao ao modelo tradicional de
decisdo impositiva.

A doutrina aponta que a conciliagdo tende a produzir resultados mais adequados e satisfatorios,
uma vez que decorre da vontade das proprias partes envolvidas no conflito. Além disso, apresenta
potencial para reduzir a duragdo do processo € promover maior efetividade na satisfagdo do crédito
trabalhista, especialmente diante das dificuldades verificadas na fase de execugao (Ribeiro, 2023).

Diante desse cenario, surge o seguinte problema de pesquisa: a conciliagdo trabalhista contribui
efetivamente para a redu¢do do tempo de tramitacdo processual e para a maior efetividade da tutela
jurisdicional em comparagao aos processos que seguem o tramite judicial completo?

O presente estudo tem como objetivo analisar comparativamente processos trabalhistas
solucionados por meio de acordo e aqueles que ndo foram objeto de conciliagdo, a fim de verificar o
impacto da solucao consensual na duragdao do processo e na efetividade economica da demanda.

Parte-se da hipotese de que a conciliagdo reduz significativamente o tempo de tramitacao
processual e aumenta a efetividade da tutela jurisdicional, ao possibilitar a satisfagdo mais célere do
crédito trabalhista, ainda que em valores inferiores aos inicialmente pleiteados, a conciliagdo nao
apenas reduz o tempo processual, mas atua como mecanismo de superacao das ineficiéncias estruturais
da fase de execucgao trabalhista.

Para tanto, a pesquisa adota abordagem empirica, com base na analise de processos em tramite
nas Varas do Trabalho de Marabéd/PA, buscando contribuir para o debate académico e pratico acerca
da utilizacdo da conciliagdo como instrumento de eficiéncia e pacifica¢dao social no ambito da Justica

do Trabalho.

2 REFERENCIAL TEORICO
2.1 A CONCILIACAO NO ORDENAMENTO JURIDICO BRASILEIRO

A conciliagdo ocupa posicao de destaque no ordenamento juridico brasileiro como instrumento
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de tratamento adequado dos conflitos, especialmente diante da crescente crise de morosidade da
prestacdo jurisdicional. Nesse contexto, apresenta-se como mecanismo capaz de proporcionar solugdes
mais céleres, consensuais e eficientes, contribuindo para a racionalizagdo da atividade jurisdicional
(Suzano, 2020).

Historicamente, o Poder Judiciario foi concebido como instancia destinada a imposi¢ao de
decisdes estatais, nas quais as partes assumem posi¢do predominantemente passiva diante da solucao
do conflito. Contudo, essa perspectiva vem sendo progressivamente superada, sobretudo a partir da
institucionalizagdo de politicas publicas voltadas a autocomposicao. Nesse cendrio, destaca-se a
Resolugdo n° 125/2010 do Conselho Nacional de Justica (CNJ), que consolidou a politica judiciaria
nacional de tratamento adequado dos conflitos, atribuindo ao Judiciario ndo apenas a func¢do de julgar,
mas também de promover solugdes consensuais (Brasil, 2016b, apud Santos, 1996).

A resolucdo sistematizou praticas ja existentes e incentivou a expansdo dos métodos
consensuais de resolu¢do de conflitos, como a conciliacdo e a mediagdo, consolidando uma mudancga
paradigmatica no modelo de justiga brasileira. (Brasil, 2016b, apud Santos, 1996).

A doutrina processual contemporanea vem questionando o formalismo excessivo ¢ os elevados
custos associados ao modelo tradicional de litigancia, defendendo a ado¢do de mecanismos mais
adequados a natureza dos conflitos. Conforme leciona Candido Rangel Dinamarco, a jurisdi¢ao deve
ser orientada por sua fung¢do social, buscando ndo apenas a aplicagcdo da norma, mas também a efetiva
pacifica¢do social por meio de solucdes justas e adequadas (Dinamarco, 2000).

A consolidacdo da conciliagdo como instrumento de politica publica no dmbito do Poder
Judiciario brasileiro foi significativamente refor¢ada com a entrada em vigor do Cédigo de Processo
Civil de 2015 (Lei n® 13.105/2015), que passou a conferir tratamento sistemdtico aos meios
consensuais de resolugcdo de conflitos, notadamente a conciliagdo e a mediagdo (Farinelli; Cambi,
2011).

Nesse sentido, destaca-se o art. 3°, § 3° do Codigo de Processo Civil, que estabelece que a
conciliacdo, a mediagao e outros métodos consensuais devem ser estimulados por todos os atores do
sistema de justica, magistrados, advogados, defensores publicos € membros do Ministério Publico,
inclusive no curso do processo judicial. Essa diretriz evidencia a mudanga de paradigma no modelo
processual brasileiro, que deixa de privilegiar exclusivamente a decisdo impositiva estatal e passa a
fomentar a construcao consensual das solucdes (Brasil, 2015).

A partir dessa perspectiva, os métodos de autocomposicdo deixam de ocupar posicao
secundaria e assumem papel estruturante no sistema de justi¢a, sendo compreendidos ndo apenas como
alternativas ao processo judicial tradicional, mas como instrumentos aptos a promogao da celeridade,
da eficiéncia e da pacificagdo social. Assim, a conciliagdo se consolida como mecanismo essencial a

efetivacao de um processo mais democratico, participativo e alinhado aos principios constitucionais
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da duracdo razoavel do processo e do acesso a justiga.

2.2 EVOLUCAO NORMATIVA DA CONCILIACAO NA JUSTICA DO TRABALHO
BRASILEIRA

O CPC/73 foi elaborado antes da criacdo dos Conselhos de Conciliagdo e Arbitramento, a
conciliagdo ocupava posi¢do secundaria no ordenamento juridico, sendo tratada de forma superficial.
O CPC/73, elaborado ainda sob a Constituicdo de 1946, refletia um periodo em que os métodos
consensuais de resolucao de conflitos nao eram valorizados. Por isso, tratou a conciliacdo de forma
superficial, mencionando-a apenas como audiéncia preliminar e considerando-a uma mera
possibilidade no processo (Mendes; Neves; Martin, 2020),

A Lei dos Juizados Especiais Civeis representou um marco historico para a concilia¢do, pois
foi o primeiro instrumento normativo a regulamentar explicitamente o procedimento no ordenamento
juridico brasileiro. Além de conferir maior visibilidade ao método conciliatdrio, estabeleceu a
audiéncia de conciliagdo como etapa fundamental do processo civil, conforme previsto no artigo 98,
inciso I, da Constitui¢ao Federal de 1988 (Suzano, 2020).

Ja o CPC/15, concebido em um contexto de valorizagao dos métodos alternativos de resolugao
de conflitos, passou a disciplind-la como procedimento em regra obrigatorio, conferindo-lhe maior
relevancia (Suzano, 2020).

Em 2010, a Resolugdo n° 125 do CNJ foi publicada e ficou conhecida como o “Cédigo de Etica
dos Conciliadores e Mediadores”. Esse marco historico consolidou o modelo conciliatério atual,
estruturado em principios orientadores, regras de conduta profissional e técnicas especificas que
conferem maior eficacia ao procedimento.

A conciliacdo destaca-se como instrumento democratico e eficaz, capaz de empoderar os
cidaddos na constru¢do de solugdes participativas. Além disso, encontra respaldo nos principios
constitucionais da eficiéncia (art. 37), da razodvel dura¢do do processo (art. 5°, LXXVIII) e da
dignidade da pessoa humana (art. 1°, I1I) (Isidoro; Anaguchi, 2025).

No que tange a Justi¢ca do Trabalho o Conselho Superior da Justi¢a do Trabalho (CSJT) instituiu
os Nucleos Permanentes de Métodos Consensuais de Solu¢do de Disputas (NUPEMEC-JT) e os
Centros Judiciarios de Métodos Consensuais de Solugdo de Disputas (CEJUSC-JT), vinculados aos
NUPEMEC-JT, fortalecendo a politica de incentivo a conciliagdo ¢ mediagdo no ambito trabalhista
(Ribeiro, 2023).

Os Nucleos Permanentes de Métodos Consensuais de Solugdo de Disputas (NUPEMEC-JT)
tém a atribui¢do de estimular programas voltados a pacificagdo social nas relagdes de trabalho e entre
categorias profissionais € econdmicas. Essa atuagao busca prevenir conflitos € promover a paz social,

preferencialmente com o envolvimento de sindicatos, federagdes, confederagdes e centrais sindicais
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(Rocha, 2020).

Segundo Brasil (2016a), os Tribunais Regionais do Trabalho deverdo instituir os Centros
Judiciarios de M¢étodos Consensuais de Solugdo de Disputas (CEJUSC-JT), vinculados aos
NUPEMEC-JT. Esses centros sao responsaveis pela realizagao de sessdes e audiéncias de conciliagao
e mediacdo em qualquer fase ou instincia processual, inclusive nos casos pendentes de julgamento

perante o Tribunal Superior do Trabalho.

2.3 PRINCIPIOS NORTEADORES DA EFICIENCIA NA JUSTICA DO TRABALHO

No Processo do Trabalho, a conciliagdo assume papel de destaque, evidenciada pelas duas
tentativas obrigatdrias previstas no procedimento ordindrio: a primeira ocorre apos a abertura da
audiéncia/antes da apresentacao da defesa, art. 846 da Consolidagdo das Leis do Trabalho, CLT); a
segunda, ap0s as razdes finais / antes da sentenca — art. 850 da CLT (Pereira, 2016).

No mesmo sentido, preconiza Brasil (2015) “O Estado promovera, sempre que possivel, a
solugdo consensual dos conflitos”.

Desde sua origem, a Justi¢a do Trabalho sempre valorizou a conciliagdo como meio de solu¢dao
dos conflitos de interesses. Todos os dissidios individuais e coletivos submetidos a sua apreciagao estao
sujeitos a tentativa conciliatdria, cabendo aos juizes do trabalho empregar seus bons oficios e persuasao
nesse sentido. Além disso, ¢ licito as partes celebrar acordo que ponha fim ao processo, mesmo apds
encerrada a fase conciliatdria (Pereira, 2016).

Vale ressaltar que a Emenda Constitucional n°® 45/2004 ampliou de forma significativa a
competéncia material da Justica do Trabalho ao substituir, no caput do art. 114 da Constituicao Federal,
o termo “conciliar” por “processar”. Apesar da alteracao, manteve-se a funcao primordial da Justica
do Trabalho, que ¢ a conciliacdo das lides trabalhistas. A modificacdo se justifica pela inclusdo de
novas agdes de competéncia da Justica do Trabalho, como mandados de seguranca e demandas
relativas a penalidades administrativas impostas aos empregadores, que ndo sdo naturalmente passiveis
de conciliagdo (Pereira, 2016).

A moderna doutrina processual trabalhista reconhece o principio da fun¢do social do processo,
que se manifesta na prote¢do da dignidade do reclamante e do reclamado, na busca pela efetividade

processual e na garantia da celeridade, assegurando a razoavel duracdo do processo (Pereira, 2016).

2.4 MEIOS DE COMPOSICAO DO CONFLITO E A CONCILIACAO COMO INSTRUMENTO DE
PACIFICACAO SOCIAL NA JUSTICA DO TRABALHO

De forma simples, o conflito pode ser entendido como um desentendimento ou a manifestagao
de uma incompatibilidade, o termo ¢ equivalente a uma disputa. Trata-se de um processo ou estado em

que duas ou mais pessoas divergem em razdo de objetivos, interesses ou metas percebidas como
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incompativeis. Em geral, o conflito ¢ intuitivamente interpretado como um fendmeno negativo nas
relagdes sociais, por gerar prejuizos a pelo menos uma das partes envolvidas (Yarn, 1999).

O movimento de acesso a justiga surgiu com o objetivo de enfrentar conflitos que permaneciam
sem solucdo devido a auséncia de instrumentos processuais eficazes ou aos altos custos, buscando
reduzir a chamada litigiosidade contida. Atualmente, a administragdo da justica procura resolver
disputas de forma mais adequada, afastando-se de formulas estritamente positivistas e incorporando
métodos interdisciplinares, de modo a atender nao apenas os interesses juridicamente protegidos, mas
também outros que contribuem para a pacificagao social, isso com base nas legislagdes e resolugdes
vigentes como j& bem delineados nos tdpicos anteriores (Brasil, 2016b).

Os conflitos, quando assumem carater competitivo, levam cada parte a buscar a vitdria sobre a
outra, baseando-se muitas vezes na percepgao equivocada de que seus interesses nao podem coexistir.
Nessas situagdes, os processos de resolugdo destrutivos tendem a enfraquecer a relagao social existente
antes da disputa e a intensificar a animosidade, resultado da forma ineficaz de tratar o conflito (Brasil,
2016Db).

Durante muito tempo, os métodos alternativos e consensuais de resolugdo de conflitos
receberam pouca aten¢do. Com a evolu¢do do ordenamento juridico brasileiro, esse cendrio se
transformou, sendo tais mecanismos reconhecidos e valorizados, inclusive pela Constitui¢ao Federal
de 1988, em seu preambulo (Suzano, 2020).

Segundo Brasil (1988) “o desenvolvimento, a igualdade e a justica como valores supremos de
uma sociedade fraterna, pluralista e sem preconceitos, fundada na harmonia social e comprometida, na
ordem interna e internacional, com a solugdo pacifica das controvérsias”.

A conciliacdo exerce papel essencial na promogao da justica e na pacificacao social das relagdes
trabalhistas. Ao privilegiar uma abordagem colaborativa e menos adversarial, esses métodos nao
apenas solucionam os conflitos imediatos, mas também fortalecem o entendimento mutuo e a
responsabilidade das partes. A adogdo e difusdo dessas praticas contribuem para um sistema de justica
mais eficiente, acessivel e humanizado (Cruz; Nunes, 2024).

De acordo com Ribeiro (2023), ao analisar os processos encaminhados e devolvidos aos
Centros Judicidrios de Solugdo de Conflitos e Cidadania (CEJUSCs), concluiu que cada ato de
intervencdo ou inferéncia estatal na esfera social gera impactos relevantes. A homologagao reiterada
de acordos, especialmente quando envolve grandes grupos econdmicos que praticam condutas
recorrentes, pode, com o tempo, produzir transformagdes significativas na economia € no
desenvolvimento regional.

O conflito, como elemento que rompe o equilibrio das relagdes humanas, levou as sociedades

a desenvolverem desde formas primitivas baseadas na forca at¢ mecanismos voltados a pacificacao
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social por meio de concessdes mutuas. Esses mecanismos se estruturam, em geral, nos sistemas de
autotutela, autocomposi¢do ou heterocomposi¢ao (Pereira, 2019).

A autotutela, ou autodefesa, consiste em fazer justica pelas proprias maos, prevalecendo a forga
do mais forte sobre o mais fraco, seja fisica, econdmica, social ou politica. Trata-se da forma mais
rudimentar de solucdo de conflitos, admitida apenas em situagdes excepcionais, como na legitima
defesa (Pereira, 2019).

A heterocomposicdo ¢ a forma tradicional e mais recorrente de solugcdo de conflitos,
caracterizada pela presenca de um terceiro com poder decisorio, como ocorre na jurisdicdo € na
arbitragem, ¢ compreendida como um método de resolu¢do em que a decisdo final ¢ atribuida por
alguém imparcial seja juiz ou arbitro. Esse modelo ¢ amplamente aceito no ambito trabalhista, por
garantir solu¢des adequadas e equilibradas as controvérsias (Cruz; Nunes, 2024).

Apesar disso, deve-se priorizar a autocomposi¢do, especialmente pela conciliagdo, que,
conforme Carnelutti, representa uma sentenga construida pelas proprias partes, enquanto a sentenca
judicial é uma conciliagdo imposta pelo juiz (Pereira, 2019).

O sistema de justica brasileiro enfrenta ha décadas desafios estruturais, como o excesso de
demandas judiciais e a lentidao na prestagdo jurisdicional. Essa morosidade compromete o principio
da efetividade, fragiliza a confianga social nas institui¢des e dificulta o acesso pleno a justica,
sobretudo para os grupos mais vulneraveis. Nesse cenario, torna-se essencial a ado¢do de mecanismos
que promovam maior celeridade, desburocratizagdo e acessibilidade na resolucdo dos conflitos
(Isidoro; Anaguchi, 2025).

O modelo de jurisdigdo estatal enfrenta uma crise de eficiéncia, marcada pela lentiddo e
ineficacia do sistema, pelo acimulo de processos e pela crescente litigiosidade. Esses fatores
comprometem a adequada resposta jurisdicional e evidenciam a necessidade de alternativas mais
céleres e eficazes (Reis; Borges; Neto, 2019).

A reforma trabalhista ndo trouxe mecanismos voltados a promog¢ao da paz social ou a garantia
dos direitos trabalhistas. Diante da auséncia de legislacdo especifica, a Resolu¢dao n° 174 do CSJT
determinou que apenas magistrados e servidores publicos, sob supervisdo judicial, podem conduzir
tentativas de conciliacao (Reis; Borges; Neto, 2019).

A morosidade da justica compromete a ordem e a paz social, razdo pela qual tém sido
discutidas, com frequéncia crescente, alternativas voltadas ao aperfeicoamento e a maior eficiéncia dos
processos nos tribunais (Fernandes; Vasconcelos, 2021).

Compete também ao CNJ instituir os NUPEMEC-JT e instalar os CEJUSC. Esses centros
concentram a realizagdo das sessdes de conciliacdo e media¢do, conduzidas por conciliadores e
mediadores vinculados aos respectivos 6rgaos (Brasil, 2017).

Na Justi¢a do Trabalho, a mediacao e a conciliagdo vém ganhando destaque como alternativas
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eficazes para a resolucdo de litigios. O Marco Legal da Mediagdo e Conciliagdo busca consolidar a
cultura da pacificagdo social, reduzir a sobrecarga do Judicidrio e oferecer solugdes mais rapidas e
satisfatorias as partes envolvidas (Cruz; Nunes, 2024).

Dessa forma ¢ possivel inferir que a conciliagdo contribui para desafogar o sistema judicial,
permitindo que os tribunais concentrem seus esfor¢os em casos mais complexos e de maior impacto.
Conlflitos rotineiros podem ser solucionados de forma mais eficiente fora da via judicial, o que reduz
o congestionamento processual e melhora a administragdo da justica como um todo (Cruz; Nunes,
2024).

O jurisdicionado deve perceber o Poder Judicidrio como uma institui¢do comprometida com a
solugdo célere e efetiva dos conflitos de interesses e com a entrega do bem da vida. No Processo do
Trabalho, o principio da celeridade assume especial relevancia, considerando a hipossuficiéncia do
trabalhador e a natureza alimentar dos créditos trabalhistas (Pereira, 2019).

O principio da celeridade processual, consagrado pelo inciso LXXVIII do art. 5° da
Constituicao Federal e inspirado no Pacto de Sao José da Costa Rica, assegura a razoavel duragdo do
processo. Tal principio refor¢a a efetividade processual e o acesso a ordem juridica justa, sendo
aplicavel a todos os ramos do Direito. A demora na prestacdo jurisdicional constitui grave vicio social

e deve ser combatida com firmeza (Pereira, 2019).

3 METODOLOGIA

A presente pesquisa caracteriza-se como um estudo de natureza empirica, com abordagem
quali-quantitativa, tendo em vista a combinacgdo entre a analise numérica dos dados processuais e a
interpretagdo qualitativa dos resultados obtidos. Conforme Martins (2000), a abordagem mista
possibilita uma compreensdo mais ampla do fendmeno estudado, permitindo tanto a mensuragdao
objetiva quanto a analise interpretativa da realidade investigada.

Quanto aos procedimentos metodologicos, a pesquisa desenvolveu-se a partir de duas vertentes
complementares: a pesquisa bibliografica e a pesquisa documental.

A pesquisa bibliografica foi utilizada na constru¢do do referencial tedrico, com base na analise
de livros, artigos cientificos, legislagdo e atos normativos relacionados a conciliagdo, a duracdo
razoavel do processo e a eficiéncia da prestacdo jurisdicional. Conforme leciona Mezzoroba (2003), a
pesquisa bibliografica permite o exame critico de producdes ja existentes, possibilitando ao
pesquisador desenvolver novas interpretacdes e aprofundar o conhecimento sobre o tema.

Paralelamente, realizou-se pesquisa documental, tendo como objeto a andlise de processos
trabalhistas, considerados fontes primarias de dados. Segundo Marconi e Lakatos (2003), a pesquisa
documental baseia-se em materiais que ainda ndo receberam tratamento analitico, permitindo a

extracdo direta de informagdes da realidade investigada.

=
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Quanto aos objetivos, a pesquisa classifica-se como descritiva e explicativa. Descritiva, pois
busca identificar e apresentar as caracteristicas do tempo de tramita¢ao dos processos trabalhistas com
e sem acordo; e explicativa, na medida em que procura analisar as causas das diferencas observadas
entre os dois grupos, especialmente no que se refere a celeridade processual e a efetividade da tutela
jurisdicional, conforme a classifica¢do proposta por Jung (2004).

A unidade de analise da pesquisa consistiu em 40 processos trabalhistas em tramite nas Varas
do Trabalho de Maraba/PA, sendo 20 processos solucionados por meio de acordo e 20 processos que
seguiram o tramite ordindrio sem composi¢do entre as partes. A selecao da amostra ocorreu de forma
intencional, considerando a disponibilidade e relevancia dos processos para o objetivo da pesquisa, o
que se alinha a metodologia qualitativa, na qual ndo ha necessidade de defini¢ao estatistica prévia da
amostra, conforme lecionam Marconi e Lakatos (2003).

A coleta de dados foi realizada por meio da analise direta dos autos processuais, com
levantamento das seguintes variaveis: data de distribui¢do, data do acordo ou da sentenca, tempo total
de tramitagdo, situagdo processual e valores envolvidos (valor da causa, valor do acordo ¢ valor da
condenacao). Tais dados foram organizados em tabelas, permitindo a sistematizagdao e comparacao das
informacgdes.

No que diz respeito a analise dos dados, adotou-se 0 método comparativo, que consiste na
identificacdo de semelhangas e diferengas entre fendmenos, possibilitando a compreensdo de suas
causas e efeitos. Assim, procedeu-se a comparacao entre os processos com acordo e sem acordo, com
o objetivo de verificar o impacto da conciliagdo no tempo de tramitagdo e na efetividade econémica
dos processos trabalhistas.

Adicionalmente, utilizou-se andlise quantitativa descritiva, mediante a observacao de médias,
percentuais e variagdes de tempo e valores, bem como analise qualitativa interpretativa, a fim de
compreender os efeitos praticos da conciliagdo no contexto da Justica do Trabalho.

Por fim, a pesquisa seguiu as etapas metodoldgicas classicas indicadas por Marconi e Lakatos
(2003): defini¢do do problema de pesquisa, levantamento de hipdteses, coleta e sistematizagdo dos
dados, analise dos resultados e interpretacao das conclusdes, garantindo rigor cientifico e coeréncia na

investigacgao.

4 RESULTADOS E DISCUSSOES

A presente pesquisa analisou 40 processos trabalhistas em tramite nas Varas do Trabalho de
Marabd/PA, sendo 20 processos solucionados por meio de acordo e 20 processos que seguiram o
tramite ordinario sem composicdo entre as partes.

O critério adotado consistiu na verificagdo do tempo total de tramitacdo processual,

compreendido entre a data de distribuicao da agao e a data da extingdo da execugao ou, nos casos ainda
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em curso, até a ultima movimentacao relevante registrada, bem como também os valores liquidados

sejam por acordo ou pela sentenca. Obtendo as seguintes Analises:

Tabela 1 - PROCESSOS COM ACORDO.

N° Processo Vara Distribuicao Acordo Extincao Tempo
Médio
1 | 0000087-70.2024.5.08.0129 | 4 VT 06/02/2024 26/03/2024 17/09/2024 | 7 meses
2 | 0000110-53.2023.5.08.0128 | 4*VT 22/02/2023 23/03/2023 23/08/2023 | 6 meses
3 | 0000314-29.2025.5.08.0128 | 3#VT 01/05/2025 03/06/2025 22/08/2025 | 3 meses
4 | 0000327-62.2024.5.08.0128 | 3*VT 03/05/2024 27/05/2024 26/06/2024 | 2 meses
5 | 0000425-47.2023.5.08.0107 | 12VT 27/07/2023 29/11/2023 22/12/2023 | 5 meses
6 | 0000461-26.2022.5.08.0107 | 12VT 20/10/2022 06/12/2022 16/08/2023 10
meses

7 | 0000587-42.2023.5.08.0107 | 1&8VT 09/10/2023 14/11/2023 13/07/2024 | 9 meses
8 | 0000593-49.2024.5.08.0128 | 3#VT 08/08/2024 27/08/2024 21/01/2025 | 5 meses
9 | 0000719-33.2023.5.08.0129 | 4*VT 10/11/2023 30/01/2024 16/05/2024 | 6 meses
10 | 0000729-80.2023.5.08.0128 | 3#VT 13/11/2023 29/11/2023 22/04/2024 | 5 meses
11 | 0000734-31.2025.5.08.0129 | 4*VT 11/09/2025 18/11/2025 11/12/2025 | 3 meses
12 | 0000898-66.2024.5.08.0117 | 22VT 31/10/2024 03/12/2024 07/05/2025 | 6 meses
13 | 0000029-06.2024.5.08.0117 | 22VT 16/01/2024 05/03/2024 29/08/2024 | 7 meses
14 | 0000129-22.2024.5.08.0129 | 4*VT 22/02/2024 08/04/2024 10/05/2024 | 3 meses
15 | 0000511-81.2025.5.08.0128 | 3#VT 07/07/2025 29/07/2025 27/10/2025 | 3 meses
16 | 0000562-58.2025.5.08.0107 | 1&8VT 21/07/2025 02/09/2025 16/12/2025 | 5 meses
17 | 0000615-73.2025.5.08.0128 | 3#VT 06/08/2025 27/08/2025 01/12/2025 | 4 meses
18 | 0000679-54.2023.5.08.0128 | VT 19/10/2023 09/11/2023 19/12/2023 2 meses
19 | 0000797-59.2024.5.08.0107 | 1a8VT 10/10/2024 24/02/2025 08/07/2025 | 9 meses
20 | 0000507-46.2022.5.08.0129 | 4*VT 21/11/2022 25/01/2023 14/06/2023 7 meses
Fonte: Elaborado pelos autores (2026).

A andlise dos processos solucionados por conciliagdo evidencia significativa reducdo no tempo
de tramitagdo. Observou-se que a maioria dos processos com acordo foi encerrada em periodo inferior
a 8 meses, havendo casos em que a solucao ocorreu em menos de 4 meses desde a distribuigao.

Além disso, constatou-se que, mesmo quando haé fase de execugao, esta se desenvolve de forma
mais célere, em razdo da prévia definicdo consensual das obrigagdes entre as partes, o que reduz

incidentes processuais € atos coercitivos.

LUMEN ET VIRTUS, Sao José dos Pinhais, v. XVII, n. LIX, p.1-19, 2026
11




Tabela 2 — PROCESSOS SEM ACORDO.

N° Processo Vara Distribuicio Sentenca Situacdo final Tempo

1 0000403- 1BVT 15/09/2022 09/04/2023 Encerrado 1ano
23.2022.5.08.0107

2 0000122- 2VT 21/03/2022 08/06/2022 Encerrado 2024 2 anos
98.2022.5.08.0129

3 0000298- 4VT 25/04/2025 10/07/2025 Encerrado 10
72.2025.5.08.0129 meses

4 0000511- 2VT 31/08/2023 29/11/2023 Encerrado 2024 lano
85.2023.5.08.0117

5 0000559- 3FVT 25/08/2023 06/10/2023 Encerrado 2024 1 ano
11.2023.5.08.0128

6 0000629- 3FVT 22/08/2024 24/09/2024 Encerrado lano
91.2024.5.08.0128

7 0000640- 2VT 29/12/2021 12/05/2022 Encerrado lano
25.2021.5.08.0129

8 0000589- 2VT 15/09/2023 23/11/2023 Em execucédo +2 anos
43.2023.5.08.0129

9 0000600- 2VT 22/09/2023 19/12/2023 Em execucédo +2 anos
72.2023.5.08.0129

10 0000546- 12VT 22/09/2023 06/03/2024 Em execucédo +2 anos
75.2023.5.08.0107

11 0000024- 12VT 15/01/2024 19/10/2024 Em execucédo +2 anos
14.2024.5.08.0107

12 0000183- 12VT 11/03/2024 26/09/2024 Em execucédo +2 anos
54.2024.5.08.0107

13 0000284- 2VT 18/05/2023 31/07/2023 Em recurso +2 anos
95.2023.5.08.0117

14 0000576- 12VT 03/10/2023 01/04/2024 Em execucédo +2 anos
13.2023.5.08.0107

15 0000070- 1BVT 16/02/2023 16/05/2023 Em execucédo +3 anos
71.2023.5.08.0128

16 0000492- 18T 25/08/2023 04/03/2024 Em execucdo +2 anos
12.2023.5.08.0107

17 0000753- 2VT 18/12/2023 21/02/2024 Em recurso +2 anos
44.2023.5.08.0117

18 0001007- 3RVT 16/12/2024 28/02/2025 Em execucédo +1 ano
47.2024.5.08.0128

19 0001008- 3RVT 16/12/2024 28/02/2025 Em execucédo +1 ano
32.2024.5.08.0128

20 0000407- 18T 28/05/2025 13/10/2025 Em recurso +1 ano
55.2025.5.08.0107

Fonte: Elaborado pelos autores (2026).

Em contrapartida, os processos que nao foram solucionados por meio de conciliagao
apresentaram tempo de tramitacdo significativamente superior. Verificou-se que grande parte dessas
demandas ultrapassa o periodo de 1 ano, sendo comum a duragdo superior a 2 ou até 3 anos.

Ademais, identificou-se elevado ntimero de processos ainda pendentes de solu¢do definitiva,
especialmente na fase de execucdo ou em grau recursal, o que evidencia a morosidade inerente ao

modelo tradicional de resoluc¢ao adjudicada dos conflitos.
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Tabela 3— COMPARATIVO.

Critério Com acordo Sem acordo
Tempo médio 5 meses 1,8a2,5anos
Tempo minimo 2 meses 10 meses
Tempo maximo 10 meses +3 anos
Processos encerrados 100% 35%
Execucdo pendente Baixa Muito alta
Recursos Raros Frequentes
Efetividade Alta Baixa

Fonte: Elaborado pelos autores (2026).

A comparagdo entre os dois grupos demonstra, de forma clara, que a conciliagdo impacta
diretamente na reducdo do tempo de tramitacdo processual. Os dados indicam que processos
solucionados por acordo podem ser concluidos em tempo até quatro vezes inferior aqueles que seguem
o tramite completo sem composicao.

Tal diferen¢a decorre, sobretudo, da eliminacdo de fases processuais complexas, como a
instrugdo probatéria extensa, a interposi¢do de recursos ¢ a execugdo forgada, etapas que tendem a
prolongar significativamente a duracdo do processo.

A analise dos 40 processos evidencia diferenga substancial no tempo de tramitagdo entre
demandas solucionadas por meio de conciliagao e aquelas submetidas ao tramite completo do processo
judicial.

Os processos com acordo apresentaram duragdo média aproximada de 5 meses, com elevado
indice de resolucdo definitiva, inclusive na fase de execu¢do. Em contrapartida, os processos sem
acordo demonstraram duragdo significativamente superior, variando entre 1 e mais de 3 anos, sendo
comum a permanéncia em fase de execu¢do ou em grau recursal.

Os dados indicam que a conciliagdo reduz drasticamente o tempo de tramitagdo processual,
podendo representar diminuicao superior a 70% na duracdo total do processo. Além disso, revela-se
instrumento eficaz de satisfagdo do crédito trabalhista, ao passo que os processos sem acordo, embora
resultem em condenacdes mais elevadas, enfrentam entraves que comprometem a efetividade da tutela
jurisdicional.

Os resultados obtidos evidenciam que a conciliagdo ndo apenas contribui para a celeridade
processual, mas também se apresenta como instrumento eficaz de concretizagdo do principio da
razoavel duracdo do processo, previsto no art. 5°, inciso LXXVIII, da Constituicao Federal.

Outro aspecto relevante observado na presente pesquisa refere-se a analise econdmica dos

valores envolvidos nos processos com e sem acordo. Vejamos:

=
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Tabela 4 - VALORES PRETENDIDOS E VALORES AUFERIDOS NOS PROCESSOS COM ACORDO.

Ne Processo Valor da Valor do acordo %
causa aproximado

1 0000087-70.2024.5.08.0129 R$ 83.492,68 R$ 9.000,00 ~10%
2 0000110-53.2023.5.08.0128 R$ 55.251,91 R$ 6.000,00 ~11%
3 0000314-29.2025.5.08.0128 R$ 18.606,96 R$ 4.000,00 ~21%
4 0000327-62.2024.5.08.0128 R$ 59.678,49 R$ 6.000,00 ~10%
5 0000425-47.2023.5.08.0107 R$ 19.207,17 R$ 8.000,00 ~41%
6 0000461-26.2022.5.08.0107 R$ 21.710,44 R$ 3.300,00 ~15%
7 0000587-42.2023.5.08.0107 R$ 19.396,43 R$ 6.000,00 ~31%
8 0000593-49.2024.5.08.0128 R$ 177.497,91 R$ 15.000,00 ~8%
9 0000719-33.2023.5.08.0129 R$ 41.146,34 R$ 6.000,00 ~15%
10 0000729-80.2023.5.08.0128 R$ 11.409,81 R$ 4.500,00 ~39%
11 0000734-31.2025.5.08.0129 R$ 39.136,08 R$ 7.167,76 ~18%
12 0000898-66.2024.5.08.0117 R$ 111.651,76 R$ 10.000,00 ~9%
13 0000029-06.2024.5.08.0117 R$ 140.249,00 R$ 5.000,00 ~3%
14 0000129-22.2024.5.08.0129 R$ 68.892,80 R$ 8.000,00 ~11%
15 0000511-81.2025.5.08.0128 R$ 152.694,09 R$ 5.000,00 ~3%
16 0000562-58.2025.5.08.0107 R$ 75.964,21 R$ 6.800,00 ~9%
17 0000615-73.2025.5.08.0128 R$ 31.751,49 R$ 5.000,00 ~16%
18 0000679-54.2023.5.08.0128 R$ 41.680,00 R$ 5.000,00 ~12%
19 0000797-59.2024.5.08.0107 R$ 236.065,45 R$ 15.000,00 ~6%
20 0000507-46.2022.5.08.0129 R$ 35.471,17 R$ 5.000,00 ~14%

Fonte: Elaborado pelos autores (2026).

™

Nos processos solucionados por meio de conciliagdo, verificou-se que os valores pactuados
sdo, em regra, significativamente inferiores ao valor inicialmente atribuido a causa. Tal reducao,
contudo, ndo deve ser interpretada como prejuizo ao reclamante, mas sim como resultado de uma
solugdo estratégica e eficiente, pautada na previsibilidade, na celeridade e na efetividade do
recebimento do crédito trabalhista.

Com efeito, a conciliacdo permite as partes ajustarem valores compativeis com a capacidade
econdmica da reclamada, viabilizando o cumprimento da obrigagdo sem comprometer a continuidade
da atividade empresarial. Nesse contexto, observa-se uma harmonizag¢ao entre os interesses das partes:
de um lado, o reclamante obtém a satisfagdao do crédito em prazo razoavel; de outro, a reclamada reduz
os riscos financeiros decorrentes de eventual condenacao judicial mais gravosa.

Ja em relagdo aos processos sem acordos tivemos o seguinte:
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Tabela 5 - VALORES PRETENDIDOS E VALORES AUFERIDOS NOS PROCESSOS SEM ACORDO.

N° Processo Sentenca Valor da Valor da % obtido
causa sentenga

1 0000403- 09/04/2023 R$23.38571  R$12.336,98 ~53%
23.2022.5.08.0107

2 0000122- 08/06/2022 R$ 1.247,07 R$ 1.369,00 ~110%
98.2022.5.08.0129

3 0000298- 10/07/2025 R$69.637,45 = R$ 35.000,00 ~50%
72.2025.5.08.0129

4 0000511- 29/11/2023 R$41.92181  R$36.273,70 ~86%
85.2023.5.08.0117

5 0000559- 06/10/2023 R$32.14658 = R$31.271,90 ~97%
11.2023.5.08.0128

6 0000629- 24/09/2024 R$92.85501 « R$91.908,76 ~99%
91.2024.5.08.0128

7 0000640- 12/05/2022 R$11559,01 R$11.769,68 ~102%
25.2021.5.08.0129

8 0000589- 23/11/2023 R$107.799,26  R$69.694,89 ~65%
43.2023.5.08.0129

9 0000600- 19/12/2023 R$98.407,58  R$58.522,27 ~59%
72.2023.5.08.0129

10 0000546- 06/03/2024 R$113.308,64 R$40.847,34 ~36%
75.2023.5.08.0107

11 0000024- 19/10/2024 R$205.372,27 R$104.754,21 ~51%
14.2024.5.08.0107

12 0000183- 26/09/2024 R$248.927,22 R$191.248,72 ~77%
54.2024.5.08.0107

13 0000284- 31/07/2023 R$19.182,67 @ R$15.169,14 ~79%
95.2023.5.08.0117

14 0000576- 01/04/2024 R$ 43252464 R$410.938,35 ~95%
13.2023.5.08.0107

15 0000070- 16/05/2023 R$359.872,64 R$294.175,86 ~82%
71.2023.5.08.0128

16 0000492- 04/03/2024 R$ 365.264,45 R$121.057,46 ~33%
12.2023.5.08.0107

17 0000753- 21/02/2024 R$51.680,00 R$42.588,40 ~82%
44.2023.5.08.0117

18 0001007- 28/02/2025 R$98.816,83 @ R$71.643,78 ~72%
47.2024.5.08.0128

19 0001008- 28/02/2025 R$102.710,67 R$64.810,66 ~63%
32.2024.5.08.0128

20 0000407- 13/10/2025 R$81.874,33 = R$34.787,56 ~42%
55.2025.5.08.0107

™

Fonte: Elaborado pelos autores (2026).

Constatou-se que os valores reconhecidos em sentenga frequentemente se aproximam do
montante originalmente pleiteado na petigdo inicial. Todavia, tais condenacdes, embora
potencialmente mais vantajosas sob o aspecto nominal, revelam-se menos eficazes na pratica, em razao
da morosidade do tramite processual, especialmente nas fases recursal e executoria.

Nesses casos, € comum a resisténcia das partes, a interposicao de recursos e a prolongagao da
execucdo, fatores que contribuem para o retardamento da satisfacdo do crédito trabalhista. Como
consequéncia, o reclamante permanece por longo periodo sem receber valores que lhe sdo devidos, o
que compromete a efetividade da tutela jurisdicional e afronta o principio da razoavel dura¢do do

Processo.
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Ademais, sob a dtica da reclamada, a auséncia de acordo pode resultar em condenacdes mais
elevadas, acrescidas de encargos legais, juros e correcdo monetaria, ampliando significativamente o
impacto econdomico da demanda. Tal cenario evidencia que a recusa a conciliagdo, em muitos casos,
mostra-se economicamente desvantajosa para ambas as partes.

Dessa forma, a andlise empirica demonstra que a conciliagdo ndo apenas reduz o tempo de
tramitacdo dos processos, mas também promove maior eficiéncia econdmica e efetividade na
satisfacao dos créditos trabalhistas, consolidando-se como instrumento apto a equilibrar interesses e a
concretizar os objetivos do sistema de justica.

Nesse sentido, a solu¢do consensual mostra-se alinhada aos objetivos do sistema de justica
contemporaneo, ao proporcionar respostas mais rapidas, reduzir o congestionamento judicial e
promover maior satisfagdao das partes envolvidas.

Diante dos dados apresentados conclui-se que a conciliagdo trabalhista demonstra
superioridade pratica em relagdo ao modelo tradicional de resolucdo adjudicada dos conflitos,
especialmente no que se refere a celeridade processual e a efetividade da tutela jurisdicional. A analise
empirica evidencia que a solucdo consensual ndo apenas reduz significativamente o tempo de
tramitagdo, mas também aumenta as chances de satisfagdo concreta do crédito trabalhista, ainda que
em valores inferiores aos inicialmente pleiteados. Assim, os resultados obtidos confirmam, no plano
fatico, a relevancia da conciliagdo como instrumento de pacificacdo social e de concretizagdo do
principio da razoavel durag¢ao do processo, servindo de base para as conclusdes que serdo apresentadas

a seguir.

5 CONCLUSAO

A presente pesquisa demonstrou, com base em dados empiricos das Varas do Trabalho de
Marabd/PA , que a conciliagdo trabalhista contribui de forma significativa para a reducdo do tempo de
tramitagdo processual e para o aumento da efetividade da tutela jurisdicional. Os resultados evidenciam
que processos solucionados por acordo apresentam duracao substancialmente inferior € maior indice
de satisfagdo do crédito, em comparacao aqueles que seguem o tramite judicial completo.

Verificou-se, ainda, que, embora os valores ajustados em conciliacdo sejam inferiores aos
pleiteados, tais solugdes se mostram mais eficazes na pratica, ao possibilitar o recebimento célere do
crédito e evitar entraves tipicos das fases recursal e executéria. Em contrapartida, os processos sem
acordo, ainda que resultem em condenacdes mais elevadas, revelam menor efetividade, diante da
morosidade e das dificuldades na concretizacdo do direito reconhecido.

Nesse contexto, conclui-se que a efetividade da tutela jurisdicional ndo se limita ao
reconhecimento formal do direito, mas depende de sua realizagdo concreta. A conciliagdo, portanto,

nao apenas reduz a duragdo do processo, mas atua como mecanismo de superacao das ineficiéncias
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estruturais da execugdo trabalhista, consolidando-se como instrumento essencial a celeridade, a

seguranca juridica e a pacificagdo social.
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