T | LumeN

ISSN: 2177-2789

ANALISE DE ESTRATEGIAS EXITOSAS: O ENSINO NA REDE MUNICIPAL DE
CRATO-CE EM TEMPOS DE PANDEMIA

ANALYSIS OF SUCCESSFUL STRATEGIES: TEACHING IN THE MUNICIPAL
SCHOOL SYSTEM OF CRATO-CE DURING THE PANDEMIC

ANALISIS DE ESTRATEGIAS EXITOSAS: LA ENSENANZA EN EL SISTEMA
ESCOLAR MUNICIPAL DE CRATO-CE DURANTE LA PANDEMIA

d- https://doi.org/10.56238/levv16n55-077
Data de submissao: 14/11/2025 Data de publicac¢ido: 14/12/2025

Cicero Ridalro Gongalo de Melo

Mestrado em Ciéncias da Educacao

Instituicdo: Universidade Tecnoldgica Intercontinental (UTIC)
E-mail: ciceroridalro1981@gmail.com

Erivaldo Pereira da Silva

Mestrado em Matematica

Institui¢do: Universidade Federal do Cariri (UFCA)
E-mail: epsmat@gmail.com

Nadja Rocha Oliveira

Especializagdo em Planejamento Escolar

Institui¢do: Universidade Salgado de Oliveira (UNIVERSO)
E-mail: Nadjasme.crato@gmail.com

Antonia Rita de Cassia Feitosa Castro
Especializagdo em Lingua Portuguesa

Institui¢do: Universidade Regional do Cariri (URCA)
E-mail: ritaelevifeitosa@gmail.com

Janiérica Barbosa Bezerra

Especializacdo em Quimica e Biologia

Institui¢do: Universidade Regional do Cariri (URCA)
E-mail: nierical 209@gmail.com

Ellayne Angela dos Santos Aratjo
Especializacdo em Educacdo Especial e Inclusiva
Instituicdo: Faculdade de Juazeiro do Norte (FJN)

E-mail: ellayneangela@gmail.com

Jane Kelle de Brito Alves Maia

Especializacdo em Autismo com énfase na Terapia ABA

Institui¢do: Centro de Capacitacdo dos Profissionais da Educag¢do (CECAPE)
E-mail: jane.kelle64@gmail.com

LUMEN ET VIRTUS, Sao José dos Pinhais, v. XVI, n. LV, p. 1-18, 2025



https://doi.org/10.56238/levv16n50-047

Sara Santos Martins

Especializacdo em Psicopedagogia Clinica e Institucional
Institui¢do: Universidade Vale do Acarau (UVA)

E-mail: sarakrato2(@gmail.com

Cicera Rejane Lopes Soares

Mestranda em Ciéncias da Educagao
Institui¢do: Universidad del Sol (UNADES)
E-mail:cicerarejane612@gmail.com

Marcondes Gomes de Oliveira
Especializagdo em Matematica e Fisica
Instituicao: Faculdade de Juazeiro de Norte
E-mail: exponencial@bol.com.br

Sérgio Pereira de Sousa

Especializacdo em Psicopedagogia Clinica e Institucional
Institui¢do: Faculdade de Juazeiro de Norte (FIN)
E-mail: sergiops07@gmail.com

Leonardo Messias de Oliveira

Especializagao em Ensino de Lingua Inglesa
Institui¢do: Universidade Candido Mendes (UCAM)
E-mail: leonardomessias40@yahoo.com.br

Tadeu Nogueira Carvalho

Graduacao em Letras

Institui¢do: Universidade Regional do Cariri (URCA)
E-mail: tadeucarvalho09@gmail.com

=

RESUMO

O presente artigo examina as estratégias adotadas para garantir a oferta de um ensino de qualidade
durante a pandemia no municipio de Crato - Ceara. A andlise tem como referéncia as aulas remotas,
realizadas de forma organizada e cotidiana por meio de diferentes ferramentas aplicadas a educagao
escolar. A pesquisa reflete sobre os anos pandémicos de 2020 e 2021, periodo em que se tornou
necessario reinventar metodologias diante de circunstancias adversas que transformaram os modos de
ensinar e aprender. Nesse contexto, buscou-se constantemente apoio tecnoldgico para ampliar o uso
das ferramentas digitais na pratica pedagogica. Observa-se que os recursos digitais empregados nao
apenas formalizaram processos, mas também impulsionaram a inclusdo de profissionais menos
familiarizados com o universo tecnoldgico, exigindo deles rapida adaptagdo ao ritmo educacional da
rede cratense. Destaca-se, ainda, o espirito coletivo entre os profissionais da rede municipal e a
Secretaria de Educagdo, que se mobilizaram prontamente para estudar e implementar diferentes
estratégias capazes de enfrentar os desafios impostos pela pandemia. Com implementacdes de
metodologias inovadoras, sustentadas pelo uso de aplicativos e softwares como Padlet, Google
Classroom e Google Meet, que se consolidaram como recursos pedagdgicos indispensaveis para
assegurar a continuidade e a qualidade do ensino em um contexto de transicao digital. Os resultados
obtidos demonstram uma evolugdo significativa no processo educacional, marcada pela rapida
adaptacao dos professores as ferramentas digitais e pela criacdo de estratégias proprias e exitosas no
municipio. Destaca-se, nesse cenario, o uso do Padlet, que se revelou uma ferramenta central para a
organizacdo pedagogica, bem como a producdo e distribui¢do em massa de materiais impressos, que
garantiram o acesso de estudantes em situacdo de vulnerabilidade tecnoldégica. Conclui-se que a
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experiéncia da SME durante os anos de 2020 e 2021 ndo apenas assegurou a continuidade das
atividades escolares, mas também promoveu um processo de reinvengao metodolédgica, fortalecendo a
capacidade da rede municipal em enfrentar adversidades e consolidar praticas inovadoras.

Palavras-chave: Ensino em Rede. Municipio de Crato. Equidade no Ensino. Aulas Remotas.
Resiliéncia Tecnologica.

ABSTRACT

This article examines the strategies adopted to ensure the provision of quality education during the
pandemic in the municipality of Crato, Ceara. The analysis focuses on remote classes, conducted in an
organized and daily manner using different tools applied to school education. The research reflects on
the pandemic years of 2020 and 2021, a period in which it became necessary to reinvent methodologies
in the face of adverse circumstances that transformed the ways of teaching and learning. In this context,
technological support was constantly sought to expand the use of digital tools in pedagogical practice.
It is observed that the digital resources employed not only formalized processes but also boosted the
inclusion of professionals less familiar with the technological universe, requiring them to quickly adapt
to the educational rhythm of the Crato network. The collective spirit among the professionals of the
municipal network and the Department of Education is also highlighted, as they promptly mobilized
to study and implement different strategies capable of facing the challenges imposed by the pandemic.
With the implementation of innovative methodologies, supported by the use of applications and
software such as Padlet, Google Classroom, and Google Meet, which have become indispensable
pedagogical resources to ensure the continuity and quality of education in a context of digital transition.
The results obtained demonstrate a significant evolution in the educational process, marked by the
rapid adaptation of teachers to digital tools and the creation of their own successful strategies in the
municipality. In this scenario, the use of Padlet stands out, proving to be a central tool for pedagogical
organization, as well as the mass production and distribution of printed materials, which guaranteed
access for students in situations of technological vulnerability. It is concluded that the experience of
the SME during the years 2020 and 2021 not only ensured the continuity of school activities, but also
promoted a process of methodological reinvention, strengthening the capacity of the municipal
network to face adversities and consolidate innovative practices.

Keywords: Networked Education. Municipality of Crato. Equity in Education. Remote Classes.
Technological Resilience.

RESUMEN

Este articulo examina las estrategias adoptadas para garantizar la prestacion de una educacion de
calidad durante la pandemia en el municipio de Crato, Ceard. El andlisis se centra en las clases a
distancia, impartidas de forma organizada y cotidiana mediante diversas herramientas aplicadas a la
educacion escolar. La investigacion reflexiona sobre los afios de pandemia de 2020 y 2021, periodo en
el que se hizo necesario reinventar las metodologias ante circunstancias adversas que transformaron
las formas de ensefianza y aprendizaje. En este contexto, se busco constantemente apoyo tecnologico
para ampliar el uso de herramientas digitales en la practica pedagogica. Se observa que los recursos
digitales empleados no solo formalizaron los procesos, sino que también impulsaron la inclusion de
profesionales menos familiarizados con el universo tecnologico, lo que les exigié una rapida
adaptacion al ritmo educativo de la red de Crato. También se destaca el espiritu colectivo entre los
profesionales de la red municipal y del Departamento de Educacion, quienes se movilizaron
rapidamente para estudiar e implementar diversas estrategias capaces de afrontar los desafios
impuestos por la pandemia. Con la implementacién de metodologias innovadoras, apoyadas por el uso
de aplicaciones y software como Padlet, Google Classroom y Google Meet, que se han convertido en
recursos pedagdgicos indispensables para garantizar la continuidad y la calidad de la educacion en un
contexto de transicion digital, los resultados obtenidos demuestran una evolucion significativa en el
proceso educativo, marcada por la rapida adaptacion del profesorado a las herramientas digitales y la
creacion de estrategias propias y exitosas en el municipio. En este escenario, destaca el uso de Padlet,
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que se ha convertido en una herramienta central para la organizacion pedagogica, asi como para la
produccion y distribucion masiva de materiales impresos, lo que garantizo el acceso a estudiantes en
situacion de vulnerabilidad tecnologica. Se concluye que la experiencia del SME durante los afios 2020
y 2021 no solo garantiz6 la continuidad de las actividades escolares, sino que también impuls6 un
proceso de reinvencion metodoldgica, fortaleciendo la capacidad de la red municipal para afrontar las
adversidades y consolidar précticas innovadoras.

Palabras clave: Educacion en Red. Municipio de Crato. Equidad en la Educacion. Clases a Distancia.
Resiliencia Tecnologica.
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1 INTRODUCAO

Diante da preocupagdo com o crescimento educacional dos alunos no ensino basico, foi
necessario refletir e agir sobre politicas publicas de planejamento e adaptagdao. Pensando nisso, foi
elaborado este projeto de estudos sobre os aplicativos educacionais diversos, que certamente cairam
como uma luva nesse momento pandémico cruel e delicado. O referencial se amparou basicamente
nos desenhos e andlises dos escritores Tokarnia (2020), Melo (2025), Gil (2005), Mioto et al. (2018) e
Ferreira (2020), que afiangam que em toda esfera da sociedade ocorreu grande mudanca,
revolucionando o meio digital ap6s a pandemia no Brasil € no mundo.

Sente-se a indigéncia de buscar novos métodos e se reinventar a todo instante, quando se
destaca a soberana importancia dos aplicativos educacionais. Tais aplicativos educacionais vieram para
provocar a vida de estudantes de nosso citado municipio como também a visdo metodologica dos
professores em sala de aula. A exemplos disto, o0 WhatsApp auxilia nas distintas esferas educativas,
onde desenvolve a aprendizagem do discente de forma digital e eficiente. O Google Meet ¢ o Youtube
merecem destaque pelo fato de simplesmente facilitar a vida de muitos estudantes e professores
cratenses sem perder as devidas caracteristicas qualitativas do ensino e da aprendizagem.

Segundo Delors (2001) aprender a viver juntos ¢ a aprendizagem que representa atualmente
um dos maiores desafios da educagdo. Conviver € perceber a crescente interdependéncia dos seres
humanos, buscando conhecer o outro, sua historia, tradigdo, cultura e a diversidade humana. A
realizacdo de projetos comuns, a gestdo inteligente e pacifica dos conflitos s3o requisitos
imprescindiveis dentro do ambiente pedagdgico envolvendo a anélise compartilhada e a agdo conjunta
em face dos desafios do futuro.

Nesse sentido, Delors afirma que “aprender a viver juntos € a aprendizagem que representa
maiores desafios da educagdo” como ja foi assegurado que a maioria dos enigmas da rede de ensino
do Crato-Ceard sdo resolvidos preferencialmente em conjunto. Assim, diminui bruscamente os
desafios que sdo grandiosos citado pelo autor em andlise. Ainda continua na mesma linha afirmando
que “conviver € perceber a crescente interdependéncia dos seres humanos, buscando conhecer o outro,
sua historia e tradi¢do”. Esse crescimento em conjunto surge quando aparece empecilhos, estes que

surgem com frequéncia nesse modelo contemporaneo de ensinar e de aprender.

Para que acontega a inclusdo remota com o minimo de qualidade, faz-se necessario uma analise
aprofundada priorizando metas em conjunto com toda comunidade escolar, isso exige
investimentos governamental de larga escala, citamos: Formacao continua dos profissionais,
construcdo da estrutura fisica adequada, elaboracao e aplicagcdo de projetos que garantam que
visam a autonomia das pessoas com deficiéncia. recursos tecnoldgicos e métodos de avaliagao
adequados (GIL, 2005, p.18).

Ferreira (2020) destaca como ponto positivo a efetiva participagdo dos pais dos estudantes

durante esse momento pandémico, além de entender que suas contribuigdes na educacdo sdo
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imprescindiveis naquele momento atipico e delicado. Devido a vida agitada de todos na correria do
dia a dia, a maioria destes pais e/ou responsaveis ndo tinha a intimidade com esta modalidade remota
de ensino, pois o pouco tempo que tem com os filhos sempre deixa a desejar no processo de
monitoramentos das atividades corriqueiras.

O acompanhamento sério dos pais nas atividades escolares dos filhos fortalece o vinculo entre
escola e sociedade, favorecendo a compreensdo dos conteudos, impactando positivamente na
constru¢do da aprendizagem e no desenvolvimento do filho enquanto sujeito. Neste contexto, muitos
pais tiveram que improvisar € acompanhar conteudos escolares com os filhos, no que tange o apoio
didatico quanto o tecnologico.

Entende-se que houve um grande crescimento do conhecimento digital, pois com os pais mais
proximo do processo educativo, viu-se de perto a caréncia imediata de auxilio humano e tecnologico
que surgem com frequéncia nesse novo modelo de ensino, dos quais o aluno recebe todo material de
estudo, que necessita do acesso a aula por meio de video e softwares educativos (ARRUDA; LIMA,
2013). Nesse mesmo raciocinio, Mioto et al. (2018) debatem a auséncia das politicas publicas e sociais
que atingem uma parcela significante das familias, que afeta diretamente na qualidade da educacao e
protecao educativa de suas tutelas.

Para garantir que tal modalidade seja produtiva e benéfica para todos os envolvidos, foi
necessario criar algumas diretrizes e orientagdes claras para a implementagdo eficaz do trabalho
remoto. Descobriu-se infinitos aplicativos e plataformas como o whatsapp, goolgle hangouts (ou
meet), goolgle sala de aula, zoom, dentre outros que foram indispensaveis para manter o alinhamento
para a discutir o andamento do processo educacional com metas claras e ajustadas estrategicamente no
intuito de sanar as imensas dificuldades e desafios.

Os estudantes das diferentes modalidades sofreram a principio e de certo modo resistiram a
rotina remota, pois € visivel a caréncia diretamente do professor e das interagdes corriqueiras com 0s
colegas de sala, tal interacdo € essencial para o desenvolvimento e construgdo do conhecimento. Nas
interacdes virtuais, detectou-se alguns agravantes sociais, e, um dos quais muitos pais e/ou
responsaveis se sentiram impotentes frente a este quadro remoto. Trata-se de recursos financeiros que
ocasionaram na auséncia de computadores e celulares nas casas desses estudantes, pois foram as
ferramentas de aportes indispenséaveis nesse periodo complicado.

Durante esse momento delicado e euforico em todo o mundo, a SME-Secretaria Municipal de
Educagao de Crato no estado do Ceard atribulada com o compromisso e a qualidade do ensino tragou
diferentes taticas para cessar as principais dificuldades que os estudantes de modo geral venham a
apresentar, prevendo com antecedéncia estratégias. Assim, foram observados apoio e investimentos na

educagdo, incluindo publicidades em radios, na TV e em redes sociais, entre outros.
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Na figura 1, podemos verificar a autenticidade dos fatos relatados, que eram divulgados e
ampliados em vdrias plataformas digitais. Essa abordagem diversificada contribuiu para uma maior
visibilidade das iniciativas educacionais. As diferentes midias desempenharam um papel crucial na
disseminacdo das informagdes. E importante notar como essas estratégias impactaram o alcance das
mensagens. Portanto, a presenca nas plataformas digitais foi fundamental para a promocao da

educacao.

Figura 1 — Card de incentivo municipal para o retorno as aulas remotas em 2021

Aulas Remotas

Fique atento a data!
~ K

Fonte: Site do municipio de Crato-Ceara, acessada em 2025

A figura acima, disponivel em https://www.crato.ce.gov.br/informa/1366 anuncia a volta as
aulas no municipio de Crato, com o inicio previsto para o dia 02 de agosto de 2021, em formato
remoto. Esses anuncios foram amplamente divulgados em diversas plataformas digitais, com o
intuito de alcangar o maior nimero possivel de estudantes da rede, visando garantir uma educagao
equitativa para todos.

E importante ressaltar que as normas e decretos estaduais e federais, baseados nas diretrizes
da Organizacdo Mundial da Saude (OMS) sobre prevengdao ao novo Coronavirus, foram seguidos
rigorosamente pelo municipio, que também implementou cuidados e recomendagdes adicionais da
sua rede interna. E fundamental destacar que as normas e decretos estaduais e federais baseados na
Organiza¢ao Mundial da Satide (OMS) sobre as normas de prevengao ao novo Coronavirus, quando
o municipio seguia com toda responsabilidade e rigorosamente, acrescendo ainda outros cuidados e

recomendacgdes da propria rede interna.
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No Brasil, o Ministério da Satude (MS) atuou imediatamente, a partir da detec¢ao dos rumores
sobre a doenga emergente. Em 22 de janeiro, foi acionado o Centro de Operagdes de
Emergéncia (COE) do Ministério da Satde, coordenado pela Secretaria de Vigilancia em
Saude (SVS/MS), para harmonizagdo, planejamento e organizagdo das atividades com os
atores envolvidos e o monitoramento da situagdo epidemiologica. Houve mobilizagdo de
varios setores do governo e diversas agdes foram implementadas, incluindo a elaboragéo de
um plano de contingéncia (BRASIL, 2019).

2 NORMAS EDUCACIONAIS IMPLEMENTADAS NO ENSINO REMOTO

No Estado do Ceard, o Parecer n° 205/2020, do Conselho Estadual de Educagao, aprovado em
22 de julho de 2020, orientou as instituicdes de ensino que ofertam a Educagdo Bésica,
Educagao Profissional Técnica de Nivel Médio e Educagdo Superior, que compdem o Sistema
de Ensino do Estado do Ceara, a darem continuidade as atividades letivas por meio remoto. O
referido Parecer do Estado do Ceara também reconhece que a “pandemia tem revelado
fragilidades dos sistemas de ensino e das instituigdes escolares e, também, evidenciado a
necessidade de mudancas urgentes na sua organizago, na formagéo dos professores ¢ técnicos
da educagdo e no fazer pedagogico cotidiano” (CEARA, 2020, p. 2).

Nesse sentido, entende-se que o parecer emitido acima pelo Estado do Ceara reconhece que a
pandemia exp0s vulnerabilidades nos sistemas educacionais e nas instituicdes escolares, além de
destacar a urgéncia de transformagdes na estrutura organizacional, na capacitacdo de professores e
profissionais da educacdo, e nas praticas pedagodgicas do dia a dia. Embora bastante desafios
enfrentados, observa-se pontos positivos a partir das exigéncias tais como: intimidade com as
ferramentas, mais organiza¢ao e disciplina nos horarios, de modo a permitir que o estudante aprenda
em um ambiente familiar, e, possibilita adaptar conteudos tecnoldgicos ao ritmo de aprendizagem
promovendo assim, o desenvolvimento das habilidades. E importante ressaltar que isso se torna
possivel quando se tem um plano de acao construido e desenvolvido em equipe.

Todas as modalidades de ensino tiveram de se adaptar para enfrentar os desafios impostos pela
pandemia. Como solugdo para o fechamento das escolas, as redes de ensino foram orientadas pelos
orgdos governamentais federais, estaduais € municipais a ofertar o que passou a ser chamado de
“ensino remoto”. Esse modelo de ensino foi regulamentado no &mbito nacional pelo Decreto n® 33.510,
de 16 de margo de 2020. Decreta situagdo de emergéncia em saude e dispde sobre medidas para
enfrentamento e conten¢ao da infeccdo humana pelo novo Coronavirus.

Entendeu-se que todas as formas de ensino precisaram se reinventar para lidar com os
obstaculos trazidos pela pandemia, exigindo adaptacdes urgentes em todas as modalidades
educacionais, desafiando métodos e estruturas. O cendrio pandémico impds mudangas profundas,
forgando o ensino a se ajustar rapidamente as novas realidades. O modelo de ensino foi regulamentado
em nivel nacional por meio do Decreto n° 33.510, o qual declara estado de emergéncia em saude
publica e estabelece medidas para o enfrentamento e controle da infeccdo humana causada pelo novo

Coronavirus.
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Diante do contexto pandémico provocado pela covid-19, o Poder Legislativo adotou diversas
medidas preventivas com o objetivo de conter a propagagdo do virus. Entre elas, destaca-se a sangdo
da Lei Nacional da Quarentena (Lei n® 13.979/2020), além da publicacao de Decretos Federais, como
os de n° 10.282/2020 e n° 10.292/2020. Também foram instituidas normas em ambito estadual, como
o Decreto n°® 64.881/2020 do Estado de Sao Paulo, bem como diversos decretos municipais. Merece
mengdo especial o Decreto Legislativo n°® 6, de 2020, que reconheceu oficialmente o estado de

calamidade publica no territério nacional.

2.1 AS AVALIACOES EM REDE EM CONFORMIDADE COM OS TEORICOS CONSAGRADOS
Segundo Kraemer (2005), o termo "avaliar" origina-se do latim a + valere, remetendo a ideia
de atribuir valor e mérito ao objeto analisado. Trata-se de emitir um juizo sobre a eficacia de um
processo, visando aferir a qualidade de seus resultados € mensurar os conhecimentos adquiridos ao
longo desse percurso. Nesse mesmo, Conforme Souza (2008), a avaliagdo € um processo abrangente
que transcende a simples mensuracdo. Ela envolve emitir posicionamentos que sdo favoraveis ou
desfavoraveis sobre a agdo analisada, contribuindo diretamente para a tomada de decisdes. A avaliagao
¢ um processo amplo e continuo que requer analise e discussdo para ajustes e decisoes.
Libaneo (2013) resume as principais caracteristicas da avalia¢ao, destacando que ela reflete a unidade,
0s objetivos, os contetidos e os métodos. Além disso, enfatiza a importancia da revisdo do plano de
ensino ¢ do desenvolvimento de capacidades e habilidades. A avaliagdo deve se concentrar nas
atividades dos alunos, sendo clara e objetiva.

As estratégias de avaliacdo adotadas seguem o modelo contracionista, que valoriza o
protagonismo do aluno na criacdo de materiais ligados aos temas do curso. Essa abordagem promove
maior envolvimento conceitual com o conteudo estudado. Além disso, estimula a exploracao de
diferentes recursos, materiais e estratégias pedagogicas. Esse processo de construgdo favorece a
autonomia e o pensamento critico do estudante, onde torna-se agente ativo e participativo da
aprendizagem (HOLMES et al., 2019).

No raciocinio da no¢do de atribuir mérito valorizando o protagonismo do aluno, objetiva-se
verificar a qualidade dos resultados e medir os conhecimentos adquiridos durante esse trajeto. Nesse
sentido, a Secretaria Municipal de Educacdo (SME) do Crato tem se mostrado constantemente
comprometida com a oferta de uma educacao pautada na equidade, mesmo diante de um cenario atipico
e desafiador. Ao longo de todo o periodo remoto, manteve-se vigilante no cumprimento das normas e
decretos de seguranca, sem abrir mao da qualidade e da inclusdo no processo de ensino, bem como
favorecer a autonomia e o pensamento critico.

No contexto apresentado, a Figura 2 concebe de forma clara a pagina inicial do portal cratense

voltado exclusivamente para as avaliacdes municipais periodicas. Este portal tem como objetivo
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principal monitorar e avaliar o nivel de aprendizagem dos alunos da rede publica de ensino. Além
disso, podem ser observadas diversas abas disponiveis, que incluem avaliagdes diagnosticas,
simulados da Editora Dinamica e avaliagdes bimestrais, entre outras opgoes. Essas funcionalidades
visam proporcionar um acompanhamento abrangente do desempenho educacional dos estudantes. A
estrutura do portal facilita o acesso as informagdes necessarias para uma andlise efetiva da

aprendizagem.

Figura 2 — Pagina exclusiva das avaliagdes da rede municipal de Crato-Ceara
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Fonte: SME - Secretaria Municipal de Educagdo do Crato-Ceara, acesso em outubro de 2025

No endereco mencionado, encontram-se drives e abas especificas da Secretaria Municipal de
Educacao (SME), onde estdo disponiveis todas as disciplinas e avaliagdes, acessiveis para as escolas,
diretores e professores de toda a rede de ensino. A pagina
https://drive.google.com/drive/folders/10rO8qf7tDd_JpmvdmldqaCTYuwpiGuMd reune todas as
avaliagdes da rede, permitindo uma coleta mais ampla e fidedigna para possiveis verificagdes e
aprimoramentos da aprendizagem.

Dentro dessa plataforma, ¢ viavel aplicar diferentes tipos de recursos, como quizzes, jogos,
foruns de discussao e outros projetos colaborativos, que enriquecem o processo avaliativo e oferecem
uma visdo mais abrangente do desempenho e das habilidades dos alunos. A avaliagdo em rede tem se
tornado uma pratica fundamental no contexto educacional contemporaneo, especialmente com o

crescimento das aulas remotas, assim a Secretaria Municipal de Educag¢ao (SME) de Crato - Ceara,
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considerando o atual cendrio de suspensdo das atividades presenciais, acata o decreto de n°

0204001/2020 quando afianga que:

reconhece as inimeras possibilidades pedagogicas para estabelecer rotinas de estudos, por
conta da situacdo de contaminac¢do pelo novo coronavirus, adere ao processo de ensino
domiciliar. A alternativa de ensino domiciliar, definida em comum acordo com a rede de
ensino, ja estd em execu¢do, organizada pelos estabelecimentos de ensino da rede municipal
do Crato, como estratégia para cumprir a carga horaria do trabalho escolar, com base em um
Plano de Atividades Domiciliares, sob a orientacdo e acompanhamento da secretaria
(CRATO, 2020).

3 METODOLOGIA

A presente pesquisa caracteriza-se como estudo qualitativo de natureza descritiva e
exploratoria, cujo objetivo ¢ analisar o comprometimento da Rede Municipal de Ensino de Crato —
Ceara no contexto das aulas remotas, com foco na utilizacdo de aplicativos como ferramentas
pedagogicas. A investigacdo de abordagem qualitativa busca compreender percepcdes, estudos e
aplicagdes de estratégias envolvendo todo membro da educacdo tais: professores, coordenadores e
gestores com o apoio crucial da secretaria municipal de educagdo, que com primazia, conduziu todo
processo remoto com delicadeza e autoridade, na constante investigagdo de resolver os variados
desafios expostos nesse ano complicado e atipico.

A observagdo de investigacao foi realizada com todos os profissionais atuantes em escolas publicas
municipais de Crato — Ceard, onde foram aplicados via Google Forms. Desse modo, usou-se outros
meios de comunicagao tecnoldgica para resolucao de problematicas para imaginaveis intervengoes tais
como: estudos de resultados, relatdrios de acompanhamento pedagogico, estudo da qualidade de
aplicativos e softwares dentre outros.

A metodologia desta pesquisa foi guiada majoritariamente por uma abordagem qualitativa,
centrada em observagdes detalhadas e analises criteriosas. Foram considerados os estudos de Lima
(2000), Tokarnia (2020), Holmes et al. (2019), Mioto et al. (2018), Fonseca e Ciola (2014) e Vieira
(2013). Esses referenciais tedricos serviram como base para compreender e interpretar praticas
educacionais. O estudo concentrou-se em estabelecer um paralelo adaptativo com o modelo de ensino
da rede municipal de Crato, no Ceard. Nas analises identificou-se avangos ao longo do periodo

pandémico, enaltecendo os métodos adaptativos e eficientes no processo educacional.

3.1 UTENSILIOS TECNOLOGICOS NAS AULAS REMOTAS

E notério os avancos digitais e tecnologicos no sistema educacional nos wltimos anos. O
impacto no ambiente escolar foi radical, com mudanca em pequeno intervalo de tempo, gerando
enormes desafios na perspectiva de acompanhar uma sociedade desenvolvida e mais digital. Percebe-

se que as inovagdes tecnoldgicas acarretam beneficios positivos. Porém, para isso se efetivar de
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maneira contundente, faz-se necessario que o processo de ensino por meio das plataformas digitais
envolva uma serie fatores que devem caminhar em sintonia, que vai desde os investimentos dos
recursos tecnologicos até nas formagdes e interagdes entre professores, alunos e o ambiente escolar.
Nessas condi¢des, enriquece o desempenho de técnicas e métodos proporcionando praticas
metodoldgicas coesivas e interativas (MELO, 2025, p.24).

No decorrer do processo pandémico, identificou-se um outro problema que se revelou
nitidamente perante os olhos dos profissionais da educacao. Trata-se da desigualdade no tocante aos
recursos de ossada tecnoldgica. Pensando nesse encalce, a secretaria municipal de educagao do Crato
- Ceard, buscou diferentes estratégias, para que o maximo possivel de educandos fosse atingido pelas
aulas remotas. Montou-se um plano para minimizar tal desafio no qual possibilitasse a todos
caminhar em sintonia, desse modo cada escola ficava responsavel em determinada semana pela
elaboragdo de atividades planejadas para toda rede de ensino, e as demais escolas xerocopiavam
todas as atividades para os alunos que ndo tinham acesso a internet ou simplesmente nao possuirem
aparelhos celulares ou semelhantes.

A figura 3 apresenta um modelo padronizado de atividade avaliativa voltado para os alunos do
6° ano da rede municipal de Crato, no Ceard. Essa proposta busca promover equidade no processo
educacional. A iniciativa visa reduzir os impactos da desigualdade social entre os estudantes. Ao
padronizar as atividades, garante-se maior acessibilidade ao contetido. Trata-se de aplicagdes de
estratégias modernas que fundamentam a aprendizagem, reduzem a desigualdade social e intelectual

entre os discentes com requintes de justica e igualdade na educagdo.
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Figura 3 — Capa e atividade coletiva para todos os 6° (sextos) anos da rede municipal

ATIVIDADE 01 - MATEMATICA - 62 ANO SEMANA 16
DATA DA REALIZACAQ DA ATIVIDADE: ___/ / TURMA:
ALUNO:
ESCOLA:

ATIVIDADE DO LIVRO PAGINA 66
102) Sabendo que x € um ndmero natural, calcule o valor de x:
a) 6%=36
b} 6t=6
c)fi=1
ATIVIDADE EXTRA

1) Resolva e dé a nomenclatura:

a) 4=
Base = Expoente = Poténcia =
W
b 5= _ 32=9
Base = Expoente = Poténcia = Bt }? e
c) 222222-=
Base = Expoente = Poténcia =
d T117=
Base = Expoente = Poténcia =

2) Com o auxlio de uma calculadora, determine as poténcias a seguir:
a7 b) 772 o 777

48 ¢ 882 1] 8882

3) Caleule cada uma das poténcias a seguir:

Fonte: SME - Secretaria Municipal de Educagdo do Crato-Ceara, acesso em 2025

[...] os retratos da educagdo no contexto da pandemia, o processo educacional fundamenta-se
ndo somente como o reflexo das desigualdades produzidas 14 fora mas também ele proprio,
como um fator que pode acirrar tais desigualdades (Lima, 2020, p. 11, grifos do original).

O reflexo da desigualdade social veio a tona com a chegada da pandemia, ganhando mais
visibilidade e enormes desafios a serem sanados. Percebe-se uma boa parcela da sociedade até¢ mesmo
a frente das entidades escolares, porém uma outar parcela significativa sem condi¢des alguma de
acompanhar o processo educacional do municipio do Crato — Ceard. Pensando especificamente neste
publico, a secretaria de educacdo em parceria com a TV local alcangou uma maneira das aulas
chegarem até os estudantes menos favorecidos tecnologicamente falando. A televisdo Verdes Mares
foi uma importante aliada ferramenta pedagdgica nesse processo, na qual tinha horario especifico para
realizagdes de aulas para toda rede municipal.

Nessa perspectiva, Vieira (2013), informa que o processo de assimilacao do conhecimento com
técnicas auxiliares com equipamentos digitais, s6 tem validade til quando ¢ tomado como base as
suas necessidades de aprendizagem de cada individuo, onde tais peculiaridades devem refletir na
concepcao de abalizar os métodos de ensino que mais se adequam ao atendimento efetivo do individuo,
atrelando valores com base na experiéncia dando sentido e significado, interligando o conceito

contextual aos aspectos da vida do estudante.
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Este método remoto utiliza-se meios digitais para oferecer um ensino fora da sala de aula,
porém sem perder a qualidade do ensino. As ferramentas tecnologicas sdo bastante requisitadas e
podem auxiliar nos repasses de contetidos de forma digital. Desse modo, o professor deve preparar e
selecionar os materiais e atividades de modo que facilite a adequagao e acessibilidade digitalmente
falando. Videos e slides, sdo muito comuns bem como féruns de discussdo e aplicagdo de outras
plataformas como Google Classroom, Microsoft, Geogebra dentre outras. Os principais objetivos do
uso das plataformas em tempos remotos € organizar os conteudos ¢ manter os alunos conectados com
as entidades de ensino, mesmo de forma distante, ¢ fundamental que os alunos ndo saiam no prejuizo
com relagdo a aprendizagem e, que o novo sistema seja avaliado de forma continua (FONSECA,
CIOLA, 2014).

Com a necessidade de usar as plataformas digitais em tempo remoto, se faz necessario organizar
e adaptar contetidos a realidade atual, de forma flexivel onde os alunos devem estrar conectados com
as entidades de ensino. Verifica-se nesse contexto, que diversos softwares foram temas abordados e
estudados a fundo, cita-se algumas plataformas importantes como Google Classroom, Canva,
Microsoft, Geogebra, whatsapp dentre outras. E de grande relevancia mencionar também as atividades
impressas nas entidades escolares para serem entregues aos alunos sem acesso as plataformas digitais,
visando a equidade bem como possibilitando o direito a aprendizagem de forma satisfatéria e
igualitaria.

Nesse raciocinio, Tokarnia (2020), [...] o ensino remoto tem sido um desafio para a criagdo de
estratégias metodologicas sem perder a qualidade e a responsabilidade das entidades de ensino, com o
intuito em ofertar um ensino remoto com eficiéncia e sem prejuizos a classe discente. Na contramao
disso, o Fundo das Nacdes Unidas para a Infancia (Unicef) em estudo aprofundado no tema, identificou
que existem no Brasil cerca de 4,8 milhdes de criangas e adolescentes de 9 a 17 anos sem nenhum
acesso a internet, mesmo que de péssima qualidade. Sugere-se, dessa forma, a formulacdo e aplicagao
de estratégias de equidade, com o objetivo de dar continuidade as atividades escolares e sanar o

problema enfrentado pela populacdo da faixa etaria mencionada, que corresponde a 17%.

4 RESULTADOS E DISCUSSOES

Identificou-se durante o periodo pandémico um regime de caracteristica imediatista, ou seja,
uma procura de respostas imediatas, visando formulacao de estratégias instantaneas para serem
desenvolvidas de forma “aligeirada” e muitas vezes desconectada com fator social e economicos. A
principio o ensino remoto gerou um transtorno coletivo, logo percebeu a floragdo imediata da
desigualdade econdmica, que outrora estava obscura. Ressalta-se nesse desfecho, o fator humanizado,
o compartilhamento entre os alunos, bem como entre os professores. Identifica-se a troca de saberes

com relacao as desenvolturas digitais, aqueles mais habilidosos com as ferramentas compartilhavam
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com aqueles que demonstravam certas dificuldades, o que muito auxilia para a proficiéncia de um

ensino harmonioso.

[...] o ensino remoto ndo se confunde com o ensino a distancia, o Gltimo trata-se de uma
modalidade de ensino com natureza e singularidade proprias. O ensino remoto por sua vez,
extrapola as possibilidades fornecidas por uma plataforma digital, ele diz respeito a um
conjunto de acdes pedagodgicas que fazem uso de diferentes ferramentas e estratégias e
mobilizam atores diversos, como os alunos e suas familias (Rio de Janeiro, 2020, p. 4).

Nesse contexto, ¢ importante destacar que o ensino remoto ndo deve ser confundido com o ensino a
distancia, que possui caracteristicas e estrutura especificas. O ensino remoto, por ser uma solugao
emergencial, vai além do simples uso de plataformas digitais, incorporando diversos recursos para
garantir a continuidade do processo educativo. Esse modelo traz beneficios, como o incentivo ao uso
de ferramentas digitais, preparando os alunos para o mercado de trabalho. Além disso, o ensino remoto
introduz novas metodologias educacionais, permitindo a organiza¢ao dos horarios de estudo e a selecao
de ferramentas tecnoldgicas que favorecam a adaptacdo de textos, videos e outros meios de
informagao, tornando o aprendizado mais alegre e dindmico.

Para que o progresso e o desenvolvimento dos alunos sejam monitorados com maior clareza e
precisao, ¢ fundamental que diferentes metodologias sejam refletidas e revisadas ao longo do processo.
E necessario que haja mudangas tanto na postura dos alunos quanto nos métodos dos professores,
especialmente no que diz respeito ao atendimento individualizado, que tem um impacto significativo
no sucesso escolar. Outro aspecto relevante foi a adaptagdo dos alunos ao uso de tecnologias. A
familiarizagdo com plataformas de videoconferéncia e recursos multimidia ndo sé facilitaram o
aprendizado, mas também prepararam os alunos para um ambiente profissional cada vez mais digital.

Entretanto, ¢ importante discutir os desafios enfrentados durante o processo. Apesar dos
avancos, alguns alunos relataram dificuldades de concentracdo e gestdo do tempo, o que pode ter
impactado seu desempenho durante esse periodo. Ressalta-se a necessidade de criar estratégias
adicionais para apoiar esses estudantes, como tutoriais sobre gestao do tempo e técnicas de estudo. Em
suma, os dados coletados demonstram que as aulas remotas no municipio de Crato-Ceara foram bem-
sucedidas, promovendo um ambiente de aprendizado interativo. No entanto, ndo pode acomodar-se
quando se trata de promover um ensino de qualidade, no qual os alunos se sintam motivados a aprender

através de metodologias ativas e contextuais.

5 CONSIDERACOES FINAIS

A pandemia do COVID-19 trouxe desafios sem precedentes para a educagdo em todo o mundo,
€ no municipio cratense nao foi diferente. Para garantir a continuidade do aprendizado, o ensino remoto
emergencial se tornou uma solucao necessaria, apesar das restricdes impostas pelo isolamento social.

Essa modalidade de ensino, no entanto, revelou tanto as potencialidades quanto as fragilidades do
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sistema educacional brasileiro. Por um lado, o ensino remoto permitiu que alunos e professores
continuassem suas atividades académicas, utilizando tecnologias digitais para mediar o processo de
ensino-aprendizagem. Essa experiéncia acelerou a transformacao digital na educag¢do, promovendo a
inovagdo e a adogdo de novas ferramentas pedagogicas. Nesse sentido, as parcerias fizeram toda
diferenca.

Como alerta Santos (2020), a COVID-19 atuou como marco de ruptura, revelando
vulnerabilidades nos sistemas social, econdmico e educacional, mas, ao mesmo tempo, abrindo
caminhos para reinvengdes. Entre os principais aprendizados, destacam-se a fragilidade das estruturas,
a interdependéncia entre setores e a necessidade constante de adaptag@o. Ficou evidente como sistemas
sociais e econdmicos podem se desestabilizar diante de crises globais, além de mostrar que educagao
e economia estao intrinsecamente conectadas, impossibilitando pensar em um setor de forma isolada.
Esse contexto incitou também as metodologias ativas, as ramificacdes dentre outras exploragdes
digitais. Nesse sentido de exploragdes digitais, separam-se o WhatsApp, Canva, Programacao propria,
Google Classroom, You tube, Padlet dentre outras ferramentas que se tornaram indispensaveis para a
pratica pedagdgica.

E notério que a flexibilidade do ensino remoto possibilitou que muitos estudantes e professores
desenvolvessem habilidades digitas, novos planejamentos metodoldgicos e a autodisciplina no
controle do tempo. Por outro lado, a implementagdo do ensino remoto evidenciou desigualdades
sociais e tecnolodgicas, especialmente aqueles que residem na zona rural. Muitos alunos enfrentaram
dificuldades de acesso a internet e a dispositivos digitais adequados, o que certamente comprometeu a
qualidade do aprendizado. Professores também tiveram que se adaptar rapidamente a novas
metodologias, muitas vezes sem o suporte necessario para o desenvolvimento profissional de
qualidade.

Pensando nesse encalces, ¢ importante destacar a eficiéncia das aulas exclusivas na TV local,
a qual agregou significativamente, bem como as impressdes em massa das atividades para os alunos
que nao tinham aparelhos celulares ou computadores. Verifica-se que tais estratégias foram exitosas e,
acima de tudo, genuina ideia do municipio de Crato, quando a SME - Secretaria Municipal de
Educacdo que, estrategicamente sem hesitar, analisou e empregou como planos de intervencdes de
sucesso em conjunto com todos os professores e escolas da rede municipal de ensino.

Em suma, o ensino remoto durante a pandemia foi uma experiéncia de aprendizado sem
medidas, que destacou a importancia conjunta € o compartilhamento de todos os atores envolvidos
neste desafiador e inesquecivel processo educacional. Para o futuro, é essencial que as politicas
publicas e as instituicdes de ensino invistam em infraestrutura tecnologica e capacitagdo docente,
garantindo que todos os estudantes tenham acesso equitativo a educagdo de qualidade,

independentemente das circunstancias e do contexto social no qual encontram-se inseridos.
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