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RESUMO

As transformagdes tecnoldgicas, sociais € econdmicas que configuram as chamadas “profissdes do
futuro” demandam novos modos de compreender o ensino ¢ a aprendizagem de linguas. Este artigo
discute a necessidade de deslocar o foco do inglés instrumental, tradicionalmente concebido como
ferramenta de comunicagao técnica, para uma abordagem multilingue, intercultural e critica, capaz de
promover competéncias globais, digitais e éticas. A partir de uma revisdo teodrica e analitica de estudos
recentes nos campos da Linguistica Aplicada, da Educagdo e da Tecnologia, o texto propoe reflexdes
sobre o papel das linguas na formagdo de sujeitos aptos a atuar em contextos profissionais complexos,
colaborativos e mediados pela inteligéncia artificial. O artigo defende que o ensino de linguas, ao
integrar perspectivas humanizadoras e tecnologicas, constitui uma pratica emancipatoria e essencial
para o desenvolvimento sustentavel e ético das futuras geracdes de profissionais.

Palavras-chave: Ensino de Linguas. Multilinguismo. Profissdes do Futuro. Competéncias Globais.
Inovagdo Educacional.

ABSTRACT

The technological, social, and economic transformations shaping the so-called “professions of the
future” demand new ways of understanding language teaching and learning. This article discusses the
need to shift the focus from instrumental English—traditionally conceived as a tool for technical
communication—to a multilingual, intercultural, and critical approach capable of fostering global,
digital, and ethical competences. Drawing on a theoretical and analytical review of recent studies in
Applied Linguistics, Education, and Technology, the text offers reflections on the role of languages in
forming individuals prepared to act in complex, collaborative, and Al-mediated professional contexts.
The article argues that language teaching, by integrating humanizing and technological perspectives,
constitutes an emancipatory practice essential for the sustainable and ethical development of future
generations of professionals.

Keywords: Language Teaching. Multilingualism. Professions Of The Future. Global Competences.
Educational Innovation.

RESUMEN

Las transformaciones tecnologicas, sociales y econdmicas que configuran las llamadas «profesiones
del futuro» exigen nuevas formas de comprender la ensefianza y el aprendizaje de idiomas. Este
articulo analiza la necesidad de desplazar el enfoque del inglés instrumental —tradicionalmente
concebido como una herramienta para la comunicacién técnica— hacia un enfoque multilingiie,
intercultural y critico capaz de fomentar competencias globales, digitales y éticas. A partir de una
revision teorica y analitica de estudios recientes en Lingiiistica Aplicada, Educacion y Tecnologia, el
texto ofrece reflexiones sobre el papel de las lenguas en la formacion de individuos preparados para
desenvolverse en contextos profesionales complejos, colaborativos y mediados por la IA. El articulo
sostiene que la ensenanza de idiomas, al integrar perspectivas humanizadoras y tecnologicas,
constituye una practica emancipadora esencial para el desarrollo sostenible y ético de las futuras
generaciones de profesionales.

Palabras clave: Ensefianza de Idiomas. Multilingliismo. Profesiones del Futuro. Competencias
Globales. Innovacion Educativa.
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1 INTRODUCAO

As transformacdes aceleradas da sociedade contemporanea, impulsionadas pela globalizagao,
pela digitalizagdo e pela emergéncia da inteligéncia artificial, tém reconfigurado as formas de
interacdo, de producdao e de circulacio do conhecimento. Nesse cenario, o dominio de linguas
estrangeiras emerge como uma competéncia essencial, mas insuficiente quando restrita a dimensao
instrumental do inglés como ferramenta técnica. O paradigma das profissdes do futuro, orientado por
competéncias socioemocionais, pensamento critico, colabora¢ao e comunicacao intercultural (OCDE,
2019; UNESCO, 2021; Forum Econdomico Mundial, 2023), exige novas perspectivas sobre o ensino e
a aprendizagem de linguas que transcendam o utilitarismo linguistico.

Na tradicdo da Linguistica Aplicada critica, autores como Kumaravadivelu (2006),
Pennycook (2010) e Canagarajah (2013) apontam que o ensino de linguas deve ser compreendido
como uma pratica social e politica, atravessada por relagdes de poder, identidades e ideologias globais.
Essa abordagem desloca o foco do ensino instrumental para a formacao de sujeitos plurais, reflexivos
e capazes de agir criticamente em multiplos contextos de comunicacdo contemporaneos. Nesse sentido,
o inglés deixa de ser visto apenas como lingua de acesso a informag¢do para se tornar um campo de
disputa simbdlica, em didlogo com o multilinguismo ¢ a diversidade cultural (Blommaert, 2010;
Kramsch, 2020).

Paralelamente, a incorporagdo de tecnologias digitais e inteligéncia artificial aos processos
educacionais redefine a relagdo entre linguagem, cognicdo e trabalho. Conforme argumentam
Warschauer (2011) e Levy & Stockwell (2017), a aprendizagem de linguas mediada por tecnologias
ndo apenas amplia o acesso e a personalizagdo do ensino, mas também impde desafios éticos,
cognitivos e pedagogicos. Nesse contexto, o professor de linguas torna-se mediador de ecossistemas
de aprendizagem hibridos, em que a competéncia linguistica se articula a literacia digital, a criatividade
e a capacidade de interagcdo com agentes humanos e ndo humanos.

A formagao para as profissdes do futuro, portanto, requer uma educacio linguistica integral,
que una dimensdes técnicas ¢ humanizadoras, promovendo o desenvolvimento de competéncias
globais (Byram, 2008; Deardorff, 2020) e de competéncias comunicativas interculturais ajustadas
as dinamicas colaborativas e transnacionais. O ensino de linguas, mais do que nunca, é convocado a
contribuir para a constru¢do de uma cidadania global critica, sensivel as diferengas e apta a operar em
contextos multilingues mediados pela tecnologia.

Assim, o presente artigo tem como objetivo analisar as implicacdes tedricas e pedagogicas
do ensino e da aprendizagem de linguas no contexto das profissées do futuro, discutindo as
limitagoes do enfoque instrumental no inglés e propondo caminhos para uma abordagem plural,
¢tica e inovadora. Parte-se da hipotese de que a expansdo das competéncias linguisticas, em dialogo

com as dimensdes interculturais, digitais e sociais, ¢ condigdao fundamental para a formacado de
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profissionais capazes de atuar de forma critica, criativa e ética em um mundo em constante

transformagao.

2 FUNDAMENTACAO TEORICA
2.1 ENSINO DE LINGUAS E FORMACAO PARA O SECULO XXI

O ensino de linguas atualmente vai além da gramadtica, abrangendo competéncias
comunicativas, interculturais e digitais. OCDE e UNESCO recomendam incluir competéncias do
século XXI, como pensamento critico, colaboragao, resolucao de problemas e empatia, nos curriculos

para atender as exigéncias do mundo globalizado.

2.2 A LINGUISTICA APLICADA CONTEMPORANEA

O ensino de linguas ¢ visto como uma pratica social, na qual o aprendiz atua como produtor
de conhecimento (Kumaravadivelu, 2006; Pennycook, 2010). Essa abordagem critica valoriza a
linguagem como instrumento de emancipacgdo, de identidade e de cidadania. Ensinar uma lingua

envolve capacitar o individuo a interpretar discursos ¢ a participar das transformacgdes sociais.

2.3 MULTILINGUISMO E INTERCULTURALIDADE

A predominancia do inglés como lingua global, amplamente analisada por Crystal (2003) e
Blommaert (2010), resultou, ao longo de décadas, em uma abordagem reducionista do ensino de
linguas, tratando-o predominantemente como capacitagdo técnica. Em contrapartida, autores como
Canagarajah (2013) e Kramsch (2020) propdem uma reorientacdo epistemoldgica que reconhece o
multilinguismo como um recurso valioso, valorizando a diversidade linguistica e cultural como aspecto
fundamental na formacao.

O multilinguismo critico (Pennycook, 2017) defende uma educagdo que valorize saberes
locais e globais, reconhecendo as linguas como expressdo de multiplas identidades e resisténcia
cultural. J& a competéncia intercultural (Byram, 2008; Deardorff, 2020) implica agir eticamente
diante da diversidade e conhecer outras culturas.

Promover a interculturalidade no ensino de linguas envolve mudar o foco do dominio nativo e
da norma padrdo para destacar o valor da media¢do, da empatia e do respeito ao outro. Segundo
Kramsch (2020), aprender linguas cria um espago ideal para construir pontes simbolicas e cognitivas

entre diferentes realidades, contribuindo para a formagao de cidadaos globais criticos e solidarios.

2.4 TECNOLOGIA, INTELIGENCIA ARTIFICIAL E APRENDIZAGEM DE LINGUAS
O avanco das tecnologias digitais e da inteligéncia artificial (IA) estd mudando o papel de

professores e alunos e redefinindo a competéncia comunicativa no ensino de linguas. Segundo
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Warschauer (2011) e Levy & Stockwell (2017), os recursos digitais facilitam o acesso, incentivam a
colaboragdo e personalizam o aprendizado. Plataformas com IA, como assistentes de escrita e
tradutores automaticos, criam ambientes inovadores que exigem novas competéncias éticas e criticas.

Por outro lado, Selwyn (2020) alerta que a adogao irrefletida da tecnologia pode ampliar as
desigualdades e simplificar excessivamente a educacao linguistica, tornando-a mecanica. Dessa forma,
¢ essencial incorporar a A ao ensino, pautando-se nos valores da educacdo humanizadora defendidos
por Freire (1996), como o didlogo, a autonomia e a criatividade. A IA deve assumir o papel de apoio
intelectual, estimulando a capacidade reflexiva e comunicativa dos estudantes sem substituir o
professor.

Para preparar profissionais para as carreiras do futuro, torna-se necessario incluir literacias
digitais e comunicativas, favorecendo o uso ético e critico das tecnologias de linguagem. Integrar

linguagem, tecnologia e ética € indispensavel a formacao contemporanea.

2.5 LINGUAGEM E AS PROFISSOES DO FUTURO

Profissdes em IA, sustentabilidade, saude digital e inovacao social demandam colaboradores
versateis em diversos ambientes. O dominio de linguas estrangeiras, o pensamento critico e a
sensibilidade intercultural tornam-se essenciais. A formagao linguistica precisa se preparar tanto para

o mercado de trabalho quanto para a cidadania global.

Grafico 01. Nosso quadro da fundamentagéo teérica

Critica e Tecnologia e IA
pos-metodologia na educacao
Pennycook |mQUIStlca
Kumaravadidvelu Levy & Stockwell
Selwyn
Educacao
Linguistica
Critico-
Humanista
Multilinguismo e Humanismo e
interculturalidade ética linguistica
Byram, Deardorff Freire, Kramsch
Canagarajah Gee

Grafico 1: Elaboracao prépria (2025).
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3 METODOLOGIA

A pesquisa apresentada neste artigo adota uma abordagem qualitativa, exploratoria e
bibliografica, fundamentada em referenciais tedricos da Linguistica Aplicada, dos Estudos Culturais e
da Educacao Contemporanea. Parte-se do entendimento de que o ensino e a aprendizagem de linguas
sdo praticas sociais e discursivas, cujos significados sdo construidos nas intera¢des entre linguagem,
poder, cultura e tecnologia (Kumaravadivelu, 2006; Pennycook, 2010). Dessa forma, a metodologia
empregada privilegia a interpretagao critica e reflexiva das fontes, em detrimento da mensuragao de

variaveis ou da generalizagdo estatistica dos resultados.

3.1 TIPO E ABORDAGEM DA PESQUISA

O estudo adota um enfoque qualitativo interpretativista, pois entende que fenomenos
educacionais e linguisticos exigem andlise simbolica, ideologica e contextual (Denzin & Lincoln,
2018). Esse método permite avaliar como o ensino de linguas contribui para mudangas no mercado de

trabalho e nas novas profissdes, com base em discursos académicos e institucionais.

3.2 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS
Foram realizadas andlises bibliograficas de publicacdes cientificas entre 2015 e 2024,
utilizando bases nacionais e internacionais, como Scopus, SciELO, ERIC, ResearchGate ¢ Google
Scholar, além de documentos da UNESCO, da OCDE e do Férum Economico Mundial. As fontes
foram selecionadas de acordo com critérios especificos.
e Relevancia teorica e atualidade do tema;
e Pertinéncia a area de ensino e aprendizagem de linguas, formagao docente e inovagao
educacional;
o Contribuicdo ao debate sobre as competéncias do século XXI e as profissdes
emergentes.
A andlise bibliografica foi complementada por uma leitura analitico-interpretativa (Bardin,
2011), que identificou categorias recorrentes como multilinguismo, cidadania global, literacias
digitais, ensino critico de linguas e competéncias profissionais do futuro, articulando-as aos

referenciais tedricos ja discutidos.

3.3 DELINEAMENTO EPISTEMOLOGICO
O estudo adota uma abordagem critico-humanista, enfatizando o papel politico e emancipatorio
da educagdo linguistica. Esse olhar entende o ensino de linguas como espago de construgdo de

significados, de formacao cidada e de pratica social, cultural, ética.
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Essa orientagdo epistemoldgica baseia-se no paradigma socioconstrutivista, no qual o
conhecimento resulta da interacdo e da negociacdo de sentidos (Vygotsky, 2001; Lantolf & Thorne,

2006). Assim, o aprendiz ¢ um agente ativo e coprodutor de saberes alinhados as demandas

profissionais futuras.

3.4 LIMITACOES E ALCANCE DO ESTUDO

Este estudo tedrico-analitico ndo busca esgotar o tema, mas apresenta interpretacoes criticas
sobre o papel das linguas na formacgao profissional. Pesquisas empiricas futuras podem aprofundar e
validar estas reflexdes. Os resultados contribuem para novas agendas de pesquisa e modelos

pedagogicos inovadores no ensino de linguas.

Grafico — 02. Nossa Metodologia

Problematizagao e Objetivo - \

definicao do foco teérico: ensino
de linguas e profissdes do futuro

Revisao Bibliografica

selecdo de autores e
documentos (2015-2024)

Analise Interpretativa

~

identificacao de categorias |

(multilinguismo, 1A, >

competencias globaiis) Conclusées e Projecoes
implicacdes para pesquisa
e pratica docente

Figura 1 -Percurso mettodologico da pesquisa
Fonte: elaboragao prépria (2025).

4 DISCUSSAO E ANALISE

O ensino de linguas, atualmente, deve responder as demandas tecnoldgicas do mercado de
trabalho, sem perder de vista seu papel humanizador e critico. A tensdo entre a utilizagao funcional da
linguagem e sua capacidade emancipatdria permeia os debates acerca da formagdo profissional, da

globalizacdo e da inovagdo educacional.

4.1 DA INSTRUMENTALIZACAO AO PENSAMENTO CRITICO-LINGUISTICO

O inglés instrumental ¢ predominante em ciéncia, tecnologia e trabalho, mas seu uso técnico
limita seu potencial transformador (Pennycook, 2010; Canagarajah, 2013). Novas profissdes
demandam interpretacdo e negociacdo de sentidos em ambientes multilingues e multiculturais,
tornando essencial o ensino que una competéncia linguistica e consciéncia critica, com foco ético e

sensivel a cultura.
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4.2 MULTILINGUISMO, DIVERSIDADE E CIDADANIA GLOBAL

A andlise destaca o crescimento do multilinguismo como um valor educativo e social,
questionando a predominancia do inglés. Métodos como o multilinguismo critico e as competéncias
interculturais globais sdo fundamentais para preparar profissionais para atuar em ambientes hibridos e
internacionais.

Essa perspectiva amplia o entendimento sobre proficiéncia, definindo-a ndo s6 como o dominio
de uma lingua, mas também como a capacidade de dialogar valorizando e respeitando as diferencas
culturais. O plurilinguismo passa a ser visto como um espago de construcdo de identidade e de
cognic¢ao. Em novas profissdes, como mediagao tecnoldgica, design intercultural, diplomacia cientifica
e ética em inteligéncia artificial, a diversidade linguistica se apresenta como um recurso ético e

estratégico essencial para fomentar a inclusio e a inovagao.

4.3 INTELIGENCIA ARTIFICIAL E ETICA LINGUISTICA

A inteligéncia artificial na educacdo de linguas permite personalizagdo, mas também traz
desafios éticos. Ao transformar a linguagem em dados, exige-se uma

alfabetizacdo digital critica. A abordagem critica-humanista defende o professor como
mediador de sentido, promovendo autonomia, criatividade e ética, para que a tecnologia contribua
efetivamente para o desenvolvimento humano.

A revisdo da bibliografia destaca a importancia de incluir diferentes tipos de letramento digital,
visual, midiatico e critico, como elementos essenciais no aprendizado linguistico, permitindo que o
individuo atue de maneira consciente em ambientes de informagdo complexos, controlados por

tecnologias.

4.4 LINGUAGEM COMO COMPETENCIA PROFISSIONAL TRANSVERSAL

Os dados mostram que, nas novas profissoes, a linguagem ¢ uma competéncia central, essencial
para o pensamento critico, a colaboracdo intercultural e a resolu¢do de problemas em areas como
sustentabilidade, inovagdo social, engenharia, medicina e economia criativa. Segundo Gee (2015) e
Kramsch (2020), aprender uma lingua também ¢ aprender a pensar e agir em comunidade.

O ensino de linguas deve ser parte central da formagado profissional, pois amplia a leitura do
mundo, favorece a comunica¢ao diversa e incentiva a reflexao ética, tornando o individuo ativo no

contexto global de trabalho.

4.5 SINTESE DA DISCUSSAO
O futuro do ensino de linguas exige integrar tecnologia, multilinguismo e humanismo em sua

proposta educacional. Superar a visdao utilitarista implica compreender o ensino de linguas como
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pratica ética, social e cognitiva, valorizando a linguagem como instrumento de humanizagdo nas

profissdes do futuro.

Grafico 03. Eixo da Formacao nas profissoes do futuro

Ingles Tecnologia
instrumental e lA

/’

Ensino
critico de
linguas

e TR

Linguagens
e profissdes

Multilinguismo

Fonte: elaboragao proépria

5 CONSIDERACOES FINAIS

A andlise mostra que o ensino de linguas alinhado as demandas das profissdes do futuro exige
revisdo de bases epistemologicas, pedagogicas e éticas. E fundamental enxergar a linguagem como
constru¢dao de sentido, de cidadania e de humanizagdo, superando sua fun¢do meramente técnica,
especialmente no contexto digital e globalizado.

O ensino de linguas deve ser visto como uma pratica critica que forma sujeitos multilingues,
criativos e €ticos. Hoje, ¢ essencial integrar competéncias linguisticas as competéncias globais,
incluindo comunicac¢ao intercultural, pensamento critico e uso ético das tecnologias.

Os resultados mostram que ¢ preciso valorizar as linguas na formacdo profissional, tornando-
as estratégicas para o desenvolvimento humano e social. Inteligéncia artificial e ferramentas digitais
podem ampliar o ensino e a aprendizagem, desde que guiadas por ética e pedagogia humanizadora. O
ensino critico de linguas, baseado em multilinguismo, interculturalidade e reflexdo ética, €
fundamental para a formagao de profissionais completos. A linguagem ¢ crucial para construir futuros
mais inclusivos e sustentaveis.

E importante realizar pesquisas empiricas sobre praticas pedagdgicas inovadoras, politicas
linguisticas e experiéncias interdisciplinares que desenvolvam competéncias comunicativas do século
XXI. Essas investigacdes fortalecem o didlogo entre tecnologia, humanismo e linguagem, ampliando

o impacto social e académico do ensino de linguas.

™
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Grafico — 04. Sintese Conceitual do Ensino Critico de Linguas nas Profissdes do Futuro
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Fonte: elaboracao propria
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